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ABECÉ VACUNACION DE NIÑOS Y NIÑAS 
MENORES DE 6 AÑOS PROGRAMA RENTA 

CIUDADANA 
 

¿Qué es el sistema PAIWEB? 
 

Es la herramienta del Ministerio de Salud y Protección Social en que se registra y se hace 
seguimiento a la información de la vacunación de los ciudadanos en el país, que son objeto 
del Programa Ampliado de Inmunizaciones. 

 

¿Cuál es el papel de Prosperidad Social en relación con la 
vacunación?  
 

Prosperidad Social trabaja de manera articulada con el Ministerio de Salud y Protección 
Social para identificar cuales miembros de los hogares beneficiarios de sus programas 
tienen o no tienen al día el esquema de vacunación con el objetivo de promover el cuidado 
de la salud y el cumplimiento de las corresponsabilidades del programa Renta Ciudadana. 

 

¿Cómo utiliza Prosperidad Social la información del sistema 
PAIWEB en los procesos del programa Renta Ciudadana? 
 

El sistema PAIWEB es la fuente oficial de información sobre vacunación en Colombia. 
Prosperidad Social consulta este sistema, para verificar si los niños y niñas menores de 6 
años, que hacen parte de los hogares incluidos en el programa Renta Ciudadana, tienen 
completo su esquema de vacunación. Este constituye un mecanismo de carácter preventivo 
que le permite asegurar que las transferencias monetarias lleguen a los hogares que 
cumplen sus corresponsabilidades. 



 

Página | 6  
 

_________________________________________________________________________________ 

Ministerio de Salud y Protección Social 

Dirección: Carrera 13 No. 32-76, Bogotá D.C., Colombia 

Conmutador en Bogotá: (+57) 601 330 5043 

Resto del país: (+57) 01 8000 960020 

 

  

¿Puedo consultar en el sistema PAIWEB si mis hijos tienen 
sus vacunas al día?  
 

No, esta herramienta es para uso exclusivo de las entidades de salud, pero puede conocer 
esta información ingresando al enlace: 

https://mivacuna.sispro.gov.co/mivacuna;solo necesita el tipo, el número y la fecha de 
expedición del documento de su hijo o hija. 

 

¿Cuáles vacunas se aplican a los niños y niñas en cada edad?  
 

Usted puede consultar el esquema de vacunación vigente en el país, en el siguiente enlace: 

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/PP/ET/afiche- 
esquema-vacunacion-col.pdf. 

Si no cuenta con acceso a internet, puede acudir al centro de salud o IPS más cercano, 
donde el funcionario a cargo, podrá realizar la consulta en el sistema de información. 

 

¿Cómo puedo actualizar el registro de las vacunas aplicadas 
a mi hijo o hija en otro país?  
 

Corresponde a la IPS el registro o la actualización de la información de las vacunas         
aplicadas en otro país, por tanto, diríjase a su IPS con el carnet de vacunación, para que se 
realice el registro o actualización de estas vacunas en el sistema PAIWEB. 

 

 

https://mivacuna.sispro.gov.co/mivacuna
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¿Si cambio de municipio, ¿debo actualizar la información de 
las vacunas de mi hijo o hija?  
 

No se requiere ningún trámite porque la información de la vacunación se registra en un 
sistema único para toda Colombia, Sin embargo, en el nuevo municipio, puede acudir al 
centro de salud o IPS más cercana, con el carnet de vacunación, para que el funcionario a 
cargo verifique si la información está completa y la actualice si es necesario. 

 

¿Perdí el carnet de vacunación de mi hijo, ¿qué debo hacer?  
 

No se preocupe si no tiene el carnet de vacunación de su hijo o hija, acuda al centro de salud 
o IPS más cercana para que se realice la consulta en el sistema de información PAIWEB. 

Por otra parte, puede conocer esta información ingresando al enlace: 

https://mivacuna.sispro.gov.co/mivacuna; solo necesita el tipo, el número y la fecha de 
expedición del documento de su hijo o hija. 

 

¿Puedo ir a cualquier puesto de vacunación para que 
vacunen a mi hija?  
 

Si, puede ir a cualquier puesto de vacunación, no importa que esté sin afiliación al Sistema 
General de Seguridad Social en Salud o a una EPS específica. 
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¿Quién es el responsable de la calidad y la oportunidad de 
la información registrada en el sistema PAIWEB?  
 

La IPS vacunadora es responsable de la oportunidad y calidad de la información registrada 
en el sistema PAIWEB. 

Por otra parte, las secretarías de salud departamentales distritales y municipales, en el 
marco de sus competencias de inspección, vigilancia y control, deben garantizar el 
seguimiento a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) para que se 
garantice el registro oportuno, veraz y completo de la información sobre vacunación en el 
Sistema de Información Nominal PAIWEB. 

  

Mi hijo tiene el esquema de vacunación que corresponde a 
su edad, pero este no está actualizado en el sistema 
PAIWEB, ¿qué hago?  
 

Lleve el carnet de vacunación de su hijo o hija al centro de salud, IPS o cualquier punto de 
vacunación, para que el funcionario a cargo registre en el sistema PAIWEB las dosis 
pendientes. 

 

¿Qué puedo hacer si la información de las vacunas de mi hijo 
no es correcta?  
 

La IPS vacunadora es responsable del registro de las vacunas y tiene la obligación de 
garantizar la calidad de la información registrada en el sistema PAIWEB, por tanto, vaya a 
esta IPS y solicite las correcciones necesarias. 
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¿Qué hago si en el sistema PAIWEB mi hijo tiene registrada 
una vacuna con fecha de aplicación incorrecta o una 
diferente a la aplicada?  
 

Acuda a su IPS quien es la encargada de revisar los soportes físicos (carnet de vacunación 
o historia clínica) y realizar las correcciones en el sistema PAIWEB. 

Si la IPS tiene inconvenientes para ajustar la información, esta deberá notificar el caso al 
correo: soportepai@minsalud.gov.co, para que sea atendido por la mesa de ayuda del 
Ministerio de Salud y Protección Social. 

  

Mi hijo padece una enfermedad por la cual no se le pueden 
aplicar vacunas, ¿Qué debo hacer para que no figure con 
esquema de vacunación incompleto y sea excluido del pago 
de Renta Ciudadana?  
 

La IPS vacunadora deberá registrar en el sistema PAIWEB el motivo de no vacunación de 
acuerdo con las indicaciones del médico tratante. Para ello, usted debe presentar la orden 
médica para que se registre la información en el sistema PAIWEB. 

 

Mi hija fue vacunada en una jornada fuera de la IPS, ¿cómo 
se garantiza que la información quede registrada en el 
sistema PAIWEB?  
 

El equipo vacunador de la jornada o brigada extramural debe diligenciar el formato 
correspondiente y, posteriormente, ingresar la información al sistema PAIWEB a través de 
la IPS que respalda la actividad. Esto asegura que las vacunas aplicadas fuera de las sedes 
de la IPS queden registradas en el sistema PAIWEB. 
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Cuando se agrega o corrige la información de las vacunas, 
¿cuánto tiempo tarda su actualización en el sistema 
PAIWEB?  
 

Una vez se registra la nueva información o se corrige la existente, la actualización del 
sistema PAIWEB es inmediata; por tanto, es muy importante que las IPS vacunadoras 
realicen con prontitud esta tarea. Solo así, Prosperidad Social podrá verificar con exactitud 
el cumplimiento de la corresponsabilidad de las vacunas por parte de los hogares del 
programa Renta Ciudadana. 

  

Entregué copia del carnet de vacunación de mi hija al 
Coordinador Municipal y envié otra a la regional de 
Prosperidad Social para demostrar que tiene las vacunas al 
día y volvamos a recibir la transferencia monetaria; pero esto 
no ha sucedido.  
 

No tiene efecto entregar o enviar originales o copias del carnet de vacunación al 
Coordinador Municipal o a las sedes regional y nacional de Prosperidad Social, en 
constancia del cumplimiento de la corresponsabilidad de la vacunación porque la fuente de 
información oficial para verificar la corresponsabilidad del hogar en lo referente a la 
vacunación es el sistema PAIWEB. 

A cambio, lleve el carnet de vacunación de su hija o hijo a la IPS para que el funcionario a 
cargo lo revise y actualice o corrija la información en el sistema PAIWEB. 
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¿Por qué es importante el carnet de vacunación?  
 

El carnet de vacunas le ayuda a usted y al personal de salud a saber qué vacunas han sido 
aplicadas a sus hijos. Esta información también será útil si usted cambia el lugar de 
residencia o de médico y en el momento de inscribirlo en una guardería o colegio. 

Conserve el carnet de vacunación en buen estado y recuerde llevarlo cada vez que asista 
con su hijo a una institución de salud para cualquier servicio que allí se preste. 

 

¿Dónde puedo consultar el esquema de vacunación?  
 

El esquema de vacunación de Colombia puede consultarlo en 
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/PP/ET/afiche- 
esquema-vacunacion-col.pdf 

  

¿Qué niños no requieren aplicación de biológico para 
varicela?  
 

No todos los niños requieren la aplicación de la vacuna contra la varicela. Esta solo debe 
aplicarse a quienes no hayan presentado la enfermedad previamente y tengan un año o 
más de edad. 

 

 

 


