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Introducción



Antecedentes

2024

Expedición Resolución 20049 de la SIC, la cual concede la licencia 
obligatoria de la patente del Dolutegravir al Minsalud 

Resolución 2164 de 2024

Criterios para la compra centralizada, distribución y 
suministro de medicamentos antirretrovirales para el VIH

Circular externa 006 y 010 de 2025

Instrucciones para el reporte de prescripción y monitoreo en 
MIPRES de medicamentos antirretrovirales.

Circular externa 017 de 2025

Implementación de la ruta operativa para la distribución, 
suministro y seguimiento del medicamento antirretroviral 

DLT

Poblaciones beneficiadas

1. Personas que viven con VIH que hacen parte de 
la población migrante venezolana regular

2. Personas que viven con VIH recién 
diagnosticadas.

3. Personas que viven con VIH con falla virológica.



Proceso operativo y de gestión 
de inventarios



Notificación/Reporte de casos
SIVIGILA

CAC

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces

Proceso Operativo y de gestión de 
inventarios
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Compra
Recepción

Gestión de operaciones
INVENTARIOS 

Medicamentos DLT

ACMED

Prescripción

MIPRES

Interoperabilidad 
MIPRES - ACMED

Seguimiento a 
pacientes

Suministro 

Traslado de inventario 
virtual a la Entidad 

(según las 
cantidades entregadas 

físicamente)

La Entidad realiza solicitud 
de reabastecimiento

Médico prescriptor Entidad

La Entidad 
acepta las 
unidades 
recibidas



Gestión de inventarios en 
ACMED



Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces

Gestión de inventarios en 
ACMED

✓ Cambio de contraseña del 
usuario asignado.

✓ Realizan la recepción de las 
unidades trasladadas por el 
Ministerio.

✓ Consultan la recepción de las 
unidades trasladadas.

✓ Consultan su inventario.

Funcionalidades de las 
Entidades

✓ Crea usuarios para las 
entidades

✓ Ingresa el 
insumo/inventario 
general a la plataforma.

✓ Realiza el traslado de 

dosis/unidades a cada 
Entidad

Funcionalidades de 
MINSALUD

NOTA
LOS INVENTARIOS SE EXPRESAN 

EN FUNCIÓN DE LAS 
DOSIS/UNIDADES (TABLETAS) 
POR LOTE DE MEDICAMENTO

http://acmed.sispro.gov.co



Funcionalidades de MINSALUD

El Ministerio ingresa los datos del insumo del medicamento para el 
tratamiento del VIH adquirido por compra centralizada (Dolutegravir 50 
mg + Lamivudina 300 mg + Tenofovir disoproxil fumarato 300 mg).

1. Ingreso de Insumos

xxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxx

ACMED

INVENTARIOS 
Medicamentos 

DLT



2. Traslado de Dosis/Unidades a cada Entidad

El Ministerio realiza el traslado del Insumo a cada Entidad.

Funcionalidades de MINSALUD

ACMED

Traslado de inventario 
virtual a la Entidad 

(según las 
cantidades entregadas 

físicamente)

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



www.---------------.gov.co

Funcionalidades de las Entidades

Deben ingresar a la 

plataforma con el usuario y 
contraseña que le sea 

asignado por MINSALUD

Circular 017 de 2025:

Se informa por correo electrónico 
el usuario y contraseña a las 

Entidades que cumplan con los 

numerales 2.1 y 2.2 de la 
Circular.

http://acmed.sispro.gov.co
Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



www.---------------.gov.co

Funcionalidades de las entidades

Deben seleccionar el 

código de la Entidad 
según el régimen

MINSALUD asignará un 

inventario independiente 
para cada régimen:  

subsidiado (S) o contributivo 

(C)

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



Funcionalidades de las entidades

VISUALIZACIÓN DE LA PLATAFORMA 

PARA USUARIOS CREADOS CON EL 
ROL 'GESTOR CLINICO 

(CONSULTA)'

VISUALIZACIÓN DE LA PLATAFORMA 

PARA USUARIOS CREADOS CON EL 
ROL 'GESTOR DE INVENTARIO 

(OPERATIVO)'

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



www.---------------.gov.co

Funcionalidades de las Entidades

1. Cambio de 

contraseña 

(Gestor 

operativo y 

consulta)



www.---------------.gov.co

Funcionalidades de las Entidades

2. Recepción de las unidades trasladadas por 
el Ministerio a las Entidades (Gestor operativo)

La Entidad debe ingresar por el menú Inventarios, seleccionar 
Traslados y luego la opción Recepción, se visualizará la 

información de todos los medicamentos que traslado el Ministerio de 
Salud y Protección Social, haga clic en la funcionalidad Ver.

La Entidad 
acepta las 

unidades 
recibidas

ACMED

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



Se habilita el campo 
Dosis/Unidades Recibidas del 
medicamento y se diligencia las 

unidades correspondientes 
recibidas.

Funcionalidades de las Entidades

Se ingresa a la funcionalidad 
'Datos Traslado Recibido'

Por último, se diligencia el 
campo Observaciones 
Recepción Traslado y 

Guardar.

2. Recepción de las unidades trasladadas por 
el Ministerio a las Entidades (Gestor operativo)

La Entidad 
acepta las 

unidades 
recibidas

ACMED

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



Una vez guardada la recepción del medicamento, en el pantallazo de Recepción 

Traslado, en la parte inferior se observa la funcionalidad Ver Historial y allí se 
visualizará en las dos últimas columnas las Dosis/Unidades Recibidas y la Fecha de 

Recibo.

Funcionalidades de las Entidades

2. Recepción de las unidades trasladadas por 
el Ministerio a las Entidades (Gestor operativo)

La Entidad 
acepta las 

unidades 
recibidas

ACMED

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



Escenario hipotético

La Entidad requiere 

aceptar una cantidad de 
unidades diferente a las 

trasladadas por el 
Ministerio

Funcionalidades de las Entidades

2. Recepción de las unidades trasladadas por 
el Ministerio a las Entidades (Gestor operativo)

La Entidad 
acepta las 

unidades 
recibidas
ACMED

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces

Unidades trasladadas por el 
Ministerio

Unidades aceptadas por la 
Entidad



Si la Entidad requiere 
consultar la recepción 
de las Unidades 
trasladadas, debe 
ingresar por el menú 
Inventarios, 
seleccionar 
Traslados y luego la 
opción Consulta.

En Ver Historial, en 
la columna Detalle 
haga clic en Ver.

3. Consultar la recepción de las unidades trasladadas 
   (Gestor operativo y consulta)

Funcionalidades de las Entidades

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



Se visualizará la 
información de 
cada insumo en 
el Historial 
Traslados

3. Consultar la recepción de las unidades trasladadas 
   (Gestor operativo y consulta)

Funcionalidades de las Entidades

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



Si la Entidad requiere 
consultar su inventario, 
debe ingresar por el 
menú Inventarios  y 
seleccionar Consulta 
Inventario.

Debe seleccionar el 
insumo y lote a consultar

Si la Entidad no realiza 
la recepción de las 

unidades del 
medicamento DLT, no 

podrá visualizar la 
información en 

Consulta Inventario.

4. Consultar su inventario
   (Gestor operativo y consulta)

Funcionalidades de las Entidades

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



Interoperabilidad MIPRES - 
ACMED



Interoperabilidad MIPRES - ACMED

RC-RS

Prescripción

DOLUTEGRAVIR 50 mg, 
LAMIVUDINA 300mg Y 

TENOFOVIR DISOPROXIL 
FUMARATO 300 mg

Medicamento



Interoperabilidad MIPRES - ACMED

RC-RS

Reporte de suministro

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



Posibles mensajes-errores en MIPRES al momento de 
reportar el suministro

Suministros está notificando que en la aplicación 
ACMED no se encuentra registrada la Entidad con 

el Número de Lote asociado al DCI para el 
diagnóstico asociado al VIH.

"No se puede insertar el suministro 

del medicamento (ID 
TRANSACCIONAL) por (3) Institución 

invalida"

Suministros está notificando que en la aplicación 
ACMED que para la EPS no se encuentra asociado 

el Número de Lote para el DCI o la EPS no ha 
realizado la recepción de las unidades 

trasladadas por el Ministerio.

"No se puede insertar el suministro del 

medicamento (ID TRANSACCIONAL) 
por (5) Lote invalido"

Interoperabilidad MIPRES - ACMED

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



Suministros está notificando que en la aplicación 
ACMED actualmente no hay inventario.

"No se puede insertar el suministro 

del medicamento (ID 
TRANSACCIONAL) por (12) No hay 
existencias en el inventario para el 

medicamento y el lote"

Ingresar al aplicativo ACMED por el menú “Consulta de 
Inventarios” y verificar para el medicamento y lote la 
cantidad de existencias. Si la cantidad enviada en el 

suministro supera el valor en inventario se genera esta 
notificación.

Posibles mensajes-errores en MIPRES al momento de 
reportar el suministro

Interoperabilidad MIPRES - ACMED

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



Seguimiento a los inventarios



Seguimiento a los inventarios

MSPS realizará el seguimiento de los 
inventarios según lo reportado en ACMED.

Correo a VIHcentralizada@minsalud.gov.co en los 
primeros 5 días hábiles del mes

Asunto: Solicitud de reabastecimiento - Nombre de 
la EPS o Entidad Adaptada o quien haga sus veces - 

Régimen de afiliación

Se requieren XXX frascos del medicamento DLT.

El reabastecimiento del medicamento se 
realizará trimestralmente, reponiendo las 

cantidades suministradas a la población objeto 
de la presente circular o cuando se haya 

agotado por lo menos el 50% del 
inventario asignado inicialmente a las 

entidades.

*La solicitud de reabastecimiento la puede realizar personal del operador logístico o de la Entidad. Esto lo decide y establece la EPS y Entidad adaptada o 
quien haga sus veces. No aplica para IPS, gestores farmacéuticos o demás puntos de dispensación, ya que el actor responsable de recibir y gestionar el 

inventario del medicamento que se envía desde el MSPS son las EPS y Entidades adaptadas o quien haga sus veces.

Circular externa 017 de 
2025

mailto:VIHcentralizada@minsalud.gov.co


Información de interés



Sitio de consulta 
Compra centralizada

https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/negociacion-y-compra-

centralizada-vih.aspx 

Líneas de contacto – 
Mesa de ayuda 

MIPRES

Correo electrónico:

Soportemipres@minsalud.gov.co

Llamada telefónica:

Teléfono Conmutador: 601 330 5000
Línea Gratuita fuera de Bogotá: 

018000960020
Mesa de Ayuda: 601 330 5043 - Atención de 

lunes a viernes – 7:00 a.m. a 6:00 p.m. - 
Sábados de 8:00 a.m. a 1:00 p.m.

https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/negociacion-y-compra-centralizada-vih.aspx
https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/negociacion-y-compra-centralizada-vih.aspx
https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/negociacion-y-compra-centralizada-vih.aspx
https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/negociacion-y-compra-centralizada-vih.aspx
https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/negociacion-y-compra-centralizada-vih.aspx
https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/negociacion-y-compra-centralizada-vih.aspx
https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/negociacion-y-compra-centralizada-vih.aspx
https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/negociacion-y-compra-centralizada-vih.aspx
https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/negociacion-y-compra-centralizada-vih.aspx
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