


Seguimiento de inventarios del
medicamento dolutegravir 50 mg+
lamivudina 300 mg + tenofovir disoproxil
fumarato 300 mg (DLT) adquirido por
Compra Centralizada

Direccion de Medicamentos y Tecnologias en Salud
Oficina de Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion
Mayo 2025



Agenda

v Introduccion
Antecedentes de la entrega y gestion de inventarios de DLT

v Proceso operativo y de gestion de inventarios
v Gestion de inventarios en ACMED

Funcionalidades de MINSALUD
Funcionalidades de las Entidades

v Interoperabilidad MIPRES-ACMED

v Seguimiento a los inventarios

v Informacion de interés




Introduccion




Antecedentes

I
Expedicidon Resolucidn 20049 de la SIC, la cual concede la licencia Instrucciones para el repprte de prescr!pcién y.monitoreo en
obligatoria de la patente del Dolutegravir al Minsalud MIPRES de medicamentos antirretrovirales.

Resolucion 2164 de 2024 Circular externa 006 y 010 de 2025 Circular externa 017 de 2025

Criterios para la compra centralizada, distribucion y Implementacidn de la ruta operativa para la distribucidn,
suministro de medicamentos antirretrovirales para el VIH suministro y seguimiento del medicamento antirretroviral
DLT

I I Poblaciones beneficiadas l I

1. Personas que viven con VIH que hacen parte de
la poblacién migrante venezolana regular

2. Personas que viven con VIH recién
diagnosticadas.

3. Personas que viven con VIH con falla viroldgica.




Proceso operativo y de gestion
de inventarios




Proceso Operativo y de gestion de

inventarios
Notificacion/Reporte de casos —
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La Entidad realiza solicitud
de reabastecimiento

Traslado de inventario La Entidad
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Recepcién : INVENTARIOS virtual a la Entidad acepta las
Compra | — | Gestion de operaciones |~ i | o el (segin las - unidades

cantidades entregadas
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Seguimiento a
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MIPRES

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces




Gestion de inventarios en
ACMED



Traslado de inventario La Entidad

Gestion de inventarios en | M igmias || ceptaas
ACMED comageas o | | N
: ACMED :
I

NOTA
Funcionalidades de Funcionalidades de las ACMED LOS INVENTARIOS SE EXPRESAN
MINSALUD Entidades Alto Costo - Medicamentos EN FUNCION DE LAS

DOSIS/UNIDADES (TABLETAS)

POR LOTE DE MEDICAMENTO

v' Crea usuarios para las v Cambio de contrasena del

entidades usuario asignado. | |
v Ingresa el v Realizan la recepcién de las | |

insumo/inventario unidades trasladadas por el o

general a la plataforma. Ministerio. : Version, 2018.103 26
v Realiza el traslado de v' Consultan la recepciéon de las

dosis/unidades a cada unidades trasladadas.

Entldad www.minsalud.gov.co / Servicios al Ciudadano / Contictenos

v Consultan su inventario.

http://acmed.sispro.gov.co

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces
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Sa\i’ud
- Funcionalidades de MINSALUD
1. Ingreso de Insumos
El Ministerio ingresa los datos del insumo del medicamento para el _> —>
tratamiento del VIH adquirido por compra centralizada (Dolutegravir 50 : :
mg + Lamivudina 300 mg + Tenofovir disoproxil fumarato 300 mg). : ACMED

Inventarics ‘Repories Cambio de Confrasefia | Salir

= INVENTARIOS == INGRESD DE INSUMOS

Bk C—

Fecha

9/05/2025 |
Insumo Lote Fecha Vencimiento Laboratonio

| [DOLUTEGRAVIR] 50mg/1U - [LAMI + | |.m B2C3 | |3nmm:125 | | APL Health Care Limited w
Dosis/Unidades FPresentacion

5.0000  |Tableta v
Costo Total Dolares TR.M Costo Total Pesos Costo Unitaric Dosis
XXXXX XXX | 4-2UU| XXXHKKXXKK XXXXXXXK

M° Factura/aPo0 Institucidn Procedencia / Convenio Pais Procedencia Medio Obtencion

|123455?890-AB{3DEFGHI | | Laboratorie Productor v| | India v| | Compra Direcia w
Miamero de Pedido

| -Seleccione- w |

GUARDAR



&)
Salud

Funcionalidades de MINSALUD -

]
2. Traslado de Dosis/Unidades a cada Entidad Traslado de inventario
: virtual a la Entidad :
— (segn las —
o _ _ _ : cantidades entregadas
El Ministerio realiza el traslado del Insumo a cada Entidad. fisicamente)
: ACMED :
iventarios [Repories [Cambiode Cobasefia [Salr el
Er  INVENTARIOS == TRASLADOS == ENVIO
T e ——
MNacional Departamento
[ MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL | [ SALUD TOTAL 5.A. v
B T —
Inzumao Lote Fecha Vencimiznto Laboratorio
| [DOLUTEGRAVIR] 50mg/1U ; [LAMI w | | A1B2C3 v| [30/07/2025 | IAPL Health Care Limited
Doziz/Unidades
500 |

NES

ISe traslada a la EPS en |la fecha 19 de mayo de 2025

GUARDAR

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



Funcionalidades de las Entidades

|
ey
ACMED @) MINsALUD NUEVO PAS
Alto Costo - Medicamentos oty

Deben ingresar a la
plataforma con el usuario y
contrasena que le sea
asignado por MINSALUD

|pruebamsps | l
= )

> Circular 017 de 2025:

Usuarios Activos: 723

i Version: 2018.10.3.26 Se informa por correo electrénico
el usuario y contrasena a las
Entidades que cumplan con los
numerales 2.1y 2.2 de la

www.minsalud.gov.co / Servicios al Ciudadano / Contactenos C | I’C u Ia r.

V http://acmed.sispro.gov.co

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces
Salud ' Y P d 9




Funcionalidades de las entidades

ACMED @unsavo (' NUEVOPAIS MINSALUD asignara un

Alto Costo - Medicamentos . T :
inventario independiente

para cada régimen:
subsidiado (S) o contributivo

(C)

Seleccione una institucion 1

C-PRUEPS-PRUEBA EPS -
S-PRUEPSS-PRUEBA EPSS ] » Deben seleccionar el

>

codigo de la Entidad

‘ segun el regimen

4

(=)
Saiud Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



Funcionalidades de las entidades

VISUALIZACION DE LA PLATAFORMA
PARA USUARIOS CREADOS CON EL
ROL '"GESTOR CLINICO
(CONSULTA)’

Inventarios Cambio de Contrazefia | Salir

Consuli
Consulta Inventario

T

Salud

VISUALIZACION DE LA PLATAFORMA
PARA USUARIOS CREADOS CON EL
ROL 'GESTOR DE INVENTARIO
(OPERATIVO)'

Inventarios ‘Cambio de Contrasefia | Salir
I'Frasladns. Envio

C-onsulta Inventari

Consulta

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



Funcionalidades de las Entidades

1. Cambio de
contrasena
(Gestor
operativo y
consulta)

( J
Salud

ACMED

Alto Costo - Medicamentos

08 USUARIO: PRUEBA MSPS

® minsaLuD (® GOBIERNO DE COLOMBIA

A .
Ll - INSTITUCION ACTUAL: C-PRUEPS-PRUEBA EPS " ESTRATEGIA: INSTITUCIONAL

Alto Costo - Medicamentos

QQ USUARIO: PRUEBA MSPS .L -INSTITUCION ACTUAL: C-PRUEPS-PRUEBA EPS "1 ESTRATEGIA: INSTITUCIONAL

Inventarios | Cambio de Contrasefia ' Salir

ts ADMINISTRACION >> CAMBIO CONTRASENA

Contraseiia Actual:

¢
!Inventarios | Cambio de Contrasefia || | Salir
Ex  PAl
Terminos de uso  Version: 2018.10.3.26 ﬂ Politicas
ACM ED ® MINsALUD ® GOBIERNO DE COLOMBIA

<

Nueva Contrasefia:

Confi ion Contrasefia:

Cancelar Cambiar Contrasefia

Terminos de uso  Versién: 2018.10.3.26 u Politicas
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Funcionalidades de las Entidades

|
La Entidad . ., .
weptalas | i 2, Recepcion de las unidades trasladadas por
recibidas | ¢ @l Ministerio a las Entidades (Gestor operativo)
ACMED :
Tnventarios  |Cambio de Contrasefia | Salir La Entidad debe ingresar por el menu Inventarios, seleccionar
HEWM ' ‘ Traslados y luego la opciéon Recepcidn, se visualizara la
Consulta InventariofRecepcion informacion de todos los medicamentos que traslado el Ministerio de

Consulta Salud y Proteccién Social, haga clic en la funcionalidad Ver.

Inventarios |Cambio de Confrasefia | Salir
Er  INVENTARIOS »> TRASLADOS == RECEPCION

—[/DATOSINGRESO TRASLADO .

Fecha
19/05/2025 |

Tras

-EEE_
MINISTERIO DE SALUD Y 19m5.r2025 [DOLUTEGRAVIR] A1B2C3 30/07/2025 APL Health Care Tableta
PROTECCION SOCIAL 50mgiU : Limited
[LAMIVUDINA]
300mg/1U -
[TENOFOVIR
DISOPROXIL
FUMARATO]
300mg/1U

Salud Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces
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La Entidad
acepta las
unidades
recibidas

ACMED

‘Inventarios ‘Cambio de Gontrasefia | Salir
Br  INVENTARIOS == TRASLADOS == RECEPCION TRASLADD

Funcionalidades de las Entidades

2. Recepcion de las unidades trasladadas por
el Ministerio a las Entidades (Gestor operativo)

—//DATOSINGRESO TRASLADO . s

Fecha Institucion receptora Institucion que envia traslado
|1gm5|r2025 | SALUD TOTALS A | MINISTERIO DE SALUD Y
4 PROTECCION SOCIAL

Se ingresa a la funcionalidad
'Datos Traslado Recibido’

!

S | i
ENVIADAS RECIBIDAS VENCIMIENTD ili

[DOLUTEGRAVIR] 50mgi1U - A1B2C3 301072025 |APL Health Care Limited ableta _ Se habilita el campo

[LAMIVUDINA] 300mgi1U - Dosis/Unidades Recibidas del

[TENOFOVIR DISOPROXIL * . . .

FUMARATO] 300mg/1U medicamento y se diligencia las

unidades correspondientes

recibidas.

GUARDAR

—/ OBSERVACIONES SALIDATRASLADO ...

|Se traslada a la EPS en la fecha 19 de mayo de 2025

!

Por ultimo, se diligencia el

— OBSERVACIONES RECEPCION TRASLADO

campo Observaciones

[

Recepcion Traslado y

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces

Guardar.



Funcionalidades de las Entidades

|
: n id d : LI 4 -
i_| =epais || 2. Recepcién de las unidades trasladadas por
: unidades . - o= - - .
; recibidas | 1 @] Ministerio a las Entidades (Gestor operativo)
: ACMED :

Una vez guardada la recepcidon del medicamento, en el pantallazo de Recepcion
Traslado, en la parte inferior se observa la funcionalidad Ver Historial y alli se
visualizara en las dos ultimas columnas las Dosis/Unidades Recibidas y |la Fecha de

Recibo.
".I'er Historial
e 0 e ] P e i Wil
SLA.DD DAS

MINISTERIC DE SALUD Y| 19/05/2025 | [DOLUTEGRAVIR] S0mgiiU ; WIB2C3 300772025 |APL Health Care 19/0572025

PROTECCION SOCIAL [LAMIVUDIMA] 300mg/1L) ; Lirnited

[TEMOFOVIR DISGF‘RDIIL
FUMARATO] 300mgMU

MIMISTERIO DE SALUD Y| 25/04r2025 [SOFOSEUVIR] 400mgfiL ; 50 045429 31/01/2028 GILEAD

PROTECCION SOCIAL WELPATASVIR] 100mg/1U SCIENCES INC
MIMISTERIO DE SALUD Y| 040452025 [DACLATASYIR] 60mglfiU 444 123ABC, 3000452025 Helm Medical

F'R'DTEGGI-DN SDEIAL

_ _ . &)
Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces P



AN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN d
: La Entidad | :
‘¢—| acepta las
. unidades
. recibidas .
. ACMED .

Escenario hipotético

La Entidad requiere
aceptar una cantidad de
unidades diferente a las

trasladadas por el

Ministerio

Unidades trasladadas por el
: Ministerio

Unidades aceptadas por la
Entidad

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces

Funcionalidades de las Entidades

2. Recepcion de las unidades trasladadas por
el Ministerio a las Entidades (Gestor operativo)

¥

S

,9,& USUARIO: JULIETH GOMEZ CARDENAS f’:-’ia - INSTITUCION ACTUAL: C-EPS001-ALIANSALUD E.P.S. —3 ESTRATEGIA: INSTITUCIONAL

‘Inventarios ‘Cambio de Contrasefia | Salir
Er  INVENTARIOS »> TRASLADOS »= RECEPCION TRASLADO

Fecha

Institucion que envia fraslado
| INISTERIO DE SALUD Y |
Z PROTECCION SOCIAL 4

Institucion receptora
|C-EPSOO1 -ALIANSALUD EPS.

2710512025 |

DT e
' il ol g
ENVIADAS RECIBIDAS VENCIMIENTO
DOLUTEGRAVIR] 50mg/1U ; ABC123 30/06/2025 ERCK SHARP DOHME ableta
= [LAMIVUDINA] 300mg/1U :
= [TENOFOVIR DISOPROXIL
= [FUMARATO] 300mg/1U

‘ GUARDAR

!_a EPS recemiona 50 unidades y 10 unidades no las acepta




Funcionalidades de las Entidades

3. Consultar la recepcion de las unidades trasladadas
(Gestor operativo y consulta)

Si la Entidad requiere
consultar la recepcion
de las Unidades
trasladadas, debe
ingresar por el menu
Inventarios,
seleccionar
Traslados y luego la
opcién Consulta.

En Ver Historial, en
la columna Detalle
haga clic en Ver.

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces

Inventarios |Cambio de Contrasefia | Salir

Er  INVENTARIOS == TRASLADOS == COMSULTA
Bk L —

Macional Departamento
| MIMISTERIC DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL A | | SALUD TOTAL 3 .A w

B el T T—

Desde Hasta
01/05/2025 | |19/05/2025
"u"Er Historial
[ e e P e e
ENVIADAS RECIBIDAS RECIBD
ALUD TOTAL 5.A. 19:&5;2:125 [DOLUTEGRAVIR] 500 A1B2C3 | 30/07/2025 |APL Health Care 500 19/05/2025

S0mgiil ; imited
[LAMIVUDINA]
300mgi1U ;

[TENOFOVIR

DISOPROXIL
FUMARATO]

300mg/1U

(&)
Salud



Funcionalidades de las Entidades

3. Consultar la recepcion de las unidades trasladadas
(Gestor operativo y consulta)

Inventarios ‘Cambio de Contrasefia | Salir

Er  CONSULTA TRASLADO

—ISTOAT TRA SLADOS e —

INSTITUCION

19/05/2025 |[DOLUTEGRAVIR] 200 A1B2C3

Omgfiu ;

LAMIVUDIMA]

00mgfil ;
HOFOVIR

INISTERIDQ DE SALUD Y
ROTECCION SOCIAL

Se visualizara la
informacion de

J0MOTR2025

PL Health Care
Limited

200

FECHA DO 51 SUNIDADE LOTE FECHA LABORATORIO DOSISUNIDADES | FECHA RECIED
TRASLADO EMVIADAS VENCIMIENTOD RECIBIDAS

19/02/2023

. DISOPROXIL
cada insumo en FUMARATO] 300mg/1U
el Historial
Traslados NES
I5e traslada a la EPS en la fecha 19 de mayo de 2025
NES
ISe recepciona completa las unidades del medicamento antimetroviral
Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces .Z'\._J:

Salud



Funcionalidades de las Entidades

4. Consultar su inventario
(Gestor operativo y consulta)

i i : /Inventari io de Confrasefia |Sali
Si la Entidad requiere :-"“*“*’""5 ]Ca"‘"ﬂ e Contrasefia | Salir

. . ex INVENTARIOS == COMSULTA INVENTARID
consultar su inventario,

debe ingresar por el
menu Inventarios y Nacional Departamento
seleccionar Consulta [ MINISTERIO DE SALUD ¥ PROTEGCION SOCIAL v [SALUD TOTALS.A. 5
Inventario. —
1 I Lot Instituci Derivad
Pe be selef:ctlonar el |t ??EJ}EEUTEGRAVIR] 50mg/1U ; [LAMI v | |-;BIec:ciune- | [ Institiclones Denvadas
INSUMO Yy Iote a consultar

i

Si la Entidad no realiza

la recepcion de las

FECHA LOTE LABORATORIO PRESENTACION COSTO UNITARIO COSTO TOTAL
INGRE AD
a A () 0 # [ A 0]

unidades del ] E;J'GSHI!ZS- T “hiB2cs 3010772025 APL Health Care Limied Tableta 5$12.600.000. $6.300.000.000,
medicamento DLT, no T AMIVUBINA]
podra visualizar la N Or ViR
informacién en PUMARATO]
Consulta Inventario. 200maly T
| $6.300.000.000,0]

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces
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ACMED



Interoperabilidad
MIPRES - ACMED

Prescripcion > Suministro

Interoperabilidad MIPRES - ACMED

ENTREGA
SUMINISTRO

Médico prescriptor Entidad

Seguimiento a

MIPRES pacientes

REGISTRAR PRESCRIPCION

Prescripcion 0—0,—0,—0—0,—0,

MEDICAMENTOS

DATOS DE LA PRESCRIPCION DEL MEDICAMENTO NO UPC

Aclaracién cobertura:

Principio activo-concentracian

[DOLUTEGRAVIR] S0mgf1U ; [LAMINVUDINA] 200mgi1U ; [TEMOFOVIR
DISOPROXIL FUMARATC] 300mgfU :

DIAGNOSTICOS - y,

Clbservaciones coberura:

Forma Farmacéutica:

» 38 diagnosticos asociados al VIH. TABLETAS DE LIBERACION NO MODIFICADA v y
|B200  [Enfermedad por VIH, resultante en infeccion por micobacterias Viz o forma de Administracian:
| Seleccione... e

|3201 Enfermedad por VIH, resultante en otras infecciones bacterianas o )

|3202 Enfermedad por VIH, resultante en enfermedad por citomegalovirus ||r'dmm°n|EE LIRS e—"
|3203 Enfermedad por VIH, resultante en otras infecciones virales
|E1204 Enfermedad por VIH, resultante en candidiasis

Poblacicén objetiva del tratamiento con el medicamente Tenofovir Disoproxil Fumarate +
Lamivuding + Dolutegravir - TLD:

(] Pablacién migrante venezolana

- [ personas que viven con WIH recién diagnosficadas
Medicamento L
[_) personas con falla virologica

DOLUTEGRAVIR 50 mg, Justificacidn No UPG (Max. 500 caracteres):
LAMIVUDINA 300mg Y
TENOFOVIR DISOPROXIL ¥

FU MA RATO 3 00 mg Dosis: Frecuencia de Administracion: Indicaciones Especiales: Duracion Tratamiento: Cantidad Total:
Mimers:  Unidad de Medida: Cada: Unidad de Tiempa: Durante:  Periodo: Miamern:  Unidad Farmacéutica:
| || Seleccione... | | || Seleccione... W] | Seleccione... W || Seleccione.. W || Seleccione... W]

RC_ RS IndicacionesRecomendaciones para 2l paciente (Max. 500 caracteras)




Interoperabilidad

.,.-E . :
" e Interoperabilidad MIPRES - ACMED
S et IR -
o | — (2 —
Reporte de suministro
Prescripcion Suministro Paciente Entrega

NUumero de
Entidad que entrega

completa
Sl e

» 2D1063571000100
Cantidad

—
| Lo fopg ACMED

Numero

Tecnologia

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces

RC-RS




Prescripcion > Suministro I ‘

g
<

oL
.'lH
xz
Ll =1
Zs
wsS
w

Interoperabilidad
MIPRES - ACMED

Médico prescriptor Entidad

Seguimiento a
pacientes

[« 1814 ]

Interoperabilidad MIPRES - ACMED

Posibles mensajes-errores en MIPRES al momento de

reportar el suministro

"No se puede insertar el suministro
del medicamento (ID
TRANSACCIONAL) por (3) Institucion
invalida"

"No se puede insertar el suministro del
medicamento (ID TRANSACCIONAL)
por (5) Lote invalido”

—

!

Suministros esta notificando que en la aplicacion
ACMED no se encuentra registrada la Entidad con
el NUmero de Lote asociado al DCI para el
diagndstico asociado al VIH.

Suministros esta notificando que en la aplicacion
ACMED que para la EPS no se encuentra asociado
el Numero de Lote para el DCI o la EPS no ha
realizado la recepcion de las unidades
trasladadas por el Ministerio.

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



Interoperabilidad
MIPRES - ACMED
" [ Suministro L| Interoperabilidad MIPRES - ACMED
Médico prescriptor Entidad
| Seguimiento a

pacientes

g
<

oL
.'lH
xz
Ll =1
Zs
wsS
w

000
T

Posibles mensajes-errores en MIPRES al momento de
reportar el suministro

"No se puede insertar el suministro

TRANSZ%g;g(Ij\IIi\ageZl;O(gIZEj Noha - Suministros esta notificando que en la aplicacion
P y ACMED actualmente no hay inventario.

existencias en el inventario para el

medicamento y el lote"
Ingresar al aplicativo ACMED por el menu “Consulta de
Inventarios” y verificar para el medicamento y lote la
cantidad de existencias. Si la cantidad enviada en el
suministro supera el valor en inventario se genera esta
notificacion.

Entidad = EPS y entidad adaptada o quien haga sus veces



Seguimiento a los inventarios




Notificacion/Reporte de casos

SIVIGILA
o= [— CAC i i _ _
=) T oo Seguimiento a los inventarios
reaﬂ;i:::lign?:nto
]
Circular externa 017 de ) MSPS realizara el seguimiento de los
2025 inventarios segin lo reportado en ACMED.

Correo a VIHcentralizada@minsalud.gov.co en los

primeros 5 dias habiles del mes El reabastecimiento del medicamento se

realizara trimestralmente, reponiendo las
cantidades suministradas a la poblacién objeto

Asunto: Solicitud de reabastecimiento - Nombre de ;
de la presente circular o cuando se haya

la EPS o Entidad Adaptada o quien haga sus veces -
Régimen de afiliacion

agotado por lo menos el 50% del
inventario asignado inicialmente a las
entidades.

Se requieren XXX frascos del medicamento DLT.

*La solicitud de reabastecimiento la puede realizar personal del operador logistico o de la Entidad. Esto lo decide y establece la EPS y Entidad adaptada o
quien haga sus veces. No aplica para IPS, gestores farmacéuticos o demas puntos de dispensacion, ya que el actor responsable de recibir y gestionar el
inventario del medicamento que se envia desde el MSPS son las EPS y Entidades adaptadas o quien haga sus veces.


mailto:VIHcentralizada@minsalud.gov.co

Informacion de interes




Sitio de consulta
Compra centralizada

El Ministerio de Salud y Proteccion Social se encarga de la negociacion y compra centralizada de medicamentos, como lo establece el Articulo 88 de la ley 1438 de 20711,

De esta manera, se busca garantizar que toda la poblacion en el pais tenga acceso a los medicamentos, al tiempo que contribuye a la sostenibilidad financiera del Sistema General de Seguridad
Social en Salud y reft eld ho fund: | a la salud.

Este espacio presenta los avances normativos y demas informacion de interés en la Negociacion y compra centralizada de medicamentos.

@Cunmwmizadapameltmmiento C ol v S e do ks o

antirretroviral del VIH

Documentos Clinicos

Historico de Compras

https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/negociacion-y-compra-
centralizada-vih.aspx

Lineas de contacto -
Mesa de ayuda
MIPRES

Correo electronico:

Soportemipres@minsalud.gov.co

Llamada telefonica:

Teléfono Conmutador: 601 330 5000
Linea Gratuita fuera de Bogota:
018000960020
Mesa de Ayuda: 601 330 5043 - Atencion de
lunes a viernes — 7:00 a.m. a 6:00 p.m. -
Sabados de 8:00 a.m. a 1:00 p.m.


https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/negociacion-y-compra-centralizada-vih.aspx
https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/negociacion-y-compra-centralizada-vih.aspx
https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/negociacion-y-compra-centralizada-vih.aspx
https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/negociacion-y-compra-centralizada-vih.aspx
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