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Bogotá, Marzo 07 de 2013 

Señores: 
AUDIFARMA 
Atn: Jorge Agudelo Hincapie 
Ciudad 

Oo\.. 

Asunto: Desabastecimiento Topodria (Topotecan 4mg) 

Respetado señor: 

!8BIOTOSCANA 
~r 

GUM C NO.01 9-13 

Cordial saludo, informamos a su institución que por situaciones ajenas a nuestra voluntad, originadas en 
nuestro proveedor CIPLA en India, debido a una coyuntura de desabastecimiento de materias primas, 
tenemos dificultades para la entrega del producto de la referencia. Esta situación nos imposibilita atenderles 
sus necesidades de forma inmediata. 

Estamos en vía de la regularización de la disponibilidad para los próximos días, sin tener aún una fecha 
estimada por parte de nuestro proveedor 

Por lo anterior presentamos disculpas por los inconvenientes causados en la atención a sus contrataciones y 
atentamente, les invitamos a estar en contacto con nuestro Ejecutivo de Cuenta y/o nuestra asistente de 
Unidad Comercial, teléfono (1) 6510900, ex!. 176, para confirmación de las fechas estimadas. 

Sin otro particular, 

~cutivo 
O 

Carrera 106 No. 15 - 25 Lote 135A Manzana 23 PBX. 422 75 00 Fax. 422 7501 
E-mail : info@biotoscana.com-servicio.cliente@biotoscana.com 
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