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Conclusiones y 
Compromisos

Objetivo
Verificación de Quórum 
Pautas de participación

Socialización del tablero de control de reportes
Mecanismos y periodicidad del reporte

Retroalimentación Reportes realizados en el marco del sistema
Problemas recientes con la entrega de medicamentos 
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1

Socializar actividades
desarrolladas para el 
monitoreo del 
abastecimiento
de medicamentos 
relacionadas con el 
reporte de actores.

2

Retroalimentación de 
actores para 
optimización de las 
herramientas y 
profundizar en los 
problemas de entrega 
de medicamentos

1 Objetivos de la reunión



www.minsalud.gov.co

FAMISANAR

MINISTERIO 
DE ​

SALUD Y 
PROTECCIÓN 

SOCIAL

Convocatoria​

SANITAS

SUPERSALUD

NUEVA EPS

SOS

SAVIA
SALUD 

EPS

ASMET 
SALUD

EMSANAR 
EPS

01



www.minsalud.gov.co

Pautas de participación01

Inicio

2:00pm

Intervenciones

1 representante 

por actor

Tiempo de 

Intervenciones

5 minutos

Instrucciones 

generales

Levantar la mano 

para participar



Minsalud
Actividades desarrolladas sobre el 
abastecimiento de medicamentos 
relacionadas con el reporte de actores
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Sistema de monitoreo al 
Abastecimiento

2.1



Sistema de Monitoreo, alertas tempranas y gestión del abastecimiento

Resolución 1411 de 2022 - Por la cual se adopta la Política de Soberanía en la producción para la Seguridad Sanitaria

Inicio de implementación: septiembre 2022

De industria y comercio – SIC en casos específicos.
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Tablero de visualización de los reportes de incidentes 
en el abastecimiento

En la actualidad el ejercicio 
adelantado junto algunos 
Gestores Farmacéuticos y 

algunas EPS que 
voluntariamente vienen 

reportando.

Está disponible para consulta 
en la página del Ministerio de 

Salud en el micrositio del grupo 
de Abastecimiento de 

medicamentos.

https://www.minsalud.gov.co/s
alud/MT/Paginas/desabastecim

iento.aspx#tableros-control

https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/desabastecimiento.aspx#tableros-control


Reportante
Meses de reporte

Total reporte
s por actorene Febrero Marzo Abril Mayo

EPS
ALIANSALUD EPS 1 1
SAVIA SALUD EPS 1 1 1 1 1 5
COMFENALCO DEL VALLE DEL CAUCA 1 1 1 1 4
SANITAS S.A. E.P.S. 1 1 1 1 4
EPS FAMILIAR DE COLOMBIA 1 1 1 1 4
PIJAOS SALUD EPS 1 1
POLICIA NACIONAL 1 1 1 1 4
NUEVA EPS 1 1 2
Total reportes por mes 4 5 5 6 5

EPS reportantes por mes (2024)

Datos relevantes

Total de EPS reportantes en 2024: 8



Gestores farmacéuticos reportantes por mes (2024)

Datos relevantes

Reportante
Meses de reporte Total  

reportes por 
actorene Febrero Marzo Abril Mayo

Gestor Farmacéutico
AUDIFARMA 1 1 1 3
COLSUBSIDIO 1 1 1 3
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR 1 1
COOPERATIVA DE SALUD DE CÓRDOBA 1 1 1 3
COOPIDROGRAS 1 1 1 1 4
CRUZ VERDE 1 1 1 1 1 5
UNION DE DROGUISTAS 1 1
Total reportes por mes 5 4 4 2 5

Total de GESTORES reportantes en 2024: 7



Causas y estado actual según reporte de EPS

Presentaciones comerciales reportadas

Datos relevantes 1783 medicamentos 

reportados por EPS 
(principio activo + FF + concentración)

7 GRUPOS TERAPEUTICOS REPRESENTAN EL 50% 
DE LOS MEDICAMENTOS REPORTADOS: 

SNC

ANTIBIOTICOS

ANALGESICOS

ANTINEOPLASICOS

ANTIHIPERTENSIVOS

GASTROINTESTINALES

RESPIRATORIO



Inconsistencias en el reporte de cumplimiento a la entrega

Datos relevantes

REPORTANTE RAZON SOCIAL PROVEEDOR CUM
Promedio de % DE CUMPLIMIENTO UNIDADES SOLICITADAS AÑO PRESENTE X 

Mes de reporte Total general
ene feb mar abr may

ALIANSALUD 90,48% 90,48%
SAVIA SALUD EPS 78,85% 54,44% 55,85% 77,60% 83,72% 71,22%

COMFENALCO VALLE DEL CAUCA 95,88% 99,31% 92,79% 95,30% 95,99%

SANITAS EPS 91,85% 97,57% 97,27% 95,28% 95,01%
POLICIA NACIONAL 96,57% 96,57% 96,57% 96,57% 96,57%

EPS FAMILIAR DE COLOMBIA

EITERAA JAWAPIA 1985058-1 100,00% 100,00%
19949535-7 10000,00% 10000,00%
19951341-1 100,00% 100,00%

19980386-1-1 100,00% 100,00%

20027714-1 100,00% 100,00%

20071876-1-1 100,00% 100,00%

20080792-20 10000,00% 10000,00%
20101605-1 10000,00% 100,00% 6700,00%

207412-1 10000,00% 10000,00%
PROFHARMASALUD IPS 19914312-21 3000,00% 30,00% 2010,00%

19972058-1 20,00% 20,00%

19972058-1-1 200,00% 200,00%

19984620-1 50,00% 50,00%

19984620-1-1 500,00% 500,00%



Inconsistencias en el reporte de promedio de consumo

Datos relevantes

✓ En meses diferentes se presenta una variación en el reporte del
promedio del consumo anterior para el mismo medicamento con las
mismas condiciones (canal de comercialización y departamento)

✓ Las variaciones constantes han limitado la posibilidad del uso de estos
datos para la estimación de la demanda

FECHA REPORTE CUM PRINCIPIO ACTIVO CONCENTRAC
ION FORMA FARMACEUTICA CANAL DE 

COMERCIALIZACION DEPARTAMENTO

PROMEDIO 
CONSUMO 

MENSUAL EN UMD 
(AÑO ANTERIOR)

15/02/2024 104739-2 VALPROICO ACIDO 500MG TABLETA DE LIBERACION 
RETARDADA INSTITUCIONAL BOGOTA D.C 56880

15/03/2024 104739-2 VALPROICO ACIDO 500MG TABLETA DE LIBERACION 
RETARDADA INSTITUCIONAL BOGOTA D.C 21280



Proveedores (Laboratorios/gestores) con más reportes (Conteo por CUM Únicos)

Datos relevantes

RAZON SOCIAL PROVEEDOR
FECHA REPORTE (mes)

Total
ene feb mar abr may

DISFARMA GC 1.469 1.469
MEDICARTE 1.041 1.041
CRUZ VERDE 474 305 286 204 685
OFFIMEDICAS 506 343 193 506 682
COOPERATIVA DE HOSPITALES DE ANTIOQUIA 154 80 112 122 106 399
TECNOQUIMICAS 148 105 146 99 252 329
LAFRANCOL 97 109 136 50 184 262
LIGA COLOMBIANA CONTRA EL CANCER 155 155
PROCAPS 57 64 59 42 62 113
GLOBAL HEALTH GROUP 25 81 1 105
MEGALABS 39 24 35 11 32 74
ÉTICOS SERRANO 24 38 7 2 64
GRUPO AFIN FARMACEUTICA 29 14 22 32 60
COODESURIS 47 5 41 59
LABORATORIOS LEGRAND 28 37 38 26 11 56
BIOQUIFAR PHARMACEUTICA 31 26 35 35 38 53
LABORATORIOS LA SANTE 6 15 16 34 16 54
LABORATORIOS BUSSIE 20 31 22 11 34 52
GENFAR 19 11 14 10 18 42
EUROFARMA COLOMBIA 23 9 15 10 14 35
INVERSIONES TODO DROGAS 13 6 12 11 2 33
ASPEN 20 24 19 9 16 32
HUMAX PHARMACEUTICAL 4 18 14 14 12 30
FARMA DE COLOMBIA 21 13 15 8 13 25
LABORATORIO PROFESIONAL FARMACEUTICO SA 5 5 15 5 9 23
SANOFI AVENTIS 6 7 10 6 8 22
GLAXOSMITHKLINE 15 9 13 2 7 22
ANGLOPHARMA 12 13 13 11 17 21
SEVEN PHARMA 11 16 2 7 20
BAYER 7 13 7 4 7 20



Mecanismos para el 
reporte

2.2



Información de quien reporta

Información del medicamento

Información de uso y cumplimiento

Información de causas del problema y 
estado del medicamento

Información del proveedor

Formato de reporte actual



Herramienta tecnológica 
para el cargue de reportes 

de novedades en la 
disponibilidad de 

medicamentos
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Embebido dentro del aplicativo 

SISPRO

Inicio de sesión con usuarios ya 

disponibles en SISPRO

Menú principal con tres 

secciones

Desarrollo de Herramienta tecnológica para 
el cargue de reportes de novedades en la 

disponibilidad de medicamentos.
La plataforma para el reporte estará inmersa en los Sistemas del
Ministerio para almacenamiento, trazabilidad, gestión de la
información, cruce de datos con otras fuentes, análisis, consulta
pública de resultados y centralización de la información.

Sistema de Centralización de 
Alertas de Abastecimiento en 
Tecnologías en Salud
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Botón para 
validación de 
información

Después de pasar las mallas de validación se hace el cargue

Botón para 
reiniciar el 
proceso.

El sistema detectará las inconsistencias e informará sobre estas previo 
a que se pueda hacer el cargue del archivo

Cargue de archivo masivo formato .csv o .txt
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Opción de selección uno a uno de los 
medicamentos a reportar

Búsqueda 
por CUM, 
producto, 
Cod ATC o 
Descripción 
ATC



www.minsalud.gov.co

Opción de selección uno a uno de los 
medicamentos a reportar

Una vez se tiene el listado 
de los CUM a reportar se 
despliega el menú con los 
campos a llenar con 
información cualitativa y 
cuantitativa.
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Una vez realizado el reporte 
de los CUM seleccionados 
previamente, el sistema 
limpia la selección y deja 
listos los demás CUM para 
la siguiente agrupación.



Retroalimentación
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