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Ministerio de Salud y Protección Social de Colombia

FASE 1 – PASO 1: ENROLAMIENTO: registro del representante 
legal y el delegado de los laboratorios públicos o privados que realicen 
pruebas o ensayos de eventos de interés en salud pública, de inspección, 
vigilancia y control sanitario, pruebas para enfermedades huérfanas, 
pruebas de paternidad, o que manejen cepas de control especial en la 
pagina de mi seguridad social

https://miseguridadsocial.gov.co/index/index

FASE 1 – PASO 2: ENROLAMIENTO  Módulo de administración de 
usuarios Ingreso para el registro del “Delegado Administrativo”

https://hercules.sispro.gov.co/securityweb2/ALCANCE_USER_ESQ2
/RegistrarUsuario.aspx

Una vez registrado el Delegado Administrativo, se ingresa en el Módulo de 
Administrador de Usuarios para la asignación de roles (Rol Registrador 
y/o Rol Verificador): https://hercules.sispro.gov.co/SecurityWeb2/

FASE 2 – Ingreso datos del laboratorio, Inscripción de 
pruebas, cepas de control especial.

Ingreso: https://relab.sispro.gov.co/relab

https://miseguridadsocial.gov.co/index/index
https://hercules.sispro.gov.co/securityweb2/ALCANCE_USER_ESQ2/RegistrarUsuario.aspx
https://hercules.sispro.gov.co/SecurityWeb2/ALCANCE_user_esq2/RegistrarUsuario.aspx
https://relab.sispro.gov.co/relab


Ministerio de Salud y Protección Social de Colombia

FASE 1 – PASO 1: ENROLAMIENTO: registro del representante legal y el delegado 

de los laboratorios públicos o privados que realicen pruebas o ensayos de eventos de interés en 

salud pública, de inspección, vigilancia y control sanitario, pruebas para enfermedades 

huérfanas, pruebas de paternidad, o que manejen cepas de control especial en la pagina de mi 

seguridad social

https://miseguridadsocial.gov.co/index/index

https://miseguridadsocial.gov.co/index/index
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Representante Legal

1. Persona 
Natural

2. Persona 
Jurídica

Delegado

www.miseguridadsocial.gov.co

RUT

Delegado

Persona Natural

www.miseguridadsocial.gov.co

Como se activa la Entidad:

Fase 1 – Enrolamiento 
paso 1….inscripción en “Mi seguridad 
Social”



Ministerio de Salud y Protección Social de Colombia

FASE 1 – PASO 2: ENROLAMIENTO  Módulo de administración de usuarios 

Ingreso:

https://hercules.sispro.gov.co/securityweb2/ALCANCE_USER_ESQ2/RegistrarUsuario.aspx

https://hercules.sispro.gov.co/securityweb2/ALCANCE_USER_ESQ2/RegistrarUsuario.aspx
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Funciones

❑ Registro de usuarios

❑ Activación de usuarios

❑ Registro y validación de los datos del usuario

❑ Creación de contraseña

❑ Autenticación para el ingreso al aplicativo web –RELAB

❑ Definición de roles

❑ Consulta de usuarios

❑ Creación y consulta de sedes de laboratorio (para laboratorios NO

inscritos en REPS
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Ingreso: 

https://hercules.sispro.gov.co/securityweb2/ALCANCE_USER_ESQ2/RegistrarUsuario.aspx 

Fase 1 – Enrolamiento 
paso 2….Registro de usuarios
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Ingreso:

https://hercules.sispro.gov.co/securityweb2/ALCANCE_USER_ESQ2/RegistrarUsuario.aspx

Fase 1 – Enrolamiento 
paso 2.1….Registro de usuarios

https://hercules.sispro.gov.co/securityweb2/ALCANCE_USER_ESQ2/RegistrarUsuario.aspx
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Fase 1- Enrolamiento
Paso 2.2…Delegado Administrativo 
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Fase 1 – Enrolamiento 
paso 2.3….Delegado administrativo
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Fase 1 – Enrolamiento 
paso 2.4….Delegado administrativo
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Fase 1 – Enrolamiento 
paso 2.5….Delegado administrativo



Ministerio de Salud y Protección Social de Colombia

Fase 1 – Enrolamiento 
paso 2.6….Delegado Administrativo 



Ministerio de Salud y Protección Social de Colombia

Ingreso:

https://hercules.sispro.gov.co/securityweb2/ALCANCE_USER_ESQ2/RegistrarUsuario.aspx

Fase 1 – Enrolamiento 
paso 2.7….Registro  en “otro usuario”

https://hercules.sispro.gov.co/securityweb2/ALCANCE_USER_ESQ2/RegistrarUsuario.aspx
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Ingreso:

https://hercules.sispro.gov.co/securityweb2/ALCANCE_USER_ESQ2/RegistrarUsuario.aspx

Fase 1 – Enrolamiento 
paso 2.8 ….Registro de usuarios…obtención clave 

https://hercules.sispro.gov.co/securityweb2/ALCANCE_USER_ESQ2/RegistrarUsuario.aspx
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Ingreso: https://relab.sispro.gov.co/relab

Fase 2 – Inscripción de pruebas
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FASE 2 – Ingreso datos del laboratorio, Inscripción de pruebas, cepas de control especial.

Ingreso: https://relab.sispro.gov.co/relab

https://relab.sispro.gov.co/relab


Ministerio de Salud y Protección Social de Colombia

Ingreso: https://relab.sispro.gov.co/relab

Fase 2 – Inscripción de pruebas: Ingreso al aplicativo

Rol rector

Rol registrador 

Rol verificador  

https://relab.sispro.gov.co/relab
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Ingreso: https://relab.sispro.gov.co/relab

Fase 2 Ingreso de pruebas… paso 2.1_ Entidades 
habilitadas para el usuario y roles habilitadas para la 
entidad 
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Ingreso: https://relab.sispro.gov.co/relab

Fase 2 Ingreso de pruebas… roles

https://relab.sispro.gov.co/relab
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Fase 2 Menú del aplicativo… 

• Laboratorios

• Pruebas

• Cepas

• Cambiar contraseña
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Fase 2_ módulo “Laboratorios”

Opciones Laboratorios Roles

Actualizar datos de laboratorio LNR,LSP,laboratorios de la 

Red, Laboratorios inscitos en  

REPS

Rol Registrador  

Rol verificador 

Consultar Laboratorio 
LNR,LSP,MSPS

Rol verificador, 

Rol Rector

Verificar Laboratorio LNR,LSP Rol verificador

Laboratorio



Ministerio de Salud y Protección Social de Colombia

Fase 2_ “Módulo Laboratorios”
Opción Actualizar laboratorios Esta opción permite confirmar el registro de la información del Laboratorio (cualquier tipo de 

laboratorio), que se registró en el portal web www.miseguridadsocial.gov.co

http://www.miseguridadsocial.gov.co/
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Opción Consultar Laboratorio La opción “Consultar Laboratorio”, se activa a los roles “Verificador” y “Rector”, y 
permite buscar la información de los laboratorios inscritos en Relab, con dos fines particulares:
• Conocer el detalle de la información del laboratorio
• Verificar el laboratorio

Fase 2_ “Módulo Laboratorios”



Ministerio de Salud y Protección Social de Colombia

Opción Consultar Laboratorio La opción “Consultar Laboratorio”, se activa a los roles “Verificador” y “Rector”, y 
permite buscar la información de los laboratorios inscritos en Relab, con dos fines particulares:
• Conocer el detalle de la información del laboratorio
• Verificar el laboratorio

Fase 2_ “Módulo Laboratorios”
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Opción Consultar Laboratorio: detalle de la consulta

Fase 2_ “Módulo Laboratorios”
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Opción verificar laboratorio: Esta opción únicamente será visible para el Rol Verificador, este rol puede ser 
realizado por:
• Laboratorios Nacionales de Referencia - LNR (INS e INVIMA)
• Laboratorios de Salud Pública – LSP 

El INS desde su competencia tendrá la facultad para verificar los Laboratorios de Salud Pública que 
realicen pruebas en el área de salud humana.

El INVIMA desde su competencia tendrá la facultad para verificar los Laboratorios de Salud Pública que 
realicen pruebas en el área de salud ambiental y los laboratorios de la RED inscritos en REPS, que hagan 
parte de una planta de producción de alimentos y bebidas.

Los laboratorios de Salud Pública podrán verificar los laboratorios de la Red inscritos o no en REPS, los 
laboratorios de los profesionales de salud independientes que hagan parte de su red, es decir, de acuerdo 
con el departamento en donde operen.

Fase 2_ “Módulo Laboratorios”
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Opción verificar laboratorio:

Fase 2_ “Módulo Laboratorios”
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Opción verificar laboratorio:

Fase 2_ “Módulo Laboratorios”
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Fase 2_ “Módulo Pruebas”
El módulo de Pruebas está habilitado para el registro de pruebas, acción que se realiza a través del Rol Registrador
Opciones:
• Registrar prueba
• Consultar prueba (modificar) 
• Verificar prueba



Ministerio de Salud y Protección Social de Colombia

Fase 2_ “Módulo Pruebas”
El módulo de Pruebas está habilitado para el registro de pruebas, acción que se realiza a través del Rol Registrador
Opciones:
• Registrar prueba

2

3

4



Ministerio de Salud y Protección Social de Colombia

5

6

Fase 2_ “Módulo Pruebas”
El módulo de Pruebas está habilitado para el registro de pruebas, acción que se realiza a través del Rol Registrador
Opciones:
• Registrar prueba
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Fase 2_ “Módulo Pruebas”
El módulo de Pruebas está habilitado para el registro de pruebas, acción que se realiza a través del Rol Registrador
Opciones:
• Registrar prueba

7
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Fase 2_ “Módulo Pruebas”
El módulo de Pruebas está habilitado para el registro de pruebas, acción que se realiza a través del Rol Registrador
Opciones:
• Consultar prueba
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Fase 2_ “Módulo Pruebas”
El módulo de Pruebas está habilitado para el registro de pruebas, acción que se realiza a través del Rol Registrador
Opciones:
• Actualizar prueba..
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Fase 2_ “Módulo Pruebas”
El módulo de Pruebas está habilitado para el registro de pruebas, acción que se realiza a través del Rol Registrador
Opciones:
• Actualizar prueba..
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Fase 2_ “Módulo Pruebas”
El módulo de Pruebas está habilitado para el registro de pruebas, acción que se realiza a través del Rol Registrador
Opciones:
• Actualizar prueba..
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Fase 2_ “Módulo Pruebas”
El módulo de Pruebas está habilitado para el registro de pruebas, acción que se realiza a través del Rol Registrador
Opciones:
• Verificar pruebas..
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Fase 2_ “Módulo Pruebas”
El módulo de Pruebas está habilitado para el registro de pruebas, acción que se realiza a través del Rol Registrador
Opciones:
• Verificar pruebas..
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Fase 2_ “Módulo Pruebas”
El módulo de Pruebas está habilitado para el registro de pruebas, acción que se realiza a través del Rol Registrador
Opciones:
• Verificar pruebas..
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Fase 2_ “Módulo Pruebas”
El módulo de Pruebas está habilitado para el registro de pruebas, acción que se realiza a través del Rol Registrador
Opciones:
• Verificar pruebas..
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Fase 2_ “Módulo Cepas”
El módulo de cepas permite el registro de cepas que se manejan en el laboratorio. Este menú esta compuesto por las siguientes 

opciones:

• Registrar cepa 

• Consultar cepa
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Fase 2_ “Módulo Cepas”
El módulo de cepas permite el registro de cepas que se manejan en el laboratorio. Este menú esta compuesto por las siguientes 

opciones:

• Registrar cepa 

• Consultar cepa
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Fase 2_ “Módulo Cepas”
El módulo de cepas permite el registro de cepas que se manejan en el laboratorio. Este menú esta compuesto por las siguientes 

opciones:

• Consultar cepa
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Fase 2_ “Módulo Cepas”
El módulo de cepas permite el registro de cepas que se manejan en el laboratorio. Este menú esta compuesto por las siguientes 

opciones:

• Consultar cepa



Mesa de ayuda: 

soporterelab@minsalud.gov.co

Equipo Red Nacional de Laboratorios:

sfuentes@minsalud.gov.co

mruizr@minsalud.gov.co

Dirección Epidemiologia y Demografía
Ministerio de Salud y Protección Social

Bogotá-Colombia - 2020

Gracias por su tiempo.

mailto:soporterelab@minsalud.gov.co
mailto:mruizr@minsalud.gov.co
mailto:mruizr@minsalud.gov.co

