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Paso 1. creacién de usuario persona natural.

Para registrarse como usuario persona natural debe ingresar al portal de
Mi Seguridad Social en el enlace https://miseguridadsocial.gov.co/ y
dirigirse a la seccidn:

¢Como Puedo Registrarme?

Para registrarse en el portal debe tener a la mano su documento de identidad y completar los cuatro pasos que se muestran a
continuacion:

0 ° ° 0 °® °

Registro de datos bdsicos | Validacién de identidad Informacion de contacto Creacién de usuario |

Para registrarse como empleador es importante que ya tenga un registro como Ciudadano y que sea el Representante Legal Principal

REGISTRARSE

Luego hacer clic en el botdn REGISTRARSE y seguir las instrucciones.

]
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Registro ciudadano

Ingrese sus datos basicos

« Escriba los datos solicitados tal como aparecen en su documento de identidad.

« Escriba el nimero de su documento de identidad sin puntos sin puntos ni comas.

« Escriba la fecha separada por guién (-), © haga uso del calendario ubicando el cursor dentro del campo

« El usuario que registra aqui ez el mismo que utiliza para iniciar zesién en otros aplicativos misionales del Sistemna Integral de
Informacion de la Proteccion Social ~ SISPRO. Si ya cuenta con diche usuario no debe volver a realizar el registro.

* Loz campos marcados con (*) zon obligatorios.

Datos Basicos
Tipo de documento (*) NUmero de documento (%) Fecha de Expedicion (*) Sexo (%)
TIPO DE DOCUMENTO .][ mplo: 1052301879 @H COO1-01-07 > G‘[szxo |
Selec su Tipo de doc eNto nto Seleccione su sexo. Ej. Mujer

Escriba su

da identific

Primer Nombre (*) Segundo Nombre Primer Apellido (*) Segundo Apellido
0] [ v] [ 0] [
Escriba su primer nombea. E). Maria  Escriba su segundo nombre. Ej. Det Excriba su primer apeiiido. E Escrida su segundo apellica. E).
Plar Horrera Leon
Fecha de nacimiento (*) Correo (%) Confirmacién de correo (*) iAcepta los
2] términos y condiciones
0001-01-01 v B pct O” E rreoslectror (D] de uszo? (%)
Esc n al Escriba su nico. Escribasuc SCTrniCa. :
e o O si acepto ) No acepto

GEEECTTEEED (

En caso de presentar alguna dificultad en este proceso, debe escribir a
misequridadsocial@minsalud.gov.co

Paso 2. Creacion de usuario institucional

Para poder acceder al portal de aplicativos misionales del Ministerio de
Salud y Proteccién Social debe registrarse en SISPRO ingresando a
https://web.sispro.gov.co/ y luego haciendo clic en registrarse:
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€« > C M 23 web.sispro.gov.co () Google Lens t}) 7} R2 6 Reinicia para actualizar $

®'GOV.CO SISPRO - Aplicativos Misionales
— COLOMBIA ¥
CER O

USUARIOS SISTEMA DE REGISTRO DE SOLICITUDES DE EUTANASIA
Para acceso de uso Personal representando a su Entidad Sistema de Registro de Solicitudes de Eutanasia
Iniciar Sesién Registr licit utanasi ‘

Ingrese al Sistema con sus credenciales personales

Recuperar acceso a su Usuario SISMED

Sistema de Informacion de Precios de Medicamentos

Cambiar su Contrasefa
Precios de Medicamentos: Circular 2 de 2010, PDF

Solicitar o actualizar su usuario
Precios de Medicamentos: Circular 2 de 2012, Excel

Para los ciudadanos de Colombia que soliciten o actualicen su usuario para

ingresar a los sistemas del Ministerio de Salud y Proteccion Social. i
Listado de CUM del INVIMA

Comprobar CUMs en INVIMA
ENTIDADES

Entidades que interactuan con el Sistema

Diligenciar su Tipo y Numero de Identificacion y hacer clic en verificar
identificacion:

@'GOoV.CO SISPRO - Aplicativos Misionales
- coLoMBIA

Registro o actualizacién de Usuario
A continuacién diligencie su identificacién para proceder a registrar o actualizar sus datos de usuario.
El sistema enviard un correo electrénico con el cédigo de usuario.

Tipo de Identificacién * Ndmero de Identificacién *

Cédula de Ciudadania ‘ 63276112 ‘

Verificar Identificacién

Si el usuario no se ha registrado en Mi Seguridad Social aparecera el
siguiente mensaje:

www.minsalud.gov.co
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El usuario con identificacién CC 63276112 requiere
actualizacién de datos, para lo cual debe ingresar
al Portal de Mi Seguridad Social.

= =3

Si el usuario ya esta registrado en Mi Seguridad Social aparecera el
siguiente mensaje:

El usuario con identificacion CC 52715385 ya esta
registrado. Puede ingresar al sistema con su
Usuario (Login): CC52715385 Ingresar.

Para actualizar sus datos personales seleccionar la
opcion Registrar o actualizar usuario

Aceptar

Para continuar con el proceso de registro, es indispensable que su entidad
a la que pertenece lo haya autorizado previamente, mediante el reporte
del anexo técnico SEG500USIN disponible en https://web.sispro.gov.co/
en el enlace Anexos Técnicos - Normas:

DOCUMENTACION SISPRO

Anexos Técnicos - Normas ?

ias de ari

Procesos de Ciclo de Vida y Reingenieria de Sistemas de Informacién.

SIG - Sistema Integrado de Gestién

www.minsalud.gov.co



& G @ https://web.sispro.gov.co/WebPublico/ExplorarCarpeta:

P KUA Pensionados de KUAF para Uperadores PILA
#- " RUAF
#-  SAA Saneamiento Aportes Patronales

~ SAC Saneamiento APF

~ SAC Saneamiento Circular 30

SAC Saneamiento Deudas RS

_ SAS Hogares de Paso

& SEG Usuarios Institucionales

? SEG500USIN Anexo Tecnico Reporte Usuarios Institucionales.pdf

~ SER Seguimiento Recursos Transferidos
~ SGD Atenciones en salud a las Gestantes

~ SGD Caracterizacion EAPB

_ SGD Proteccion Especifica y Deteccion Temprana

Luego de registrarse en Sispro, debe iniciar sesion e ir al enlace Solicitar-
actualizar Usuario Institucional

Entidades que interactuan con el Sistema

Ingreso de Usuarios &gi r alizar su Enti
La persona juridica (empresa), que reporta o comparte informacion con el SISPRO
Tipo y Numero de Identificacién *
« Solicitar-Actualizar Usuario Institucional

Contrasefia * Para actualizar Ia informacion de usuario institucional o registrar una nueva solicitud de
usuario institucional.

Recordar su Contrasefia
Confirme los nimeros de la Imagen * finir Entidad Principal
| c Para establecer la entidad principal del usuario en caso de estar vinculado con varias
o entidades
Consultar Perfiles y usuarios
Iniciar Sesién Para ver los usuario y perfiles activos de su entidad.

Alli debe seleccionar la entidad a [a que pertenece (puede escribir una
palabra y el sistema le sugerira las opciones disponibles):

www.minsalud.gov.co



COLOMBIA

K& vipa

Solicitud de Usuario Institucional
Se registra la solicitud de un usuario que va a representar a una empresa.

Tipo de Identificacién : Cédula de Ciudadania Ndamero de Identificacién : 0000000000
Entidad * Limpiar

Secretaria de salud de

Dili DE|44|DTS DEPARTAMENTO DE LA GUAJIRA - SECRETARIA DE SALUD -
de | DEPARTAMENTAL

DE|19|DTS GOBERNACION DEL CAUCA SECRETARIA DE SALUD
DEPARTAMENTAL

DE|85|DTS SECRETARIA DE SALUD DE CASANARE |
DE|25|DTS SECRETARIA DE SALUD DE CUNDINAMARCA

MU|5895|DTS SECRETARIA DE SALUD DE ZARAGOZA

DEJ20|DTS SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CESAR

DE|76|DTS SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL VALLE

MEIATINTEC CCANETANIA ME CAIIIN RCNANTALIEAITAL NEI VALIDES

Y luego hacer clic en verificar identificacion:

Entidad * Limpiar
DE|85|DTS SECRETARIA DE SALUD DE CASANARE

Diligencie al menos tres (3) caracteres del nombre, o identificacién de la Entidad para luego
de un instante observar un listado de sugerencias del cual puede seleccionar uno

Verificar Identificacién

Y finalmente validar los datos y hacer clic en registrar:

Nombres Apellidos Correo Personal:
CARLOS ANDRES RODRIGUEZ PEREZ @gmail.com
Teléfono de Contacto® Cargo* Actualizacién de datos de Usuario institucional
Contrato a termino Indefinido
Correo Electrénico Institucional* Comentarios
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Luego del registro debera aparecer el siguiente mensaje

web.sispro.gov.co dice

Su solicitud de Actualizacién de datos institucionales ha sido
registrada.

Se debe tener en cuenta que esta asociacidon no es inmediata y se
requiere un proceso interno para aprobar dicha solicitud.

|

Para garantizar que la solicitud fue enviada a SISPRO, se debe revisar el
correo electrénico institucional inscrito en la solicitud. El correo de
confirmacién del envio de la solicitud se muestra como el de la siguiente
ilustracion:

De: SISPRO - SEGURIDAD <seguridad@sispro gov.co>
Fecha: 14 de junio de 2016, 17:31

Asunto: [ SISPRO ] Seguridad: Datos de su Solicitud de Usuario Institucional - 2016-06-14 05:31:09 PM
Para: mpena

Este solo es un mensaje mformativo no indica que su solicitud haya sido aprobada.

Nombres MARIA
Apellidos PENA
Tipo de Identificacion CcC
Nimero de Identificacion 254

Teléfono de Contacto ext 116
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
Entidad
alexanderagreda
Correo Institucional mpena
Ca PROFESIONAL UNIVERSITARIO - AREA SISTEMA
T80 INTEGRADO DE INFORMACION
Comentarios

Por favor confirmar su cotreo institucional mediante el siguiente enlace:

Confirmar Correo Institucional
Atentamente,

Sistema de Segundad

M 10 de Safud y Ps 1on Social

NOTA: Por favor no responda a esta cuenta de correo, ya que s6lo es utilizada para propésitos mformativos.
Si tiene alguna consulta, comuniquese a través de la Mesa de Ayuda en Bogotd al 589 37 50 y desde el resto del pais al 01800 0960 020, o envie un mensaje desde la seccion Contdctenos.

Este correo indica que la solicitud efectivamente fue enviada a SISPRO, el
usuario deberd confirmar usuario institucional y quedara pendiente para
aprobacién. En el correo se indica la informacidon registrada en el

www.minsalud.gov.co



formulario anterior. La respuesta de la solicitud se dara a conocer a través
del mismo correo electrénico.

Si el usuario no da clic, en “confirmar usuario institucional”, no se
habilitara el ingreso a SISPRO

Cualquier error, inquietud o novedad en el proceso de registro e ingreso
al portal de aplicativos misionales se debe reportar al correo
soportepisis@minsalud.gov.co

]
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Paso 3. solicitar creacién de usuario en el portal web PDSP

Para el caso de los usuarios de las entidades territoriales, la creacion de
Usuarios debe ser solicitada Unicamente por las Entidades Territoriales
Departamentales, solicitud que deben venir con un oficio adjunto
especificando los nombres y apellidos, tipo y numero de documento y
entidad territorial de los usuarios a ser creados, como sigue:

Tipo y nimero

de documento Nombresy Apellidos Entidad Territorial

MINISTERIO DE SALUD Y

CC99654321 PEDRO JOSE RAMIREZ PEREZ PROTECCION SOCIAL

También se debe adjuntar el Anexo 3 (creacidon de usuario Portal PDSP)
en donde se relacionan los datos de los usuarios a ser creados.

La solicitud debe ser remitida al correo soportewebpdsp@minsalud.gov.co
solicitando la creacion del usuario para acceder al portal https://sme-
pdsp.minsalud.gov.co/ indicando los siguientes datos:

Como respuesta recibird confirmacion de creacién del usuario. Cabe
aclarar que si los usuarios no cuentan con Registro en mi seguridad social
y SISPRO no podran ingresar al Portal Web de Gestion PDSP.

Para ingresar al portal web del PDSP debe usar las mismas credenciales
de Mi seguridad social y Web SISPRO.
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