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Contextualizar el proceso
de participacion ciudadana para el

desarrollo de las actividades propias de la

Direccion de Regulacion de Beneficios,
Costos y Tarifas —DRBCTAS, del Ministerio
de Salud y Proteccion Social, basado en
la Ley Estatutaria 1751 de 2015 y demas

normas relacionadas que le sean afines.




Antecedentes Normativos
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Antecedentes Normativos

4 W ( )
* Protege el derecho

e Articulo 12.
Participacion en
las decisiones del
sistema de salud

a la participacion
democratica en los
asuntos del Estado.

Ley Estatutaria Y,
de Salud (1751
de 2015)

SENTENCIA
T-760/2018 Y
SEGUIMIENTO )

-

sGarantizar la
participacion directa y

«Implementar medida¥
para optimizar el
desarrollo de las efectiva de la
diversas formas de comunidad médicay

participacion de los usuarios del
L sistema de salud
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Ley 1757 de 2015

Ley 1757 de 2015

Promueve, protege y garantiza
modalidades del derecho a participar en
la vida politica, administrativa, economica,
social y cultural, y asi mismo a controlar el
poder politico. Las leyes estatutarias buscan
regular situaciones de especial importancia
(SALUD) y tienen una distincion dentro del
ordenamiento juridico.
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¢, Que es la participacion ciudadana?

La participacion ciudadana es el ejercicio
voluntario y democratico que los
ciudadanos hacen para la toma de
decisiones, ejecucion y seguimiento de las
politicas publicas. Para ello los ciudadanos se
comprometen con los procesos de toma de
decisiones publicas entendiendo la
Importancia, el alcance y trascendencia de los
mismos. Como lo establece la Ley 1757 de
2015.




Ley Estatutaria de Salud (1751 de 2015)

12. Participacion en las decisiones del sistema de salud

N\

Formulacion de la politica de salud asi como en los planes para su
implementacion

«El derecho fundamental a la
salud comprende el derecho
de las personas a participar en
las decisiones adoptadas por
los agentes del sistema de
salud que le afectan o

Interesan. Este derecho ‘
/

Incluye: '

Instancias de deliberacion, veeduria y seguimiento del Sistema

Decisiones que pueden significar una limitacion o restricciéon en
las condiciones de acceso a establecimientos de salud




CIRCULAR 060 2015:
MINSALUD: DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA DE

Su objetivo es promover la
participacion directa y efectiva de
los usuarios del SGSSS:

asociaciones de usuarios del sector
salud y de pacientes, veedurias

ciudadanas, COPACOS, comunidad
médica y demas actores.

PARTICIPACION CIUDADANA.

Los aportes de la participacion
ciudadana tendran un alcance
consultivo o informativo, seran
insumos sin caracter vinculante,
pero si orientador, para la toma
decisiones por parte de Minsalud,
conforme a lo que mas convenga al
interés general

Corresponsabilidad de los
ciudadanos en cumplir con la
responsabilidad delegada por sus
representados en los casos de
participacion mediante delegacion.



Marco Conceptual de la PC -
DRBCTAS



Marco conceptual

Enfoque basado en las normas
internacionales orientado a la
promocion y la proteccion de los
derechos humanos, entendiendo
al individuo como soberano y
autonomo sustentado en los
principios de libertad e igualdad

Orientada a la responsabilidad social,
se sustenta en los principios de
fraternidad, solidaridad, cohesion,
reconociendo que la existencia de
personas que por factores étnicos,
culturales, de clase, genero, edad,
capacidad o habilidad que tienen
menor acceso o resultan excluidas del
ejercicio de los derechos de los
ciudadanos. El estado debera adelantar
mecanismos que aseguren la garantia
de participacion de estos colectivos
minoritarios.




Marco conceptual

Deberes del Ministerio de Salud

Publicar
previamente
material

informativo

Promover que el
bien comun
prevalezca sobre
intereses
particulares.

La salud
es de todos

Divulgar los
resultados

Minsalud

Convocatoria de
observadores




M alfrCo CONC eptu al A ser informados sobre objetivo,
tema y método de las actividades
A ser convocados, respetando los
mecanismos de representatividad
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Q 'E‘ A ser tratados y escuchados con
o ) respeto
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8 ":'..' A conocer los resultados finales del
e

) g proceso

-

A Participar a través de los canales
institucionales




Marco conceptual

—> Respeto

|
%> Comunicacion efectiva j

%> Responsabilidad j
%> Claridad j

—>  Objetividad )

—

Compromiso

N

%> Transparencia j
%> Igualdad j

%> Confianza j

PRINCIPIOS




Marco conceptual

— Inscribirse y participar

N

Deberes de IOS —\_Informarse previamente sobre
o o los temas a tratar
participantes

—".  Escuchar y argumentar con
actitud de dialogo constructivo

—". Respetar las reglas de la PCy
las decisiones concertadas

N Propiciar decisiones que
prioricen el interés general




Sistematizacion Metodologica
del proceso de PC - DRBCTAS

Ministerio de Salud y Proteccion Social



Sistematizacion Metodologica

Modalidades
de
participacion

S g La salud
es de todos Minsalud

MANUAL METODOLOGICO DE

PARTICIPACION
CIUDADANA

DIRECCION DE REGULACION DE
BENEFICIOS, COSTOS Y TARIFAS
DEL ASEGURAMIENTO EN SALUD
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MODALIDADES DE PARTICIPACION
4
DELIBERATIVA- DIALOGO Escuchar directamente a la comunidad para conocer sus
PROPOSITIVO propuestas y recomendaciones sobre politicas en salud
CONSULTA ( Presencial - Informar y escuchar a la comunidad para obtener sus aportes
N = sobre temas especificos de consulta. (£j. proyectos de norma,
O présencia ) temas especializados-encuestas, otros)
INFORM AC[(')N ACTIVA, Informar de manera pedagodgica sobre temas especificos, con
PEDAG()GICA oportunidad de retroalimentacion de quien participa.

INFORM ACION PASIVA Presentar informacion a la comunidad (pagina web, publicidad,
folletos, etc.)




Metodologias Modalidad deliberativa o de dialogo
constructivo

e La salud
es de todos Minsatud

MANUAL METODOLOGICO DE
PARTICIPACION

CIUDADANA

DIRECCION DE REGULACION DE
BENEFICIOS, COSTOS Y TARIFAS
DEL ASEGURAMIENTO EN SALUD




¢, Donde encuentro informacion sobre
los temas de la DRBCTAS?

Ministerio de Salud y Proteccion Social
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Bienvenido a Mi Vox-populi

El portal de participacion ciudadana del Ministerio
de Salud y Proteccion Social.

0 voxpopuli 2018 e~

T U
‘ ? Calendario de eventos g
& Vg)

Direccion electronica:
https://mivoxpopuli.minsalud.gov.co/InscripcionParticipacionCiudadana/frm/logica/frmdefault.aspx#



https://mivoxpopuli.minsalud.gov.co/InscripcionParticipacionCiudadana/frm/logica/frmdefault.aspx

Mi VOX-p()puli Me garantiza comunicacion entre MINSALUD

y ciudadania.

Informacion detallada de los procesos de
la DRBCTAS.
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- es detodos | Minsalud Inido Patidpe  Resultados  SIREPS

Bienvenido a Mi Vox-populi

El portal de participacion ciudadana del Ministerio
de Salud y Proteccion Social.

o voxpopuli 2018 0

o I

Calendario de eventos

Avisos Informativos

Consulta de documentos ,informes resultados,
nominaciones, objeciones.



¢Que es@ POSropul

Esta herramienta le permite a todos los usuarios afiliados al SGSSS,
consultar manera agil, sencilla y dinamica, las tecnologias, servicios y
medicamentos de salud financiados o NO con recursos de la Unidad de

Pago por Capitacion
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POS Péopuli

Erramienta le permite a todos los usuarios afiliados al SGSSS, consultar manera agil, sencilla y dinamica,
Bepologias, servicios y medicamentos de salud financiados o NO con recursos de la Unidad de Pago por

Capitacion

AQUI CONOCERA TODO ACERCA DE LOS CONTENIDOS DE LOS
BENEFICIOS EN SALUD:

* Esta herramienta le permite al ciudadano acceder a un sistema de bisqueda en el que
podra consultar las tecnologias, servicios y medicamentos de salud financiados con
recursos de la Unidad de Pago por Capitacion y los NO financiados con recursos de la
Unidad de Pago al que tienen derecho los colombianos residentes en el territorio
nacional.

* Puede acceder a todo tipo de informacion relacionada con los beneficios en salud,
resolver sus inquietudes y necesidades de manera inmediata.

*  Recuerde que también consultar el POS Populi desde su dispositivo movil.
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¢COomo iniciar la busqueda de en la web? @ POSropul

Por palabra clave o codigo CUPS

La salud

es de todos Minsalud

INICIO Iniciar blsqueda e
} MENU
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Iniciar busqueda

. : Vv
AQUI CONOCERA TODO ACERCA DE LOS CONTENIDOS DEL PBSUPC: X

Realice a bsqueda de un procedimiento, servicio o medicamento.
Esta herramienta le permite al ciudadano acceder a un sistema de busqueda en el que

I : dirntami innfa
podra consultar los contenidos del plan de beneficios en salud con cargo a (a UPC al que Por ejemplo- <<3PGnuiC€t0mlG>> ’-‘.acetamanfen)),
tienen derecho los colombianos residentes en el territorio nacional.

Puede acceder a todo tipo de informacion relacionada con el PBSUPC resolver sus
inquietudes y necesidades de manera inmediata.

ibuprofend| @

Recuerde que también consultar el POS Populi desde su dispositivo movil .

Iniciar bisqueda

Colocar minimo las tres primeras letras de la tecnologia que quiere consultar
Una palabra clave
Digitar el codigo CUPS
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