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Asunto: Notificacion traslado solicitud con Radicado MSPS 202142401214702

Cordial Saludo:

El Ministerio de Salud y Proteccion Social trasladd su peticion a la Superintendencia
Nacional de Salud, por ser la entidad responsable de proteger los derechos de los usuarios
del Sistema General de Seguridad Social en Salud, y de la inspeccion, vigilancia y control a
las entidades del sector, también competente para supervisar la calidad de la atencion de la
salud y control del aseguramiento, la afiliacion, la calidad de la prestacién de los servicios y
la proteccion de los usuarios, segun lo previsto en el Decreto 2462 de 2013.

Asi mismo, se dio traslado de su peticion a la Secretaria de Salud de Rionegro, Antioquia,
entidad encargada de dirigir, coordinar y vigilar el Sistema General de Seguridad Social en
Salud en la ciudad de Rionegro, asi como de hacer seguimiento y coordinar junto con los
prestadores de servicios de salud la vacunacion y los puestos de vacunacién de su
territorio, también por ser las entidades territoriales las encargadas de verificar que los
prestadores de servicios de salud cumplan con su obligacién de agendamiento segun lo
previsto en el Decreto 630 de 2021- Minsalud.

Lo anterior, ya que segun lo previsto en el Decreto 109 de 2021- Minsalud son las EPS a

guienes corresponde valorar y certificar el estado de salud de las personas, en concreto,
determinar la existencia de las comorbilidades o0 condiciones contempladas en la
priorizacion consagrada, por tanto, es fundamental que la persona cuente con una afiliacién
a una EPS y que los datos estén actualizados en la EPS por ser dicha entidad quién dara
informacion a los afiliados de su agenda de vacunacion.

También, cabe mencionar que la EPS gestionara mediante sus prestadores (IPS,
Hospitales, Clinicas) la asignacion de la cita y agendamiento para la vacunacion dentro del
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municipio en que las personas se encuentren radicadas, con el fin de que no deban
trasladarse de su lugar de residencia a otro municipio o ciudad.

Si bien este ministerio establece las normas y directrices que rigen el sistema de

salud y proteccion social en todo el pais , segun (Decreto Ley 4107 de 2011,
modificado en algunos apartes por el Decreto 2562 de 2012) es la entidad que realiza la
politica publica para cumplimiento de las entidades en el proceso de vacunacion y de la
misma poblacién a nivel nacional.

La vigilancia, control e inspeccion en los procesos de vacunacion por parte de las EPS es
funcion de la Supersalud y del seguimiento en el proceso de vacunacion de un municipio o
ciudad es competencia del Ente Territorial (Secretarias de Salud) correspondientes
Decreto 630 de 2021 - Minsalud.

De esta manera damos cumplimiento a la Ley 1755 de 2015, que regula el Derecho
Fundamental de Peticion y que establece en el articulo 21, que, si la entidad a quien se
dirige la solicitud no es competente para responderla, se debe informar al peticionario
dentro de los 5 dias siguientes a la recepcién de la misma, enviandole copia del oficio
remisorio.

Para hacer seguimiento a su solicitud puede contactarse con la Supersalud, en Bogota al
teléfono (1) 4837000, y desde el resto del pais a la linea gratuita nacional 018000513700;
pagina web www.supersalud.gov.co Yy con la Secretaria de Salud de Rionegro, al teléfono

(+57) 4 5204060 y pagina web _https://rionegro.gov.co/secretaria-de-salud/ .

Atentamente,

Cecllia Gutiérrez Ospitia

Coordinadora Grupo Atencion al Ciudadano

Elaboro: CCESPEDES
Reviso: WCEDIEL
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