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1. INTRODUCCION

El Ministerio de Salud y Proteccion Social, para el 2022, formuld el Plan Institucional de
Capacitacion PIC del Sector Salud y Proteccién Social y lo ejecutard articuladamente con la
Unidad Administrativa Especial - FNE y las entidades Adscritas, lo que significa un
desarrollo grupal de gestidn interinstitucional.

Para crear este documento se tomdé como fuente el Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion DAFP — ESAP 2020 - 2030, el cual brinda los lineamientos a seguir en materia
de Formacién y Capacitacidn para contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo la
capacidad tanto individual como colectiva de los servidores publicos, con el fin de aportar
sus conocimientos, habilidades y actitudes para el mejoramiento de su desempefio. Sus
cuatro ejes tematicos son:

1. Gestion del conocimiento

2. Creacién de valor publico

3. Transformacion digital

4. Probidad y ética de lo publico.

La Subdireccidn de Gestién del Talento Humano de Minsalud, en el marco de su Programa
de Talento Humano “Entorno Laboral Saludable Sostenible”, Estrategia de Formacion y
Capacitacion, en conjunto con las entidades adscritas a este Ministerio, estan sumando
capacidades que conlleven a fortalecer las competencias funcionales y comportamentales
para el desarrollo y profesionalizacién de los Servidores Publicos de estas entidades, a
través de capacitaciones producto de una identificacion de Necesidades de Aprendizaje.

Para ser precisos en el alcance que tiene la suma de capacidades junto con las entidades
adscritas, es importante mencionar que actualmente se pueden ejecutar capacitaciones
de forma conjunta en las que participen servidores publicos y contratistas de las
entidades, solo en los casos que estas se gestionen a cero costos.

Finalmente, este Plan atiende las necesidades particulares expresadas por los servidores
publicos y demds colaboradores del Ministerio de Salud y Proteccidon Social, en el
diagnéstico de las necesidades de capacitacion como consecuencia de las apuestas
personales, grupales e institucionales, y la evaluacién de desempefio, en procura de que la
ciudadania reciba cada dia, los beneficios de un Estado productivo, eficaz, eficiente y
abierto, que responde a las necesidades, derechos y expectativas de la ciudadania.
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2. MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica de Colombia, Articulo 53: “El Congreso expedird el estatuto del trabajo. La ley
correspondiente tendrd en cuenta por lo menos los siguientes principios minimos fundamentales:

Igualdad de oportunidades para los trabajadores; remuneracion minima vital y movil, proporcional
a la cantidad y calidad de trabajo; estabilidad en el empleo; irrenunciabilidad a los beneficios
minimos establecidos en normas laborales; facultades para transigir y conciliar sobre derechos
inciertos y discutibles; situacion mds favorable al trabajador en caso de duda en la aplicacion e
interpretacion de las fuentes formales de derecho; primacia de la realidad sobre formalidades
establecidas por los sujetos de las relaciones laborales; garantia a la seguridad social, la
capacitacion, el adiestramiento y el descanso necesario; proteccion especial a la mujer, a la
maternidad y al trabajador menor de edad”.

CONPES 2790 de 1995: Adoptd el modelo de gestion publica orientada a resultados en el
Estado colombiano. Alli, se establecié una linea de accidon que senté las bases para la
elaboracién de un Plan Nacional de Formacién y Capacitacién del Servicio Publico.

Ley 489 de 1998: Establecié el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion como uno de los
dos pilares sobre los que se cimienta el Sistema de Desarrollo Administrativo, entendido
éste como el ciclo de mejora continua de la gestién publica.

Decreto Ley 1567 de 1998, Titulo |

“b) Plan Nacional de Formacion y Capacitacion. El Gobierno Nacional, mediante el Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion, orientard la formulacion de los planes institucionales que deben
elaborar las entidades publicas. El Plan tiene por objeto formular la politica en la materia, sefialar
las prioridades que deberdn atender las entidades publicas y establecer los mecanismos de
coordinacion, de cooperacion, de asesoria, de sequimiento y de control necesarios;

¢) Planes institucionales. Con el propdsito de organizar la capacitacion internamente, cada entidad
formulard con una periodicidad minima de un afio su plan institucional de capacitacion. Este
deberd tener concordancia con los pardmetros impartidos por el Gobierno Nacional a través del
Plan Nacional de Formacidn y Capacitacion, con los principios establecidos en el presente decreto-
ley y con la planeacion institucional. Para ello las entidades podrdn solicitar asesoria de la Escuela
Superior de Administracion Publica y del Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
entidad ésta que podrd revisar los planes, hacerles las observaciones que considere pertinentes y
ordenar los ajustes que juzgue necesarios, los cuales serdn de forzosa aplicacion. La Comision de
Personal participard en la elaboracion del plan y vigilard su ejecucion”.

Decreto 4665 de 2007: Actualizd el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion (PNFC)
denominado Politica Nacional de Formacién y Capacitaciéon de Empleados Publicos para el
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Desarrollo en Competencias, en donde se esbozd la metodologia de proyectos de
aprendizaje en equipo como elemento novedoso para desarrollar los Planes
Institucionales de Capacitacion. A ese Plan se unieron las guias de formulacion de Planes
Institucionales de Capacitacion (PIC) con base en Proyectos de Aprendizaje en Equipo
(PAE) y el Plan Institucional de Capacitacion (PIC) Guia para su evaluacién.

El Decreto 1083 de 2015 - Titulo 9, contempla el Plan Anual de Capacitacién acorde con
las necesidades y requerimientos de las dreas de trabajo y de los empleados.

Ley 1960 de 2019: ARTICULO 3. El literal g) del articulo 6 del Decreto-Ley 1567 de 1998
quedara asi: “g) Profesionalizacion del servicio Publico. Los servidores publicos
independientemente de su tipo de vinculacion con el Estado, podrdn acceder a los
programas de capacitacion y de bienestar que adelante la Entidad, atendiendo a las
necesidades y al presupuesto asignado. En todo caso, si el presupuesto es insuficiente se
dard prioridad a los empleados con derechos de carrera administrativa.”

Resolucion 104 de 2020: Actualiza el Plan Nacional de Formacién y Capacitacién 2020 -
2030

A continuacidn, se presentan la Mision, Vision y Objetivos estratégicos de la “Plataforma
Estratégica 2018 — 2022” y Politica de Talento Humano del Ministerio de Salud vy
Proteccién Social, frente a los cuales el Plan Institucional de Capacitacién debe guardar
coherencia:

MISION:

“El Ministerio de Salud y Proteccion Social es una entidad publica del nivel central del
Gobierno Nacional y cabeza del sector salud, encargada de conocer, dirigir, evaluar y
orientar el sistema de seguridad social en salud, mediante la formulacion de politicas,
planes y programas, la coordinacidn intersectorial y la articulacion de actores de salud con
el fin de mejorar la calidad, oportunidad, accesibilidad de los servicios de salud y
sostenibilidad del sistema, incrementando los niveles de satisfaccion de los pacientes,
familias, comunidades y habitantes del territorio nacional.”

VISION:

“El Ministerio de Salud y Proteccion Social, serd reconocida en el 2031 por los habitantes
del territorio nacional y los actores del sistema como la entidad rectora en materia de
salud, que ha mejorado los niveles de calidad, oportunidad y accesibilidad a los servicios de
salud y la sostenibilidad del sistema.”

OBIJETIVOS DE LA PLATAFORMA ESTRATEGICA MINSALUD 2018 — 2022:

“Objetivo estratégico 1: Fortalecer la rectoria y gobernanza tanto a nivel sectorial como
territorial del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS), a través de la
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generacion de instrumentos, lineamientos, politicas y asistencia técnica, con el fin de
mejorar la capacidad institucional de los actores del sistema.

Objetivo estratégico 2: Implementar intervenciones en salud publica y promocion de
politicas saludables, mediante la priorizacion segun carga de enfermedad y el andlisis,
diagndstico y particularidades del territorio y poblacionales, asi como las acciones
intersectoriales, con el fin de mejorar la calidad de vida y bienestar de los habitantes del
territorio nacional.

Objetivo estratégico 3: Articular los agentes del sector salud mediante el fortalecimiento
de la regulacion de los mecanismos de habilitacion, acreditacion, la generacion de
incentivos, modelos integrales de atencion, acceso a la infraestructura y dotacion en salud,
para responder con calidad, oportunidad y humanizacion en la prestacion de servicios de
salud a los habitantes del territorio nacional.

Objetivo estratégico 4: Fortalecer el talento humano en salud, mediante la generacion de
lineamientos de formacion, incentivos, formalizacion y cierre de brechas, con el propdsito
de mejorar la calidad en la prestacion de servicios en salud.

Objetivo estratégico 5: Mejorar la sostenibilidad financiera del Sistema General de
Seguridad Social en Salud (SGSSS) mediante el control de gastos, el saneamiento de
deudas y el incremento de las distintas fuentes de financiamiento con el fin de garantizar
la prestacion de servicios en salud.

Objetivo estratégico 6: Fortalecer la capacidad institucional mediante la optimizacion de
procesos, el empoderamiento del talento humano, la articulacion interna, la gestion del
conocimiento, las tecnologias de la informacion y la comunicacion y la infraestructura
fisica con el fin de mejorar la oferta institucional a los habitantes del territorio nacional
en términos de calidad y eficiencia”.

POLITICA DE TALENTO HUMANO:

“El Ministerio, en cumplimiento de la normativa constitucional y legal, y en el marco de los
lineamientos establecidos por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), el Codigo de Integridad y los valores éticos que lo integran,
disefia y ejecuta en forma participativa, la politica de talento humano en términos de
corresponsabilidad, sin ninguna discriminacion, con el propdsito de proteger y promover la
salud, la seguridad y el bienestar de todos los que laboran en el Ministerio, buscando crear
y sostener un ambiente laboral que propicie el desarrollo integral que trascienda en sus
familias, en la comunidad en general y que en desarrollo de la responsabilidad social
ambiental, promueva estilos de vida orientados a disminuir la huella de carbono personal.”
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3. OBJETIVOS DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

OBJETIVO GENERAL

Formar al Talento Humano del Ministerio de Salud y Proteccién Social mediante
capacitacién Institucional y Gestiéon del Conocimiento, con el fin de desarrollar las
competencias, fortalecer el aprendizaje, mejorar su desempefio en el puesto de trabajoy
generar valor publico que trascienda en la comunidad en general y sus familias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Brindar los lineamientos en el presente PIC, para la ejecucién de acciones de capacitacion
eficaces.

- Generar competencias individuales y grupales a partir del aprendizaje, para lograr una
gestion institucional exitosa.

- Elevar el nivel de conocimientos en los participantes de las actividades de capacitacion,
con el fin de fortalecer los procesos.

4. MARCO CONCEPTUAL

CAPACITACION: El Decreto Ley 1567 de 1998 define: Es “el conjunto de procesos
organizados, relativos tanto a la educacion no formal como a la informal de acuerdo con lo
establecido por la ley general de educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la
educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y
el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para
contribuir al cumplimiento de la misidn institucional, a la mejor prestacion de servicios a la
comunidad, al eficaz desemperio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicion
comprende los procesos de formacion, entendidos como aquellos que tienen por objeto
especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios
que rigen la funcion administrativa.” (Negrilla fuera de nuestra autoria)

ENTRENAMIENTO: La Circular Externa 100-010 de 2014 Departamento Administrativo de
la Funcién Publica define: “impartir la preparacion en el ejercicio de las funciones del
empleo con el objetivo de que se asimilen en la prdctica los oficios; se orienta a atender, en
el corto plazo, necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desempeiio del
cargo, mediante el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes observables de
manera inmediata. La intensidad horaria del entrenamiento en el puesto de trabajo debe
ser inferior a 160 horas, y se pueden beneficiar de éste los empleados con derechos de
carrera administrativa, de libre nombramiento y remocion, provisionales y temporales”.

PROFESIONALIZACION: El Plan Nacional de Formacién y Capacitacién 2020 — 2030 define:
“Entendida la profesionalizacion como el proceso de capacitacion, entrenamiento y




Minsalud

es de todos

programas de bienestar que adopte la entidad para garantizar la mayor calidad de los
servicios publicos a su cargo, atendiendo a las necesidades y presupuesto de la entidad”.

COMPETENCIAS: El decreto 815 de 2018, las define como “la capacidad de una persona
para desempeniiar, en diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y
resultados esperados en el sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad
que estd determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y
aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado publico”.

INDUCCION: El Decreto Ley 1567 de 1998 define: “Es un proceso formativo dirigido a
iniciar al empleado en su integracion a la cultura organizacional”.

REINDUCCION: El Decreto Ley 1567 de 1998 define: “dirigido a reorientar la integracion
del empleado a la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en
cualquiera de los asuntos a los cuales se refieren sus objetivos”.

ANDRAGOGIA: “En su significado mds simple, es la guia o conduccién, de un conjunto
de técnicas de aprendizaje o ensefianzas, donde los aprendices son los adultos; es la
contraparte de la pedagogia, que es la orientacion o ensefianza a nifios. El modelo a sequir
de la educacion andragdgico, se basa en las exigencias del adulto, el cual decide que
estudiar y para qué desea estudiar, segun su requerimiento o necesidad de aprender,
exigiendo mds de lo que el profesor ensefia, siendo auténomo en su aprendizaje,
dependiendo de la manera de la ensefianza, la experiencia y la interaccion grupal,
aplicando de forma inmediata lo aprendido convirtiéndolo en mds diddctico y fdcil”.
(Tomado de: https://conceptodefinicion.de/andragogia/)

| 5. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS DE IMPLEMENTACION Y GESTION DEL PIC

En el desarrollo de las capacitaciones a impartir en Minsalud y sus entidades adscritas, se
promovera la utilizacién de estrategias que faciliten el aprendizaje para adultos conocida
como Andragogia. A continuacién, se listan acciones formativas transversales a
desarrollar, y metodologias a tener en cuenta segin mds sea conveniente para el tipo de
formacion.

La induccion en Minsalud se desarrollara de manera virtual, asi:

“Es un proceso dirigido a iniciar al empleado en su integracion a la cultura organizacional durante
los cuatro meses siguientes a su vinculacion. El aprovechamiento del programa por el empleado
vinculado en periodo de prueba deberd ser tenido en cuenta en la evaluacion de dicho periodo. No
obstante, la entidad promoverd la realizacion de la induccidn en el menor tiempo posible, para que
la persona tenga una integracion a la institucionalidad, de forma temprana.

Sus objetivos con respecto al empleado son:



https://deceducando.org/2018/07/10/que-hace-la-pedagogia-y-por-que-es-importante-para-los-educadores/
https://cirrie.buffalo.edu/encyclopedia/es/article/21/
https://conceptodefinicion.de/profesor/
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- Iniciar su integracion al sistema de valores deseado por la entidad, asi como el
fortalecimiento de su formacion ética.

- Familiarizar con el servicio publico, con la organizacion y con las funciones
generales del Estado.

- Instruir acerca de la mision de la entidad y de las funciones de su dependencia, al
igual que de sus responsabilidades individuales, sus deberes y derechos.

- Informar acerca de las normas y las decisiones tendientes a prevenir y a reprimir la
corrupcion, asi como sobre las inhabilidades e incompatibilidades relativas a los
servidores publicos.

- Crear identidad y sentido de pertenencia respecto de la entidad”. (Decreto 1567 de
1998)

Por lo anterior, la persona nueva en la entidad deberd adelantar este proceso educativo al
ingresar a la entidad. Mediante a la plataforma virtual, el servidor publico o contratista
aprenderd sobre los temas previstos por la entidad, presentados dentro de los siguientes
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A continuacidn, una serie de indicaciones a tenerse en cuenta, en el momento que se iniciara la
induccidn de la entidad, por los facilitadores de la adaptacidon y satisfaccién de las personas recién
vinculadas:

- Servidores publicos de planta: Carta mediante la cual se hace la presentacion formal de los
servidores a su jefe inmediato, suscrita por el Subdirector de Gestion del Talento Humano
de la entidad.
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- Informar en la carta que, debera adelantar la induccidn virtual y flexible con aprendizaje
autogestionado, que le permite, programarse y a su ritmo, iniciando inmediatamente
ingresa a la entidad.

- Los gerentes publicos (Directores, Subdirectores, Jefes, Coordinadores y Asesores)
deberan realizar adicional la induccién directiva determinada por la Escuela Superior de
Administracion Publica — ESAP.

El entrenamiento en Minsalud se desarrollara, asi:

La persona nueva en la entidad, en simultdnea al proceso de induccion, realizard el
entrenamiento. Segun la Circular Externa 100-010 de 2014 del Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica lo define como: “impartir la preparacion en el
ejercicio de las funciones del empleo con el objetivo de que se asimilen en la prdctica los
oficios; se orienta a atender, en el corto plazo, necesidades de aprendizaje especificas
requeridas para el desempefio del cargo, mediante el desarrollo de conocimientos,
habilidades y actitudes observables de manera inmediata. La intensidad horaria del
entrenamiento en el puesto de trabajo debe ser inferior a 160 horas, y se pueden
beneficiar de éste los empleados con derechos de carrera administrativa, de libre
nombramiento y remocion, provisionales y temporales”.

El responsable del entrenamiento es el jefe de la dependencia (Podrd delegar otra
persona que brinde el entrenamiento) en la cual desempefiard las funciones el servidor
publico nuevo en la entidad, también serd necesario brindar entrenamiento a las personas
cuando se hacen movimientos horizontales o verticales entre dependencias (Cambio de la
persona de una dependencia a otra, o cuando se da un cambio para desempeiiar
funciones diferentes).

Para garantizar un adecuado entrenamiento, como minimo el jefe de la dependencia o su
delegado tendrdn en cuenta los parametros en el orden de la siguiente grafica:
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Entrenamiento practico guiado

en las funciones asignadas, por

Su superior jerarquico o quien
este delegue, con el fin de

Suministro para “Ensefianza —
Presentacion vy articulacion del Aprendizaje” del material
Servidor Publico con el equipo teodrico, manuales,

humano que se relacionara procedimientos, guias, formatos
laboralmente yen general todo documento
relacionado y transversal al cargo

garantizar la adecuada
transferencia de conocimientos
al ejercicio del cargo

Elaboracidn propia: Herson Parra Rojas

La reinducciéon en Minsalud se desarrollara de manera virtual, asi:

“Estad dirigido a reorientar la integracion del empleado a la cultura organizacional en virtud
de los cambios producidos en cualquiera de los asuntos a los cuales se refieren sus
objetivos, que mds adelante se sefialan. Los programas de reinduccion se impartirdn a
todos los empleados por lo menos cada dos afios, o antes, en el momento en que se
produzcan dichos cambios, e incluirdn obligatoriamente un proceso de actualizacion
acerca de las normas sobre inhabilidades e incompatibilidades y de las que regulan la
moral administrativa.

Sus objetivos especificos son los siguientes:

- Enterar a los empleados acerca de reformas en la organizacion del Estado y de sus
funciones.

- Informar a los empleados sobre la reorientacion de la misidn institucional, lo mismo
que sobre los cambios en las funciones de las dependencias y de su puesto de trabajo.

- Ajustar el proceso de integracion del empleado al sistema de valores deseado por la
organizacion y afianzar su formacion ética.

- Fortalecer el sentido de pertenencia e identidad de los empleados con respecto a la
entidad.

- A través de procesos de actualizacion, poner en conocimiento de los empleados las
normas y las decisiones para la prevencion y supresion de la corrupcion, asi como




La salud Minsalud

es de todos

informarlos de las modificaciones en materia de inhabilidades e incompatibilidades de
los servidores publicos.

- Informar a los empleados acerca de nuevas disposiciones en materia de administracion

de recursos humanos”. (Decreto 1567 de 1998)

Por lo anterior, la persona deberd adelantar este proceso educativo. Al ingresar a la
plataforma virtual, el servidor publico aprenderd sobre los temas previstos por la entidad.

T ikaks——
13

Estimado servidor (a) publico (a), por favor
realizar la reinduccion institucional
Minsalud

| Haga clic en los nimeros de cada bandera, en el
orden que se muestran, para que estudie-aprenda el
deo o document:

e

Imagen real, ingreso a reinduccién 2020
Para evaluar la reinduccidén institucional se tendran en cuenta los siguientes pardmetros:

- Eficacia
Sera el resultado de la realizacidn de la Reinduccion por parte del 90% de los Servidores
Publicos de la entidad.
90% de realizacion

- Eficiencia
Serd el resultado de la realizacion de la Reinduccidn optimizando la inversidén de recursos.
Es decir, se hara de forma virtual en la plataforma de la entidad, a cero costos.
SO inversidn

- Efectividad

Serd el resultado de evidenciar que la transferencia de conocimientos se apropié por cada
Servidor Publico y que se demuestran estos aprendizajes en la evaluacion de
conocimientos.

11—
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Mas del 70% de los participantes, aprueba la evaluacion.

La capacitaciéon en Minsalud se desarrollara de manera presencial y/o virtual, asi:

CAPACITACION: El Decreto Ley 1567 de 1998 define: Es “el conjunto de procesos
organizados, relativos tanto a la educacion no formal como a la informal de acuerdo con lo
establecido por la ley general de educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la
educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y
el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para
contribuir al cumplimiento de la misidn institucional, a la mejor prestacion de servicios a la
comunidad, al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicion
comprende los procesos de formacion, entendidos como aquellos que tienen por objeto
especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios
que rigen la funcion administrativa.” (...) (Negrilla fuera de nuestra autoria)

(...) Articulo 5°. Objetivos de la capacitacion. Son objetivos de la capacitacion:

a) Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo la capacidad de sus entidades y
organismos;

b) Promover el desarrollo integral del recurso humano y el afianzamiento de una ética del
servicio publico;

c) Elevar el nivel de compromiso de los empleados con respecto a las politicas, los planes,
los programas, los proyectos y los objetivos del Estado y de sus respectivas entidades;

d) Fortalecer la capacidad, tanto individual como colectiva, de aportar conocimientos,
habilidades y actitudes para el mejor desempefio laboral y para el logro de los objetivos
institucionales;

e) Facilitar la preparacion permanente de los empleados con el fin de elevar sus niveles de
satisfaccion personal y laboral, asi como de incrementar sus posibilidades de ascenso
dentro de la carrera administrativa. {(...)

Para adelantar capacitaciones se debera tener en cuenta lo contemplado en el
procedimiento “GTHPO7 Formacion y Capacitacion”.

Al momento de la ejecucidon de la capacitacion se deberd tener en cuenta también
aspectos como:
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Imagen tomada de SaludNet Minsalud

- Utilizar la plantilla institucional de presentaciones PPT

- Determinary colocar objetivo (s) de la capacitacion

- Realizar la capacitacién de forma interactiva, participativa y dindmica, utilizando
estrategias andragdgicas: (Actividades grupales, presentaciones visuales vy
auditivas, entre otras.)

- Utilizar poco texto en la presentacion y mas apoyos multimedia y/o visuales

- Interactuar con los participantes, para mantenerlos activos

- Argumentar con fuentes bibliograficas y dar los créditos

- Solicitar el diligenciamiento a los participantes, del formato GTHF06 Registro
asistencia a capacitaciones

- Solicitar el diligenciamiento a los participantes, del formato GTHFO5 Evaluacién de
capacitacion

- Cuando las formaciones tienen una duracion de 20 horas o mas se aplicara
posteriormente el formato de GTHF26 Evaluacidn Impacto Capacitacion

- Enformaciones virtuales, grabar la sesién

- Enviar los anteriores formatos diligenciados fisicos o virtuales a la Subdireccion de
Gestidon del Talento Humano — Equipo Formacién y Capacitacion

A continuacién, algunas referencias de metodologias que pueden tenerse en cuenta al
realizar una capacitacion:

Andragogia
Aprendizaje experiencial

El aprendizaje basado en problemas
El aprendizaje basado en proyectos
El método de casos

Debates grupales

13—
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Beneficios de la Formacion

Sin duda alguna, el aprendizaje trae beneficios que se deben reflejar en el campo laboral,
personal y familiar, a continuacién, podemos observar algunos de estos que aportaran al
logro de la misionalidad institucional.

TIPO DE
EMPLEOQ

* Mejora la curva de aprendizaje.
* Reduce costos.
= Aumenta los niveles de perte-

'
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..... 1 |

! !

: :

eltiemnpo de los procesos,

e | ]
“lece on a Deben tener
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corporacién
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conocimientos con nuevas

i
|
|

> : , |

: tecnologias y herramientas, !

Provisional i« Desarrolla las competencias :
................. . i i
9 ; laborales. ;

i * Disminuye el margen de |
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i ‘ U

Fuente Funcion Publica

Los programas de capacitacién que se ejecuten, producto del Plan Institucional Integral de
Capacitacion, se deben ver de acuerdo con la siguiente grafica, segun la Vision
Desarrollista de la Gestién del Talento Humano:
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VISION TRADICIONAL DE LA FORMACION Y [ VISION DESARROLLISTA DE LA GESTION
CAPACITACION DEL TALENTO HUMANO

[1 Es una inversion
o Es un costo O Con orientacidn estratégica
[l Sin direccion estratégica [ Atada a objetivos de
[1 Desligada de objetivos aprendizaje
[0 Ocupacidn del tiempo [ Educacién
1 Espontaneidad [J Plan de carrera
[0 Sélo es adiestramiento para un [0 Preparacion para movilidad
L1 puesto [J Polivalencia
[0 Castigo [0 Aprendizaje organizacional

Fuente: Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2020 - 2030

6. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

- NECESIDADES DE CAPACITACION ORIGINADAS EXTERNAMENTE:
Plan Nacional de Formacién Y Capacitacion 2020 — 2030: Ejes tematicos priorizados

El Plan Nacional de Formacion y Capacitacién 2020 — 2030 (PNFC 2020 — 2030), establece
los siguientes ejes tematicos priorizados, a tener en cuenta, que buscan “establecer una
vision sobre como debe ser el servidor publico en el marco de un Estado abierto para
orientar las temdticas hacia la busqueda de ese perfil ideal. En este contexto, la vision de
futuro es la identidad del servidor publico que se quiere forjar a través de la formacion y la
capacitacion” (...)

(...) De lo anterior, se derivan un conjunto de valores, principios y conductas e incluso
temdticas organizacionales publicas prioritarias para el Estado y que deben verse
reflejados en la gestion institucional de las entidades publicas e incluso en su cultura
organizacional. Para ello, se parte desde el enfoque de desarrollo humano en el que las
personas movilizan las organizaciones, las definen y son ellas quienes finalmente se
encargan de generar los bienes y servicios publicos a cargo de cada entidad” (...)
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EJE1:
GESTION DEL
CONOCIMIENTO ¥
LA INNOVACION

PERFIL DEL

EJE 2: CREACION
- SERVIDOR
DE VALOR PUBLICO PUBLICO

EJE 3:
TRANSFORMACION
DIGITAL

EJE 4: PROBIDAD
Y ETICA DE LO
PUBLICO

Eje 1 gestion del conocimiento

Eje 2 creacion de valor publico

Eje 3. Transformacion digital

Eje 4. Probidad y ética de lo publico

En el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2020 — 2030, los anteriores ejes
tematicos priorizados, presentan de forma detallada los contenidos que los conforman;
por lo tanto, dentro de los temas del Plan Institucional de Capacitacién de Minsalud, se
incluirdn algunos de estos contenidos.

Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2020 — 2030: Programa de desarrollo de
capacidades para el liderazgo en el sector publico

(...) “para la formacion y profundizacion de capacidades para el liderazgo efectivo en el
sector publico se ofrecen los lineamientos para el desarrollo del programa de formacion de
liderazgo, que todas las entidades publicas deberdn adoptar en sus planes institucionales
de capacitacion”. (...)

En el anexo A. del PNFC 2020 - 2030 establece literalmente las “Fases para el disefio del
programa de formacion y actualizacion de liderazqgo”, asi:

“Fase 1. Diagndstico

Fase 2. Plan de desarrollo de competencias del directivo publico
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Fase 3. Seguimiento y evaluacion

El tema o contenido especifico de la anterior tematica sera tenido en cuenta dentro del
Plan Institucional de Capacitacidon de Minsalud.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG - FURAG

El Modelo Integrado de Planeacidn y Gestién a través del Formulario Unico de Reporte de
Avances de Gestion, evalla si: “La entidad ha desarrollado jornadas de capacitacion y/o
divulgacion a sus servidores y contratistas sobre: {(...)

a Participacion ciudadana, rendicidon de cuentas y control social

b El cédigo de integridad, con el fin de guiar el actuar de los servidores publicos.
¢ Transparencia y derecho de acceso a la informacion publica

d Politica de servicio al ciudadano

e Temas de archivo y gestion documental

f Seqguridad digital

g La generacion, procesamiento, reporte o difusion de informacion estadistica
h. Temas de género

I. Curso lenguaje claro DNP

(...)

Algunos de los temas o contenidos especificos de la anterior tematica serdn tenidos en
cuenta dentro del Plan Institucional de Capacitacién de Minsalud.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG — Curso de MIPG

En el marco del MIPG, “El Departamento Administrativo de la Funcion Publica tiene el gusto de
presentar a todos los servidores publicos, y a la ciudadania en general, el curso virtual del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, el cual tiene como fin facilitar la comprension e
implementacion del modelo en las entidades del orden nacional y territorial, teniendo en cuenta
que la gestion institucional es la palanca que permite a las entidades y organismos publicos
orientar su desempefio a resultados efectivos que satisfagan las necesidades y resuelvan los
problemas de los ciudadanos.

El curso se estructura a través de 8 modulos (uno introductorio, obligatorio para todos los
servidores publicos- y los 7 mddulos que desarrollan cada una de las dimensiones de
MIPG)”

El tema o contenido especifico de la anterior tematica sera tenido en cuenta dentro del
Plan Institucional de Capacitacion de Minsalud.

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG: Cédigo de Integridad y Conflicto
de Intereses.
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La Ley 2016 de 2020 - Por la cual se adopta el cédigo de integridad del Servicio Publico
Colombiano y se dictan otras disposiciones, sefiala: “La presente ley tiene como objeto la
adopcion e implementacion del Cddigo de Integridad del Servicio Publico Colombiano
expedido por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, por parte de todas las
entidades del Estado a nivel nacional y territorial v en todas las Ramas del Poder Publico,
las cuales tendrdn la autonomia de complementarlo respetando los valores que ya estdn
contenidos en el mismo”. (...)

El Cddigo de Integridad de Minsalud tiene los siguientes valores, que se deben apropiar,
aplicar y evaluar:

Honestidad
Respeto
Compromiso
Diligencia
Justicia
Inclusion

El tema o contenido especifico de la anterior tematica “Cédigo de Integridad” sera tenido
en cuenta dentro del Plan Institucional de Capacitacion de Minsalud.

- NECESIDADES DE CAPACITACION ORIGINADAS INTERNAMENTE:

El Ministerio de Salud y Proteccion Social, debe tener en cuenta lo seialado en el articulo 11 del
Decreto 1567 de 1998, que, respecto a las obligaciones de las entidades, cita:

“a) Identificar las necesidades de capacitacion, utilizando para ello instrumentos técnicos
que detecten las deficiencias colectivas e individuales, en funcion del logro de los objetivos
institucionales;

b) Formular, con la participacion de la Comision de Personal, el plan institucional de
capacitacion, siguiendo los lineamientos generales impartidos por el Gobierno Nacional y
guardando la debida coherencia con el proceso de planeacion institucional”

Asi mismo, considera lo dispuesto en el articulo 2.2.9.1. del Decreto 1567 de 1998, que, respecto a
las obligaciones de las entidades, cita:

“Planes de capacitacion. Los planes de capacitacion de las entidades publicas deben
responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades y requerimientos de las
dreas de trabajo y de los empleados, para desarrollar los planes anuales
institucionales y las competencias laborales”.
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Por lo anterior, se identificaron las siguientes necesidades de capacitacién para el afio
2022, utilizando los siguientes medios para este fin:

Como primera medida para la identificacién interna de necesidades de capacitacion, se
envié un correo electrénico a los directivos y aparte a los integrantes de la Comisidon de
Personal y demas comités, el 12 de octubre de 2021, en el que se solicitd: “La Subdireccion
de Gestion del Talento Humano, actualmente estd adelantando a través de Saludnet, la
encuesta diagndstica de necesidades del Programa Entorno Laboral Saludable Sostenible
2022, dentro de la que se encuentra también el capitulo de Formacion y Capacitacion, para
asi formular el PIC 2022.

Por lo anterior, es importante conocer las necesidades de capacitacion que tienen para sus
dependencias, también las necesidades de capacitacion originadas de los planes de
mejoramiento de la Evaluacion del Desempefio Laboral, Competencias Funcionales,
Comportamentales o de los Acuerdos de Gestion, ademds de las directrices que deseen
aportar en materia de capacitacion.

Estaremos muy atentos a recibir la informacion, a través de este medio si lo desean.
Esperamos su informacion a mds tardar el 26 de octubre de 2021.

7(..)

Evidencia de los correos enviados:

2ldo Rincon; M Ricardo Angel Urquiio; B German Escobar Morales; I Sandra Lilan Sitva Cordero; Bl Alejandro Cepeda Perez; + 93+ 124102021

Herson Parra Rojas Fernando Ruiz Gomez; B Melisa Triana Luna; I Jennifer Miena Leon Hidalgo; M Menica Lilana Barac
Necesidades Plan Institucional Integral de Capacitacién - PIC 2022 o

Buen dia apreciados Directivos, Jefes y Coordinadores,

La Subdireccién de Gestion del Talento Humano, actualmente estd adelantando a través de Saludnet, la encuesta diagnéstica de necesidades del Programa Entorno Laboral Saludable Sostenible 2022, dentro de la que se encuentra también el capitulo de
Formacién y Capacitacion, para asf formular el PIC 2022.

Por lo anterior, es importante conocer las necesidades de capacitacion que tienen para sus también las itacion originadas de los planes de mejoramiento de Ia Evaluacion del Desempefio Laboral, Competencias Funcionales,
Comportamentales o de los Acuerdos de Gestion, ademés de las directrices que deseen aportar en materia de capacitacion.

Estaremos muy atentos a recibir la informacion, a través de este medio si lo desean. Esperamos su informacién a mas tardar el 26 de octubre de 2021

Tema (s) requerido (s) de capacitacion Contenidos temiticos del tema Breve justificacion de la necesidad Cantidad de personas objetivo

Atentamente,

Herson Parra Rojas
Profesional Especializado — Estrategia Formacién y Capacitacion
Subdireccion de Gestién del Talento Humano

Tel: 3305000 ext. 6070

Carrera 13 No. 32 — 76. Bogota, D. C.

www minsalud gov.co

§ 7@ Lasalud
@ 65 de tados | Minsalud

‘antes de imprinir este mensaje piense bien s e5 necesario hacerlo. =
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Necesidades Plan Institucional Integral de Capacitacién - PIC 2022 - Mensaje (HTML)

\\\\\\

Herson Parra Rojas Marcela Alejandra Alvarez Rodriguez; I Napolesn Abertn Oriz Guevara; M Morgarita Maria Gl Gerzon; I Mertha Luda Tafur Mosos; I Lus Berico Jmenez Q; M Martha Janeth Mojica Morvoy; - 127102021
Necesidades Plan Institucional Integral de Capacitacion - PIC 2022
@ Respondis a este mensaje el 30/11/2021 12:51 p. m.

Buen dia apreciados representantes de,

- Comision de Personal
- Comité de Convivencia
- Comité de seleccin fondo Minsalud — lcetex
- Comité de Teletrabajo
- Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
- Comité Institucional de Gestién y Desempefio
Organi sindicales gnoar ONESS, SINDININEALUD)
- Brigada de Emergencias

La Subdireccion de Gestion del Talento Humano, actualmente estd adelantando a través de Saludnet, la encuesta diagnostica de necesidades del Programa Entorno Laboral Saludable Sostenible 2022, dentro de la que se encuentra también el capitulo de
Formacion y Capacitacion, para asi formular el PIC 2022,

Por lo anterior, es imp conocer las de 6n que como grupo desean sugerir. Esperamos su informacién a mas tardar el 26 de octubre de 2021.
Tema (s) requerido (s) itacio Contenidos tematicos Breve justificacion de la necesidad Cantidad de personas objetivo
Atentamente,

Herson Parra Rojas
Profesional Especializado — Estrategia Formacién y Capacitacion
Subdireccion de Gestién del Talento Humano

Tel: 3305000 ext. 6070

Carrera 13 No. 32 — 76. Bogota, D. C.

<alied an

Es asi como, se recibieron las siguientes necesidades de capacitaciéon desde las
dependencias a través de correo electronico u ORFEO a partir de los correos
anteriormente citados:

- La Doctora Ingrid Narvaez en nombre del Comité Convivencia Laboral, via
telefdnica, el 30 de noviembre de 2021:

Competencias del Comité de convivencia laboral frente a los casos de quejas de
presunto acoso laboral recibidos. Enfasis normativo y alcances.

- La Doctora FANNY GRAJALES QUINTERO, el 30 de noviembre de 2021, en nombre
del Comité de Convivencia Laboral:

Temas

1. Manejo y solucion de conflictos
2. Funciones administrativas del Comité de Convivencia Laboral

Contenido Tematico
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1. Comunicacidn asertiva, identificacién de fortalezas y debilidades de las personas,
conciliacion.
2. Manejo de informacion tanto fisica como digital.

Breve justificacion de la necesidad

1. En algunos de los casos que se manejan en el CCL la situacidén es compleja y se
requiere contar con elementos y ayudas profesionales para mediar en los
conflictos.

2. Se necesita conocer el manejo de la reserva de la informacién digital y archivo
fisico al cual solo puede acceder el secretario del Comité de Convivencia Laboral.
Los documentos fisicos no pueden hacer parte del archivo central de ninguna

dependencia, por eso necesitamos orientacion.

Cantidad de personas objetivo:

1. 4 personas.
2. 4 personas.

- La Doctora Ingrid Narvaez en nombre del Comité de selecciéon de Icetex, via
telefdnica, el 30 de noviembre de 2021:

Divulgacién del convenio Minsalud — Icetex, condiciones y beneficios.

- La Direccion Juridica, a través de correo electrénico de Angela Liliana Rojas
Velez arojasv@minsalud.gov.co, el 18 de octubre de 2021:

Tema (s) requerido
(s) de capacitacion

Contenidos
tematicos del tema

Breve justificacion
de la necesidad

Cantidad de
personas objetivo

Accion de tutela Y
Derecho de Peticion

Normativa que rige
la accidon de tutelay
los Derechos de
Peticién
Procedimiento y
consecuencias de no
respuesta oportuna

Indicar alas
personas
responsables en
cada dreayen el
reparto de tutelas,
en que consiste la
misma y cudles son
las consecuencias
de los errores que
se cometan frente a

Todas las areas del
Ministerio.




S La salud i
es de todos MIRSSINE

Su no contestacion
o su indebida
contestacion.

Derecho a Morir Desarrollo Avance dentro de 23
Dignamente - Normativo y avance | las competencias
Eutanasia actual frente al del Ministerio
Derecho de Morir frente al Derecho a
Dignamente morir dignamente
Interrupcion Desarrollo Avance dentro de 23
Voluntaria del Normativo y avance | las competencias
Embarazo IVE actual frente a la del Ministerio
Interrupcion frente ala
voluntaria del Interrupcion
Embarazo voluntaria del
Embarazo
Trasplante de Desarrollo Informacién para 23
Organos normativo y Contestacién
exclusiones acciones de tutela
Medicamentos- Servicios financiados | Informacién para 23
Principios activos con la UPC — MIPRES | contestacion
acciones de tutela
Cannabis Desarrollo Informacién para 23
institucional y contestacion
reglamentario acciones de tutela
Beneficios excluidos Desarrollo Informacidén para 23
para la poblaciéon normativo contestacién
extranjera acciones de tutela
Competencias de los | En general, temas | Se requiere | GRUPO CONSULTAS
diferentes  Grupos, | relativos al | fortalecer el 8 Y GRUPO
Oficinas, aseguramiento, conocimiento  por ACCIONES
Subdirecciones y | contratacién y pago | parte de los | CONSTITUCIONALES
Direcciones técnicas | de  servicios de | abogados del grupo 23 TOTAL 31
del Ministerio de | salud, riesgos | de consultas sobre
Salud y Proteccién | laborales, las competencias vy
social, asi como los | financiacidn del | funciones de los
asuntos a cargo de | sistema general de | Grupos, Oficinas
las Entidades | seguridad social en | Subdirecciones y
Adscritas y | salud, contenidos | Direcciones del
Vinculadas del Sector | del plan de | Ministerio de Salud
Administrativo de | beneficios, techos, |y de la Proteccién
Salud y Proteccién | canastas, manual | Social, al igual que,
Social. tarifario, CUPS, | sobre los asuntos a
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seguro  obligatorio
de accidentes de
transito, plan
decenal de salud
publica, Inspeccion,
Vigilancia y control
sanitario,
interrupcion
voluntaria del
embarazo,
eutanasia,
normativa aplicable
en materia de
nutricién alimentos
y bebidas, salud
ambiental, PAI, etc.
Igualmente, manejo
de talento humano,
tarjetas
profesionales,
servicio social
obligatorio, misiones
médicas,
participacién
ciudadana en el

SGSSS, certificacion
de entidades
territoriales,
habilitacién y
acreditacion de
prestadores de
servicios de salud,
sistema obligatorio
de garantia de
calidad, registro
sanitarios de
medicamentos,
compras
centralizadas de
medicamentos,
regulaciéon de
precios de
medicamentos y

dispositivos

cago de las
entidades adscritas
y vinculadas del
Sector

Administrativo de
Salud y Proteccién
Social, con el fin de

mejorar los
resultados de del
grupo, de manera
adecuada y

oportuna en el
desempeiio de sus
funciones.




Minsalud

es de todos

médicos, regulaciéon
del cannabis de uso
medicinal, manejo y

regulacién de
medicamentos  de
control especial,
atencién de
victimas, adulto
mayor y

discapacidad,
compensacion
econdmica
temporal- CET y en
general sobre los
temas a cargo de los
Grupos, Oficinas,
Subdirecciones y
Direcciones técnicas
de la entidad y de
las entidades
adscritas y
vinculadas a ésta.

- La Oficina Asesora de Planeaciéon y Estudios Sectoriales — OAPES, a través de
ORFEO 202112100341593 del jefe de la dependencia, Doctora Constanza Maria
Engativa Rodriguez, del 27 de octubre de 2021

Tema (s) requerido | Contenidos tematicos del Breve Cantidad de
(s) de capacitacion | tema justificacion de la | personas objetivo
necesidad
e Planeacion e Definirorevisarlos | Elusodela Las personas que
Estratégica valores, mision y planificaciéon manejan en las

(Diplomado
preferiblem
ente)

vision de la
organizacion.

e Llevaracaboun
analisis de entorno.

e (Re)definir los
objetivos
estratégicos a largo
plazo.

e Desarrollar un plan
de accidén

estratégica en el
ambito publico se
concibe como
una herramienta
imprescindible
para la
identificacion de
prioridades y
asignacion de
recursos en un

dependencias los
procesos y
procedimientos
internos de las
dependencias.
40.



https://concepto.de/valores-de-una-empresa/
https://concepto.de/mision-y-vision/
https://concepto.de/mision-y-vision/
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estratégica para
cumplirlos.
Desarrollar
procedimientos y
acciones a corto
plazo que conduzca
en direccién a la
meta.

Evaluar el resultado
y volver a aplicar el
método. - Fuente:
https://concepto.de
/planeacion-
estrategica/

contexto de
cambios y altas
exigencias por
avanzar hacia una
gestion
comprometida
con los
resultados.

e Normas APA Papel: Tamafio Las fuentes de Profesionales
(Curso) carta. informacion que | especializados
Tipo de letra: Arial — | se emplearon o 40.
Times News Roman. | mejor dicho, al
Tamafio letra: 12 colocar en un
puntos. trabajo realizado
Espaciado: de dénde hemos
Interlineado 2.0, sin | obtenido la
espacio entre informacién es
parrafos. precisamente en
Alineado: Izquierda, | este aspecto
sin justificar. donde cobran
Margenes: 2,5 en gran
cada lado. importancia las n
Sangria: 5 espacios | ormas APA,
en la primera linea puesto que
de cada parrafo. permiten ofrecer
muestras de
respeto y ética en
la labor
investigativay a
mas de eso
permiten
presentar un
trabajo bien
redactadoy
correcto.
e Redaccion El documento La importancia de | Profesionales
de administrativo: los documentos especializados
Documento concepto, administrativos 40.
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Administrati clasificacién de informacién
Vos. e Elementos gue garantizan la
esenciales del seguridad y la
documento transparencia de
administrativo las actuaciones
Unidad administrativas.
e Estructura general Cumplen un
del documento papel esencial en
administrativo el desarrollo de la
Unidad sociedad
e Organizacion contribuyendo a
informativa del la constitucion y
documento. salvaguarda de la
e Tratamientos memoria
personalesy individual y
honorificos colectiva.

e Aspectos formales
del documento.

e La comunicacion

electrénica

e Cursode e Como utilizar un Lenguaje claro es | Profesionales
lenguaje lenguaje claro una parte especializados
Claro e Cuando enfatizamos | fundamental en 40.
Administrati las palabras en la la relacion
vo. comunicacién oral Ciudadano-

e Como redactar un Estado. Se trata
mensaje claro de que la
e Como mejorar mi informacién con
lenguaje claro lo publico de
e Como utilizar un interés sea
lenguaje sencillo simple, clara,
precisa,
completa,
confiable y
directa.

e Diplomado e Planificacidn El presupuesto Profesionales
en e Anualidad, publico es una especializados
Presupuesto e Universalidad, herramienta 40.

Publico. e Unidad de caja, fundamental para
e Programacion la toma de

Integral, decisiones de
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Especializacién,
Inembargabilidad,
Coherencia
Macroecondmica
Homedstasis.

todos los
gobiernos, es a
través del cual se
puede dar
cumplimiento a
los programas de
gobierno, los
planes de
desarrollo y en
fin poder
impulsary
propiciar la
satisfaccion de
necesidades
basicas de la
poblacién y el
desarrollo de los
territorios, de ahi
la importancia de
tener un
conocimiento y
dominio del tema
para quienes
tendran relacién
con el sector
publico.

Diplomado
Modelo
Integrado
de
Planeaciény
Gestion.

Gestion Estratégica
de Talento
Humano.
Planeacion del
talento humano
Desarrollo y
Permanencia
Gerencia Publica

El propdsito de
esta dimensién
es ofrecerle a la
entidad publica
las herramientas
para gestionar
adecuadamente
su talento
humano a través
del ciclo de vida
del servidor
publico (ingreso,
desarrollo y
retiro), de
acuerdo con las
prioridades
estratégicas de la
entidad, las

Profesionales
especializados
40.
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normas que les
rigen en materia
de personal, y la
garantia del
derecho
fundamental al
didlogo social y a
la concertacion
como principal
mecanismo para
resolver las
controversias
laborales;
promoviendo
siempre la
integridad en el
ejercicio de las
funciones y
competencias de
los servidores
publicos. Esta
dimension
orienta el ingreso
y desarrollo de
los servidores
garantizando el
principio de
mérito en la
provision de los
empleos, el
desarrollo de
competencias, la
prestacion del
servicio, la
aplicacion de
estimulos y el
desempefiio
individual.

Diplomado
Arquitectur

Modelo de
desarrollo
Empresarial.
Proceso del cubo de

La arquitectura
empresarial es
importante para
el buen gobierno

Profesionales
especializados
40.
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a
Empresarial

la nube.
Arquitectura
orientada a
servicios.
Optimizacion de
productos.

dela
organizacién,
pues provee una
vision integral de
la empresa, a
través de
artefactos que
documentan los
distintos
elementos que
conforman la
operacidn y que
faciliten el
mejoramiento
continuo

Lineamientos para
la organizacion de
Archivos Digitales.

Clasificacion de los
documentos.
Diferenciar los
documentos de
apoyo a los de las
Tablas de Retencién
Documental

Creacién de
repositorios
digitales
(provisionales) para
las dependencias
(capacidad de
almacenamiento en
los servidores)
aseguramiento de la
informacién
producida.

Capacidad en megas
de los archivos
permitidos
(adjuntos) para
responder
expedientes
complejos.

La era digital nos
agilizé la creacion
de los archivos
digitales, él envid
de oficios por
correos
electrénicos y en
general se deben
establecer
formatos para el
diligenciamiento
claro de las
solicitudes de la
ciudadania en
general y las
entidades
externas.

Radicadores de
Gestion
Documental,
asistenciales,
técnicos,
coordinadores de
grupo, jefes.

40.
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e Circular
donde se
informe
nuevas
dependenci
as creadas
en la época
de
pandemia.

Conocimiento de los

temas en general
por dependencias.

Se hace
imperante la
necesidad de
actualizar a los
funcionarios,
Contratistas en
los nuevos
cambios que
venimos a la
nueva realidad,
esto es estar al
dia en las nuevas
exigencias de la
salud.

Radicadores de
Gestion
Documental,
asistenciales,
técnicos,
coordinadores de
grupo, jefes

40.

e (Circular de

Actualizacion

Actualizacion de

actualizacio Manual de los cambios
n de las Funciones en ocurridos en los
nuevas General ultimos 2 afios al
competenci llegar la
as pandemia a
adquiridas nuestro Pais.
por las
dependenci
as en época
de
pandemia.

e Capacitacion e Nuevas Socializar la Socializacién a los

a Gestion
Documental
y a todas las
dependenci
as sobre las
competenci
as
adquiridas
en época de
pandemiay
las actuales
(recordacio
n)o

actualizacio

competencias
adquiridas por las
dependencias en
general

incorporacion de
nuevas
competencias en
general.

profesionales
universitarios y
especializados
por temas de su
competencia.
40.
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n.

e Lineamiento e Cultura de cero En la época e Radicador
s para el papel y adaptaciéon | actual la gran es de
ahorro de a la nueva realidad mayoria de Gestion
papel. de la seguridad comunicados se Document

digital. estan enviando al,
por correos asistencial
electrdnicos, las es,
firmas técnicos,
autorizadas coordinad
deben de validar ores de
todos los temas grupo,
de seguridad. jefes.

40

e Lineamiento e Procesosy Socializar los e Responsa
s de firmas procedimientos nuevos cambios ble de la
digitales, para la creacion y se debe de hacer revision y
escaneadas, autorizacion de con celeridad y aprobacié
mecanicas firmas. no esperar a n de los
para validar nuevos cambios document
las de gobierno, sino os finales
diferentes debemos asumir para darle
formas en el procesosy respuesta
sistema procedimientos internas y
ORFEO, para claros de acuerdo externas,
los vistos a las necesidades 40.
buenos en de la poblacion,
los formatos porque la salud
en general. sigue siendo la
SEGURIDAD misma, asi se
DIGITAL produzcan

cambios en la
administracion.

e Circular e Explicacion de los Socializar los 40
dando a nuevos procesos y nuevos cambios
conocer los aplicacion de los se debe de hacer
nuevos mismos. con celeridad y
cambios de no esperar a
procesos y nuevos cambios
procedimien de gobierno, sino
tos en las debemos asumir

dependenci

procesos y
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as del procedimientos
Ministerio claros de acuerdo
de Salud y a las necesidades
Proteccion de la poblacion,
Social. porque la salud
sigue siendo la
misma, asi se
produzcan
cambios en la
administracion.

e Lineamiento e Manejo dela Se hace 40
s para los herramienta de imprescindible la
contratistas correspondencia capacitacion al
al ingresar Orfeo. ingresar nuevos
al Ministerio e Informe de Entrega | contratistas para
de Salud, radicados a cargo el manejo de la
capacitacién del Contratista en el | informaciony
en el momento de trazabilidad de
manejo del entregar su cargo los oficios
Orfeo, (seguimiento, respondidos y los
entrega de control y productos
archivo (al supervision por entregados para
terminar el parte de los responder a
contrato designados a esta entidades de
digitalizado responsabilidad. control actuales y

al venideras.
supervisor)

Capacitacion
presencial a

Es un deber o una
obligacién ejercer

Debe
que

resaltarse,

la

funcionarios cargos de responsabilidad

para ejercer supervision de los servidores
cargos de publicos se
supervision configura no solo
(deberes, e Cual deber ser el por la
derechos, perfil para ejercer el | oyiralimitacion

responsabili cargo de en el ejercicio de
dades en supervision sus  funciones,
general, sino también por
significado e Conocimientos de la infringir la
de cumplir normatividad en Constitucion y las
la funcién general leyes, tal y como
como se deriva de la
supervisor) expresion  «Los

40
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servidores

publicos lo son
por la misma
causa» contenida
en el precepto
Superior, aspecto
que se remarca

en el articulo
123, al
determinar que
quienes

presenten  esta
forma de

vinculacion estdn
al servicio del
Estado y de la
comunidad y
ademas estan en
la obligacion de

cumplir sus
funciones en Ia
forma  prevista
por la

Constitucion, la
ley y el

reglamento.
e Reorganizaci e Seriesy subseries 40

ony nuevas creadas en
actualizacio la actualizacién de
n del las TRD de las
sistema dependencias del
Orfeo en las Ministerio
categorias (Constantes
documental cambios en su
esy los misionalidad)
términos de
respuesta.

Innovacién Publica e Metodologiasy El Ministerio de 40

herramientas para
innovar en el sector
publico.

Casos de éxito

aplicados en el

Salud y
Proteccién Social
se encuentra en
la
implementacién
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sector publico

de la Politica de
Gestion del
Conocimiento y
la Innovacion del
MIPG, por lo
tanto, se deben
crear estrategias
frente a la cultura
de la innovacién
en la entidad y
una de estas
estrategias es la
formacién y el
entrenamiento
en las tematicas
de innovacion

publica
Transformacion e (Quées?Ycomose | El mejoramiento |40
digital aplica la continuoy
transformacién adecuada
digital, nuevas implementacién
herramientas- del Modelo
impacto- beneficios. | integrado de
Integracion de los Planeaciony
procesos a nuevas gestion. y las
tendencias nuevas
tecnolégicas tendencias del
entorno implica
reforzar en
diferentes
aspectos
(conceptos,
herramientas,
metodologias,
estandares, otros
Analitica e (Quées?Ycomose | El mejoramiento |40
empresarial aplica la analitica continuoy
empresarial, nuevas | adecuada
herramientas- implementacién
impacto- beneficios. | del Modelo

Integracion de los
procesos a nuevas
tendencias
tecnoldgicas

integrado de
Planeacion y
gestion. y las
nuevas
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tendencias del
entorno implica
reforzar en
diferentes
aspectos
(conceptos,
herramientas,
metodologias,
estandares,
otros)

Coaching

Cémo liderary
aplicar de manera
efectiva para el
desarrollo del
equipo de trabajo

El mejoramiento
continuoy
adecuada
implementacién
del Modelo
integrado de
Planeaciony
gestioén. y las
nuevas
tendencias del
entorno implica
reforzar en
diferentes
aspectos
(conceptos,
herramientas,
metodologias,
estandares,
otros)

40

Fortalecimiento de
habilidades blandas

Fortalecer las
habilidades de los
lideres y equipos de
trabajo para
mejorar en los
resultados en la
organizacion.

El mejoramiento
continuoy
adecuada
implementacién
del Modelo
integrado de
Planeaciény
gestion. y las
nuevas
tendencias del
entorno implica
reforzar en
diferentes
aspectos

40
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(conceptos,
herramientas,
metodologias,

estandares,
otros)
Norma Técnica NTC e Generalidades Se hace necesario | 40
PE 1000 e Relacién del Proceso | que las
Estadistico con los dependencias
Sistemas de que generan
Gestion. informacién
e Enfoque del Proceso | estadistica
Estadistico. conozcany
apliquen la
norma
Formulaciony e Definicién Tema relevante | 40
Seguimiento de indicadores para los grupos
Indicadores e Seguimiento a los de Planeacién y
procesos del Seguimiento a la
Sistema Integrado Gestion Sectorial
de Gestién e Institucional de
e Caracteristicas de la OAPES y las
los indicadores dependencias
e Tipologia de formuladoras de
indicadores planes,
e Formulacion de los | Programasy
indicadores proyectos
Transversalizacion Atencion a victimas | Necesidad de 40

del enfoque de
género en el sector
salud

Vejez.

Discapacidad.

Envejecimiento y

Formacion de

Talento

Humano para

Personas Mayores.

Estandares de

apropiacién del
reconocimiento
de la existencia
de desigualdades
sociales y
econdmicas entre
mujeresy
hombres




La salud

es de todos Ll 0T

calidad para
instituciones que atienden
personas mayores.

Derechos y deberes
en salud.

Grupos de Enlace
Sectorial.

¢Cémo hacer Convoca a las personas La realizacion de | 40
reuniones eficaces? | necesarias. reuniones
Cumplir con el tiempo de la | efectivas
Reunidn permitird hacer
Establecer un espacio para | mejor uso del
preguntas y participacion tiempo
Cumplir con las acciones
comprometidas
Lenguaje Claro Universal
Preparacion de los temas
Calidad de la presentacion
Desarrollo integral e Conducta Fortalecimiento 40
y vivencial e Voluntad para el desarrollo
e Conocimiento desi | integraly
mismo vivencial
e Fortalecimiento de
las relaciones
laborales
e Respeto por las
diferencias
personales.
Formulaciony e Modelos de Fortalecimiento 40

Seguimiento de
politicas publicas

formulacion de
Politica Publica

e Porquées
importante el
seguimiento a las
politicas publicas

para la
formulacion de
politicas publicas
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Planeacion e Quétipode Fortalecimiento 40

Estratégica y Alta planeacién se lleva | de Planeacion

Gerencia acaboenla Estratégica y Alta
INSTITUCION Gerencia

e Que es un Modelo
de Planeacion
Estratégica

e Qué papel juega la
alta direccién

e Cudleselroldelos
directores, jefes y

directores.
Desarrollo de e Motivador Fortalecimiento 40
habilidades para e Promover el dialogo | del Desarrollo de
ser un buen e Serenidad habilidades para
servidor publico e Enfocado a ser un buen
resultados servidor publico

e Saber Delegar

e Disciplina

e Orden

e Planeacion diaria.

- La Subdireccion Administrativa a través de ORFEO 202142000301223 del 29 de
septiembre de 2021, de la Doctora Margarita Maria Gil Garzon:

Pruebas tedrico practicas para los conductores de acuerdo con lo establecido en la
Resolucién 1565 de 2014

Capacitacion en Norma ISO 39001- Sistema de Gestién de la Seguridad Vial
- La Direccion de Regulacion de la Operacion del Aseguramiento en Salud, Riesgos

Laborales y Pensiones, el 26 de octubre de 2021, mediante correo de Olga Pérez
operez@minsalud.gov.co:

Tema (s) requerido | Contenidos tematicos | Breve justificacion de Cantidad de
(s) de capacitacion del tema la necesidad personas objetivo
Indicadores en Construccién y Seguimiento a las Funcionarios de
salud analisis de politicas del SGSSS nivel Profesional
indicadores




La salud

es de todos

Actualizacion de
normas lcontec

Minsalud

Elaboraciéon y
redaccion de

correspondencia

Lineamientos en
actualizacion del
Sistema de Gestion
de Calidad, aplicados
a la elaboracién de la
correspondencia
tanto interna como
externa

Funcionarios de
nivel Técnicoy
Asistencial

- El Grupo de Cooperacion y Relaciones Internacionales, el 13 de octubre de 2021,

mediante correo de Monica Liliana Baracaldo Rincon
mbaracaldor@Minsalud.gov.co
Tema (s) Cantidad de
requerido Contenidos C e . ersonas
. o Breve justificacion de la necesidad P o
(s) de tematicos del tema objetivo
capacitacion GCRI
, Excel es una herramienta informatica
e Uso de férmulas -
., gue con el pasar de los afios ha
¢ Creacion e .. . .
. ., adquirido gran relevancia gracias a su
interpretacion de L
o aumento en la eficiencia laboral y
tablas dinamicas .
. tratamiento de datos. En este
Excel * Manejo de bases . .
, . sentido, y teniendo en cuenta que
basico, de datos . . e 5
. . todos los funcionarios manifiestan . .
intermedio [ e Tableros de . , funcionarios
interés en aprender de esta
y avanzado | control . . -
. herramienta, se solicita formacion en
e Diseio de . .
. todos sus niveles. Sin embargo, se
formularios para . . .
internet sugiere plantear horarios flexibles, en
., la manana vy en la tarde, para que los
e Programacion . -
interesados puedan asistir.
En el Grupo de Cooperacidn y
Relaciones Internacionales
constantemente se elaboran
e Fundamentos de .
- documentos de insumos e
la gramaticay . . .
., ) instrucciones para reuniones
Redaccién |ortografia . . . 5
., presididas por Viceministros, . .
de textos |e Estructuracion de funcionarios

textos
e Tipos de textos

Ministro, Presidente de la Republica,
entre otros. Por esto, se considera
indispensable contar con
conocimientos sélidos en redaccion
de textos.
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Entre las funciones del Grupo de
* Manejo de Cooperacion y Relaciones
ansiedad para Internacionales se encuentra la
presentaciones en asesoria y coordinacién con el
publico despacho del Ministro, areas técnicas
Oratoria ¢ Presentaciones del MinSalud y entidades adscritas, 5
efectivas en la gestidon de asuntos funcionarios
e Estructuracion de | internacionales. Es por esto que una
exposicion comunicacion asertiva es
e Expresién de fundamental para garantizar una
ideas claras gestion adecuada y facilitar la
consecucion de objetivos.
Constantemente los integrantes del
Grupo de Cooperacion y Relaciones
Internacionales se enfrentan a
Inglés - situa.ciones ?n las que de.ben
basico, J Inglejzs !oa5|co . comunicarse via oral y escrita con 5
. .| ® Inglés intermedio angloparlantes, por lo que se . .
intermedio , . funcionarios
* Inglés avanzado considera fundamental reforzar estos
y avanzado . . .
conocimientos en los funcionarios de
todos los niveles para garantizar una
ejecucion adecuada de las labores a
cargo

- La Subdireccion de Beneficios en Aseguramiento, el 19 de octubre de 2021,
mediante correo de la doctora Olinda Gutiérrez Alvarez
ogutierrez@minsalud.gov.co:

Cantidad de
personas
objetivo

Tema (s) requerido (s) | Contenidos tematicos | Breve justificacién

No. o ;
de capacitacién del tema de la necesidad
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Marketing digital

Email marketing
Redes sociales
Posicionamiento
Medicién y analitica
Creacidn de
contenidos

La Subdireccion de
Beneficios en el
desarrollo de sus
procedimientos de
Participacién

Ciudadana, en los
cuales busca una
mayor participacién
de las Sociedades
Cientificas y de la

ciudadania en
general, requiere
posicionar sus

herramientas de
interaccion
tecnoldgica (Mi Vox
Pépuli - Pos Populi),
generar una
comunicacion mas
efectiva de doble
via y crear
contenidos en
redes sociales que
generen impacto e
interés en los
actores del SGSSS y
qgue los motive a ser
parte fundamental
en la formulaciéon
de las politicas en
salud que desarrolla
esta Subdireccion.

Lideres de los
procesos de
Participacién
Ciudadana

Supervisién de
contratos

Cémo se realiza la
supervisiéon de un
contrato

Se debe conocer el
paso a paso de la
supervisiéon de un
contrato
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Modelacion matematica
para evaluacion
econdmica de
tecnologias en salud

a. Arboles de
decisiones

b. Cadenas de Markov
C. Modelos de
simulacion de eventos
discretos

d. Modelos
dindmicos.

La Direcciéon de
Regulacion de
Beneficios, Costos y
Tarifas del
Aseguramiento en

Salud  (DRBCTAS)
requiere para el
desarrollo de sus
funciones, la
estimacion de
impactos

presupuestales de
tecnologias en
salud en la
financiacién con

recursos de la UPC
o de presupuestos
maximos. En tal
sentido, la
construcciéon y uso
de modelos
matematicos en
evaluaciones

econdmicas es una

practica
imprescindible que
busca informar la

toma de decisiones
en salud. Dentro de

sus principales
ventajas se
encuentra la
posibilidad de
extender el analisis
o extrapolar los
resultados de
estudios clinicos
aleatorizados en
una poblacién
especifica y en
condiciones

rutinarias.

Asimismo, permiten
simular resultados

Todos los
funcionarios
dela
DRBCTAS
involucrados
en
evaluaciones
de tecnologias
en Salud
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finales en salud a
partir de resultados
intermedios. Los
modelos permiten
estimar el impacto
potencial de una
intervencién en
diversos escenarios
de implementacion.
En el caso de
enfermedades cuya

epidemiologia y
dindmica de
transmisién es
compleja, como
enfermedades

infecciosas, los
modelos permiten
reproducir la
dindmica de
transmision basado
en supuestos
acerca de las

interrelaciones
entre sus variables.
Se puede estimar

asi la costo-
efectividad de
intervenciones que
alteran estas

interrelaciones.
Adicionalmente, los
modelos permiten
investigar la
incertidumbre
asociada a las
limitaciones de la
evidencia
disponible en forma
sistematica, integral
y a costos bajos.
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Los diferentes
analisis para
financiacién
realizados en la
DRBCTAS requieren
indefectiblemente
la capacidad de
inferir ~ resultados
sobre una
poblacion a partir
de una o \varias
Todos los
muestras y por ello . .
. funcionarios
la capacidad de
roponer utilizar de la
Eorr[jactamgnte DRBCTAS
4 Estadistica aplicada . involucrados
estimadores o)
e en
estadisticos ayuda a .
evaluaciones
resolver problemas ,
, de tecnologias
de indole
- en Salud
estadistica,
acortando
dramaticamente los
tiempos de
resolucién y
ofreciendo un
mejoramiento al
manejo del alto
volumen de
informacién que
procesa la DRBCTAS
Es un tema
necesario para los
analisis o)
, Todos los | propuestas en que
5 Economia de la salud . prop q.
relacionados sean necesarias
segun las
competencias de la
Direccion.
Mejorar habilidades
Excel avanzado vy|en el wuso de
6 Ofimatica otros para analisis de | herramientas y
datos programas de
informatica
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ofimatica

fomentar y
retroalimentar el uso
de word, excel, power
point, asi como las
demas herramientas
tecnoldgicas existente

Es imprescindible
en la actualidad
cada vez mas tener
como parte de las
habilidades duras lo
respectivo al
desarrollo de las
actividades vy las
misiones, teniendo
en cuenta
adicionalmente que
la politica de cero
papel se hace mas
relevante
profundizar en las
habilidades y
competencias.

Todos los
funcionarios
del Ministerio
de Salud y
Proteccién
Social

Mecanismos

Alternativos de Solucion

de Conflictos - MASC

Realizar procesos de
conciliacion y
arbitraje frente a los
problemas que se
puedan presentar en
la relacién laboral con
los colaboradores.

En las situaciones
pos pandemia y las
relaciones laborales
entre
colaboradores  es
indispensable tener
herramientas y
mecanismos  que
puedan ayudar a la
solucién como es la
normatividad y los
procesos de MASC

Todos los
funcionarios
del Ministerio
de Salud y
Proteccién
Social

Bid Data y Blockchaing

Herramientas y
procesos de analisis
de datos y procesos
de Inteligencia
Artificial para tomas
de decisiones

Teniendo en cuenta
gue cada vez mas
los reportes de
informacién de los
diferentes actores
establecen que los
cubos de SISPRO
interactien vy se
tenga gran
capacidad de
interoperabilidad

de datos se hace
necesario fortalecer
las  competencias
de los

Todos los
funcionarios
del Ministerio
de Salud y
Proteccién
Social
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colaboradores.

Teniendo en cuenta
que los procesos y
proyectos propios
de la DRBCTAS
establecer criterios
de inclusién vy
metodologias para
establecer los
calculos de los
valores con los que
Tener claridad y|se reconocen las TS

Evaluacién de establecer estructuras|y  servicios con
Tecnologias en Salud de Evaluaciéon de|recursos publicos
. , . Todos los
(ETES) transferencia de |Tecnologias asignados a la salud . .
. . funcionarios
10 conocimiento de Sanitarias, desde | es fundamental que de Ia
diferentes instituciones | Revisiones se establezcan
. . - DRBCTAS
nacionales e Sistematicas hasta | fortalezas frente a
internacionales. Evaluaciones las habilidades de
Econdmicas realizar ETES, asi
como, interpretar y
establecer
resultados objetivos
conforme los

informes que se
presenta dentro de

los actos
interadministrativos
con otras
entidades.

Debido al manejo
Manejo de excel|de amplias bases de | Todos los

avanzado informacién se | funcionarios
11 Manejo de Manejo de otros|requiere tener | del Ministerio
herramientas ofimaticas | programas gue | conocimientos de Salud y
permitan el andlisis|avanzados sobre | Proteccion
de datos este programa u|Social

otros que permitan
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el andlisis o6ptimo
de los datos, para
poder tomar
mejores decisiones
en salud.

Cémo hacer una
evaluacion de
tecnologia en salud
Cémo establecer |Ia
pregunta PICO
Cémo consultar las
bases de datos para

Teniendo en cuenta
gue, muchas de las
decisiones en salud
se toman teniendo
en cuenta la
evidencia cientifica
y las evaluaciones
de tecnologias en
salud, es
importante que los

revision de articulos . . Todos los
. e funcionarios tengan . .
Evaluacién de cientificos ) funcionarios
12 , L, . las  herramientas
tecnologias en salud Definicion del tipo de , dela
-, claras de cémo se
evaluacioén de ) . DRBCTAS
, realizan dichas
tecnologias en salud . .
evaluaciones, qué
de acuerdo con las| . .
. tipo de evaluacion
necesidades .
solicitar de acuerdo
Puntos clave para la .
con la necesidad,
revisiéon y chequeo de|
-, cémo se deben
la  Evaluacion de|.
, interpretar para la
tecnologias. .,
toma de decisién y
cémo verificar las
mismas.
El Ministerio en
cumplimiento  de
sus procesos
misionales todo el
Cémo redactar una|tiempo debe estar|Todos los
Resolucién generando funcionarios
13 Redaccién de Cémo redactar un|documentos para|del Ministerio
documentos protocolo o guia o un|diferentes actores, | de Saludy
documento de|por lo tanto, se|Proteccion
informe de resultados | hace necesario | Social

tener la claridad de
como redactar los
diferentes tipos de
documentos




La salud Minsalud

es de todos

Debido a que
muchas de las
decisiones en salud
se realizan con la
construccion de la
Identificacidn y | ciudadania en
. Todos los
manejo de los | general, es . .
. . . . ) funcionarios
Manejo de conflictos de | conflictos de intereses |importante  tener e
. . . del Ministerio
14 intereses con actores en los diferentes|claridad sobre de Salud
externos espacios de|como manejar los .,y
S, . Proteccion
participacién conflictos de .
. . Social
ciudadana intereses de los
diferentes actores
en los diferentes
espacios de
participacién
ciudadana.
Ayudaria a
Reuniones optimizar el tiempo,
respetuosas, manejo|a mejorar el
. del uso de la palabra, | ambiente laboral, el
Reuniones laborales ., .
15 . presentacion y | clima MSPS
efectivas ., o
sustentacion de | organizacional vy la
posiciones técnicas y|imagen de la
otros aspectos entidad ante otros
actores
Se requieren
nuevas
capacitaciones v
16 SISPRO Diversos cubos Sispro | posibilidad de| MSPS
incluir practicas
sobre los temas
vistos
Se requiere como
o . o herramienta  para
Comunicacion asertiva y | Comunicacion, . .
17 . mejorar ambiente | MSPS
buen trato laboral barreras, estilos, etc. .
laboral 'y clima
organizacional
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Manejo y Resolucion de
conflictos

En los escenarios de
eventos dirigidos a
la comunidad en
general, como las
socializaciones de
actualizacion,
exclusiones, etc., la
presencia de
asistentes
conflictivos puede
llevar hasta la
cancelacién del
mismo. E
aprendizaje frente
al manejo de dichas
situaciones
brindaria
herramientas que
pueden contribuir
al logro del objetivo
planteado pese a
situaciones
adversas, asociadas
a conflictos
presentados
durante la
actividad.

Todos los
funcionarios
de la SBA

19

Excel intermedio y
avanzado

El aprendizaje de
herramientas de
excel avanzado e
intermedio  podria
contribuir a una
mayor eficiencia en
los procesos
llevados a cabo en
el quehacer diario
del trabajo de la
SBA.

Funcionarios
dela
DBRCYTAS
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Fomentar

las

primeras actuaciones
y medidas sanitarias
para el salvamento de
vidas ante un desastre
natural o a atencién

Es imprescindible
en la actualidad y
ante la cantidad de
sismos que reporta

a diario la red
sismolégica

nacional tener
competencias y
capacidades para
responder ante

estas situaciones y
prestar salvamento
a las personas que

Todos los

inmediata que se le|lo requieran, no|funcionarios
20 Primeros Auxilios y da a una persona|solo en un evento |del Ministerio
supervivencia enferma, lesionada o |natural sino | de Salud y
accidentada en el |también en | Proteccion
lugar de los | personas Social
acontecimientos, accidentadas o
antes de ser |enfermeras en el
trasladado a un |lugar de trabajo y al
centro asistencial u|interior de nuestras
hospitalario. familias. Esto no
debe ser solo
responsabilidad de
los brigadistas y no
todo el personal de
nuestra institucion
es médico u
enfermera.
Durante esta
pandemia nos
vimos en la
necesidad de
Fortalecer el uso de|desarrollar algunas|Todos los
herramientas como el | habilidades en | funcionarios
. . . microsoft word, excel, | informatica para | del Ministerio
21 Sistemas e informatica , .
y demas herramientas | fortalecer nuestro|de Saludy
tecnolédgicas trabajo, en donde el | Proteccion
existente. uso de algunas|Social

herramientas

virtuales y basicas
como el Teams, el
excel, el Word,
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entre otras, fueron

mayormente
empleadas.
Herramientas con
necesidad de
explorar para
innovar en
actividades propias
de nuestras
labores;

descubriendo que
nuestros
conocimientos en
estos temas son
muy bdsicos y nos
falta explorar las
bondades de todas
las herramientas
tecnoldgicas

En la Subdireccién
de Beneficios en
Aseguramiento se

Actualizaciones para | utiliza la
Manejo de la| herramienta de
29 Manejo de herramienta Excel | Excel para el | Funcionarios
herramientas de Office |bdsico y avanzado|manejo y andlisis de|del MinSalud
para el analisis de|la informacion por
informacion. parte de los
funcionarios para el
cumplimiento  de
sus funciones.
En la Subdireccién
de Beneficios en
Aseguramiento se
Actualizaciones para | utilizan las
Manejo de modelos manejo de | estadisticas para el . .
23 estadisticos para informacién analisis de la Funcpnanos
e . -, - . ., del MinSalud
analisis de informacién. |estadistica de|informacién por
medicamentos. parte de los

funcionarios para el
cumplimiento  de
sus funciones.
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Dada la actualidad
del mundo de hoy y
el uso de nuevas
. . herramientas  por Todos los
Ampliar conocimiento . . .
, .. actividades funcionarios
Tecnologias de la en aplicaciones web y| . . .
. ., . virtuales, se hace| del Ministerio
24 informacién vy la gue sean compatibles .
L . necesario conocer| de Saludy
comunicacion con los servidores del . L,
.. . las alternativas| Proteccion
Ministerio, . .
existentes para Social
facilitar ciertas
actividades
grupales.
Para la de mayoria
de actividades que
se desarrollan en el
Ministerio, se
requiere manejo de
L, aquete office Todos los
Actualizacidn de | P29 L ’ : .
. aunque es basico el| funcionarios
conocimientos ya . . .
. . - L. conocimiento  por | del Ministerio
25 Sistemas e informatica |adquiridos en
. parte de todos los| de Saludy
paquete office (Excel, ) . .,
funcionarios, es| Proteccidn
word, etc) . .
necesario Social
actualizacion de
nuevas aplicaciones
que han surgido
con las nuevas
versiones de office.
Teniendo en cuenta
gue la Direccion de
Regulacion de
Beneficios, Costos
. ’ Y1 Todos los
Tarifas del . .
. . funcionarios
Conocimientos Aseguramiento en de Ia
basicos y avanzados|Salud (DRBCTAS), DRBCTAS
Manejo dptimo de de las aplicaciones vy |realiza de manera| .
26 . . . , involucrados
Microsoft Power Bl funcionalidades  del | constante calculos y en
programa Microsoft |analisis de datos )
. evaluaciones
Power B como insumo para ,
randes proyectos de tecnologias
8 . p”y en Salud
de estimaciéon, es
necesario manejo
de otras
herramientas, para
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optimizar tiempo,
reduccion de
errores y
visualizacién
compacta de los
resultados.

Para administrar de

. Acces, Excel |una mejor forma la
Herramientas . .,
27 . avanzado, entre | informacién, bases|Entre 1y 40.
ofimaticas
otros. de datos y
contactos.
Todo servidor
publico o similar,
Titulo 1 - De los|debe conocer e
principios interpretar  estos
o fundamentales, Titulo | primeros titulos | Entre 1
28 Derecho Constitucional P L Y
2 - De los derechos, | constitucionales, 1300.
las garantias y los|teniendo en cuenta
deberes. la misionalidad y la
vision del
ministerio.

Cerca del 30% de
los funcionarios en
el ministerio son
SECOP I, SECOP II, Ley | contratistas,

29 Contratacion Publica 80, modalidades de|ademds la entidad
contratacion. contratd en bienes
y servicios en el afio
2020 COPS
652,476,289,262

Es obligatoria desde
el afio
inmediatamente
Qué es, quienes estan |anterior.  Quienes

Entrely
1300.

., , . obligados, qué | decidan ser|Entrely
30 Facturacion electrénica .. .
beneficios tiene, | proveedores de | 1300.
maodulos de consulta. | bienes y servicios
publicos deben
facturar

electronicamente.
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Concepto, principios y
regulacidn para temas

Porque somos
parte del Ministerio
de salud y

Proteccién  Social,

como los avances de|,
(L o6rgano rector del

la genética, | _.

) Sistema de Salud,
maternidad e requiere
subrogada y donacidn . a

, profundizar nuestro
de o6vulos y esperma, .
. ., conocimiento y
interrupcion de
.. _|fortalecer las
embarazo, donacion .
. competencias para|Todos los
de organos, L . .
transfusion de sangre contribuir con el |funcionarios
. . ., | desarrollo de | del MSPS
31 Bioética y eutanasia. Comités L - .
N politicas  publicas | especialmente
de bioética, .
consentimiento gue incorporen con | para la
. suficiencia debates | DRBCTAS
informado. L.
. . bioéticos. Es
Deliberaciones . .
. L necesario el cierre
interdisciplinarias
. de brechas entre las
sobre decisiones de .
., decisiones de
priorizacion del o .
. constitucionalidad y
Sistema de Salud,
el desarrollo de
Juntas de oliticas Ublicas
Profesionales de IPS, P P ’
entre otros en el contexto de
' un Estado Social de
Derecho.
Se requiere la
unificacion de
fuentes de
informacién y el
desarrollo de la
. . . .. . | Todos los
. . inteligencia artificial . .
evidencia e al servicio de las funcionarios
Decisiones en salud inteligencia artificial .. del MSPS
32 Cis decisiones de )
publica para toma de ., . especialmente
.. gestion de riesgo y
decisiones. Politica publica que para la
P Y€ brRBCTAS

permitan la
optimizacién de la
utilizacion de los
recursos para la
salud.
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Conceptos basicos, | Se requiere
componentes de las|profundizar el
evaluaciones conocimiento y | Todos los
econdémicas, competencia en | funcionarios
33 Evaluaciones conformacién de las|evaluaciones del MSPS
econdémicas diferentes opciones |econdmicas como | especialmente
de andlisis, revision |herramienta para la
sistematica de | fundamental en la|DRBCTAS
evaluaciones toma de decisiones
econdmicas de Politica publica
Las  herramientas
ofimaticas facilitan
la organizacion
Aprender conceptos &
. . . personal del
basicos relacionados .
trabajo, el
con las bases de .
procesamiento de
datos. .,
datos, la gestién de
Aprender y Todos los
bases de datos, los . .
desarrollar . funcionarios
disenos de
Herramientas fundamentos de resentaciones de la
. .| planificacién, disefio, P ‘o DRBCTAS que
34 ofimaticas para manejo . . graficas, tareas de .
administracion ylo, manejen
de bases de datos . calculo en general, |. .
mantenimiento de . informacion
y el tratamiento,
bases de datos. . en bases de
. archivo y
Aprender y utilizar . datos
. almacenamiento de
lenguajes para la|. .,
) ., informacién, entre
manipulacion de
otras muchas
bases de datos. ] -
acciones utiles para
Entre otros
desarrollar

diferentes labores a
nivel laboral.




La salud

es de todos

Minsalud

Optimizacién del uso

de los recursos.
Previsidn y
prevencién de
impactos

ambientales.

Avances en la ciencia|Crear un menor
y la tecnologia. |impacto de las|Todos los
Mejor actividades funcionarios
. . aprovechamiento de|humanas en el|del Ministerio
35 Gestion Ambiental P . .
la luz natural y usos|medio ambiente y|de Saludy
de bombillas | hacer el desarrollo | Proteccion
Uso extendido del|econdmico mas | Social
“modo ahorro de|sustentable.
energia” en los
computadores.
Uso racional del agua.
Reutilizacion del
papel.
Entre otros
Los empleados con
. altos niveles de
Importancia de las|. . .. .
. inteligencia
emociones. ;
emocional son
Desarrollo
. capaces de
capacidades de .
., entender, motivar y
resolucion de
. ayudar a sus | Todos los
conflictos. N . .
L, compaferos de | funcionarios
Potencializacion de . .. .
. . . . trabajo, fortalecer|del Ministerio
36 Inteligencia emocional |las capacidades .
las relaciones | de Salud y
personales. -
L, laborales, conocer |Proteccion
Optimizacion de Ia . .
., las necesidades, | Social
comunicacion con los
, . | fomentar la
demas para conseguir .
. " productividad,
relaciones positivas y
) aprender de los
enriquecedoras. .
errores, manejar el
Entre otros ,
estrés laboral vy

resolver conflictos

- La Doctora Kattya Margarita Baquero Baquero de la Direcciéon de Desarrollo de
Talento Humano en Salud, mediante correo del 21 de octubre de 2021:
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Tema (s) requerido (s) | Contenidos tematicos | Breve justificacién de la | Cantidad de
de capacitacion del tema necesidad personas
objetivo
Trabajo en equipo Comunicacién Afianzar en el trabajo 25
asertiva. colaborativo e
Resolucién de integracion del
conflicto. conocimiento.
Apertura al cambio No a la resistencia al Personal antiguo con 25
cambio. manejo de las mismas
Actualizacién de actividades y no hacen
contenidos. aportes novedosos que
Pensamiento permitan implementary
propositivo. hacer mejoras en los
procesos.
Cumplimiento de Trabajo con Desconocimiento en el 25

metas

indicadores

trabajo sobre metas de
manera efectiva y
eficiente.

- El Grupo de Administracion Documental y el Grupo de Archivo — Maria Alejandra
Gutiérrez Castro mgutierrezc@Minsalud.gov.co, mediante correo del 19 de

octubre de 2021:
INTENSIDAD NUMERO DE CONFORMACION DE | CANTIDAD DE
HORARIA SESIONES LAS SESIONES PERSONAS

Tema 1: Organizacién de Archivos de Gestidn e

Instrumentos Archivisticos

2 horas

4 sesiones

Se conformaran las
sesiones asi: 1 sesién
para las
dependencias
adscritas al Despacho
del Ministro, 1 sesion
para las
dependencias
adscritas al Despacho
del Viceministro de
Salud y Prestacion de
Servicios, 1 sesidon
para las
dependencias
adscritas al Despacho
del Viceministro de
Proteccién Social, 1

Sin maximo de
asistentes




La salud Minsalud

es de todos

sesion para las
dependencias
adscritas a la
Secretaria General.

Tema 2: Implementacién de Expediente Hibrid

(o)

1 horay media 4 sesiones

Se conformaran las
sesiones asi: 1 sesidon
para las
dependencias
adscritas al Despacho
del Ministro, 1 sesidn
para las
dependencias
adscritas al Despacho
del Viceministro de
Salud y Prestacion de
Servicios, 1 sesidn
para las
dependencias
adscritas al Despacho
del Viceministro de
Proteccién Social, 1
sesion para las
dependencias
adscritas a la
Secretaria General.

Sin maximo de
asistentes

Tema 3: Archivos y Derechos Humanos

2 horas 4 sesiones

Se conformaran las
sesiones asi: 1 sesidn
para las
dependencias
adscritas al Despacho
del Ministro, 1 sesion
para las
dependencias
adscritas al Despacho
del Viceministro de
Salud y Prestacion de
Servicios, 1 sesidn
para las
dependencias
adscritas al Despacho
del Viceministro de

Sin maximo de
asistentes
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Proteccién Social, 1
sesion para las
dependencias
adscritas a la
Secretaria General.

- El Grupo de Gestion Integrada de Enfermedades Emergentes, Reemergentes y
Desatendidas — Doctor JULIAN TRUJILLO TRUIJILLO, mediante correo del 13 de

octubre de 2021:

Tema (s)
requerido (s) de
capacitacién

Contenidos tematicos del tema

Breve justificacion
de la necesidad

Cantidad de
personas objetivo

Tema 1. Introduccidn
1. Conceptos basicos en
cartografia
El proceso cartografico
Fuentes de informacion
cartografica
La representacion de la tierra
Geodesia
Datum
Proyecciones
Los codigos EPSG
Escala
Generalizacidon
Tipos de mapas
Mapas base
Mapas tematicos
PRACTICAS QGIS:
Introduccidn a QGIS,
explicacion de interfaz y
herramientas y paneles
principales
Configuracién y atajos de
teclado
Busqueda e instalacién de
complementos
Descarga de datos libres
Generando llustraciones

Capacitacion en
sistemas de
informacién
geograficay
cartografia

digital (Sotware

libre QGIS,
aplicado a salud

Los Sistemas de
Informacién
Geografica (SIG),
son una
herramienta que
nos permite
trabajar con bases
de datos y realizar
analisis
multicriterio para
la toma de
decisiones, tienen
aplicacién en
diversos campos.
La geografia
médica o dela
saludy la
cartografia son
fundamentales
para la descripcién
y analisis espacial
de las condiciones
de salud-
enfermedad de la
poblacién. Es
posible, en
relacion con los

Grupo de Gestién
integrada de las
Enfermedades
Emergentes,
Reemergentesy
Desatendidas 10
personas.

Grupo de Gestidn
Integrada de las
Enfermedades
Endemoepidémicas
11 personas.

Grupo de Gestidn
Integrada de las
Enfermedades
Inmunoprevenibles:
25 personas

TOTAL: 46
PERSONAS

Consideramos que
también es un tema
de interés para las
personas de la
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elementos
ambientales y con
el uso de las
anteriores
herramientas,
hacer un trazado
de las
enfermedades
transmisibles por
vectores y de otras
enfermedades
infecciosas, las
enfermedades
asociadas con la
contaminacion
ambiental, la
descripcién de
patrones
espaciales de
mortalidad y
morbilidad, asf
como la ubicacion
y acceso a
instituciones de
salud

Subdireccién de
Salud Ambiental y
de Epidemiologia
del Ministerio,
entre otras
dependencias.
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Tema 2. Las variables visuales
2. TEORIA

Las variables visuales
Posicion
Forma
Orientacion
Color
Valor
Textura
Tamafo
Propiedades perceptivas de
las variables visuales
Utilizacién correcta de las
variables visuales
Utilizacién conjunta de las
variables visuales
PRACTICAS QGIS

Generacion de estilos
predeterminados

Efectos de dibujo y modos de
mezcla

Disefio de mapas de calor

Edicidn y simbologia
avanzada: Simbologia 2,5 D,
Shapeburst, degradados, SVG,
etc.

Seleccidén, consulta y filtrado
de datos

Generacion de diagramas

Uso de los modelos de colory
herramientas de mezclay
seleccion

Uso de geoprocesos

Uso de la calculadora de
campos
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Tema 3. Representacion de la
informacién espacial

TEORIA

La informacién espacial
Tipo de informacién y escala
de medida
Procesamientoy
clasificacién de los datos
Mapas de coropletas
Mapas de simbolos
graduados y proporcionales
Mapas de diagramas
Mapas de isolineas
Otros tipos de mapas
PRACTICAS QGIS

Importacion y exportacion de
datos

Mapas de coropletas

Afadir rampas de color
personalizadas

Combinacién de dos variables
visuales en un mismo simbolo

Efectos de dibujo: mapa de
esferas

Mapas de diagramas de texto,
de queso y de barras

Etiquetado avanzado

Mapas topograficos
(generacién de sombreado,
curvas de nivel, etc.)

Generando cartogramas

Complementos especiales:
Profile tool y qgis2threejs
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Capacitacion en
sistemas de
informacién
geograficay
cartografia
digital (Sotware
libre QGIS,
aplicado a salud

Minsalud

Tema 4. Composicion
cartografica y presentacion final
TEORIA

Principios de disefio
Principios de disefio
cartografico
Tipografia
Tipos de fuentes
Posicion y direccién de
etiquetas
Jerarquia
Elementos del mapa
Titulo
Leyenda
Mapa
Mapa de localizaciéon
Norte
Escala
Autor
Fuente
Fecha
Otros
Composicién cartografica
Organizacidn y disposicion
de los elementos
PRACTICAS QGIS

Vista y configuracién de mapa,
disefio y propiedades dele
elemento

Herramientas de disefio y
edicién

Utilizacién de guias y
cuadriculas

Insertando componentes
(titulo, leyenda, Norte, graficos,
imagenes, etc.)

Generacion de mapa de
localizacion

Disefio de pagina

Proceso de exportacion
(Resolucion, formato, opciones
avanzadas)
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- La Direccién de Epidemiologia y Demografia, LUZ STELLA RIOS MARIN, mediante
correo del 12 de octubre de 2021 y Ma. Consuelo Cortés E., mediante correo del
20 de octubre de 2021, respectivamente:

Formacidn y practicas para la convivencia y relacionamiento en el ambiente laboral.

Formacidn y practicas para el trabajo en equipo multidisciplinarios

. . (o P Cantidad de
Tema (s) requerido (s) | Contenidos tematicos | Breve justificacidon de la
— . personas
de capacitacion del tema necesidad .
objetivo
Es necesario fortalecer las
habilidades de redaccion
Capacitacion en a todos los Direccién de
redaccion de ., funcionarios(as) para Epidemiologia
Redaccién ) (as) p P g y
documentosy evitar reprocesos y Demografia:
respuestas a PQRSDF mejorar la comunicacién Cantidad

asertiva con usuarios
internos y externos

Derechos y deberes,
faltas y sanciones de

Normatividad que
aplica a las personas

En el marco de los
derechos de los
funcionarios(as) es

Direccién de
Epidemiologia 'y

. . que laboran con el . Demografia:
los funcionarios . necesario conocer las .
Gobierno . Cantidad
normas que les aplica
o Curso tematico y
Capacitacion con . .
s practico de como
Funcién Publica sobre |.
. , implementar la Forma parte de las . .
la Politica de gestion ., L . Direccidn de
. gestion de actividades y funciones . . ,
del conocimiento y . . . Epidemiologia 'y
. conocimiento y revisar | del grupo de Gestion del ’
como operativizarlo , o Demografia:
. como se puede Conocimiento y Fuentes i
en el Ministerio en ., Cantidad
. aportar desde el grupo | de Informacién,
Gestion del .
. a la gestion del
Conocimiento . .
Ministerio
Puesto que, la Direccién
de Epidemiologia y
L ., Demografia, y el Direccién de
., Disefo, formulacidn, . ) . . ,
Elaboracion de . Ministerio de Salud y Epidemiologiay
e L seguimiento y .. i .
Politicas Publicas ., Proteccion Social lideran Demografia:
evaluacién . ., i
la expedicién y evaluacién Cantidad

de Politicas Publicas
(PDSP)
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Temas juridicos que
se deben tener en
cuenta al momento
de realizar un
contrato, proceso de

ejecuciéon contractual,

Gestion contractual,
elaboracién para
Estudios previos y
supervision

Cuando se aplica la
buenafeyla
normatividad que
aplique

Agilizar el proceso de
contratacién y evita
reprocesos, mejorar la
eficiencia en el momento
de la contrataciéon y
prevenir sanciones a
futuro

Direccién de
Epidemiologia 'y
Demografia:
Cantidad

Tema manejo del
presupuesto Publico

* Como elaborar u
proyecto de inversién
* Anteproyecto de
presupuesto

* Desagregacion
presupuestal

Por la importancia de que
todos debemos conocer
sobre la Ley de
presupuestoy
planteamiento del
proyecto de inversiéon
como vehiculo para lograr
los objetivos del MSPS

Direccion de
Epidemiologia 'y
Demografia:
Cantidad

Disefio de proyectos

Disefio, formulacion,
seguimiento y

Se plantean proyectos
desde la Direccion de
Epidemiologia 'y
Demografia, y se presta el

Direccién de
Epidemiologia 'y

., acompafiamiento para la Demografia:
evaluacién . .
elaboracién de proyectos Cantidad
a todas entidades del
sector salud del pais
Con el fin de fortalecer la
planeacion que se realiza Direccién de
., Disefio, formulacion, desde la Direccion de . . ,
Planeacién imient Epidemiologi Epidemiologiay
estratégica >esuimientoy pidemioclogiay Demografia:
evaluacion Demografia, y la asesoria ;
. Cantidad
a los entes territoriales,
como por ejemplo el PDSP
Elaboracion Los indicadores del sector Direccién de
evaluacion ! Disefio, formulacion, salud frente a Salud Epidemioloaia
. y seguimiento y Publica se generan desde P g _ ¥
seguimiento de ., s Demografia:
. evaluacién el Ministerio de Salud y i
indicadores en salud ., . Cantidad
Proteccién Social
Se requiere la
Como se hace, que capacitacion con el fin de Direccién de
Analitica de Datos herramientas existen | mejorar las competencias | Epidemiologia y
para que sirven, como | de analisis de datos que Demografia:
implementarla contribuyanala Cantidad

generacién de Politicas
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publicas mas eficientes

Manejo de Etnias

Concertacion y toma
de decisiones

Se requiere por los
acuerdos conjuntos con
lenguaje diferencial

Direccion de
Epidemiologia 'y
Demografia:
Cantidad

Gestion

Sistema integrado de

Como elaborar
procesos,
procedimientos,
indicadores, mapa de
riesgos, divulgacion de
procesos

Forman parte de los
procesos diarios y
transversales de la

Direccién de
Epidemiologia 'y
Demografia, incluyendo la
articulacion con el resto
de dependencias del

Ministerio de Salud y
Proteccion Social. Al

conocerlos agiliza la labor
y se realizaria un mejor
seguimiento de los
procesos

Direccién de
Epidemiologia 'y
Demografia:
Cantidad

Archivo

y digital

Documentacion fisica

Caracterizacion,

diferencia entre
archivo de Gestiony

archivo de apoyo,
disposicién y
eliminacién del archivo
de apoyo, tablas de
retencién

Se requiere capacitacion
adicional en el tema de
archivo araiz de la
pandemia, la mayoria de
solicitudes llegaron via
digital y las respuestas
también se generaron de
la misma manera. El
manejo de esa
informacién es nuevo
para la mayoria debido
gue antes las solicitudes
se recibian y contestaban
de manera fisica

Direccién de
Epidemiologiay
Demografia:
Cantidad

Liderazgoy
autogestion

Desarrollo de habilidades
para lograr los objetivos
misionales del Ministerio

Direccién de
Epidemiologiay
Demografia:

Cantidad
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Propone cambios de
rutinas para mejorar la
productividad, la calidad
de tiempo y modo de
vida. Es relevante que

Inteligencia s Direccion de
emocional esta tematica pueda Epidemiologia
. y Club delas5a.m llevarse a cabo en varias P g Y
comunicacion . Demografia:
. sesiones o de manera .
asertiva Cantidad

continua en la Direccidn
de Epidemiologia y

Demografia, con el fin de

mantener motivados a los
equipos de trabajo.

- La Subdireccion de Salud Ambiental, Doctor Jairo Herndndez Marquez
jhernandez@minsalud.gov.co, mediante correo del 13 de octubre de 2021 y
SARA TORRES MUNOZ, Coordinadora Grupo Entornos Saludables, mediante
correo del 23 de octubre de 2021, respectivamente:

Tema (s) Contenidos tematicos Breve justificacion de la Cantidad de
requerido (s) de del tema necesidad personas
capacitacién objetivo
clima laboral Mecanismos de Establecimiento y 30
mejora en el clima adopcidn de medidas que
laboral permitan mejorar la

percepcion de la encuesta
de satisfaccion del equipo
de trabajo, respecto de la
claridad en sus funciones,
liderazgo por parte del
subdirector...

evaluacion de Procedimiento para la | Conocer y manejar el 15
desempefiio evaluacion de aplicativo de evaluacién de
desempeiio, desempefio, para el
concertaciéon de rapido, oportunoy
objetivos, cargue de correcto cargue del
evidencias, comisién proceso de evaluacién de
evaluadora... desempeiioala
plataforma de EDL
Planeacién por Capacitacion de Con la puesta en marcha 30
resultados planeacion por de la politica integral de

resultados para el salud ambiental, |a
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equipo de trabajo que
permita identificar
prioridades,
poblacién, territorios
e indicadores de
monitoreo y
seguimiento, para el
logra de las metasy
resultados planteados
por la subdireccién.

formulacion del Plan
Decenal de salud Publica
2022 -2031, se hace
necesario establecer las
metas y resultados en
salud, que contribuyan con
el mejoramiento de la
calidad de viday de la
salud de los colombianos,
identificando los
indicadores de monitoreo
y seguimiento.

Liderazgo Tips de liderazgo, Con el propésito de 30
motivacion de los mejorar el clima
equipos de trabajo, organizacional, la
incentivos no percepcion del desempefio
econdmicos de la Subdireccién
considero necesario
mejorar las destrezas,
habilidades y capacidades
del subdirector,
coordinadores, referentes
técnicos y equipo de
trabajo de la Subdireccién
Tema (s) Contenidos Breve justificacion de la necesidad Cantidad
requerido (s) | tematicos del tema de
de personas
capacitacién objetivo
Enfoques Enfoque de Para la formulacion de politica, es 30
género, enfoque necesario la articulacién de las otras
de curso de vida, dependencias del ministerio que tienen
enfoque étnico como funcién los temas referenciados.
Conocer el alcance e
implementacién que den respuesta a
cada enfoque, permitira seguir
avanzando el desarrollo de las acciones
que se realizan desde la salud ambiental
Tecnologias | Aplicaciones para el desarrollo del proceso 8

interactivas

interactivas para
trabajo virtual,
como aplicaciones

capacidades del talento humano del
orden nacional como territorial,
mediante asistencias técnicas y
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para infografias reuniones virtuales se hace necesario
dinamicas, identificar las diferentes aplicaciones
actividades y herramientas para fortalecer este
dindmicas, proceso.
encuestas,
formularios, etc.
Aplicaciones Power - Bl La importancia de contar con 10
de andlisis de herramientas que
datos permitan visualizaciones interactivas
para crear informes y paneles, y la toma
de decisiones.

- La Coordinadora Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo, Ing. ALEXANDRA
QUEMBA GOMEZ aquemba@Minsalud.gov.co, mediante correo del 01 diciembre
de 2021:

Comité de Convivencia: Diplomado en gestién del comité de convivencia laboral,
planeacion, elaboracién de informes del comité e indicadores

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo. Curso 50 horas con el SENA,
planeacion, elaboracién de informes del comité e indicadores

Se sugiere para el personal del Ministerio un Diplomado en Seguridad y Salud en el
Trabajo

Para el grupo de SST: Redaccidn, Excel basico, disefio de indicadores de gestidn

- La Jefe Oficina de Control Interno, doctora SANDRA LILIANA SILVA CORDERO
ssilva@minsalud.gov.co, mediante correo del 19 de octubre de 2021

Tema (s) requerido | Contenidos tematicos | Breve justificacion Cantidad de
(s) de capacitacion de la necesidad personas objetivo
Indicadores Como formular Segun las revisiones | Todos los
Indicadores de efectuadas por la funcionarios
Gestion incluyendo OCl, hay que
los de SINERGIA fortalecer el tema

en cOmo se generan
indicadores que
generan valor y que
se pueda identificar
claramente que se



mailto:ssilva@minsalud.gov.co
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quiere medir

Riesgos de Gestion

Como formular los
riesgos por cada
proceso

Cambio de
Normatividad del
DAFP y por el
analisis que efectua
la OCl anualmente
se han identificado
falencias en este
tema.

Todos los procesos

Riesgos de
Corrupcion

Como formular los
riesgos por cada
proceso

Por las revisiones
cuatrimestral que se
desarrollan en la
0OCl, se han
encontrado
procesos que no
tiene identificados
estos riesgos vy el
cambio que desde
Transparencia se va
a realizar a este
tema

Todos los procesos

Elaboraciéon de
Planes de
Mejoramiento

Como formular los
planes de
mejoramiento
después de los
procesos de
auditorias tanto
internas como
externas

En la revisidon
semestral que
realiza la oficina,
nos hemos podido
dar cuenta que
todavia no se tiene
como destreza
formular las
acciones efectivas
gue puedan
subsanar la causa
gue ocasiono el
hallazgo

Todos los procesos

Seguimiento a

Realizar

Se realizd

Procesos que

Proyectos de adecuadamente los seguimiento a dos desarrollen
Inversién seguimientos a los proyectos de procesos de
proyectos inversiéon desde la Inversién
OCl Yy la trazabilidad
de estos
seguimientos no
esta definida
Seguimiento al Realizar Por la auditoria Procesos que
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Presupuesto
asignado para
transferencias

adecuadamente la
entrega de recursos y
el adecuado
seguimiento dejando
la trazabilidad de
todas las acciones
realizadas, asi como
lo de reintegros

tanto interna como
externa nos dejé
hallazgos sobre el
tema

realicen
transferencias

Auditoria de Gestion | Auditoria La normatividad ocl
basada en Riesgos sugiere que los

auditores deben

capacitarse

anualmente
Curso de Redaccion | Redaccién La OCl ha Todos

identificado que los
documentos no
estan formulados en
un lenguaje claroy
la norma de
Transparencia lo
exige para los
documentos que
estan publicados en
la WEB

- La Oficina de Promocidn Social, Carlos Andrés Orjuela Chavez, mediante correo
del 26 de octubre de 2021.

Tema (s) requerido
(s) de capacitacion

Contenidos tematicos
del tema

Breve justificacion de
la necesidad

Cantidad de
personas
objetivo

Orfeo basicoy
avanzado

Actualizaciones de la
herramienta,
memorando
electrénico, entre
otros.

La herramienta
ORFEO ha realizado
algunos ajustes y
actualizaciones que
son importantes
conocerlas.

Comunicacion

Habla y escucha,
comunicacion escrita y
verbal, comunicacion
asertiva, generacién de

La comunicacion es
un elemento de las
relaciones humanas
trascendental incluida




La salud

es de todos Ll 0T

instrucciones, etc.

la comunicacién en el
trabajo

Salud y Género

Mddulo 1.
Contextualizacion

La Politica Publica de
Mujer y Equidad de
Género contempla
como parte del
fortalecimiento
institucional la
necesidad del
desarrollo de
procesos de
fortalecimiento de
capacidades en el
tema, parala
disminucion de las
brechas de género en
el sector salud.

Todo el personal
del MSPS y
entidades
adscritas

Comunicaciéon

Comunicacioén efectiva
y asertiva

Clima organizacional

Comunicacion

Manejo efectivo de
reuniones

Orfeo basicoy
avanzado

Actualizaciones de la
herramienta,
memorando
electrdnico, entre
otros.

La herramienta
ORFEO ha realizado
algunos ajustes y
actualizaciones que
son importantes
conocerlas.

Comunicacion

Habla y escucha,
comunicacion escrita y
verbal, comunicacién
asertiva, generacién de
instrucciones, etc.

La comunicacion es
un elemento de las
relaciones humanas
trascendental incluida
la comunicacion en el
trabajo

Todo el personal
del MSPS y
entidades
adscritas

Salud y Género

Moddulo 1.
Contextualizacion

La Politica Publica de
Mujer y Equidad de
Género contempla
como parte del
fortalecimiento
institucional la
necesidad del
desarrollo de
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procesos de
fortalecimiento de
capacidades en el
tema, parala
disminucion de las
brechas de género en
el sector salud.

Comunicacion

Comunicacioén efectiva

Clima organizacional

y asertiva
Comunicacién Manejo efectivo de
reuniones
Planeacién Cuadro de Mando Se constituye en un 22
Estratégica Integral aprendizaje necesario
para fortalecer las
Andlisis de Brechas competencias en la
planeacion de las
Definicion Objetivos acciones que lidera la
estratégicos Oficina de Promocién
Social y en particular
Formulacion el grupo de Asistencia
Indicadores trazadores y Reparacién a
Victimas
Ruta critica
Mecanismos y
herramientas de
seguimientoy
monitoreo
Ofimatica avanzada | Power Bi Se hace necesario 22
fortalecer las
Excel avanzado competencias y
manejo de técnicas,
Presentaciones aplicaciones y
Graficas herramientas
informaticas para
Drives y gestion de optimizar,
almacenamiento automatizar, mejorar
compartido tareas y
procedimientos
relacionados.
Archivistica Marco normativo Dado el flujo de 22

informacion, las
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Gestion documental

Instrumentos
archivisticos

Conformaciény
disposicion Archivos
Derechos Humanos

evidencias de la
gestidn de la atencidn
a victimas del
conflicto armado y las
consideraciones
frente a archivos de
derechos humanos, se
requiere fortalecer las
competencias para el
adecuado abordaje y
gestion del archivo

Modelo Integrado Sistema Integrado de Se constituye en un 22
de gestién gestidn y sus proceso de induccidn
Institucional componentes y reinduccién para
optimizar los procesos
y apropiar la politica
de calidad en toda la
gestiodn institucional
Seguridad en Evaluaciéon de Los procesos de 22
terreno vulnerabilidad, asistencia técnicay
amenazas y riesgos acompafiamiento y
seguimiento en
Planificacion estrategia | terreno por parte de
de seguridad: (planes | los profesionales del
de contingencia, equipo, demandan
gestidn de incidentes atender eventuales
criticos, gestion de riesgos que por
informacion) situaciones de orden
publico, desastres
Ruta de gestiony naturales y otros
atencion de casos factores puedan
afectar la integridad
del talento humano
gue desarrolla estas
actividades.
Enfoque diferencial, | Conceptos Fortalecer las 22

de Género e
Interseccional

Método de analisis

Orientaciones para la

competencias de los
profesionales en la
apropiaciény
abordaje del enfoque
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accion

Seguimiento y
monitoreo de su
aplicacion

diferencial y de
género en los
procesos que se
lideran al interior de
la Oficina de
Promocién Social

- La Subdirectora de Salud Nutricional, Alimentos y Bebidas, doctora Elisa Maria
Cadena Gaona ecadena@minsalud.gov.co, mediante correo del 21 de octubre de

2021

Tema (s) requerido (s)

Contenidos tematicos

Breve justificacion

Cantidad de

de capacitacion del tema de la necesidad personas objetivo
Competencias Como adquirir | Es un punto algo | 11 profesionales
comportamentales en | soportar y evaluar | subjetivo para | entre planta
el marco de la EDL competencias poder desarrollar

comportamentales

mayores
capacidades en
todo el grupo de

y se debe generar

trabajo.
Produccién de [ Como construid vy | Es una | 11 profesionales
documentos para | definir contenido con | herramienta basica | entre plantay 11
presentar resultados | base a quien va | para divulgar | contrato
en salud dirigida la informacién | resultados de las
y lo que se quiere | acciones
presentar desarrolladas en

las areas técnicas
acorde a los
establecido en el
sistema de calidad.

Estrategias de trabajo
en equipo

Herramientas que
propendan por
fortalecer la
comunicacion asertiva,
estrategias de
comunicacion,

resolucion de

conflictos, entre otros
aspectos.

El  trabajo en
equipo se
constituye en una
necesidad para
fortalecer el

trabajo sectorial e
intersectorial que
desarrolla nuestra
Subdireccién.

11 profesionales
de plantay 11
contratistas.

Taller de evaluacion

La evaluacion de

11 profesionales
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de politicas publicas | Principios de | PP son insumo | de plantay 11

(PP) evaluacién de PP y | para estimar el | contratistas.
estrategias de | impacto v
implementacion. efectividad de las

politicas definidas
por parte de
nuestra entidad.

Taller de | Elementos de oratoria | Necesidad de [ 11 profesionales
comunicacion y fortalecer las | de planta y 11
presentacion de | habilidades contratistas.
informacion  técnico- | comunicativas
cientifica. generando

capacidades de
voceria técnica.

Los temas o contenidos especificos de las anteriores necesidades de capacitacidon seran
tenidos en cuenta individualmente o como subtema dentro de los contenidos de las
capacitaciones, del Plan Institucional Integral de Capacitacién de Minsalud.

- Como segunda medida para identificar necesidades internas de capacitacion, se
aplicé una encuesta integral del Programa Entorno laboral Saludable Sostenible,
virtual, publicada al 100% deservidores publicos y contratistas, a través de E/
Saludable, dentro de la que se encontraban también las preguntas para identificar
necesidades de Formacidn y Capacitacion, asi:

https://intranet.minsalud.gov.co/Actualizate/Boletininterno/Boletin-interno-612.aspx

Entorno Laboral Saludable y Sostenible

Queremos que construyas con nosotros un entorno laboral saludable
y sostenible

La Subdireccion de Gestion del Talento Humano te invita a diligenciar

la encuesta diagnostica de necesidades de las estrategias que

lo integran: Habitos saludables, Ministerio en familia, Gestion de incentivos,
estimulos y reconocimientos, Formacion y Capacitacion, Seguridad y Salud
en el Trabajo, Planeta saludable y componente de integridad y transparencia.

‘Clic aqui %, | iTu opinién es muy importante para nosotros!

Eaniibnbonman an sadas sanlalas

https://intranet.minsalud.gov.co/Ministeriosaludable/Actividades-
ELS/Paginas/Encuesta de necesidades de bienestar.aspx



https://intranet.minsalud.gov.co/Ministeriosaludable/Actividades-ELS/Paginas/Encuesta_de_necesidades_de_bienestar.aspx
https://intranet.minsalud.gov.co/Ministeriosaludable/Actividades-ELS/Paginas/Encuesta_de_necesidades_de_bienestar.aspx
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Encuesta de necesidade X | v

& | B Boletin interno Minsalud Nr

== O & S

intranetminsalud.gov.co/!

) COMPARTIR 1% SEGUIR

Rana
Billar

lECudl(es)?

Preparacién pre pensionados. ;Qué tipo de actividad sugiere?

Escuelas Deportivas Hijos Charlas informativas sobre el trdmite pensional

Gimnasio Conferencias Motivacionales

ooooot

Otra actividad deportiva Actividad de integracion /Salida Recreativa

<Cual(es)? Otra (s)

s de contar co lecusi(esy?

.£Qué otras sugerencias tiene en materia de Bienestar para mejorar la
gestion ?

Estrategia de formacion y capacitacion

COMPETENCIAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

Capacitacién que requiere segiin su manual de funciones
Capacitacién que requiere como equipo o grupo de trabajo

Capacitacién que requiere para solucionar una problematica de su
dependencia

Capacitacion que requiere originada como plan de mejoramiento en la
evaluacién de desempefio

Capacitacién que requiere para su empleo, por obligacién legal,
reglamentaria o normativa

|£Qué ofras sugerencias tiene en materia de Capacitacién para mejorar la
gestion 7

Califique las siguientes preguntas de 5 a 1 siendo 5 el valor mas alto
:como callificaria su participacién en las actividades de formacién y capacitacién del Sistema de seguridad y Salud en el Trabajo?

Esta encuesta fue respondida entre el 11 de octubre al 30 de noviembre de 2021, asi:

215 participantes en la encuesta - Cargo

20

40

s

Asesor Auxiliar Conductor Contratista Director Técnico Profesional Profesional Secretario Subdirector Técnico
Administrativo Mecanico Especializado Universitario Ejecutivo Técnico Administrativo
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Tipo vinculacién

120

80

60

zu ' - -

Carrera Administrativa Contratista Libre Nombramiento y Remocion Provisional

Los siguientes son los resultados de diligenciamiento de la encuesta, respecto de las
preguntas abajo relacionadas. Por ser preguntas abiertas, para el analisis de respuestas, se
realizd una categorizacion, en la cual cada una de las necesidades relacionadas, se agrupd
en un tema general, para asi dar un orden estadistico.

Preguntas Encuesta:

Capacitacion que requiere segun su manual de funciones

Capacitacion que requiere como equipo o grupo de trabajo

Capacitacion que requiere para solucionar una problematica de su dependencia

Capacitacion que requiere originada como plan de mejoramiento en la evaluacion

de desempeio

e. Capacitacion que requiere para su cargo, por obligacién legal, reglamentaria o
normativa

f.  éQué otras sugerencias tiene en materia de capacitacién para mejorar la gestion?

o o0 oTow

Resultados de las necesidades de capacitacién expresadas en la Encuesta:
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Necesidades capacitacion interna - Encuesta TOP

80

70

60

&

%,

Los temas o contenidos especificos de las anteriores necesidades de capacitacién
producto de la encuesta, serdn priorizados y tenidos en cuenta individualmente dentro de
las capacitaciones del Plan Institucional Integral de Capacitacién de Minsalud, por haber
sido las que mayor solicitud presentan en la entidad.

Las siguientes necesidades de capacitacidn, presentan una puntuacion baja de solicitud,
por lo tanto, no seran priorizadas de incluir en el PIC 2022. Sin embargo, si se observa
relacion con alguna de las capacitaciones anteriormente priorizadas, se podrian incluir
como subtema de alguna de estas.

Ahora bien, es importante resaltar que dentro de los contenidos de induccién vy
reinducciodn institucional ya existen contenidos como estos que no son priorizados para el
PIC.

79—
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Administracin pablica
Ambiental

Asistencias téenicas

Atenci6n al usuario

Atencidn primaria en salud
Auditoria

Bienastar

Bienestar y Felicidad

Brigada Emergencias

Clima Organizacional

Control interna

Convivencia laboral
Correspondenica

Cubos SISPRO

Decreto 780 del 2016

Derecho

Derechos humanos
Derechosy Deberes servidor piblico
Dispositivosmédicos
evaluacién desempefio laboral
Farmacéutica

Formulacién proyectos de ley
Gestién conocimiento
Gestion del Conocimiento
Gestion del Talento Humano
Gestion intersectorial
Gobiemo Digital

Otras necesidades internas sin mayor puntuacion en encuesta

PwN RN R R R R R R R R R NG W W R R AR @ NN N

Idiomas

Inducd6n y reinducddn

Innovadén

Integridad

Investigacién

lenguaje claro

manejo en cetil

Metodologias de trabajo efectivo
Mindfulless

MIPRES

Modelacién matematica para evaluac
NIIF

N6mina

Norma 1S039007

normatividad sanitaria

Objetivos de Desarrollo Sostenbible
ofimatica

orientacién a resultados
Participacién ciudadana
Participacién ciudadna
Presentaciones efectivas

Procesos y procedimientos
Proteccién datos personales

redacd 6n de proyectos de ley
Redacrion de textos

Redaccion legislativay normatividad
Reguladdny produccién de bioldgicc
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Riesgo psicosocial

Riesgos

Salud ambiental

Salud mental

salud publica

saneamiento de Bienes
saneamiento de bienes mueblese in
SECOP

SECOPP Il

Seguridad de lainformacién
seguridad digital

Seguridad vial

Seguridad y Salud en el Trabajo
SIGEP

SIF

simplificacidn de trémites
SIREC

Sistemas de informacién geografica
Stata

Supervisién contratos

Tacticas de negociacion
Tewmologia

Temologia de seguridad
Tecnologias en Salud
Tecnologias sanitarias
transparencia

Workshop de Azure Devops

NBN R R B R WRBRRORNR®NR R WOROWG RGN

Con base en las necesidades internas y externas que se han presentado, a continuacién se
presenta el siguiente Plan de Trabajo 2022, mediante el cual se ejecutaran las
capacitaciones en la entidad.
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7. CRONOGRAMA DE CAPACITACION (PLAN DE TRABAJO)

La salud

Minsalud

Misional y Gestion

Minsalud
es de todos
Poblacir Justificaciér 2
Objetivo METAS | TEMA CAPACITACION Responsable ejecucién oblacion - aon H
objetivo Necesidad H
X Personas nuevas:
induccion Equipo FyC > | becreto 1567 de 1998
v
DX Necesidad
(Competencias Comportamentales: Programa de formacién y actualizacién EavipoFyC Personas nuevas: MIMBI“;‘:EN:C‘;N
de liderazgo para Directivos segin PNFC 2020 -2030 y Coaching. Y 61
Personas nuevas: DX Necesidades
|Competencias / habilidades para las relaciones laborales efectivas Equipo FyC
v Minsalud
o, b0 FeC Personas nuevas: | DX Necesidades
rabajo en equipo auipo Y Misional y Gestion Minsalud
Personas nuevas:
Participacion ciudadana, rendicion de cuentas y control social Equipo FyC FURAG
v
§ Personas nuevas:
[Transparencia y derecho de acceso a la informacién publica Equipo FyC : FURAG
v
Personas nuevas:
Politica de servicio al ciudadano Equipo FyC FURAG
v
X Personas nuevas: | DX Necesidades
Gestion de calidad Equipo FyC v Minsalud
N N Personas nuevas: DX Necesidades
Oratoria y redaccién de documentos. Equipo FyC ; I
Personas nuevas:
Bilingismo (Inglés) Equipo FyC : oAFP
v
Personas nuevas: DX Necesidades
Informética y Ofimatica Equipo FyC ®
v Minsalud
Personas nuevas: | DX Necesidades
Desarrollo de sofware Equipo FyC y 6 Minsalud
. Personas nuevas: | DX Necesidades
[Tecnologias de informacion y comunica Equipo FyC * Nineatud
v insalu
y Personas nuevas: | DX Necesidades
Planeacion Estratégica y Politicas Publicas Equipo FyC
v Minsalud
Personas nuevas: | DX Necesidades
Equipo FyC
Marketing digital quipo Fy ; Minsalud
Personas nuevas:
Gestion Documental Equipo FyC . FURAG
v
Personas nuevas:
6 Equipo FyC FURAG
Seguridad digital y de la informacion quipo Fy Visonaly Gostion
Personas nuevas:
Generacion, procesamiento, reporte o difusion de informacién estadistica Equipo FyC FURAG
v
Personas nuevas:
é Equipo F FURA
(Género Auipo FyC Misional y Gestion URAG
Personas nuevas:
Curso lenguaje claro DNP Equipo FyC FURAG
v
Personas nuevas: | DX Necesidades
Efectividad laboral (Presentaciones efectivas, manejo efectivo del tiempo) Equipo FyC N NMinealud
v
Formaral Talento sioctica . Personas nuevas: | DX Neces;ﬂades
Humano del \ Minsalud
M:"i‘“‘“,“e:ﬂ‘“"‘ v Sistemas de informacin geografica y cartografia digital (Sotware libre favipoFyC Personas nuevas: | DX Necesidades
roteccion Social s, aplicado a salud ¥ Gestio Minsalud
Institucional y Gestion Personas nuevas: DX Necesidades
Manejo de Etnias Equipo FyC
el Conocimiento, con y v Minsalud
Lograr una eficacia
o finde desarrolaras| | 757105 20T
Personas nuevas: | DX Necesidades
competencias, | o o oral Evaluacién del Desempefio Laboral Equipo FyC o
fortalecer el 5% Y Minsalu
aprendizaje, mejorar " N Personas nuevas: DX Necesidades
sudesempeiioenel (Gestion de riesgos Equipo FyC v Minsalud
puesto de trabajo y
generar valor publico Personas nuevas: DX Necesidades
Finanzas Equipo FyC .
que trasciendaen la v Minsaluc
comunidad en general
v sus familas. orre0 CauipoFyc Personas nuevas: | OX Necesidades
v Minsalud
Personas nuevas: | DX Necesidades
Manual de funciones Equipo FyC y 6 Minsalud
Personas nuevas: | DX Necesidades
[Resolucion de Conflictos - MASC Equipo FyC .
v Minsalud
Feria Educativa Equipo FyC Personas nuevas Actividades ELSS.
v
Personas nuevas:
Equipo FyC
Proceso de empalme por cambio de gobiermno quipo Fy \ailons y estin
Personas nuevas:
Gestion del cambio Equipo FyC
v
Personas nuevas:
i Equipo FyC LEY 2016 DE
Integridad en el servicio piblico quipo Fy Visonaly Gostion 6 DE 2020
Personas nuevas:
Gestion del C¢ to, innovac Equipo FyC Plan Nal. FyC
v
Gestion racional de recursos ambientales. Agua , energia y materias B . Personasnuevas: | DX Necesidades
uipo .
brimas auipo Y Misional y Gestion Minsalud
Personas nuevas:
Conflicto intereses Equipo FyC MIPG
v
Personas nuevas:
Icetex Equipo FyC . Actividades ELSS.
v
Curso MIPG Equipo FyC Personas nuevas: MIPG - DAFP
v
Personas nuevas: | DX Necesidades
Reinduccion SGsST Equipo FyC ¥ Gestis Minsalud
Personas nuevas: DX Necesidades
[CAPACITACION AL COPASST Equipo FyC
v Minsalud
Personas nuevas: | DX Necesidades
Capacitacién Norma IS0 39001 (Seguridad vial) Equipo FyC
v Minsalud
Personas nuevas: DX Necesidades
Plan estratégico de seguridad vial Equipo FyC
v Minsalud
Personas nuevas: | DX Necesidades
Curso alturas avanzado Brigada Emergencias Equipo FyC .
v Minsalu
et 0 brigad. y cadinoFyC Personas nuevas: | DX Necesidades
ntrenamiento brigada emergencias quipo Fy Y oesté Nincalud
 ntervencion Clima laboral, cult ‘ . ’ im0 FyC Personas nuevas: | DX Necesidades
rvencion Clima laboral, cultura organizacional y riesgo psicosocia quipo Fy( Visionaly Gestién Minelud
Pruebas tedrico précticas para los conductores de acuerdo a lo establecido Equipo FyC Personas nuevas: DX Necesidades
en la Resolucion 1565 de 2014 auipory ¥ Gestio Minsalud
Personas nuevas: DX Necesidades.
| Aspectos juridicos y alcance del Comité de Convivencia Laboral Equipo FyC Minsalud
v
Personas nuevas: | DX Necesidades
Curso Seguridad y Salud en el Trabajo 50 horas Equipo FyC
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‘ 8. EFICACIA DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION ‘

Se determinard que fue eficaz la ejecucion del PIC a partir del resultado promediado igual
o superior a 76% en la aplicacion de las siguientes variables: CUMPLIMIENTO,
SATISFACCION E IMPACTO.

A. CUMPLIMIENTO

PROCESO MEJORA CONTINUA Codigo MACF03

Lo Lasalud i
@ esdetodos L=

Formato Hoja de vida del indicador Version 01
DATOS BASICOS

NOMBRE DEL INDICADOR: Cumplimiento de las actividades de la Estrategia Formacion y Capacitacion
PROCESOQ ASOCIADO: GTH GESTION DEL TALENTO HUMANO
RESPONSABLE DEL INDICADOR: Subdirectora de Gestion del Talento Humano
TIPO DE INDICADOR: EFIC:CIA | EFICIENCIA | EFECTIVIDAD
FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
D OND RIAB
FORMULA DEL INDICADOR: FUENTE DE INFORMACION:

Informe de Gesfion Subcomité Integrado de Gestion

Total de capacitaciones programadas en el afio
( A[B) x 100 META: 95%
RESULTADO X RESULTADO NO
ACUMULADO: ACUMULADO:
VAR, NOMBRE DE LA VARIABLE: ANGOS DE GESTION: _
RELACION DE VARIABLES: MINIMO MAXIMO
: A Total acumulado de capacitaciones ejecutadas en el 76,00% 100,00%
B Total acumulado de capacitaciones programadas en [ REGULAR 50,00% 75,90%
OBSERVACIONES: 0,00% 49,90%
0, REPOR
PERIODO: NUMERADOR: | DENOMINADOR: [RESULTADO: ANALISIS DEL RESULTADO DEL INDICADOR:
1 |Primer Semestre 0 0
2 _|Segundo Semestre 0 0
3
4 R
GRAFICA
1,2
1
208
©
£06
73
& 04
0,2
0 -
1 2 3 4
Periodo de Tiempo
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B. SATISFACCION

GESTION DEL TALENTO
@ — - PROCESO HUMANO GTHF05
es de todos HISSI
Formato Evaluacion de Capacitacion |\'/:/i1;) 1
Fecha: Hora Inicio: Hora Finalizacién
Facilitador: Lugar:

Parficipante:

Nombre de la capacitacion:

Objetivo: Valorar el cumplimiento de los objetivos propuestos para la capacitacion.

Instrucciones: Marque con una x la opcion mas adecuada teniendo en cuenta que 1 es la calificacion minima y 5 la més alta:

Le agradecemos responder en forma completa y sincera el presente cuestionario:

TEMA 1 2 3 4 5

Adaquiri6 los conocimientos, habilidades o destrezas sefialadas en el objetivo del
curso

2 [Los temas vistos durante la capacitacion corresponden a los programados

3 |Considera que el curso estuvo relacionado con sus intereses y expectatvas

4 |Los contenidos abordados durante el curso son aplicables en su trabajo

FACILITADOR 1 2 3 4 5

5 [Elexpositor plante claramente los objefivos de la capacitacion.

6 [El dominio de los temas por parte del expositor

La metodologia ulizada (dindmicas y materiales de apoyo de aprendizaje y
sensibilizacion)

8 [La retroalimentacion y solucion de dudas por parte del expositor

9 [Fomentd el interés y la participacion de los parfcipantes

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 1 2 3 4 5

10 |El lugar donde se realizé el curso fue apropiado

11 |El material de apoyo facilitd el desarrollo del curso

12 |La distribucion del tiempo permitié el logro de los objetivos.

13 |El horario se cumpli de acuerdo a lo establecido?

OBSERVACIONES:
13 4 Qué sugerencias o recomendaciones daria para mejorar?

14 ;Qué otros temas le gustaria que se trataran?




La salud Minsalud

es de todos

C. IMPACTO

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO Codigo GTHF26

i7" Lasalud
es de todos

ESTE FORMATO DEBE SER DILIGENCIADO (En conjunto con el jefe) TRES MESES DESPUES DE REALIZADA LA CAPACITACION PARA MEDIR LA
EFICACIA POSTERIOR DE LA MISMA.

Formato Evaluacion de Impacto de Capacitaciones Version 02

La evaluacion de impacto tiene como propésito determinar si la capacitacion produjo los efectos deseados en los participantes y en la entidad; obtener una
estimacion cuantitativa de estos beneficios y evaluar si ellos son o no atribuibles a los objetivos de la actividad.

Tema: Fecha:
Dependencia: Correo:

Califique de 1a 5, donde 1 es el menor puntaje o en desacuerdo y 5 es el mejor puntaje o totalmente de acuerdo.

CRITERIOS 1 2 3 4 5
FASE DE TRANSFERENCIA Y APLICACION EN EL PROCESO
¢ Antes de esta capacitacion, mi nivel de conocimientos o competencias segin el
objetivo del curso era?
¢ Después de esta capacitacion mi nivel de conocimientos o competencias segun el

objetivo del curso es?

¢ Socializo a algunos integrantes de su equipo los aprendizajes significativos?

¢ Ha ejecutado actividades en las que aplique lo aprendido?

¢ Ha realizado implementaciones o innovaciones a partir del conocimiento adquirido?

; Se puede asegurar que el desempefio laboral relacionado con lo aprendido, es mayor?

Describa al menos una evidencia que demuestre la aplicacion de los aprendizajes

FASE DE RESULTADOS y RETORNO DE INVERSION

¢ Percibe una disminucién de quejas, demoras, retrasos frente al desarrollo habitual de
funciones, a partir de la aplicacion de los conocimientos adquiridos en la capacitacion?

; Las actividades relacionadas con los aprendizajes han incrementado su desarrollo y

levolucién laboral?
¢+ La capacitacion aportd herramientas para dar solucion a problemas concretos del

proceso?
¢ Apartir de la capacitacion recibida esta mas motivado (a) y comprometido (a) con sus
funciones?
Firma Senvidor Publico Firma Jefe
Nombre: Nombre:
No. Cédula No. Cédula
Cargo: Cargo:
CRITERIOS A SER VALORADOS EXCLUSIVAMENTE POR LA SUBDIRECCION DE GESTION DEL TALENTO HUMANO.
CRITERIOS 1 2 3 4 5
FASE DE PLANEACION

¢ El tema fue ajustado a la necesidad o interés de aprendizaje especifico que se requiere
en el Ministerio?

¢, Se realizo evaluacion inicial de conocimientos a los participantes?

¢ Se realizo evaluacion final de conocimientos a los participantes, que permita comparar
el cierre de brechas de conocimiento?




