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INTRODUCCION

La planeacién estratégica es un proceso que tiene por obijetivo fijar el curso concreto de accién
que debe seguirse en el desarrollo de los planes, programas y proyectos, en el mediano y largo
plazo. De este ejercicio se establece la estrategia, la secuencia de accionesy las determinaciones
de tiempo y recursos necesarios para su ejecucion.

El presente Plan Estratégico del Talento Humano -PETH- del Ministerio de Salud y Proteccion
Social esta orientado a dar cumplimiento a la dimension del talento humano a través de la
implementacién de sus dos politicas de gestion y desempefio:

e Talento humano
e Integridad

Cada politica tiene una serie de actividades o indicadores, los cuales deben ser desarrollados a
través de la planeacion integrada y bajo los lineamientos que defina cada uno de los rectores de
politica, para su implementacién.

El programa de talento humano “Entorno Laboral Saludable Sostenible” es el instrumento a través
del cual se operacionaliza la gestién del talento humano en la implementacién de las rutas de la
gestion estratégica del talento humano (GETH), a través de sus siete (7) estrategias:
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La Subdireccion de Gestion del Talento Humano, a través de este plan, define las lineas de accion
gue orientaran los proyectos y practicas de la gestion administrativa del talento humano desde el
fortalecimiento de los procesos de ingreso, permanencia y retiro con el fin de armonizar el
personal con el cumplimiento de los objetivos misionales del Ministerio de Salud y Proteccion
Social y sus objetivos estratégicos.
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1. MARCO LEGAL

Norma Objeto Articulo Fuente
Constitucién Regulacién Constitucional de la | 6, 25, 26, 29, | Asamblea Nacional
Politica de responsabilidad de los | 38,39, 42, | Constituyente
Colombia servidores publicos, derecho al | 43, 48, 53,
trabajo, la libertad de profesion | 54, 55, 122,
u oficio, debido proceso, | 123, 124,
derecho de asociacion, | 125, 126,
sindicalizacion, derechos de la | 127, 128,
familia, igualdad y proteccién a | 129, 130 189
la mujer, derecho del trabajador | y 209
a la capacitacién, negociacion
colectiva
Plan Global de Sefala los Fundamentos para Todo Organizacion Mundial de
Acciones para la Entornos Laborales Saludables. la Salud (OMS)
Salud de los Organizacion
trabajadores Internacional del Trabajo
(2008-2017) (QIT)
Plan de accién Desarrollar y actualizar | Todo Organizacion
sobre la salud de | instrumentos juridicos que den Panamericana y
los trabajadores seguimiento al cumplimiento de Organizacion Mundial de
2015-2025 las politicas y las normas la Salud (OMS)
técnicas dirigidas a la vigilancia
y control de las condiciones que
afectan la salud, el bienestar y la
vida de los trabajadores
Crear lugares de Guia para Empleadores y Todo Organizacion Mundial de
Trabajo Representantes de los la Salud (2011).
Saludables y Trabajadores
Equitativos para
Hombres y
Mujeres
Los convenios de | Normas Internacionales del Todo Centro Internacional de
la OIT sobre trabajo en materia de Formacion OIT
seguridad y salud | Seguridad y Salud en el
en el trabajo: Trabajo.
Oportunidad para
mejorar las
condiciones y el
medio ambiente
de trabajo
Carta Definir las bases que configuran | Todo V Conferencia
Iberoamericana un sistema profesional y eficaz Iberoamericana de
de la funcién de funcién publica, entendiendo Ministros de

publica (2003)

a éste como una pieza clave
para la gobernabilidad
democrética de las sociedades
contemporaneas, y para la
buena gestion publica

Administracion Publica y
Reforma del Estado.
CLAD y NU (DESA).
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Ley 70 de 1988

Se dispone el suministro de
calzado y vestido de labor para
el sector publico

Todo

Congreso de la Republica
de Colombia

Ley 411 de 1997

Aprueba el Convenio 151 de la
OIT, “sobre la proteccion del
derecho de sindicacion y los
procedimientos para determinar
las condiciones de empleo en la
administracién publica"

Todo

Congreso de la Republica
de Colombia

Ley 524 de 1999

Aprueba el Convenio Numero
154 sobre el fomento de la
negociacion colectiva, adoptado
en la Sexagésima Séptima (67)
Reunion de la Conferencia
General de la Organizacién
Internacional del Trabajo en
1981

Todo

Congreso de la Republica
de Colombia

Ley 909 de 2004

Se expiden normas que regulan
el Empleo Pdublico, la Carrera
Administrativa, la Gerencia
Pdblica y se dictan otras
disposiciones

Todo. En
especial el
art. 15, que
establece las
funciones de

Congreso de la Republica
de Colombia

las unidades
de personal
de las
entidades
Ley 951 de 2005 Se crea el Acta de Informe de | Todo Congreso de la Republica
Gestidn para Gerentes Publicos de Colombia
Ley 1221 de 2008 | Establece normas para | Todo Congreso de la Republica
promover y regular el de Colombia

Teletrabajo y se dictan otras
disposiciones

Ley 1527 de 2012 | Se establece un marco general | Todo Congreso de la Republica
para la libranza o descuento de Colombia
directo y se dictan otras
disposiciones

Ley 1635 de 2013 | Se establece la licencia por luto | Todo Congreso de la Republica
para servidores publicos de Colombia

Ley 1811 de 2016 | Se otorgan incentivos para | Todo Congreso de la Republica
promover el uso de la bicicleta de Colombia
en el territorio nacional y se
modifica el cédigo de transito

Ley 1821 de 2016 | Modifica la edad maxima para el | Todo Congreso de la Republica
retiro forzoso de las personas de Colombia
gue desempefian funciones
publicas
(70 afos)

Ley 1857 de 2017 | Modifica la Ley 1361 de 2009 | Art. 3 Congreso de la Republica

para adicionar y complementar
las medidas de proteccién de la
familia y se dictan otras
disposiciones

de Colombia



http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1361_2009.html#INICIO
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Ley 1960 de 2019 | Modificatoria de la Ley 909 de | Todo Congreso de la Republica
2004, el Decreto-ley 1567 de de Colombia
1998 vy se dictan otras
disposiciones
Ley 2013 de 2019 | Busca garantizar el | Todo Congreso de la Republica
cumplimiento de los principios de Colombia
de transparencia y publicidad
mediante la publicacion de las
declaraciones de bienes, renta'y
el registro de los conflictos de
interés
Ley 2016 de 2020 | Adopta el cddigo de integridad | Todo Congreso de la Republica
del Servicio Publico Colombiano de Colombia
y se dictan otras disposiciones
Decreto 1978 de Reglamentario de la Ley 70 de | Todo Presidencia de la
1989 1988 Republica
Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social
Decreto Ley 1661 | Sobre el régimen de Prima | Todo Presidencia de la
de 1991 Técnica Republica
Departamento
Administrativo de la
Funcién Publica
Decreto Ley 1567 | Crea el Sistema Nacional de | Todo Presidencia de la
de 1998 Capacitaciéon y el Sistema de Republica de Colombia
Estimulos para los empleados
del Estado
Decreto Ley 770 Se establece el Sistema de | Todo Presidencia de la
de 2005 funciones y de requisitos Republica
generales para los empleos Departamento
publicos correspondientes a los Administrativo de la
niveles jerarquicos Funcion Publica
Decreto Ley 491 Se adoptan medidas de | Todo Presidencia de la
de 2020 urgencia para garantizar la Republica de Colombia
atencién y la prestacion de los
servicios por parte de las
autoridades  publicas...y se
toman medidas para la
proteccion laboral y de los
contratistas de prestacién de
servicios de las entidades
publicas, en el marco del Estado
de Emergencia Econdmica,
Social y Ecolégica
Decreto 2177 de Reglamentario del 1661 del 91 | Todo Presidencia de la
2006 Republica
Departamento
Administrativo de la
Funcién Publica
Decreto 2699 de Sobre la bonificacibn de | Todo Presidencia de la

2012

direccién para la alta direccion
de la Rama Ejecutiva

Republica
Ministerio de Hacienda



http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0909_2004.html#Inicio
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/decreto_1567_1998.html#Inicio
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Decreto 1083 de Decreto Unico Reglamentario | Todo Presidencia de la
2015 del Sector de Funcién Publica Republica de Colombia
Resolucién 72 de | Sobre prima técnica Todo Ministerio de Salud y
2011 Proteccion Social
Resolucién 905 Se regula el ejercicio de las | Todo Ministerio de Salud y
de 2012 practicas, pasantias y judicatura Proteccion Social
académica en el Ministerio
Decreto 1072 de | Decreto Unico Reglamentario | Todo Ministerio del Trabajo
2015 del Sector Trabajo
Circular Lineamientos para dar | Todo Comision Nacional del
2019100000137 cumplimiento al articulo 263 de Servicio Civil
la Ley 1955 (prepensionados)
Circular 0001 de Aplicacion criterio uso de listas | Todo Comisién Nacional del
2020 de elegibles en el contexto Ley Servicio Civil
1960 de 27 de junio de 2019, en
procesos que cuentan con listas
de elegibles vigentes
Circular 0009 de Evaluacion del Desempefio | Todo Comisiéon Nacional del
2020 Laboral -EDL- (Periodo de Servicio Civil
prueba y anual) y Listas de
Elegibles. Decreto Legislativo
491 de 2020
Ley 1438 de 2011 | Se reforma el Sistema General | Todo Congreso de la Republica
de Seguridad Social en Salud de Colombia
Plan Decenal de Define la actuacién entre Todo Ministerio de Salud y
Salud Publica actores y sectores publicos, Proteccion Social
2012-2021 privados y comunitarios para
crear condiciones que
garanticen el bienestar integral
y la calidad de vida en
Colombia
Ley 1751 de 2015 | Se establece la Salud como un | Todos Congreso de la Republica
derecho fundamental por tanto de Colombia
auténomo e irrenunciable en lo
individual y en lo colectivo
Ley 1955 de 2019 | Por la cual se expide el Plan Los Congreso de la Republica
Nacional de Desarrollo 2018- relacionados | de Colombia
2022 sobre el
“Pacto por Colombia, Pacto Sistema de
por la Equidad”. Salud y
Proteccion
Social
Acuerdo de Paris | Convencién Marco sobre el Todo Naciones Unidas
de 2015 (12 de Cambio Climéatico
diciembre)
Resolucion 429 Adopta la Politica de Atencion Todos Ministerio de Salud vy

de 2016 (17 de
febrero)

Integral en Salud (PAIS)
dirigido hacia la generacion de
las mejores condiciones de la
salud, dentro del marco
estratégico y operacional que
del MIAS

Proteccién Social
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Circular 015 de Lineamientos para incorporar la | Todos Ministerio de Salud vy
2016 Politica de Atencion Integral en Proteccion Social
(8 de marzo) Salud (PAIS)
Decreto 780 de | Decreto Unico Reglamentario Todos Presidencia de la
2016 del Sector Salud y Proteccion Republica
Social Ministerio de Salud y
Proteccion Social
Resolucion 0312 | Por la cual se definen los Todos Ministerio del Trabajo
de 2019 Estandares Minimos del

Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST

Circular 01 del 4 Lineamientos basicos en temas | Todos Ministerio de Salud vy
de enero del 2021 | de Talento Humano MSPS / Proteccion Social
Programa Entorno Laboral
Saludable Sostenible

Adicionalmente, se identifican y evaltan los requisitos legales relacionados con el cumplimiento
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo a través de la matriz de requisitos
legales GTHF33 publicada en intranet link:
https://intranet.minsalud.gov.co/Ministeriosaludable/Paginas/segquridad-y-salud-en-el-

trabajo.aspx

2. MARCO ESTRATEGICO
2.1 Mision

El Ministerio de Salud y Proteccién Social es una entidad publica del nivel central del Gobierno
Nacional y cabeza del sector salud, encargada de conocer, dirigir, evaluar y orientar el sistema
de seguridad social en salud, mediante la formulacién de politicas, planes y programas, la
coordinacién intersectorial y la articulacion de actores de salud con el fin de mejorar la calidad,
oportunidad, accesibilidad de los servicios de salud y sostenibilidad del sistema, incrementando
los niveles de satisfaccion de los pacientes, familias, comunidades y habitantes del territorio
nacional.

2.2 Vision
El Ministerio de Salud y Proteccién Social, sera reconocida en el 2031 por los habitantes del
territorio nacional y los actores del sistema como la entidad rectora en materia de salud, que ha

mejorado los niveles de calidad, oportunidad y accesibilidad a los servicios de salud y la
sostenibilidad del sistema.

2.3 Politica SIG

El Ministerio en cumplimiento de la normativa y dentro del marco de su misién, busca el
mejoramiento continuo de procesos Yy el uso eficiente de recursos, con el fin de desarrollar


https://intranet.minsalud.gov.co/Ministeriosaludable/Paginas/seguridad-y-salud-en-el-trabajo.aspx
https://intranet.minsalud.gov.co/Ministeriosaludable/Paginas/seguridad-y-salud-en-el-trabajo.aspx
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politicas publicas que respondan a las necesidades y expectativas de los ciudadanos en materia
de salud y proteccion social en salud.

2.4 Codigo de integridad
La gestion del talento humano se direcciona en torno a los siguientes valores institucionales:

1. Honestidad: Actuar siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

2. Respeto: Reconocer, valorar y tratar de manera digna a todas las personas, con sus vir-
tudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicién.

3. Compromiso: Ser consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en
disposicién permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con
las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

4. Diligencia: Cumplir con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo
de la mejor manera posible, con atencién, prontitud y eficiencia, para asi optimizar el uso
de los recursos del Estado.

5. Justicia: Actuar con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equi-
dad, igualdad y sin discriminacion.

6. Inclusion: Actitud de comprension permanente de las dimensiones y subjetividades del
otro y de la efectiva garantia de derechos que debe gozar cualquier persona.

2.5 Objetivos especificos PAIS

¢ Dirigir y coordinar las acciones de vigilancia, control, evaluacién e investigacion de los
determinantes ambientales y sociales de la salud de los colombianos en lo que le com-
pete al INS.

¢ Medir y hacer seguimiento al estado de salud de los colombianos.

¢ Articular la red nacional de centros de investigacion en salud, mediante la utilizacion de
la capacidad cientifica del pais en salud publica para el desarrollo de la investigacion,
transferencia de tecnologia e innovacion en salud.

e Coordinar y fortalecer la red nacional de laboratorios, la red de sangre y la red de dona-
cion y trasplantes de 6rganos y tejidos para ampliar su cobertura y sensibilizar y generar
confianza en la poblacion sobre su impacto social y humanitario.

e Generar las capacidades de innovacion, produccion y comercializacion de bienes y ser-
vicios de interés para la salud publica

e Formular, difundir, dirigir y coordinar la ejecucion del plan de investigaciones en ciencia,
tecnologia e innovacion en salud publica en Colombia.

e Generar conocimiento en salud publica con calidad, en respuesta a las necesidades del
pais.

e Generar evidencias estructuradas y permanentes para la definicion de prioridades en sa-
lud publica.

10
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2.6 Objetivo institucional

El Ministerio de Salud y Proteccion Social tendr4 como objetivos, dentro del marco de sus com-
petencias, formular, adoptar, dirigir, coordinar, ejecutar y evaluar la politica publica en materia de
salud, salud publica, y promocion social en salud, y participar en la formulacién de las politicas
en materia de pensiones, beneficios econdémicos periddicos y riesgos profesionales, lo cual se
desarrollara a través de la institucionalidad que comprende el sector administrativo.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social dirigira, orientara, coordinara y evaluara el Sistema
General de Seguridad Social en Salud y el Sistema General de Riesgos Profesionales, en lo de
su competencia, adicionalmente formulara establecera y definira los lineamientos relacionados a
con los sistemas de informacion de la Proteccion Social.

2.7 Objetivos y acciones estratégicas

Con el fin de dar cumplimiento a lo expuesto en la misién y vision institucional desde la gestién
del talento humano, es necesario establecer el objetivo estratégico de la entidad, que orientard la
actuacién del ministerio en el corto y mediano plazo en materia de talento humano.

Obijetivo estratégico 6: Fortalecer la capacidad institucional mediante la optimizacién de procesos,
el empoderamiento del talento humano, la articulacién interna, la gestion del conocimiento, las
tecnologias de la informacién y la comunicacién y la infraestructura fisica con el fin de mejorar la
oferta institucional a los habitantes del territorio nacional en términos de calidad y eficiencia.

Acciones Estratégicas:
6.1 Fortalecer el entorno laboral del Ministerio.

2.8 Mision Gestion del Talento Humano

Gestionar el ciclo de vida de los servidores publicos del Ministerio de Salud y Proteccion Social a
través de la ejecucion del programa “Entorno Laboral Saludable Sostenible”, con el fin de mejorar
la calidad de vida laboral buscando optimizar la prestacién de los servicios en cumplimiento de
los objetivos institucionales

2.9 Vision Gestion del Talento Humano

En el 2024 la Subdireccién de Gestion del Talento Humano sera reconocida como un equipo lider
en la promocién de valores y acciones efectivas que fortalecen la calidad de vida laboral de
quienes laboran en el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

2.10 Politica del Talento Humano

El Ministerio de Salud y Proteccion Social a través de la Subdireccion de Gestidon del Talento
Humano, de la Secretaria General en cumplimiento de la normativa constitucional y legal y en el
marco de los lineamientos establecidos por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y la Or-
ganizacion Internacional del Trabajo (OIT), en forma participativa, disefia y ejecuta la politica de

11
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talento humano en términos de corresponsabilidad, sin ninguna discriminacion, con el propésito
de proteger y promover la salud, la seguridad y el bienestar de todos los que laboran en el Minis-
terio, buscando crear y sostener un ambiente laboral que propicie el desarrollo integral que tras-
cienda en sus familias, en la comunidad en general y que en desarrollo de la responsabilidad
social ambiental, promueva estilos de vida orientados a disminuir la huella de carbono personal.

3. ALCANCE DEL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO

El Plan Estratégico del Talento Humano del Ministerio de Salud y Proteccion Social inicia con la
identificacion de necesidades estratégicas, continda el analisis y finaliza con la evaluacion y
seguimiento.

Aplica para los servidores publicos de carrera, libre nombramiento y remocion, provisionales y
contratistas del Ministerio de Salud y Proteccién Social acorde a la normativa vigente.

4. OBJETIVOS DEL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO

4.10bjetivo general

Planear, desarrollar y evaluar la gestion del talento humano con el fin de contribuir al
mejoramiento de sus competencias, capacidades, conocimientos, habilidades y calidad de vida
de los servidores publicos del Ministerio de Salud y Proteccién Social y sus familias, a través del
programa de talento humano “Entorno Laboral Saludable Sostenible”.

4.2 Objetivos especificos

1) Administrar la vinculacién, permanencia y retiro de los servidores de la Entidad, asi como
los requerimientos de los ex servidores del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

2) Fortalecer las capacidades, conocimientos, habilidades y comportamientos de los servi-
dores en el puesto de trabajo, a través de la implementacion del Plan Institucional Integral
de Capacitacion, acordes con las necesidades identificadas en los diagnésticos efectua-
dos.

3) Proveer de manera oportuna las vacantes de empleos mediante procesos meritocratico,
para atender las funciones misionales de Ministerio de Salud y Proteccion Social.

4) Apoyar la implementacién del Plan de Bienestar para contribuir al mejoramiento de la ca-
lidad de vida de los servidores publicos y sus familias.

5) Mejorar los niveles de eficiencia y satisfaccion de los servidores en el desempefio de su

labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales a través de
espacios de reconocimiento y estimulos.

12
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6) Implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en cumplimiento
de la politica y objetivos definidos para el Sistema por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social

7) Coordinar la evaluacion del desempefio laboral y acuerdos de gestion de los servidores
publicos.

8) Administrar la nbmina y seguridad social de los servidores de la entidad.

9) Promover la toma de decisiones para la gestion estratégica del talento humano a través
de informacion oportuna y consolidada en un sistema de informacién seguro e integrado.

10) Transformar la cultura organizacional para apoyar la estrategia y fortalecer las relaciones
de servicio basadas en el liderazgo, la transparencia y la comunicacion.

11) Promover el liderazgo del talento humano fundamentado en el control, el seguimiento, la
evaluacion y el cumplimiento de los resultados institucionales.

5. DIAGNOSTICO GENERAL DE LA GESTION DEL TALENTO
HUMANO

5.1Caracterizacion del personal

A corte del 31 de diciembre de 2020, de los 728 cargos que componen la planta de personal del
MSPS se encuentran provistos 651 empleos, para los cuales se realiza el siguiente analisis:

Porcentaje de planta provista

Porcentaje de
provision
Planta global 728 651 77 89,42%

Fuente: SGTH

Planta Total empleos Empleos provistos Empleos vacantes

Porcentaje de provision planta de personal

@ Provistos

BVacantes
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Planta de personal provista por género

Planta Provista
Femenino 404
Masculino 247

Fuente: SGTH

o Mujeres

Homibres

Planta de personal provista por edad

La poblacion con mayor presencia en la Entidad se encuentra entre los 40 y los 49 afios
cubriendo el 33% de la planta provista, la poblacion con la menor presencia equivale a un 3%y
se encuentra entre 20 y 29 afios, con un 28% la poblacién entre 50 y 59 afios, con un 24% se
encuentra la poblacion entre 30 y 39 afios y el restante 12% entre 60 y 69 afios.

Rango edad 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 Total
No. Servidores 21 155 216 182 77 651
% 3% 24% 33% 28% 12% 100%

Fuente: SGTH

H20-29 & 30-39 1440-49 m50-59 H60-69
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Planta de personal provista - J6venes

Frente a los nuevos lineamientos del Gobierno Nacional con respecto a la vinculacion al servicio
publico de los jovenes entre 18 y 28 afios que no acrediten experiencia, con el fin de mitigar las
barreras de entrada al mercado laboral de esta poblacion, en la gréfica se reflejan los 16
servidores en edades entre 22 y 28 afios vinculados por nivel jerarquico y que representan el
2.45% del total de la planta provista del MSPS.

Carrera- Periodo de .
Conv 428 LNYR prueba Provisional Total
10 3 1 2 16
62% 19% 6% 13% 100%
Fuente: SGTH
Provisional

13%

LNYR
19% Carrera- Conv
428

62%

Planta de personal provista por antigiiedad

En cuanto al tiempo de servicio en la entidad, en la gréfica se destaca que el 75% de la planta
provista tiene una antigliedad menor o igual 10 afios, distribuida de la siguiente manera: el 5%
lleva vinculado menos de un afio, el 48% se encuentra en el rango de 1 a 5 afios, y el 22% llevan
vinculados entre 6 y 10 afios. El 25% restante, se distribuye en servidores que llevan 11 afios o
mas, sin que ello supere los 44 afios de servicio.

Antigiiedad 0 1-5 6-10 11-15 16 - 20 21-25 26 - 30 31-35 36 - 40 41 - 45 Total
No.
Servidores 35 311 140 37 22 41 28 19 14 4 651
% 5% 48% 22% 6% 3% 6% 4% 3% 2% 1% 100%
Fuente: SGTH
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5%

0

48%

1-5

Minsalud

6%

11 - 15

3%
16 - 20

m No. Servidores

0,
6% 4% 3% oot
B v
[ 14 |
21 - 25 26 - 30 31 - 35 36 - 40
m%

Planta de personal provista por nivel educativo

1%
4
41 - 45

Con respecto al nivel de educacion de los servidores del MSPS, el 47% de los servidores posee
formacion académica en especializacion, siendo el nivel educativo mas representativo, el 16%
posee formacién en maestria, el 15% de la planta posee formacion académica profesional, el 5

% como tecndlogo, el 3% como técnico y un 14% como bachiller/otros.

Doctorado | Maestria Esp. Prof. Tecnélogo | Técnico | Bachiller/otro Total
2 104 304 98 30 23 90 651
0,3% 16,0% 46,7% 15,1% 4,6% 3,5% 13,8% 100%

Fuente: SIGEP - SGTH

Nota: En el campo Bachiller/otro, se consideran los servidores que tienen como méaximo nivel educativo Educacion Basica Secundaria, asi como también
aquellos servidores que estan cursando estudios de pregrado, con materias finalizadas y/o sin graduacion.

Tecnoélogo
5%

Técnico

Doctorado
0,3%
Bachiller/ Maestria
otro
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Planta de personal provista por nivel jerarquico

El nivel jerarquico con mayor representacion en el MSPS es el nivel profesional con un 57%,
seguido por el nivel asistencial con un 19%, nivel técnico 10%, nivel asesor 9% y un 5% para el

nivel directivo.

Directivo Asesor Profesional Técnico Asistencial Total
31 59 370 64 127 651
5% 9% 57% 10% 20% 100%
Fuente: SGTH
Directiv
Asistencial 5% /' Asesor

19%

Técnico

10%

9%

Profesional

57%

Planta de personal provista por denominaciéon de empleo

La planta de personal provista esta conformada en un 72% por servidores de carrera,
especialmente los nombrados a través de la convocatoria 428 de 2016, seguidos por los
servidores de libre nombramiento y remociéon que representan el 15% del total de la planta, los
provisionales con un 9% y los servidores en periodo de prueba y provisionales con un 2%

respectivamente.
Carrera Periodo de . Provis-
Carrera Conv 428 LNYR Prueba Provis. temporal Total
182 286 100 10 58 15 651
28% 44% 15% 2% 9% 2% 100%

Fuente: SGTH
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Periodo de Prueba Provis-temporal
2% 2%

Provis.
. 9%

Planta de personal provista Vs. Servidores proximos a pensionarse

Los servidores proximos a pensionarse, representan el 20% de la planta provista por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social. El 35% de los servidores que ocupan el nivel asesor, estan proximos
a pensionarse.

651

35%

25% 24% 17% 17%
21 15 30 62 5

Asesor Técnico Asistencial Profesional Directivo Total

Prox. A pensién  ® Planta provista [OPorcentaje

Fuente: SGTH

Con base en los datos analizados es posible concluir que la caracterizacion de la planta de
personal provista del MSPS es la siguiente:

o La planta provista equivale al 89,42% de la planta total del MSPS.
o 62% de la planta provista pertenece al género femenino.

18



La salud Minsalud

es de todos

33% se encuentra en el rango de edad entre los 40 — 49 afios

En linea con la politica de Estado joven, el 2,5% de la planta provista se encuentra
entre los 22 y 28 afios. De los 16 jovenes, el 62% son de carrera e ingresaron
mediante la convocatoria 428 de 2016.

47% de los servidores se encuentran en un rango de antigliedad entre 1y 5 afios.
47% de la planta se encuentra en nivel de formacion educativa en el grado de
especializacion.

57% se encuentra en el nivel jerarquico profesional.

72% son servidores de carrera administrativa, destacando que el 44% ingresaron a
través de la convocatoria 428 de 2016.

20% de los servidores hacen parte del programa de orientacion al retiro, siendo el nivel
jerarquico asesor el mas representativo.

5.2 Informe de autoevaluacion institucional

Se realiz6

autodiagnéstico en el afio 2020 usando la herramienta del Departamento Administra-

tivo de la Funcién Publica dispuesta para tal final. Los resultados obtenidos se muestran a conti-

nuacion:

Puntaje Final: 81.5

100

80

60

IS
]

N
S

0

4. Desagregacion de la Rutas de Creacién de Valor:

0 BE PP BEPDEBE PP P REP
6 89

- g3 i -5

=1 - 79 - 78 -— 77 - 79 - 79 — -

Entorno fisico  Equilibrio Salario Innovacion Cuturade  Bienestardel  Liderazgoen Servidores que Culturabasada  Culturaque | Hacersiempre Culuradela  Entenderalas
laboral-personal  emocional liderazgo talento valores sabenloque | enelservicio generalogroy las cosasbien  calidady la personas a
hacen bienestar integridad través de los
datos

Ruta de la Felicidad Ruta del Crecimiento Ruta del Servicio Ruta de la calidad Ruta del Anlisis
de Datos
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modelo integrado - 1' \,gg
de planeacién - . o]

y gestidén DISENO DE
INICIO GRAFICAS ACCIONES

ipy
RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

- Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se sientan a gusto
en su puesto

RUTA DE LA FELICIDAD

- Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener una;
vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio

La felicidad nos hace

productivos - Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional

- Ruta para generar innovacion con pasion

- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en equipo y el
reconocimiento

RUTA DEL CRECIMIENTO

- Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el bienestar del
talento a pesar de que esta orientado al logro

Liderando talento ) .
- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores

- Ruta de formacion para capacitar senidores que saben lo que hacen

RUTA DEL SERVICIO - Ruta para implementar una cultura basada en el senicio
Al servicio de los - Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la generacion de! 79
ciudadanos bienestar
RUTA DE LA CALIDAD - Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las cosas bien” 79
La cultura de hacer las ) o
cosas bien - Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad 85
RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS 7 5 - Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos 75
Conociendo el talento

5.3 Encuesta de Desempeiio Institucional EDI 2019- DANE

La Encuesta sobre ambiente y desempefio institucional nacional (EDI) es una encuesta diri-
gida a los servidores publicos de entidades del orden nacional. Indaga sobre su percepciéon en
aspectos relacionados con el ambiente y el desempefio en las entidades en las cuales prestan
Sus servicios, como una aproximacion para la medicién del desarrollo institucional en el pais.

20



La salud

es de todos R

Pensando en su futuro laboral, ;cuél
de las siguientes frases refleja mas su Porcentaje %
pensamiento sobre la entidad?

IC
(+-)

Quisiera continuar el resto de mi carrera
laboral en esta entidad.

Quisiera permanacer en esta entidad al
menos los praximos tres afios.

Quisiera dejar asta entidad en los ae I
proximos doce meses. '
Quisiera dejar esta entidad lo mas ap I
pronto posible. '
Prefiero no contestar 125 !

0,2

03

05

0,6

0.4

Fuente: DAME, EDI 2019,
Poblacian de referencia: 57.138 servidores del orden nacional.
Opcién de respuesta Unica.

Tomado de https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/gobierno/encuesta-sobre-

ambiente-y-desempeno-institucional-nacional-edi

METODOLOGIA DE LA ENCUESTA EDI

Los ejes fundamentales de la encuesta recaen sobre los conceptos de ambiente y desempefio

institucional.

Ambiente institucional

La encuesta considera el ambiente institucional como la disposicién de la entidad para seguir
reglas, ejecutar politicas y administrar recursos (Banco Mundial, 2000:3); establece el grado de
aceptacion y credibilidad respecto a estos factores fundamentales; si la aceptacion es elevada

hay un ambiente favorable.

Los componentes de este concepto son:

e Credibilidad en las reglas: es la percepcion de las y los servidores publicos respecto al am-
biente laboral en que se implementan y desarrollan las reglas formales de la gestion publica
en la entidad (Banco Mundial, 2000:18). Indaga por temas relacionados con las relaciones
entre el personal, el respeto a las decisiones, la actitud de la alta direccién, la relacion servi-
dor(a) — entidad, motivaciones para la permanencia en la entidad, carga laboral y contratacion.

e Credibilidad en las politicas: es la percepcion sobre la pertinencia e imparcialidad en la imple-
mentacion de politicas y directrices en la entidad, tanto interna como externa (Banco Mundial,
2000:19). Indaga por la implementacion de directrices internas (resoluciones, memorandos,

circulares, etc.), directrices y politicas externas.
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e Suficiencia de recursos y previsibilidad: es la percepcion de las y los servidores publicos sobre
la planeacion de los recursos humanos, fisicos y presupuestales de la entidad (Banco Mun-
dial, 2000:19). Indaga la informacion acerca de los planes institucionales, asi como algunos
aspectos vinculados a la programacion y ejecucion presupuestal.

A continuacién, se muestra el esquema correspondiente al concepto de ambiente institucio-

nal.
Grafico 1. Concepto ambiente institucional
Ambiente Insttucional

Concepto

Dimensiones

Componentes Credibilidad en las Reglas Credibilidad en las Politicas Suficiencia de recursos y

previsibllidad
Personal Recursos | Internas Extemas Planeacién Presupuesto
financieros
Recursosfisicos
Fuente: DANE.

Desempeiio institucional

Es la capacidad de la entidad para adoptar un modelo de gestion publica por resultados, para
informar sobre su desempefio (rendicién de cuentas) y para motivar a sus empleadas(os) (bie-
nestar laboral) (Banco Mundial, 2000:9).

Los componentes de este concepto son:

e Gestion por resultados: es la percepcién sobre la implementacion de herramientas de gestion
para el cumplimiento de los objetivos y estrategias de la entidad (Banco Mundial, 2000:9).

¢ Rendicién de cuentas: percepcion de las y los servidores con respecto a la calidad de la in-
formacion que se entrega a la ciudadania. Adicionalmente se indaga sobre percepcion de las
y los servidores publicos con respecto a las acciones para prevenir las practicas irregulares
en sus entidades, su incidencia en la organizacion y las estrategias implementadas por la
entidad para no permitir que se desarrollen (Banco Mundial, 2000:9).

e Bienestar laboral: percepcion relacionada con el nivel de satisfaccion del servidor(a) respecto
a la remuneracion y el reconocimiento de su labor desempefiada (Banco Mundial, 2000:10).

Este es el esquema correspondiente al concepto de desempefio institucional.

22



La salud

es de todos

Minsalud

Grafico 2. Concepto desemperio institucional

Concepto Desempeno Institucional
Componentes
Gestion por Resultados Rendicion de Cuentas Bienestar Laboral

Sub
Componentes

Apalancamiento  Adecuacionde | Publicidad Promocion Prevencion | Remuneracion Reconocimientol

la mision los planes de la practicas

institucional insttucionales participacion regulares

ciudadana

Relaciéon de conceptos

Fuente: DANE.

El Centro Interdisciplinario de Estudios sobre Desarrollo (CIDER) ha llegado a la siguiente estan-
darizacién de los conceptos de gobernanza, gobernabilidad y buen gobierno:

e Gobernanza: son las reglas de juego dentro de un sistema social.

e Gobernabilidad: son las capacidades de los actores sociales.
o Buen Gobierno: es el gjercicio adecuado de esas capacidades para el bien comun” (Torres,

2007).

A partir de estos criterios se hizo una adaptacion de los conceptos de desempefio y ambiente
institucional, es decir el concepto de ambiente institucional que se adoptd es cercano a gober-
nanza, mientras el de desempefio institucional se asimila al de gobernabilidad.

En el siguiente gréafico se muestra el mapa conceptual definido para la EDI.
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Grafico 3. Mapa conceptual

AMBIENTE . =
[ msTTuCIoNAL »| POLITICAS - 2
s
] :
| : Ji =

| 7 ]

GESTION EN USOY
: PROCEX0S CONTRATACION DE RECURSOS| |
Y (o]
I : SATISFACCION -
| I *| DEL FUNCIONARIO 2
| - =
|| DEsEmPEO | TRANSPARENCA 2
INSTITUCIONAL 5
GE STION POR &
RESULTADOS
L ] -

¥
| DESARROLLO INSTITUCIONAL |

Fuente: DANE.

Los datos, resultado de la medicién de los criterios en mencion, brindaran insumos para el segui-
miento del desarrollo institucional del Ministerio de Salud y proteccion Social y permitira identificar
aspectos organizacionales criticos y satisfactorios de la entidad, que indiquen las estrategias a
seguir para corregir las deficiencias tanto en ambiente como en el desempefio organizacional.

Los resultados de la encuesta se presentan a continuacion:

Ambiente Institucional

ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO INSTITUCIONAL NACIONAL 2019

Porcentaje de f il i por entidad (Al)

2009-201 91

Acumulado de favorabilidad
(Favorable + Totalmente favorable)

Entidad 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % % % % % % %
TOTAL NACIONAL 72,7 76,8 76,9 78,3 78,6 78,8 78,1 772 78,1 79,2 82,5
73 MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIAL6 65,5 67,2 67,9 7,2 76,6 771 80,6 793 792 834 84,4

Desempefio institucional

ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO INSTITUCIONAL NACIONAL 2019

Porcentaje de ilidad D f itucie por entidad (DI)

2009-2019"

Acumulado de favorabilidad
(Favorable + Totalmente favorable)

Entidad 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % % % % % % %
TOTAL NACIONAL 73,9 76,3 741 7.0 .8 73 72,6 77,0 743 80,6 783
74 MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIAL6 706 68,1 67,8 63,2 689 703 756 779 770 86,8 80,1
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Credibilidad en las reglas
ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO INSTITUCIONAL NACIONAL 2019

Porcentaje de favorabilidad Credibilidad en las Reglas (CREREG)

2009-2019'I
Acumulado de favorabilidad
(Favorable + Totalmente favorable)
Entidad 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % % % % % % %
TOTAL NACIONAL 69,9 73,6 7.9 7.3 771 783 77,0 76,1 78,2 78,8 81,7
101 MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIAL6 639 64,9 64,4 64,4 744 763 796 787 794 823 822

Credibilidad en las politicas
ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO INSTITUCIONAL NACIONAL 2019

Porcentaje de favorabilidad Credibilidad en las Politicas (CREPOL)

2009-20191
Acumulado de favorabilidad
(Favorable + Totalmente favorable)
Entidad 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % % % % % % %
TOTAL NACIONAL 771 80,1 793 754 79.6 79.6 80,2 78,6 773 793 83,3
52 MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIAL6 7 70,5 70,7 64,6 773 794 83,2 80,3 80,1 86,1 87,7

Suficiencia de recursos y previsibilidad

ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO INSTITUCIONAL NACIONAL 2019

Porcentaje de f: il iciencia de R y Previsibili (RECPREV)

2000-2019"

Acumulado de favorabilidad

(Favorable + Totalmente favorable)

Entidad 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % % % % % % %
TOTAL NACIONAL 79,2 82,8 81,2 82,5 78,4 785 81,0 81,0 779 79,6 81,2
56 MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIAL6 752 748 764 796 814 80,0 835 828 80,7 86,1 86,5

Gestion por resultados

ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO INSTITUCIONAL NACIONAL 2019

Porcentaje de ilidad ia de Gestién por Itados (GESRT)

2000-2019"

Acumulado de favorabilidad

(Favorable + Totalmente favorable)

Entidad 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % % % % % % %
TOTAL NACIONAL 78,9 82,7 81,0 80,6 82,0 81,9 77,7 76,1 78,8 80,6 81,7
81 MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIALG 7.3 733 724 72,1 71,5 80,7 771 739 782 854 83,2

Rendicién de cuentas
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ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO INSTITUCIONAL NACIONAL 2019

je de licion de Cuentas (RENCT)

2009-201 91

Acumulado de favorabilidad

(Favorable + Totalmente favorable)

Entidad 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % % % % % % %
TOTAL NACIONAL 76,6 80,5 82,9 82,0 80,1 83,4 82,3 84,4 85,7 871 843
80 MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIAL6 728 729 737 753 771 836 85,9 86,3 90,8 92,7 87,0

Bienestar laboral
ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO INSTITUCIONAL NACIONAL 2019

Porcentaje de favorabilidad Bienestar Laboral (BIENLAB)

2009-201 91
Acumulado de favorabilidad
(Favorable + f
Entidad 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % % % % % % %
TOTAL NACIONAL 68,6 73,6 75.0 76,8 77,8 781 78,4 78,6 78,4 79,7 67,5
97 MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIAL6 60,4 62,0 63,9 68,9 74,0 74,6 80,0 80,5 778 833 66,3

Prevencion de practicas irregulares

ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO INSTITUCIONAL NACIONAL 2019

aje de Irreg ( )

2000-2019"

Acumulado de favorabilidad

(Favorable + Totalmente favorable)

Entidad 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % % % % % % %
TOTAL NACIONAL 72,8 75,2 72,8 69,9 69,6 68,4 66,0 751 64,7 770 80,9
70 MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIAL6 69,7 67,3 66,8 62,1 67,0 67,4 70,7 77 68,3 84,6 83,3
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5.4Resultados FURAG

©) ©

ni Resultados desempeiio institucional ENTIoAD
m Nacidén - Rama ejecutiva, vigencia 2019 £ ministerio de sa

B Ministerio De Salud Y Proteccién Social

MEDICION

ONAL

Seilor usuario, tenga en cuenta que: 1. La informacién que visualiza antes de cualquier biisqueda corresponde a los
resultados generales de la Rama Ejecutiva -orden nacional. 2. Adicionalmente, podrﬂefccnmcomltasamvésdcm
filtros: Entidad, Sector o Naturaleza Juridica. Para generar una n g

El reporte se visualizard en 4 seccil I Resultad les del d institucional del filtro seleccionado: II. SECTOR NATURALEZA JURIDICA
Itados de las siete di i de MIPG: II1. Resultados de las dieciséis politicas de gestion y desempeiio: IV. e .
Resultados de los indices detallados de cada politica: v V. Nuevas politicas de MIPG. Salud Y Proteccion Social V' Todas ™~
Indice de desempefio institucional Universo aplicaciéon MIPG entidades Numero de entidades segun filtro
entidades nacionales nacionales

Lista de entidades que_
79,2 1 47 1 de 1 no diligenciaron

|. Resultados generale

Indice de desempefio institucional Ranking (quintil)
Promedio sector administrativo  [ll Puntaje consultado
2 3
77.4
1 4
305 ' 97.8 0 5
Minimo Puntaje Rama Maximo Puntaje Rama
Ejecutiva E tiva Nota 1: La informacion de este grifico solo es valida cuando se filtra o consulta una sola

. entidad, No aplica pars s fi
Nota 1: El promedio de sector corresponde al promedio de puntajes de las entidades que entidad. No aplica para otros filtros,

hacen parte de dicho sector administrativo. Este valor solo se visualiza cuando se filtra o Nota 2: Las entidades con puntajes mds altos estén ubicadas en el quintil 5; las entidades

consulta una sola entidad. No aplica para otros filtros. con menores puntajes estan ubicadas en el quintil 1

Il. Indices de las dimensiones de gestion y desempefio

® Cabeza De Sector @ Valor maximo de referencia @Puntaje consultado

D1 Dimensién Puntaje Valor A
D1 88.3 consultado  maximo de
referencia
D2 920 D7 D2 -
D1: Talento Humano l 883 96,7
D3 943 D2: Direccionamiento 92,0 96,5
Estratégico y Planeacion
D4 75.6 D3: Gestion con Valores para 94,3 97,9
Resultados
D4: Evaluacién de Resultados
D5: Informacién y 941 97,3
D6 90.0 Comunicacion
D6: Gestion del 90,0 96,9
7 Conocimiento y la
D Innovacion v
ne na i
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,;'H I1l. indices de las politicas de gestion y desempefio

@ Consulte aqui recomendaciones de mejora por entidad

975 96.6 968 96.9 975 97.6 963 969 967 967 973 889 87.7 96.4 937 75.8

Valor maximo
de referencia:

6,3 96.1 92.4 92.0 9.4 90.9 90,0 88.0 863
| 6
. 84.2 84,1
80.4 78.4

) - 75.6
60
40
40
20

0

POLO6 POL14 POLO7 POLO1 POL16 POL09 POLO3 POL15 pPoL12 POL11 pPOL10 POLOS pPOLO8 POLO2 POL13 POLO4

Nota: Los colores en este grafico representan un ranking de las politicas segun los puntajes obtenidos. No necesariamente determinan un alto o bajo desempeiio,

POLO1: Gestion Estratégica del Talento POLOS: Fortalecimiento POLO09: Transparencia, Acceso a la Informa POL13: Seguimiento y Evaluacion
Humano Organizacional y Simplificacién de lucha contra la Corrupcion del Desempefio Institucional
POLO2: Integridad Procesos POL10: Servicio al ciudadano POL14: Gestién Documental
POLO3: Planeacién Institucional POLO06: Gobierno Digital POL11: Racionalizacién de Tramites POL15: Gestion del Conocimiento
POLO4: Gestion Presupuestal y Eficiencia POLO7: Seguridad Digital POL12: Participacion Ciudadana en la Ges! POL16: Control Interno

del Gasto Publico POLO8: Defensa Juridica Publica

E IV. indices detallados por politica

R indices detallados por politicas de gestién y desempefio institucional Puntaje consultado Valor méximo de referencia  *
101: Calidad de la planeacién estratégica del Talento Humano 90,0 96,3
102: Eficiencia y eficacia de la seleccion meritocratica del talento humano 62,0 84,6
103: Desarrollo y bienestar del talento humane en la entidad 88,9 96,3
104: Desvinculacién asistida y retencién del conocimiento generado por el talento humano 84,2 84,2
105: Cambio cultural basado en la implementacion del cédigo de integridad del servicio publico 777 777
106: Gestion adecuada de conflictos de interés y declaracion oportuna de bienes y rentas 57,7 914
107: Coherencia entre la gestion de riesgos con el control y sancién 79,8 858
108: Planeacion basada en evidencias 79,4 84,4
109: Enfoque en la satisfaccion ciudadana 81,5 81,5
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ni Recomendaciones de mejora por entidad
m Nacién, vigencia 2019

Entidad consultada:
Ministerio De Salud Y Proteccion Social

Salud Y Proteccion Social

Naturaleza juridica

Ministerio

‘i‘ﬁ Politicas de gestion y desempefio institucional

Gestion Estratégica del Talento Humano

s Promedio sector administrativo [l Puntaje consultado

80,1

924

57,0 96,9
Minimo Puntaje Rama Méaximo Puntaje Rama
Ejecutiva Ejecutiva

RECOMENDACION

Incorporar actividades relacionadas con el Programa de desvinculacion
asistida por otras causales dentro de la planeacién del talento humano en la
entidad.

N

Verificar en la planta de personal que existan servidores de carrera que
puedan ocupar los puestos de un gerente publico o de un empleo de libre
nombramiento y remocién cuando se debe adelantar un proceso de
seleccion. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

w

Aplicar las pruebas necesarias para garantizar la idoneidad de los candidatos
en la seleccién de un gerente publico o de un empleo de libre nombramiento
y remocién. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacién.

i

Meodificar el manual de funciones de la entidad con base en los requisitos de
la ley 1955 de 2019 y el Decreto 2365 de 2019 en lo que respecta a la
facilidad de los jovenes para el ingreso a la administracion publica.

«

Someter a concurso de mérito todos los empleos de carrera administrativa de
otros niveles jerdrquicos, que se encuentren en vacancia definitiva.

o

Implementar en la entidad procesos meritocraticos para vincular los
servidores en los cargos provisionales.

~

Implementar en la entidad procesos meritocraticos para vincular los
servidores en los cargos de planta temporal.

8| Evaluar la totalidad de los acuerdos de gestion suscritos con los servidores
publicos del nivel gerencial.
9| Establecer incentivos especiales para el personal de servicio al ciudadano, de

acuerdo con lo previsto en el marco normativo vigente.
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Integridad

e Promedio sector administrativo [l Puntaje consultado

74,6

295 96.4
Minimo Puntaje Rama Méximo Puntaje Rama
Ejecutiva Ejecutiva

MEND/

N

Evaluar en el marco del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno, el cumplimiento de los valores y principios del servicio publico.
Algunos aspectos a evaluar son:

Conacimiento por parte de los servidores del codigo de integridad.
Cumplimiento del cédigo en su integralidad.

Andlisis de informacién relacionada, como serfan declaraciones de conflictos
de interés, informacion recibida desde la linea de denuncia (si existe), o bien
desde otras fuentes.

N

Implementar estrategias para la identificacién y decl ion de i de
interés que contemplen un cronograma de actividades.

Implementar estrategias para la identificacion y declaracion de conflictos de
interés que contemplen la definicién de un érea responsable para coordinar
las acciones institucionales de prevencién de conflictos de interés.

w

&

Implementar estrategias para la identificacién y declaracién de conflictos de
interés que contemplen jornadas de sensibilizacién para divulgar las
situaciones sobre conflictos de interés que puede enfrentar un servidor
publico.

Implementar estrategias para la identificacién y declaracién de conflictos de
interés que contemplen la difusién de canales adecuados para la declaracion
de conflictos de interés.

w

o

Implementar estrategias para la identificacién y declaracién de conflictos de
interés que contemplen procedimientos para prevenir la materializacion de

conflictos de interés.

Implementar canales de consulta y orientacién para el manejo de conflictas
de interés esto frente al control y sancién de los conflictos de interés, Desde
el sistema de control interno efectuar su verificaciéon

~

©

Articular |a gestién de conflictos de interés como elemento dentro de |a
gestion del talento humano, Desde el sistema de control interno efectuar su
verificacion.

Utilizar como insumo para la identificacion de conflictos de interés la
declaracion de bienes y rentas de los servidores publicos

©

Gestidon del Conocimiento

= Promedio sector administrativo [l Puntaje consultado

B
78.1
23.0 ' 96,9
Minimo Puntaje Rama Maximo Puntaje Rama
Ejecutiva Ejecutiva
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RECOMENDACION

Aprobar el plan de accién ante el comité institucional de gestion y
desempefio como parte de la implementacién de la politica de gestion del
conocimiento y la innovacién,

Implementar el plan de accién que se haya definido para la vigencia,
Identificar las necesidades de sus procesos de gestién del conocimiento y la
innovacién a través de actividades tales como: gestionar los riesgos y
controles relacionados con la fuga de capital intelectual.

Implementar acciones para conservar su memoria institucional, tales comao:
generar productos y servicios desde el aprendizaje organizacional (construir
sobre lo construido)

Desarrollar ejercicios de innovacion en los procesos de la entidad que le
permitan mejorar sus métodos de innovacién.

Documentar y replicar las experiencias ciudadanas que se han identificado
como innovadoras.

Planear e implementar actividades de investigacién, desarrollo e innovacién

(I+D+1) que le permitan a la entidad obtener nuevo conocimiento acorde a
sus competencias y necesidades

5.5 Medicidn de clima laboral y cultura organizacional

La Subdireccién de Gestion del Talento Humano aplicé la encuesta de Clima Laboral Cultura
Organizacional, entre el 18 de junio al 30 de julio de 2020.

La aplicacion de esta encuesta responde a las directrices del Decreto Unico Reglamentario 1083

del 2015, asi:

“ARTICULO 2.2.10.6 Identificacion de necesidades y expectativas en los programas de

bienestar.” (...)

“ARTICULO 2.2.10.7 Programas de bienestar de calidad de vida laboral. De conformidad

con el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el fin de mantener niveles adecuados
de calidad de vida laboral, las entidades deberan efectuar los siguientes programas: (...)

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar

estrategias de intervencion.

4. |dentificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacion de la

cultura deseada.”(...)

De la aplicacion de la encuesta se extraen los siguientes resultados:
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A continuacién, se podran observar las preguntas de la encuesta, que después de haber sido
analizadas estadisticamente, evidenciaron ser fortalezas de la entidad:

- Cuento con el material necesario para el desempefio de mis funciones.

- En mi area existen condiciones de seguridad e higiene para realizar mi trabajo.

- Enla Entidad existen instalaciones que permitan la accesibilidad, a personas en situacion
de discapacidad

- Me intereso por conocer las necesidades de los usuarios a quienes presto el servicio.

- Mi area promueve captar las sugerencias de los usuarios.

- En mi area se proporciona el servicio requerido, con valores de integridad

- En mi area mejoramos la calidad de los servicios tomando en cuenta las necesidades de
los usuarios.

- Me adapto a los cambios institucionales positivamente y propositivamente

- Mijefe distribuye el trabajo de acuerdo a nuestros conocimientos y competencias.

- Considero que mis funciones y/o compromisos estan claramente determinados.

- Tengo las competencias requeridas para realizar mi trabajo.

- La capacitacion en la que participo esta relacionada con mi desarrollo profesional.

- Aplico la capacitacion que recibo para mejorar mi desempefio en el trabajo.

- La estructura de mi area esta alineada para el cumplimiento de los objetivos.

- Tengo claridad del por qué realizo mis trabajos.

- Me comprometo cada vez mas a lograr mejores resultados en mi area.

- La comunicacion que yo establezco facilita la integracion entre el equipo de trabajo.

- Mi comunicacién se enmarca en aspectos laborales, respetuosos y asertivos.

- Hablo directamente con el involucrado o mi jefe, las situaciones con las que difiero o que
me incomodan

- Conozco el impacto que el trabajo de mi area tiene en la Entidad.

33



La salud

es de todos

- Conozco la normativa aplicable a mi trabajo.

- Conozco la misién y la vision del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

- Considero que los objetivos del Ministerio de Salud y Proteccién Social son claros.

- Busco siempre un aprendizaje o autoaprendizaje continuo que desarrolle mis potenciales.

- En mi trabajo tengo la posibilidad de hacer una buena utilizacién de mis conocimientos.

- Me apoyan en mi area cuando tengo una urgencia familiar.

- Mi jefe me trata con respeto, confianza y sin discriminacion.

- Mi jefe direcciona al equipo hacia el cumplimiento de metas.

- Mijefe tiene los conocimientos y destrezas para dirigir el area.

- Mi jefe orienta con criterio técnico.

- Los lideres de la entidad inspiran con su ejemplo y profesionalismo

- En mi area buscamos nuevas formas de brindar servicios eficazmente.

- En el desarrollo de mis funciones he innovado

- Existe cultura de cumplimiento de metas

- Entiendo claramente mi funcién y me responsabilizo de mis resultados

- Alun en condiciones adversas, me comprometo a lograr las metas y superar las
expectativas de mi desempefio

- Participo en los cambios innovadores de mi &rea para mejorar la forma de trabajar.

- Soy parte de la solucién y mejora del clima y cultura organizacional de mi area.

- En mi area conciliamos con respecto a las diferencias que se presenten con compafieros
de trabajo.

- Resuelvo los problemas que se presentan, con profesionalismo.

- Me siento feliz haciendo mi trabajo.

- Me siento orgulloso de ser parte de la Entidad

- Trabajar en la Administracion Publica me permite contribuir al bienestar de la sociedad.

- Aporto positivamente con mi actitud y mis acciones, que inciden en el ambiente de trabajo.

- Soy consciente de que el clima laboral depende también de mi.

- Cuando trabajo en equipo busco soluciones que beneficien a todos con igualdad y no
discriminacion.

- En mi area compartimos recursos para fomentar el trabajo en equipo.

- Yo trabajo en equipo

- Conozco y aplico en mi actuar los valores del Ministerio.

- Los valores Minsalud me ensefian a ser Honesto, Respetuoso y Comprometido.

- Los valores del Ministerio me ensefian a ser Diligente, Justo e Inclusivo.

- En mi area actuamos con transparencia y legalidad

- En mi Entidad si veo corrupcion, denuncio.

- Las relaciones interpersonales son integras y respetuosas

- Durante el trabajo en casa he logrado organizar y gestionar mis actividades laborales de
una forma adecuada

- Durante el trabajo en casa mis opiniones son tenidas en cuenta y me siento a gusto con
la labor que desempefiio

- Mifamilia o personas con quienes convivo me apoyan para que pueda realizar trabajo en
casa

A continuacion, se exponen las preguntas de la encuesta que, después de haber sido analizadas
estadisticamente, representan una oportunidad para mejorar; por lo tanto, el Plan de Intervencion
de Clima Laboral y Cultura Organizacional, se enfocara en desarrollar acciones que impacten
positivamente en los siguientes resultados:
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- Mi espacio de trabajo me genera confort

- Misilla esta en buen estado

- Laentidad gestiona adecuadamente los cambios institucionales

- La Entidad adelanta acciones para mejorar el clima y cultura organizacional.

- Generalmente la persona que se vincula al Ministerio recibe un entrenamiento adecuado
para realizar su trabajo, por parte del jefe o delegado.

- Generalmente la persona que se vincula al Ministerio recibe una induccién institucional.

- En mi Entidad el programa de capacitacion ha brindado capacitaciones alineadas a mis
funciones.

- Los procedimientos de mi proceso estan actualizados

- Enla Entidad nos comunicamos de forma efectiva entre las diferentes areas.

- En mi &rea de trabajo se han logrado establecer canales de comunicacién adecuados con
mis comparieros.

- El area de Talento Humano desarrolla el potencial del personal de la Entidad.

- Mitrabajo me permite dedicarle tiempo a mi familia

- En mi area se respeta el horario de trabajo.

- Se fomenta la innovacion en la entidad

- He sentido sobrecarga de trabajo

- En mi Entidad existen mecanismos que captan nuestras sugerencias para mejorar.

- El Ministerio de Salud y Proteccién Social me tiene en cuenta para la planeacion de sus
actividades.

- Laentidad incentiva y reconoce cuando se alcanzan objetivos y metas.

- Mi jefe inmediato me motiva y reconoce por el logro de objetivos

- Mi jefe promueve la integracién de los equipos de trabajo.

- El trabajo en casa me permite compartir mas tiempo en familia

- El trabajo en casa me permite fortalecer las relaciones de pareja o familiares

Es asi como la Subdireccion de Gestiéon del Talento Humano continuara en 2021 “buscando crear
y sostener un ambiente laboral que propicie el desarrollo integral que trascienda en sus familias,
en la comunidad en general”, tal como esta descrito en nuestra Politica de Talento Humano.

Tal es el compromiso institucional de esta Subdireccion, por impactar positivamente el Clima
Laboral y la Cultura Organizacional, que por primera vez se han destinado recursos financieros
que seran invertidos en programas y actividades especificamente para este fin, aparte de los
demas recursos financieros que estan ya previstos para las demas actividades que se desarrollan
habitualmente desde las diferentes estrategias del Programa Entorno Laboral Saludable
Sostenible.

5.6Resultados de la encuesta diagndstico de necesidades del programa Entorno
Laboral Saludable Sostenible

El presente diagnéstico de necesidades del programa de Talento Humano es el resultado de la
aplicacion de la encuesta cuyo objeto es identificar las necesidades y expectativas de las
estrategias de Ministerio en familia, habitos saludables, planeta saludable, gestion de incentivos
estimulos y reconocimientos, formacién y capacitacién y seguridad y salud en el trabajo y el
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componente de integridad como parte de insumo para la construccién del Plan Estratégico del
Talento Humano 2021.

Metodologia

La encuesta se dividi6 en seis partes, por cada una de las siguientes estrategias del programa:
hébitos saludables, formacion y capacitacion, Ministerio en familia, seguridad y salud en el
trabajo, gestién de incentivos estimulos y reconocimientos, planeta saludable; adcionalmente,
incorpor6 el componente de integridad y se incluyd una pregunta acerca de la preferencia de
tener transporte o no en la entidad.

El instrumento consta de 55 preguntas en su totalidad, 11 de ellas fueron de seleccion multiple,
11 abiertas y 33 de escalas de valoracion.

La encuesta se publicé a través de El Saludable y se aplicé desde el 06 de noviembre hasta el
04 de diciembre de 2020. Se dirigid a servidores publicos y a contratistas de prestacion de
servicios y apoyo a la gestiéon. Fue contestada por 338 personas.

Caracterizacion de las personas que contestaron la encuesta

Género:

Género

= Femenino

= Masculino

De las 338 personas que contestaron la encuesta el 70% fueron mujeres que equivalen a 237 y
el 30% hombres que equivalen a 101.
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1% 4%

B Subdirector Técnico H Asesor B Profesional Especializado
Profesional Universitario B Técnico Administrativo M Secretario Ejecutivo

M Auxiliar Administrativo B Conductor Mecanico H Contratista

*La cantidad de contratistas vario, respecto a la grafica anterior, porque algunos contratistas
seleccionaron otro tipo de cago diferente

De las 338 personas que contestaron la encuesta el 50% ocupa el empleo de Profesional Espe-
cializado que equivale a 169, el 11% es contratista de prestacion de servicios y de apoyo a la
gestion que representa 38 personas, el 10% ocupa el empleo de Auxiliar Administrativo que re-
presenta 34 personas, el 8% ocupa el empleo de Técnico Administrativo que representa 28 per-
sonas, el 7% ocupa el empleo de Secretario Ejecutivo que representa 24 personas, el 6% ocupa
el empleo de Profesional Universitario representa 20 personas, el 4% ocupa el empleo de Asesor
gue representa 14 personas, el 2% ocupa el empleo de Conductor Mecanico que representa 7
personas y 1% ocupa el empleo de Subdirector Técnico que equivale a 4 personas.

Tipo de vinculacion:

e

= Carrera Administrativa = Provisional

= Contratista Libre Nombramiento y Remocion
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De las 338 personas que contestaron la encuesta se evidencia que el 70% se encuentra vinculado
al Ministerio en carrera administrativa lo que representa 237 personas, el 12% se encuentra vin-
culado en provisionalidad que equivale a 40 personas; también, en este porcentaje, encontramos
a contratistas de prestacidén de servicio y apoyo a la gestion y, finalmente, el 6% contestaron los
servidores de libre nombramiento y remocion que representa 20 personas.

Vive en Bogota:

= No

= Si

El 91% de las personas respondieron que si estaban actualmente viviendo en Bogotéa que equi-
vale a 308 personas y el 9 % respondieron que no, lo que representa 38 personas.

Andlisis de resultados

Transporte en el Ministerio:

300 84 %
250
200
150

100
16%

’ -
0

No Si
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El 84 % de las personas contestaron si, a la pregunta de estar interesadas en tener transporte en
el Ministerio lo que equivale a 284 personas y 54 personas que equivalen al 16 % respondieron
gue no estaban interesadas en tener el servicio de transporte.

Estrategias de habitos saludables, Ministerio en familia, gestién de incentivos estimulos
y reconocimientos y planeta saludable

Las 338 personas que respondieron la encuesta desean participar en las actividades de bienestar
por las siguientes razones:

m Ampliar o fortalecer las relaciones con

los compafieros de trabajo y asi mejorar
el clima organizacional.
m Compartir con la familia mediante las
diversas actividades.
elicidad laboral
tros
= Participar en actividades que propicien
el aprendizaje.
= Relajarse y/o salir de la rutina en la

1% Entidad mediante el cambio de
ambientes y situaciones.

El 38 % expreso que lo realiza para relajarse y/o salir de la rutina en la entidad mediante el cambio
de ambientes y situaciones equivale a 128 personas; 22 % expres0 que participa para compartir
con la familia en diferentes actividades equivale a 38 personas; el 16% expresé que desean
participar en actividades que propicien el aprendizaje equivale a 34 personas, el 12% que
representa 28 personas desea ampliar o fortalecer las relaciones con los compafieros, el 11 %
gue representa 24 personas indicaron estar interesados en la felicidad laboral y el 1% que
equivale a 20 personas que contesto estar interesado en las actividades de bienestar por otras
razones diferentes a las anteriores.

Las actividades deportivas mas llamativas por los servidores del Ministerio son:
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= Natacion = Bolos = Futbol

= Tenis de mesa = Escuelas deportivas = Juegos tradicionales

El 35 % de las personas estan interesadas en natacion lo cual equivale a 118 personas, el 22 %
se encuentra interesado en bolos lo que representa 74 personas, 68 personas estan interesadas
en futbol que equivale al 20%, el 11 % le gusta tenis de mesa que equivale a 37 personas, el 8%
esta interesado en las escuelas deportivas para sus hijos que equivale a 27 personas, el 2% le
gustan los juegos tradicionales y el 2 % restante les gusta el gimnasio.

Ademas de las anteriores actividades, mencionaron otras como ciclismo, zumba, rugby,
actividades al aire libre y buceo.

Las personas manifestaron estar interesadas en fortalecer el componente artistico y cultural,
desde la estrategia de bienestar e incentivos, asi:

25%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

u Club de lectura = Cine Foro = Teatro = Danza = Museos ® Eventos gastronomicos

40



La salud Minsalud

es de todos

El 25% de las personas manifesto interés en los eventos gastrondmicos que equivale a 85
personas; el 22% en los museos que equivale a 74 personas; el 20 % manifesto interés en danza
gue equivale a 68 personas; el otro 20 % esta interesado en un club de lectura que equivale a 68
personas, el 8 % le gustan los cine foros que representa 27 personas y el 5 % esté interesado en
el teatro que representa 17 personas. Los comentarios de otras actividades culturales sugirieron
talleres de arte y/o manualidades, club de lectura, descuentos en compras de libros, entradas a
cine, conciertos y obras musicales.

Los resultados de la encuesta de necesidades de bienestar e incentivos se tendran en cuenta
para la planificacion de actividades en el plan de trabajo 2021.

Estrategia de formacién y capacitacion

Los siguientes son los resultados de diligenciamiento de la encuesta en relacién con la estrategia
de formacién y capacitacion. Por ser preguntas abiertas se hizo una categorizacién, en la cual
cada una de las necesidades relacionadas, se agruparon en un tema general, para asi dar un
orden estadistico.

Preguntas Encuesta:

Capacitacion que requiere seguin su manual de funciones

Capacitaciéon que requiere como equipo o grupo de trabajo

Capacitacion que requiere para solucionar una problematica de su dependencia
Capacitacion que requiere originada como plan de mejoramiento en la evaluacién de
desempenio

e. Capacitacion que requiere para su cargo, por obligacién legal, reglamentaria o normativa
Resultados de las necesidades de capacitacion expresadas en la Encuesta:

coow

Resolucién de Conflictos e 10
Ambiente Laboral y Convivencia e 11
Normatividad Empleo Piblico y Evaluacion Desempefio Laboral e 14
Epidemiologia y Salud Piblica e 14
Anticorrupcion, participacion ciudadana e integridad — —— 15
ORFEO s 17
Sistema Integrado de Gestion y Auditor Interno (Certificado de auditor en los SIG... T —— 70
Qrientacion a resultados con calidad  E— )0
Gestion Publica y Finanzas  ncGmGm— )0
Gestion Documental  IETG— )0
Contratacion Plblica  —— )]
Seguridad Social  E———— )7
Actualizacion Derecho Piblico  —— 31
Big Data, Indicadoresy Sistemas de Informacion  ————————— 3/
Planeacidn Estratégica y Politicas Pblicas ~ n——— /9
Informatica / Ofimatica T — — G ————————— 5,3

CompetenciasComportamentales o JCU

0 20 40 60 80 100 120
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Los temas o contenidos especificos de las anteriores necesidades de capacitacion producto de
la encuesta, seran priorizados y tenidos en cuenta individualmente dentro de las capacitaciones
del Plan Institucional Integral de Capacitacion de Minsalud, por haber sido las que mayor solicitud
presentan en la entidad.

Las siguientes necesidades de capacitacién presentan una puntuacion baja de solicitud, por lo
tanto, no seran priorizadas de incluir en el PIC 2021. Sin embargo, se observa que algunas tienen
relacién con alguna de las capacitaciones del PIC 2021, raz6n por la cual se analizara su inclusion
como subtema de alguna de estas. Ahora bien, es importante resaltar que dentro de los
contenidos de induccién y reinduccion institucional ya existen contenidos como estos que no son
priorizados para el PIC.

Desarrollo del Talento Humano

Oratoria y Redaccién de Textos
Transformacion Digital

Funciones Dependencias y Roles Individuales
PQRSD

Acreditacion en Salud e Infraestructura en Salud
Equidad y Género

Seguridad y Salud en el Trabajo

Ciencia

Inglés

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
Normas Especificas

Primeros Auxilios

Proteccidn de datos personales

Python

Actualizaciones de tramites en el DAFP
Gestion de Vehiculos Automotores de Minsalud
Inventarios

Mindfulness

MIPRES

Modelo Integral de Atencién en Salud
Normatividad Especifica

PILA

Sharepoint para administracién de sitios web

RPRPIRPIPIFRPIPIFPIRPIEPININDNINININDNINOWIADPRDMOI|N|(WOI|W|(O

Con base en las necesidades internas y externas que se han presentado, se elaborara el Plan de
Trabajo 2021, mediante el cual se ejecutaran las capacitaciones en la entidad.
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Estrategia seguridad y salud en el trabajo

¢Ha recibido informacion sobre los peligros y
riesgos laborales, asociados a las actividades
misionales que desarrolla?

50% 47%

40% 34%
30%
20%

14%

10% . 2% 2%
0% — —
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca
Siempre 158 47%
Casi siempre 116 34%
A veces 48 14%
Casi hunca 8 2%
Nunca 8 2%

éLos canales de comunicacion con
seguridad y salud en el trabajo son

conocidos?
60% 54%
40% 29%
20% I 12% o
0% —
Siempre Casi Aveces Casinunca
slempre
Siempre 181
Casi siempre 98
A veces 39
Casi nunca 11
Nunca 4
No responde 5

1% 1%

Nunca No
responde

54%
29%
12%
3%
1%
1%
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éCuenta con el apoyo activo de su jefe
inmediato para gestionar las
comunicaciones asociadas a seguridad y
salud en el trabajo?

80% 65%
60%
40% 22%
20% ] 7% 2% 1%
0%
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca

Siempre 221 65%
Casi siempre 75 22%
A veces 25 7%
Casi nunca 7 2%
Nunca 5 1%
No responde 5 1%

¢Cuando realiza alguna comunicacion a
seguridad y salud en el trabajo, sus
solicitudes son atendidas oportunamente?

57%

60%
40% 26%

20% . 6% 1% 2% 8%
0% | [ ]

Siempre Casisiempre A veces Casi nunca Nunca  No responde

Siempre 191 57%
Casi siempre 89 26%
A veces 19 6%
Casi nunca 4 1%
Nunca 7 2%
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No responde 28 8%

¢Considera que son efectivos los medios de
participacion y consulta en seguridad y salud
en el trabajo de la entidad?

60% 51%
50%
0,
40% 30%
30%
20% 11%
10% . 2% 2% 4%
0% — [
Siempre  Casisiempre A veces Casi nunca Nunca No responde
Siempre 172 51%
Casi siempre 100 30%
A veces 38 11%
Casi nunca 7 2%
Nunca 6 2%
No responde 15 4%

éConsidera que en su area de trabajo se
inspeccionan y monitorean continuamente las
condiciones de seguridad y salud en el trabajo?

60% 45%
40% 30%
17%
0% |
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca No responde
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Siempre 152 45%
Casi siempre 102 30%
A veces 57 17%
Casi nunca 16 5%
Nunca 6 2%
No responde 5 1%

éHa recibido comunicaciones sobre las lecciones
aprendidas de accidentes o incidentes laborales,
registrados en el Ministerio?

0 27%
30% 51% 2%
0,
20% 16% 13%
10%
1%
0%
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca No responde
Siempre 90 27%
Casi siempre 70 21%
A veces 76 22%
Casi nunca 55 16%
Nunca 44 13%

No responde 3 1%
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40%
30%
20%
10%

0%

80%
60%
40%
20%

0%

éLa cultura de seguridad y salud en el trabajo
tiene un liderazgo visible en su area de trabajo?

37%

26%
20%
11%
]

Siempre  Casisiempre  Aveces Casi nunca Nunca No responde
Siempre 124 37%
Casi siempre 87 26%
A veces 68 20%
Casi nunca 36 11%
Nunca 13 4%
No responde 10 3%

¢Considera que el Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo, es parte
integral de todos los procesos de la entidad?

68%

18%

. 8% 3% 1% 2%
Siempre  Casisiempre  Aveces Casi nunca Nunca No responde
Siempre 231 68%
Casi siempre 61 18%
A veces 27 8%
Casi nunca 9 3%
Nunca 2 1%
No responde 8 2%
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éConsidera que la entidad ha suministrado las
herramientas y conocimientos, para el logro de
los objetivos en seguridad y salud en el

trabajo?
60% 50%
40% 32%
0 11%
20% l 4% 1% 2%
0% — —
Siempre  Casisiempre  Aveces Casi nunca Nunca No responde
Siempre 169 50%
Casi siempre 108 32%
A veces 38 11%
Casi nunca 12 4%
Nunca 4 1%
No responde 7 2%
¢éSe le han comunicado sus funciones y
responsabilidades en SST?
60% 0%
50%
40%
30% 25%
20% 14%
7%
10% . 2% 2%
Siempre  Casisiempre  Aveces Casi nunca Nunca No responde
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Siempre 169 50%
Casi siempre 86 25%
A veces 46 14%
Casi nhunca 22 7%
Nunca 8 2%
No responde 7 2%

¢Considera que su evaluacion de
desempefio/cumplimiento de compromisos
contractuales, es integrada con sus actividades
desarrolladas en seguridad y salud en el

trabajo?
50% 45%
40%
30% 26%
20% I I 12% 2%
10% 4% 6%
0% I -
Siempre  Casisiempre  Aveces Casi nunca Nunca No responde
Siempre 152 45%
Casi siempre 87 26%
A veces 40 12%
Casi nunca 26 8%
Nunca 14 4%

No responde 19 6%
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éConoce las actividades del Grupo de Seguridad y
Salud en el trabajo desarrolladas como parte del
programa de Talento Humano "Entorno Laboral

Saludable Sostenible" para la prevencién de
accidentes de trabajo y enfermedades laborales?

50%
40%
30%
20%

43%

10% 16% 3% 2% 4%
0% ] ]
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca No responde
Siempre 147 43%
Casi siempre 105 31%
A veces 55 16%
Casi nunca 11 3%
Nunca 8 2%
No responde 12 4%

De los siguientes programas en seguridad y salud en el trabajo (SST) ¢ En cudles ha
participado?

Las personas contestaron que el 44% ha participado en la reinduccion, el 69% ha participado en
el sistema de vigilancia biomecanico, el 54% ha participado en el sistema de vigilancia
psicosocial, el 22 % ha participado en el sistema de vigilancia cardiovascular, el 36 % ha
participado en actividades de promocion y prevencion, el 9% ha participado en plan padrino, el
61% ha participado en respuesta ante emergencias, el 78% ha participado en examenes médicos,
el 34% ha participado en adquisicion y entrega de elementos de proteccién personal.

Algunas ideas e innovaciones que motivarian la participacién fueron:

+ Laentrega de elementos de proteccion personal, capacitacién en uso y cuidado no cubre
al 100% las necesidades del puesto de trabajo.

+ Generar mayor campafa de divulgacion y establecer jornadas obligatorias concertadas
con los jefes segun labores.

+ Sistema de vigilancia del riesgo biomecanico.

* Si se hace una debida programacion que se pueda coordinar con los desplazamientos
que se deben hacer.
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50%
40%
30%
20%
10%

0%

Minsalud

¢Como calificaria su participacién en las
actividades del seguridad y salud en el trabajo
(Califigue de 5 a 1 siendo 5 el valor mas alto)?

ll“"‘-
17
5 4

3 2 1 No
responde

S 98 29%
4 166 49%
3 50 15%
2 13 4%
1 4 1%
No responde 0 0%

éConsidera que ha recibido informacion y
formacion pertinente, con relacién a la
preparacion y respuesta ante
emergencias?

so 3% om
(4]

' 15% 4% 1% 4%
0% r 4 — A
S ™ ) Vv N éo~"
5 119 35%
4 142 42%
3 50 15%
2 12 4%
1 3 1%
No responde 12 4%
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éConsidera que las capacitaciones en
seguridad y salud en el trabajo se ajustan a
las necesidades de la entidad?

50%

40%
30%
20%
10% 12%
5 4 3 2 1 No

0%

responde

5 132 39%
4 137 41%
3 40 12%
2 11 3%
1 2 1%
No responde 16 5%

Su nivel de satisfaccion con las
capacitaciones y actividades en seguridad
y salud en el trabajo es

50%

40%
30%
20%
10% m:l
172 ST ris
5 4 3 2 1 No

0%

responde
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5 129 38%
4 137 41%
3 45 13%
2 11 3%
1 2 1%
No responde 14 4%

Ideas e innovaciones, que proponen sobre ¢ Qué actividades/capacitaciones en seguridad y salud
en el trabajo considera deben fortalecerse o deberian contemplarse?

» Apoyo psicoldgico integral

* Riesgo bioldgico

* Riesgo publico, riesgo ambiental

+ Es importante promover cursos de primeros auxilios para atender emergencias

« Evaluacion de los riesgos frente al Covid-19

* Vigilancia de mayor nimero de horas laborales diarias

» Respuestas ante emergencias psicolégicas como conducta suicida (primera ayuda
emocional) y canalizacion efectiva a los servicios de salud mental.

* Incremental la capacidad de acompafiamiento psicolégico.

Componente de Integridad
Realizada la encuesta de diagnéstico PELSS en su componente de Integridad en el 2020, la cual
fue respondida por 338 Servidores Publicos y Contratistas de la Entidad, se extrae la siguiente
informacion:

Preguntas de la encuesta:

Estoy abierto al didlogo y a la comprension a pesar de perspectivas y opiniones distintas a las
mias

Esta pregunta fue respondida por 335 servidores y contratistas, de los cuales 294 respondieron
que Siempre, lo que es equivalente a un 87,76% de los encuestados. Por su parte, 41 servidores
y contratistas respondieron que Casi Siempre, lo que representa el 12,24%.

Estoy dispuesto a ponerme en los zapatos de las personas y/o mis compafieros para entender
su contexto, necesidades y requerimientos.

Esta pregunta fue respondida por 336 servidores y contratistas, de los cuales 268 respondieron
que Siempre, lo que representa un 79,76% de los encuestados. Por su parte, 67 servidores y
contratistas respondieron que Casi Siempre, lo que equivale a un 19,94%. Y solo un (1)
encuestado respondié que Casi Nunca, representando un 0,29%.

Evado mis funciones y responsabilidades.

La pregunta fue respondida por 334 servidores y contratistas, de los cuales 279 respondieron que
Nunca, lo que representa un 83,53%. Por su parte, 22 respondieron que Siempre, lo que
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representa un 6,58% de los encuestados. Ademas, 27 encuestados respondieron que Casi
Nunca, representando un 8,08%. Y, finalmente, 6 servidores y contratistas respondieron que Casi
Siempre, lo que equivale a un 1,79%.

Uso responsablemente los recursos publicos para cumplir con mis obligaciones (viaticos,
impresoras, papeleria, entre otros.)

La pregunta fue respondida por 334 servidores y contratistas, de los cuales 317 respondieron que
Siempre, lo que representa un 94,91%. Por su parte, 13 respondieron que Casi Siempre, lo que
representa un 3,89% de los encuestados. Ademds, 4 encuestados respondieron que Nunca,
representando un 1,19%.

Promuevo y/o ejecuto politicas, programas o medidas que afecten la igualdad o la libertad de las
personas.

La pregunta fue respondida por 324 servidores y contratistas, de los cuales 155 respondieron que
Siempre, lo que representa un 47,83%. Por su parte, 114 servidores y contratistas respondieron
gue Nunca, lo que equivale a un 35,18%. Ademas, 12 encuestados respondieron que Casi Nunca,
representando un 3,70%. Y, finalmente, 43 respondieron que Casi Siempre, lo que representa un
13,27% de los encuestados.

Usted considera que ha apropiado los valores del codigo de integridad

La pregunta fue respondida por 332 servidores y contratistas, de los cuales 281 respondieron que
Siempre, lo que representa un 84,63%. Por su parte, 48 servidores y contratistas respondieron
gue Casi Siempre, lo que equivale a un 14,45%. Ademas, dos (2) encuestados respondieron que
Casi Nunca, representando un 0,60%. Y, finalmente, uno (1) respondi6 que Nunca, lo que
representa un 0,30% de los encuestados.

Las estrategias de comunicacion que empled la entidad para promover el Cédigo de Integridad
son idéneas

La pregunta fue respondida por 329 servidores y contratistas, de los cuales 180 respondieron que
Siempre, lo que representa un 54,71%. Por su parte, 137 servidores y contratistas respondieron
que Casi Siempre, lo que equivale a un 41,64%. Ademas, 11 encuestados respondieron que Casi
Nunca, representando un 3,34%. Y, finalmente, uno (1) respondié que Nunca, lo que representa
un 0,30% de los encuestados.

Conoce usted el procedimiento para declarar un conflicto de interés

La pregunta fue respondida por 333 servidores y contratistas, de los cuales 110 respondieron
que Siempre, lo que representa un 33,03%. Por su parte, 120 servidores y contratistas respon-
dieron que Casi Siempre, lo que equivale a un 36,03%. Ademas, 61 de los encuestados respon-
dieron que Casi Nunca, representando un 18,31%. Y, finalmente, 42 respondieron que Nunca,
lo que representa un 12,61% de los encuestados.
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6. ESTRATEGIAS DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

6.1 Estrategia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Enmarcado en el objetivo estratégico institucional No. 6. y conforme a lo establecido en el Decreto
1072 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Trabajo, Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6, se
define como politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo la siguiente:

El Ministerio de Salud y Proteccién Social, encargado de la formulacion, adopcion, implementa-
cién, y seguimiento de las politicas, regulaciones, reglamentaciones, planes, programas y pro-
yectos del Sector Salud y Proteccién Social, consciente de la importancia del fortalecimiento de
su entorno laboral mediante el “Programa Entorno Laboral Saludable Sostenible”, ha definido la
Politica de la Estrategia de Seguridad y Salud en el Trabajo comprometiéndose con la implemen-
tacion de su Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo, estructurado bajo un es-
gquema de mejoramiento continuo, con alcance a todas sus sedes y colaboradores, independien-
temente de su forma de vinculacion con la entidad, y dando cumplimiento a las normas legales
vigentes en SST.

Teniendo en cuenta lo anterior, se definen los siguientes objetivos:

trabajo seguras y saludables, para la prevencién de
lesiones y/o deterioro de la salud relacionados con
el trabajo.

2. Proteger la seguridad y salud de todos los servi-

dores publicos y colaboradores, mediante la identi-
ficacion de peligros, evaluacion, valoracion de los
riesgos y establecimiento de los respectivos contro-
les, que permitan la eliminacion de peligros, reduc-
cion de los riesgos de SST y promocién de una cul-
tura de autocuidado.

3. Empoderar al talento humano desarrollando las
competencias requeridas en Seguridad y Salud en
el Trabajo, para que sean multiplicadores del SG
SST.

4. Gestionar los riesgos y oportunidades de Seguri-
dad y Salud en el Trabajo a través de la consulta y
participacion, con el fin de integrar a los servidores
publicos y otras partes interesadas en el SG SST.

vos establecidos

Cumplimiento  del
90% de las activi-
dades programa-
das en el plan de
trabajo del SGSST

Objetivo Meta Indicador
1. Fortalecer la gestion institucional en seguridad y | Cumplimiento  del | Acumulado de
salud en el trabajo, proporcionando condiciones de | 100% de los objeti- | cumplimiento  se-

mestral de los obje-

tivos del SGSST/
Cumplimiento  se-
mestral progra-

mado de los obijeti-
vos del SGSST

Cumplimiento men-
sual de las activida-
des programadas
en el plan de tra-
bajo del SGSST

Para dar cumplimiento a los objetivos anteriormente planteados, se ejecuta el plan anual de tra-
bajo del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo. (anexo)
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Es importante anotar que se integran a la Estrategia de Seguridad y Salud en el Trabajo, las
actividades de Ciclos de aprendizaje de alimentacion saludable y acondicionamiento fisico ejecu-
tadas a través de la estrategia de habitos saludables como parte de la promocién de la salud y
prevencién de la enfermedad de los servidores publicos y colaboradores del Ministerio de Salud
y Proteccion Social.

6.2 Estrategia Habitos saludables

Objetivo: Fomentar estilos de vida saludables, de realizacion periddica de actividad fisica, con-
sumo de frutas y verduras, dieta balanceada y control al consumo de tabaco y alcohol para la
prevencion de enfermedades.

Actividad Fecha inicio Fecha Final
Ciclos de aprendizaje de alimentacion | Febrero 2021 Noviembre 2021
saludable

Deportes: torneos de integracion. Abril 2021 Noviembre 2021
Acondicionamiento fisico. Febrero 2021 Noviembre 2021
Promocion del uso de la bicicleta como | Febrero 2021 Noviembre 2021
medio de transporte al Ministerio.

Indicador: El indicador para aplicar a bienestar e incentivos es de cobertura y se evaluaria se-
mestralmente:

Indicador Nombre del | Definicion Unidad de me- | Férmula
indicador dida
Eficacia Cobertura Mide el porcentaje | Ejecucion de acti- | Total acumulado
de ejecucion de | vidades de actividades
las  actividades ejecutadas en el
realizadas. periodo/total

acumulado de
actividades pro-
gramadas en el
periodo.

6.3 Estrategia Ministerio en Familia

Objetivo: Promover la participacion de la familia en las actividades del programa “Entorno Labo-
ral Saludable Sostenible”.
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Actividad Fecha Fecha Final
inicio

Dia del Ministerio en Familia. (Primer y se- | Mayo Octubre

gundo semestre). 2021 2021

Vacaciones recreativas Mayo Noviembre 2021
2021

Ciclo de talleres para la familia. Mayo Noviembre 2021
2021

Ferias de servicios por la caja de compensa- | Mayo Septiembre 2021

cion. (Primer y segundo semestre). 2021

Emprendimiento familiar Minsalud. Mayo Noviembre 2021
2021

Actividad de 0 — 5 afios Abril 2021 | Noviembre 2021

Celebracion navidefia en familia Diciembre | Diciembre 2021
2021

Es importante anotar que se integran a la Estrategia de Ministerio en Familia las actividades indi-
viduales ejecutadas por el equipo de apoyo psicoterapéutico con el nicleo familiar del servidor
Publico a través del Sistema de Vigilancia Epidemiolégica Ocupacional del Riesgo Psicosocial a
mediante la estrategia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Indicador: El indicador para aplicar a bienestar e incentivos es de cobertura y se evalla semes-
tralmente:

Indicador Nombre del | Definicion Unidad de me- | Formula
indicador dida
Eficacia Cobertura Mide el porcentaje | Ejecucion de acti- | Total acumulado
de ejecucién de | vidades de actividades
las  actividades ejecutadas en el
realizadas. periodo/total

acumulado de
actividades pro-
gramadas en el
periodo.

6.4 Estrategia de Gestidn, incentivos, estimulos y reconocimientos

Objetivo: Fortalecer el vinculo de pertenencia y sentimiento de orgullo al trabajar en el Ministerio

Actividad Fecha inicio Fecha Final
Turnos de semana santa, navidad y | Marzo 2021 Diciembre 2021
afio nuevo.

Dia de cumpleafios Enero 2021 Diciembre 2021
Reconocimiento tiempo de servicio y | Noviembre 2021 | Noviembre 2021
mejores servidores publicos.
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Teletrabajo Enero 2021 Diciembre 2021
Horarios flexibles Enero 2021 Diciembre 2021
Programa de Biciusuarios Enero 2021 Diciembre 2021
Encargos Mayo 2021 Diciembre 2021
Programa orientacion al retiro Marzo 2021 Noviembre 2021
Celebracién de Fechas especiales. Enero 2021 Diciembre 2021
Actividad con gerentes publicos. Mayo 2021 Octubre 2021
Actividad reconocimiento a mejor | Agosto 2021 Noviembre 2021
equipo de trabajo

Actividades club de pensionados Abril 2021 Noviembre 2021
Apropiacién de nuestros valores (co- | Febrero 2021 Diciembre 2021
digo de integridad)

Intervenir el climalaboral y la cultura or- | Febrero 2021 Diciembre 2021
ganizacional del Ministerio

Indicador: El indicador para aplicar a bienestar e incentivos es de cobertura y se evalla de forma
semestral:

Indicador Nombre del | Definicion Unidad de me- | Férmula
indicador dida
Eficacia Cobertura Mide el porcentaje | Ejecucion de acti- | Total acumulado
de ejecucion de | vidades de actividades
las  actividades ejecutadas en el
realizadas. periodo/total

acumulado de
actividades pro-
gramadas en el
periodo.

Las actividades de: Turnos de semana santa, navidad y afio nuevo, Teletrabajo, Horarios flexi-
bles, Encargos, Apropiacion de nuestros valores (codigo de integridad), e Intervenir el clima la-
boral y la cultura organizacional del Ministerio se medirdn de acuerdo con lo establecido en el
Plan Estratégico del Talento Humano por los responsables de cada una de estas actividades de
acuerdo con el porcentaje de servidores beneficiados con estas actividades sobre el niUmero total
de servidores de planta.

6.5 Estrategia de Formacion y capacitacion

Objetivo: Desarrollar las capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias funda-
mentales, propiciando la eficacia personal, grupal y organizacional, y posibilitar el desarrollo pro-
fesional y el mejoramiento en la prestacion de los servicios.
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Para el caso de capacitacion el objetivo es “Formar al Talento Humano del Ministerio de Salud y
Proteccion Social mediante capacitacién Institucional y Gestion del Conocimiento, con el fin de
desarrollar las competencias, fortalecer el aprendizaje, mejorar su desempefio en el puesto de
trabajo y generar valor publico que trascienda en la comunidad en general y sus familias.”

Por lo tanto, la meta propuesta es “Lograr una eficacia en el aprendizaje igual o mayor al 76%”

Actividad Producto Indicador Fecha Fecha Final
inicio
Dar continuidad a la | Informe de Bene- | Cantidad de benefi- | Enero 2021 | Diciembre
formacion de los fun- | ficiarios nuevos y | ciarios / cantidad de 2021
cionarios a través de | de renovados en | solicitudes de crédito
los recursos gestio- | el programa condonable aproba-
nados del convenio dos* 100
Icetex Minsalud
Realizar induccion a | Informe de induc- | Cantidad de servido- | Enero 2021 | Diciembre
todo servidor publico | cién de servidores | res publicos nuevos 2021
gue se vincule a la | publicos vincula- | vinculados a la enti-
entidad dos al Ministerio | dad que realizaron la
induccion / Cantidad
de servidores publi-
COS nuevos vincula-
dos a la entidad / *
100
Realizar reinduccion | Informe de Rein- | Cantidad de servido- | Enero 2021 | Diciembre
a todos los servido- | duccibn a la | res publicos con rea- 2021
res maximo cadados | planta total de | lizacién de Reinduc-
afios servidores publi- | cién institucional /
cos cantidad de servido-
res publicos en la
planta de personal *
100
Cursos a través de | Registro de parti- | Cantidad de partici- | Enero 2021 | Diciembre
contrato de capacita- | cipantes pantes en la totali- 2021
ciones dad de cursos / can-
tidad de cupos de los
cursos * 100
Programa de Bilin- | Informe de partici- | Cantidad de partici- | Abril 2021 Diciembre
glismo Funcion PuU- | pacion en el pro- | pantes / Cantidad de 2021
blica- SENA grama de Bilin- | personas inscritas *
glismo 100
Feria Educativa Informe de patrtici- | Actividad progra- | Abril 2021 Abril 2021
pacion Universi- | mada / actividad eje-
dades y servido- | cutada * 100
res publicos vy
contratistas
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Capacitaciones, cur- | Cronograma de | (Nimero de activida- | Enero 2021 | Diciembre
sos o0 diplomados | seguimiento es- | des ejecutadas de 2021
para fortalecer com- | trategia FyC | capacitacion / Nu-
petencias GTHFO08 mero de actividades
programadas) x 100
Convenios con uni- | Reporte de ofer- | Cantidad de ofertas | Enero 2021 | Diciembre
versidades tas educativas vi- | vigentes / cantidad 2021
gentes de ofertas a celebrar
programadas * 100
Practicantes Evidencia de con- | Cantidad de convo- | Enero 2021 | Diciembre
vocatorias reali- | catorias realizadas / 2021
zadas Cantidad de convo-
catorias programa-
das * 100

En el siguiente link se puede consultar el Plan Institucional Integral de Capacitacién del Ministerio

de Salud y Proteccién Social para la vigencia 2021:
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/resolucion-036-de-

2021.pdf

6.6 Estrategia Planeta saludable

Objetivo: Sensibilizar en el cuidado y conservacion del planeta a través de actividades que con-

tribuyan en la disminucion del efecto invernadero y aporten al equilibrio del ambiente

Actividad Fecha inicio | Fecha Final

Semana Ambiental MinSalud Septiembre | Septiembre 2021
2021

Caminatas Ecolégicas Abril 2021 Noviembre 2021

Dia sin Carro - Cicloruta al Trabajo Febrero Agosto 2021
2021

Maodulos de Reciclaje. Abril 2021 Noviembre 2021

Formacion de Lideres Ambientales Abril 2021 Noviembre 2021

Siembra de Arboles Mayo 2021 Noviembre 2021

Biciusuarios Enero 2021 | Diciembre 2021

Indicador: El indicador para aplicar a bienestar e incentivos es de cobertura y se evalla semes-
tralmente:
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Indicador Nombre del | Definicion Unidad de me- | Formula
indicador dida
Eficacia Cobertura Mide el porcentaje | Ejecucion de acti- | Total acumulado

de ejecucion de
las actividades
realizadas.

vidades

de actividades
ejecutadas en el
periodo/total

acumulado de
actividades pro-
gramadas en el

periodo.

6.7 Estrategia Sistema de informacién para la planeacién y gestion del talento

humano

Objetivo: Preparar técnica y presupuestalmente las acciones y recursos necesarios para desa-
rrollar en forma Optima la politica de talento humano del Ministerio de Salud y Proteccion Social

tratégico de Con-
flicto de Intereses
2020-2021

de Conflicto de
Intereses formu-
lado

Actividad Producto Indicador Fecha inicio Fecha Final
Elaborar el Plan Es- | 1 documento | Plan Estratégico | Noviembre 2020 | Enero 2021
tratégico del Talento de Talento Hu-
Humano para el mano formulado
2021
Formular el Plan de | 1 documento | Plan de Previ- | Noviembre 2020 | Enero 2021
Previsién de Recur- sibn de Recur-
sos Humanos 2021 sSoS Humanos

formulado
Formular el Plan 1 documento | Plan Anual de | Noviembre 2020 | Enero 2021
Anual de Vacantes Vacantes formu-
2021 lado
Formular el Plan Es- | 1 documento | Plan Estratégico | Noviembre 2020 | Enero 2021

de certificaciones
automaticas via web

tecnolégico

en la pagina
web que per-
mita  emitir

desarrollo tecno-
I6gico de certifi-
caciones auto-
méticas en la pa-
gina web

Escaneo de historias | Repositorio | Namero de histo- | Enero 2021 Diciembre 2021
laborales de servido- | de historias | rias laborales de
res activos laborales ac- | servidores acti-
tualizado VOS escaneadas
Implementar emision | Desarrollo Porcentaje  de | Enero 2021 Diciembre 2021
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certificacio-
nes labora-
les via web
Elaborar un estudio | 1 documento | Estudio de le- | Enero 2021 Diciembre 2021
de levantamiento de vantamiento de
cargas de trabajo cargas de tra-
bajo formulado
Enviar oportuna- | 1 informe | Porcentaje  de | Enero 2021 Diciembre 2021
mente las solicitudes | con las soli- | solicitudes  de
de inscripcion o de | citudes de | inscripcion  en
actualizacion en ca- | inscripcion o | carrera actuali-
rrera administrativa a | de actualiza- | zadas
la CNSC cion en ca-
rrera admi-
nistrativa a la
CNSC  ac-
tualizado
Negociar las condi- | 1 acta de ne- | Porcentaje  de | Marzo 2021 Diciembre 2021
ciones de trabajo con | gociacién cumplimiento de
sindicatos y asocia- | con las orga- | acuerdos pacta-
ciones legalmente | nizaciones dos con las orga-
constituidas en el | sindicales nizaciones sindi-
marco de la norma- | con los | cales.
tiva vigente. acuerdos
pactados
Realizar entrevistas | 1 informe | Informe con los | Enero 2021 Diciembre 2021
de retiro para identifi- | con los resul- | resultados de las
car las razones por | tados de las | entrevistas  de
las que los servido- | entrevistas a | retirados formu-
res se retiran de la | los servido- | lado
entidad. res que se
retiren de la
Entidad

6.8Politica de Integridad

Como Lider de la politica de Integridad, la Subdirecciébn de Gestion del Talento Humano

adelantara las siguientes acciones para la vigencia 2021:

a. Planeacion

Se identifico la necesidad de disefiar la estrategia para a gestion del conflicto de intereses a través
de las siguientes actividades de gestion:

62



La salud

es de todos

Actividades de Gestién

Responsables

Plazos

Incorporar al Plan Anual
estrategia para la gestion del conflicto de
intereses y publicarlo en el sitio web.

Institucional la

Equipo de Integridad
y Conflicto de Interés

31 de enero de 2021

Incorporar a la Gestion de Riesgos - Mapas de
Riesgos de Corrupcion del Plan Anticorrupcion
y Atencion al Ciudadano -

conflictos de intereses.

PAAC, la
identificacion de riesgos y controles frente a

Equipo de Integridad
y Conflicto de Interés

31 de enero de 2021

b. Condiciones institucionales

Gestionar a través del Comité Institucional de Gestién y Desempenfio las siguientes actividades

de gestion:

Actividades de Gestion

Responsables

Plazos

Hacer seguimiento a la implementacion de la

través del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio.

estrategia de gestidn de conflicto de intereses a

Comité Institucional
de Gestion y
Desemperio

31 de diciembre de
2021

Frente a los procesos y procedimientos es necesario adelantar las siguientes actividades de

gestion:

Actividades de Gestidn Responsables Plazos

Identificar las areas con riesgo de posibles | Equipo de Integridad | 31 de diciembre de
conflictos de intereses en los procesos o |y Conflicto de Interés | 2021

dependencias.

Organizar e implementar un canal de | Asesordela SGTH | 31 de diciembre de
comunicacion interna (correo, buzén, intranet) 2021

para recibir los impedimentos o recusaciones.

Ajustar el manual de contratacion de la entidad | Grupo de Gestion | 31 de diciembre de
con orientaciones para que los servidores y | Contractual 2021

contratistas realicen su declaracion de

conflictos de intereses.

Establecer el procedimiento interno para el | Equipo de Integridad | 31 de diciembre de

manejo y declaracion de conflictos de intereses
de conformidad con el articulo 12 de la Ley
1437 de 2011.

y Conflicto de Interés

2020

c. Pedagogia

Frente a sensibilizacién y capacitacion, se presentan las siguientes actividades de gestion:
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Actividades de Gestién

Responsables

Plazos

Realizar estrategias de comunicacion (por
diferentes medios) y sensibilizacién
relacionadas con los temas de codigo de
Integridad y conflicto de intereses.

Asesor de la SGTH

31 de diciembre de
2021

Implementar acciones de capacitacion sobre la
gestion de conflictos de intereses, su
declaracion proactiva, el cumplimiento de la Ley
2013 de 2019 y el trdmite de los impedimentos
y recusaciones de acuerdo al articulo 12 de la
Ley 1437 de 2011 a través del plan de
capacitacion institucional.

Asesor de la SGTH

31 de diciembre de
2021

Con respecto a la realizacion del curso de integridad, transparencia y lucha contra la corrupcién

Actividades de Gestion

Responsables

Plazos

Vincular a los servidores y contratistas de la
entidad al curso de integridad, transparencia y
lucha contra la corrupcion establecido por
Funcion Puablica para dar cumplimiento a la Ley
2016 de 2020.

Equipo de Integridad
y Conflicto de Interés

31 de diciembre de
2021

d. Seguimiento y evaluacién

Frente a la declaracion de bienes, rentas y conflictos de intereses Ley 2013 de 2019

Actividades de Gestion

Responsables

Plazos

Garantizar que el 100% de servidores publicos
y contratistas de la entidad obligados por la Ley
2013 de 2019 publiquen la declaracion de
bienes, rentas y conflicto de intereses en el
aplicativo establecido por Funcién Publica.

Asesor de la SGTH

31 de diciembre de
2021

Registro de las declaraciones de conflicto de interés

Actividades de Gestion

Responsables

Plazos

Realizar seguimiento y monitoreo al registro de
conflictos de intereses que han surtido tramite

Asesor de la SGTH

Permanente
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Realizar el seguimiento y control a la | Oficina de Control | Permanente
implementacién de las estrategias de gestion | Interno
preventiva del conflicto de intereses formuladas
en la planeacion institucional y a la publicacion
de la declaracion de bienes, rentas y conflictos
de intereses de los servidores publicos y
contratistas que se encuentran obligados por la
Ley 2013 de 2019, a través de las
dependencias de control interno.

6.9 Politica de Gestion de Conocimiento e Innovacion

De acuerdo con el Manual Operativo MIPG Version 2019, la sexta dimension de MIPG, Gestion
Del Conocimiento y la Innovacién, plantea la importancia de que las entidades conserven y com-
partan su conocimiento para dinamizar el ciclo de la politica publica, facilitar el aprendizaje y la
adaptacion a las nuevas tecnologias, interconectar el conocimiento entre los servidores y depen-
dencias y promover buenas préacticas de gestion.

En el sector publico se genera una cantidad importante de datos, informacion, ideas, investiga-
ciones y experiencias que, en conjunto, se transforman en conocimiento. Este debe estar dispo-
nible para todos, con procesos de busqueda y aplicacién efectivos, que consoliden y enriquezcan
la gestion institucional.

Esta dimensién también promueve el desarrollo de mecanismos de experimentacion e innovacion
para proporcionar soluciones efectivas, que permitan orientar la gestiéon al servicio de los
ciudadanos. Las entidades publicas pueden reducir el riesgo en la implementacion de nuevas
iniciativas de gestion al optar por la construccion de ensayos, prototipos o experimentos que
contribuyan a comprobar o visualizar posibles fallas antes de la introduccién de nuevos o
mejorados productos y servicios.

Por lo anterior, el Ministerio de Salud y Proteccién Social, acogiéndose a los lineamientos del
MIPG, implementa la Politica de Gestién del Conocimiento e Innovaciéon, para lo cual ha
establecido un equipo interdependencias y formulado un plan de trabajo, liderado éste, desde la
Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales, en el que tienen responsabilidades cada
dependencia que integra el equipo.

Acciones a seguir:

» Espacios y mecanismos para la ensefianza - aprendizaje

Actividades de Gestion Responsables Plazos
Establecer espacios para redes | Subdireccion de | 2020-2021
de ensefianza y aprendizaje Gestién del Talento

Humano y Oficina de
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Planeacion y
Estudios Sectoriales

Promover escenarios para
compartir experiencias a través
de talleres, reuniones de éarea,
lluvia de ideas

Subdireccién de
Gestion del Talento
Humano y Oficina de
Planeacion y
Estudios Sectoriales

2020-2021

Documentar las acciones de
aprendizaje, lecciones y
enseflanza en los diferentes
escenarios

Subdireccion de
Gestion del Talento
Humano y Oficina de
Planeacion y
Estudios Sectoriales

2020-2021

» Evidencia de adquisicion de nuevos conocimientos y actualizaciones vigentes

Actividades de Gestidn Responsables Plazos
Documentar la adquisicion de | Subdireccion de | 2020-2021
conocimientos  adicionales o0 | Gestion del Talento
actualizados Humano y Oficina de

Planeacion y

Estudios Sectoriales
Registro de capacitaciones, | Subdireccién de | 2020-2021
talleres, simposios que generan | Gestion del Talento
valor en el conocimiento de los | Humano y Oficina de
servidores Planeacion y

Estudios Sectoriales
Cultura de  compartir las | Subdireccién de | 2020-2021
experiencias de actualizacion o | Gestion del Talento
adquisicion de conocimiento | Humano y Oficina de
(informes, capacitaciones, | Planeacion y
memorias) Estudios Sectoriales

» Captura y difusién del conocimiento

Actividades de Gestién Responsables Plazos
Promocién de los espacios de | Subdireccion de | 2020-2021

almacenamiento y generacion de
conocimiento

Gestion del Talento
Humano y Oficina de
Planeacion y
Estudios Sectoriales
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(Aprendiendo del Ministerio)

Gestion del Talento
Humano y Oficina de
Planeacion y
Estudios Sectoriales

Garantizar la actualizacion de la | Subdireccion de | 2020-2021
informacion Gestion del Talento

Humano y Oficina de

Planeacion y

Estudios Sectoriales
Mejorar la interactividad de los | Subdireccién de | 2020-2021
espacios (lenguajes amigables) Gestion del Talento

Humano y Oficina de

Planeacion y

Estudios Sectoriales
Feria del conocimiento | Subdireccién de | 2020-2021

> Instrumentos existentes de transferencia del conocimiento

(Aprendiendo del Ministerio)

Gestion del Talento
Humano y Oficina de
Planeacion y
Estudios Sectoriales

Instrumentos Responsables Plazos
Procedimiento de retiro GTHP12 | Todos los servidores | Permanente
Formato GTHF49, cumplimiento | Todos los servidores | Permanente
de entrega para el retiro de los
servidores publicos
Formato Unico acta de informe de | Funcionarios Permanente
gestion obligados por la Ley

951 de marzo 31 de

2005
Feria del conocimiento | Subdireccion de | 2020-2021

Las metas y productos de Plan de trabajo en mencion, se pueden evidenciar en el documento

que consolida la OAPES.
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7. DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO
HUMANO

El Plan Estratégico del Talento Humano, se desarrolla a través del ciclo de vida del servidor pu-
blico: ingreso, desarrollo y retiro.

La implementacion del Plan Estratégico del Talento Humano se realiza a través de estrategias
planteadas a través del Plan de Prevision de Recursos Humanos, Plan Anual de Vacantes, Plan
de Incentivos y Bienestar, Plan Institucional Integral de Capacitacion, Plan de Trabajo Anual en
Seguridad y Salud en el Trabajo, Plan Estratégico de Conflictos de Intereses y demds actividades
planteadas para fortalecer las rutas de la dimensién del Talento Humano establecidas en MIPG.

8. EVALUACION DE LA EJECUCION PLAN ESTRATEGICO DEL
TALENTO HUMANO

El avance en la implementacion de las actividades de las diferentes estrategias se evaluara a
través de los indicadores del Plan Estratégico del Talento Humano, anualmente. Se reportaran a
31 de diciembre en el informe de cumplimiento del Plan.

Bimensualmente se hace seguimiento al cumplimiento de las metas y los indicadores del proceso
de Gestién del Talento Humano en los Subcomité Integrado de Gestion de la Subdireccion de
Gestion del Talento Humano.

Adicionalmente, en el Sistema de Gestidn Institucional -SGI, se integran los lineamientos de la
planeacion de cada proceso y es el insumo necesario con el que cuenta la Oficina de Control
Interno para la evaluacion de dependencias. Alli se evidenciara la Gestion Estratégica del Talento
Humano cualitativamente.

Finalmente, a través del FURAG (Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestién) se ve-
rifica, mide y evalla la gestion. Este instrumento se diligencia en las fechas previstas por el De-
partamento Administrativo de la Funcion Puablica.

Los resultados obtenidos de esta medicion permitiran formular las acciones de mejoramiento co-
rrespondientes.
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