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INTRODUCCION

El Ministerio de Salud y Proteccion Social fue creado en el articulo 9 de la Ley 1444 del
2011 y mediante el Decreto 4107 del 2 de noviembre de 2011 se determinan sus objetivos,
estructura y funciones de las dependencias que lo integran.

Dentro de las funciones de la Subdireccion de Gestion del Talento Humano se encuentra la
de ejecutar los programas de formacién y capacitacion, de evaluacion de riesgos
profesionales, de seguridad y salud en el trabajo y de mejoramiento de calidad de vida
laboral, con el fin de promover, mantener y mejorar las condiciones de salud, preservando
un estado de bienestar fisico, mental y social de las personas que laboran en el Ministerio,
a nivel individual y colectivo en el desarrollo de sus tareas habituales.

En este sentido, y en cumplimiento de la normativa legal vigente, se ha convertido en uno
de los propositos centrales de cada uno de los programas que la entidad brinda a sus
colaboradores, el disefio del Programa “Entorno Laboral Saludable Sostenible”, como una
herramienta de gestién enfocado a las personas que laboran en el Ministerio para adoptar
estilos de vida y comportamientos saludables, con el objetivo de mejorar su entorno laboral
y familiar generando un bienestar y una mejor calidad de vida.

Las actividades desarrolladas por la Subdireccién de Gestion de Talento Humano seran de
caracter ludico, recreativo, cultural, deportivo, educativo, seguridad y salud en el trabajo que
busca bienestar fisico, mental y social en las personas que laboran en el Ministerio y su
nucleo familiar.

Para la presente vigencia, el programa se disefid teniendo en cuenta las necesidades
identificadas en la encuesta aplicada en los meses de noviembre y diciembre de 2023.

MARCO CONCEPTUAL

El Ministerio de Salud y Proteccion Social ha fundamentado la politica de bienestar
conforme a lo establecido por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP)
con el objetivo de realizar y disefiar un Plan de Bienestar Social, basado en el concepto de
beneficio social, entendido como el conjunto de programas y beneficios tendientes a cubrir
las necesidades de los individuos que se encuentran vinculados en la organizacion, con
una concepcion de desarrollo a escala humana.
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En este sentido, las politicas y programas de bienestar son fundamentales en el desarrollo
humano de los servidores publicos y la calidad de vida laboral, y parten de las definiciones
hechas por Manfred Max-Neff como es Bienestar Social Integral, que significa tener calidad
de vida, esta tesis rompe con los esquemas paternalistas en la administracion publica y
centra la atencion en la satisfaccion integral de las necesidades humanas basicas, aquellas
que si no se atienden pueden atentar contra la dignidad del servidor publico, como ser
humano. Estas son: las necesidades de proteccién, afecto, ocio, identidad, aprendizaje
tanto del servidor como de su nucleo familiar.

Sin embargo, al hablar de calidad de vida, implica que el servidor publico deja de ser un
ente pasivo en la consecucion de la misma y se responsabiliza de su propio bienestar.
Segun el DAFP:

a. ... "La concepcién del bienestar social al interior de las entidades publicas es un
problema de tipo cultural, cuyo cambio requiere estrategias que afecten la mentalidad
colectiva de las areas, entidades y sectores de la administracién. Dentro de este cambio
cultural es urgente crear conciencia en los servidores publicos de sus carencias y
potencialidades, asi como de la importancia de identificar satisfactores auténticos para
evitar conductas auto enganosas que los alienen en lugar de liberarlos. " (Cartilla "Sistema
de Estimulos: Lineamientos de Politica", 2007)

b. ... “Los Programas de Bienestar Social en la administracién publica tienen como
objetivo mejorar la calidad de vida de los servidores de las entidades y sus familias asi
mismo, fomentar una cultura organizacional que manifieste en sus servidores un sentido de
pertenencia, motivacioén y calidez humana en la prestacion de servicios en la Entidad. El
desarrollo anual del Bienestar en las entidades comprende: La Proteccién y Servicios
Sociales y la Calidad de Vida Laboral. Es decir, cada afio, las entidades deben elaborar el
“Programa de Bienestar Social”, con base en un diagnostico aplicado a todos los servidores,
en el cual se exploren no solo sus necesidades sino también sus expectativas; este debe
responder a un objetivo comun que articule cada una de las acciones que se llevan a cabo
para dar cumplimiento al programa en mencién.” (Cartilla "Sistema de Estimulos.
Orientaciones metodoldgicas", 2012)

Los Planes de Bienestar Social de las entidades publicas deben favorecer la reflexion
profunda frente a los estilos de vida y entornos laborales saludables que permitan a través
de estrategias vivenciales, incrementar los valores de autonomia e independencia de los
servidores publicos en la toma de decisiones que contribuyan al desarrollo humano integral.
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MARCO NORMATIVO

La Ley 734 de 2002, en los numerales 4 y 5 del articulo 33, dispone que es un derecho de
los servidores publicos y sus familias participar en todos los programas de bienestar social
que establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacion, recreacion, cultura,
deporte y vacacionales, asi como disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las
disposiciones legales.

El Plan de Bienestar Social del Ministerio de Salud y Proteccién Social se rige por los
lineamientos de la Ley 909 de 2004, mediante la cual se expiden normas que regulan el
empleo publico, la carrera administrativa y la gerencia publica, sefialando que: “... con el
proposito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en
el desempeno de su labor, asi como de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales, las entidades deberan implementar programas de bienestar e incentivos”.

El Decreto ley 1567 de 1998 establece: el "Bienestar Social, y lo define como “... programas
de bienestar social que deben organizarse a partir de las iniciativas de los servidores
publicos como procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel
de vida y el de su familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccion,
eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la entidad en
la cual labora".

El Decreto 1083 de 2015, también reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y preceptua
que las entidades publicas, en coordinacion con los organismos de seguridad y prevision
social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas de proteccion y
servicios sociales que se relacionan con aspectos vacacionales, artisticos y culturales de
promocién y prevencion de la salud y de la capacitacion informal en artes y artesanias u
otras modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar del empleado y que puedan
ser gestionadas en convenio con Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten
subsidios 0 ayudas econémicas.

Este Decreto también expone los ejes centrales que deben contemplar los Planes de
Bienestar Social:

a. Proteccion y Servicios Sociales, a través de los siguientes programas:

. Deportivos, recreativos y vacacionales.

. Artisticos y culturales.

. Promocién y prevencion de la salud.

. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la

recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio
con Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
econdmicas.
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. Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro,
los Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades
que hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacion pertinente y
presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda de los empleados.

b. Calidad de Vida Laboral, a través de los programas de:

Medicion del clima laboral.

Evaluacion de la adaptacion al cambio.

Preparacion de los prepensionados para el retiro del servicio.
Identificacion e intervencion de la cultura organizacional.
Fortalecimiento del trabajo en equipo.

Programas de incentivos.

Con relacion a los incentivos el articulo 2.2.10.2 del Titulo 10 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1083 de 2015 sefiala: "PARAGRAFO 1. Los programas de educacion no formal y
de educacién formal basica primaria, secundaria y media, o de educacién superior, estaran
dirigidos a los empleados publicos. También se podran beneficiar de estos programas las
familias de los empleados publicos, cuando la entidad cuente con recursos apropiados en
sus respectivos presupuestos para el efecto”.

A su vez el Plan nacional de Bienestar 2023 — 2026, expedido por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, contempla que se han de implementar actividades
enmarcadas en los siguientes Ejes Tematicos:

- Eje Equilibrio psicosocial
- Eje Salud Mental

- Eje Diversidad e Inclusién
- Eje Transformacion Digital

- Eje identidad y Vocacion por el Servicio Publico

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DEL PROGRAMA ENTORNO
LABORAL SALUDABLE SOSTENIBLE - BIENESTAR E
INCENTIVOS

El presente diagnostico de necesidades del programa de Talento Humano es el resultado
de la aplicacion de la encuesta cuyo objeto es identificar las necesidades y expectativas de
las estrategias de Ministerio en familia, habitos saludables, planeta saludable, gestion de
incentivos estimulos y reconocimientos, formacién y capacitacion y seguridad y salud en el
trabajo y el componente de integridad como parte de insumo para la construccién del Plan
Estratégico de Talento Humano 2024
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Metodologia

La encuesta se dividid en seis partes, por cada una de las siguientes estrategias del
programa: Habitos Saludables, Formacion y Capacitacion, Ministerio en Familia, Seguridad
y Salud en el Trabajo, Gestion de Incentivos Estimulos y Reconocimientos, Planeta
Saludable, componente de Integridad; adicionalmente se incorporé el componente de
Gestion del Conocimiento e Innovacion.

Esta, se publico a través de El Saludable y se aplicé entre octubre y noviembre de 2023.
Se dirigié a servidores publicos y a contratistas de prestacién de servicios y apoyo a la
gestion. 288 personas respondieron la encuesta.

Caracterizacion de las personas que contestaron la encuesta:

GENERO:

Género
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1

Femenino Masculino No responde

De las 288 personas que contestaron la encuesta el 61% fueron mujeres que equivalen a
176 y el 39% hombres que equivalen a 111, asi como el 0% no responder que equivale a 1
persona.
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EDAD:

Edad
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De las 288 personas que contestaron la encuesta el 3 % se encuentran en el rango de edad
entre 18 a 27 anos que equivalen a 8, el 13% se encuentran en el rango de edad entre 28
a 37 anos que equivalen a 38, el 39% se encuentran en el rango de edad entre 38 a 47
afnos que equivale a 113, el 30% se encuentran en el rango de edad entre a 48 a 57 que
equivalen a 26 y el 15% se encuentran en el rango de edad entre los 58 en adelante que
equivalen a 43 personas.

CARGO:
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Cargo

Técnico Administrativo I 26
Subdirector Técnico 1 2
Secretario Ejecutivo HH 10

Profesional Universitario w12
Profesional Especializado I 154
Jefe de Oficina 1 2
Director Técnico 1 2
Contratista I 24
Conductor Mecdnico HE 10
Auxiliar Administrativo I 26
Asesor mEEE 20

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

De las 288 personas que contestaron la encuesta el 7% ocupa el empleo de Asesor que
equivale a 20 personas, el 9% Auxiliar Administrativo que representa a 26 personas, el 4 %
ocupa el empleo de Conductor Mecanico que representa a 10 personas, el 8% Contratistas
que representa a 24 personas, el 1% que ocupa el empleo de Director Técnico que
representa a 2 personas, el 1% ocupa el empleo de Jefe de Oficina que representa a 2
personas, el 53% ocupa el empleo de Profesional Especializado que representa a 154
personas, el 4% son Profesionales Universitarios que representa a 12 personas, el 3%
ocupan el cargo de Secretario Ejecutivo que representan a 10 personas, el 1% ocupa el
empleo de Subdirector Técnico que equivale a 2 personas y el 9% ocupan el empleo de
Técnico Administrativo que representa a un total de 26 personas.

TIPO DE VINCULACION
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Tipo de Vinculacién

Provisional - 38

Libre Nombramiento y Remocién - 27

Contratista - 29
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De las 288 personas encuestadas, se evidencia que para el tipo de vinculacion un 67% son
de carrera administrativos, el 10 % son Contratistas, el 10 % de Libre Nombramiento y
Remocién y el 13 % se encuentran en Provisionalidad.

¢VIVE EN BOGOTA?

:Vive en Bogotda?
300 273
250
200
150
100

50 15

No Si
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De las 288 personas encuestadas, el 95 % contestaron que viven en Bogota por otro lado
el 5% contestaron que viven fuera de Bogota.

¢EN QUE LOCALIDAD VIVE?

¢En que localidad?
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INDIQUE EN QUE CIUDAD O MUNICIPIO RESIDE
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Indique en qué ciudad o municipio
reside

De acuerdo a los resultados se evidencia que, de 288 encuestas, 271 personas viven en
Bogota. Esto equivale al 94 % de los encuestados.

17 personas viven fuera de la ciudad. Equivalente a un 6 % de los encuestados.

ESTADO CIVIL

Estado civil

12
37% 33% 20% 6% 4%

casado soltero union libre separado divorciado
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De acuerdo a los resultados evidenciamos que: de 288 encuestados 107 personas su
estado civil es casado, equivalente a un 37% de los encuestados. Soltero, 94 personas,
equivalente a 33% de los encuestados. Unién libre, 57 personas, equivalente a un 20% de
los encuestados. Separado, 16 personas, equivalente a un 6% de los encuestados.
Divorciado, 12 personas, equivalente a un 4% de los encuestados. Viudo, 2 personas,
equivalente a un 1% de los encuestados.

NUMERO DE PERSONAS QUE INTEGRAN SU GRUPO FAMILIAR, INCLUIDO
USTED. TENGA EN CUENTA QUE GRUPO FAMILIAR ES: (SOLTERO - PADRES
Y HERMANOS) (CASADO O UNION LIBRE - HIJOS, CONYUGUE).

4
7% 23% < 28% 28%

De acuerdo a los resultados evidenciamos lo siguiente: de 288 encuestados, 82 personas
contestaron que su grupo familiar esta conformado por 3 personas, esto equivale al 28%
de los encuestados. 80 personas contestaron que su grupo familiar esta conformado por 4
personas, esto equivale al 28% de los encuestados. 24 personas contestaron que su grupo
familiar es de 5 personas, Correspondiente al 8% de los encuestados. 9 personas
contestaron que su grupo familiar es de 6 personas equivalente al 3 % de los encuestados.
5 personas contestaron que su grupo familiar es de 7 personas, equivalente al 2 %de los
encuestados. 21 personas contestaron que su grupo familiar es de 1 persona. Equivale al
7 % de los encuestados. 67 personas contestaron que su grupo familiar es de 2 personas,
corresponde al 23 % de los encuestados.

NUMERO DE HIJOS Y/O HIJASTROS
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Numero de hijos y/o hijastros

1%/-1%

De acuerdo a los resultados evidenciamos lo siguiente:

De 288 encuestados, 85 personas contestaron que no tienen hijos. Esto equivale al 30 %
de los encuestados. 86 personas contestaron que tienen 1 hijo/hija, equivalente al 30 % de
los encuestados. 90 personas contestaron que tiene 2 hijos, equivalente al 31 % de los
encuestados. 21 personas contestaron que tiene 3 hijos, equivalente al 7 % de los
encuestados. 3 personas contestaron que tienen 4 hijos correspondiente al 1 % de los
encuestados. 3 personas contestaron que tienen 5 hijos, correspondiente al 1 % de los
encuestados.

RANGO DE EDADES DE SUS HIJOS
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En esta etapa observamos que 251 personas contestaron la encuesta. El resultado es el
siguiente:

33 personas contestaron rango de edad de sus hijos entre 0- 6 afios, equivalente a 16 %
de los encuestados. 37 personas contestaron rango de edad de sus hijos entre 7-11 afios,
esto equivale al 18 % de los encuestados. 67 personas contestaron rango de edad de sus
hijos entre 12 — 17 afos, esto equivale al 33 % de los encuestados. 114 personas
contestaron rango de edad de sus hijos de 18 afios en adelante, equivalente al 56 % de los
encuestados.
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¢CONOCE LAS ACTIVIDADES DE LA ESTRATEGIA HABITOS SALUDABLES,
GESTION DE INCENTIVOS, ESTIMULOS Y RECONOCIMIENTOS, PLANETA
SALUDABLE Y MINISTERIO EN FAMILIA, QUE INTEGRAN EL PROGRAMA DE
TALENTO HUMANO - ELSS?

¢CONOCE LAS ACTIVIDADES DE LA ESTRATEGIA HABITOS
SALUDABLES, GESTION DE INCENTIVOS, ESTIMULOS Y
RECONOCIMIENTOS, PLANETA SALUDABLE Y MINISTERIO EN
FAMILIA, QUE INTEGRAN EL PROGRAMA DE TALENTO
HUMANO - ELSS?

No 14%

Si 86 %

De los 288 encuestados se evidencia que el 86 % que equivale a 248 personas de la
poblacion de Servidores Publicos y Contratistas del Ministerio de Salud y Proteccién Social,
conoce las actividades de las Estrategias Habitos Saludables, Gestién de Incentivos,
Estimulos y Reconocimientos, Planeta Saludable y Ministerio en Familia, el 14 % con 40
personas mencionan no conocer las actividades.
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¢ LE GUSTARIA PARTICIPAR DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS?

¢LE GUSTARIA PARTICIPAR DE
ACTIVIDADES DEPORTIVAS?

78%

Frente a la pregunta ¢ Le gustaria participar de actividades deportivas? Se evidencia que el
78 % equivalente a 163 personas, les interesa y les gustaria participar en actividades
deportivas, y un 22 % equivalente a 44 personas no le interesan los deportes.

.CUALES DEPORTES?

éCuales deportes?

Segun el andlisis de nuestra encuesta los intereses deportivos de los servidores publicos y
contratistas frente a temas deportivos esta dividido, podemos ver que las actividades de
mayor agrado son: Bolos con 92 personas, gimnasio con 84 personas, también les interesa
de natacion y voleibol, 40personas afirman que les gusta el tenis de mesa.
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¢LE  GUSTARIA PARTICIPAR DE ACTIVIDADES ARTISTICAS Y/O
CULTURALES?

¢ LE GUSTARIA PARTICIPAR DE
ACTIVIDADES ARTISTICAS Y/O
CULTURALES?

Frente a la pregunta ¢ le gustaria participar de actividades artisticas y/o culturales? de los
290 encuestados se evidencia que el 72 % que equivale a 208 personas de la poblacion de
Servidores Publicos y Contratistas del Ministerio de Salud y Proteccion Social, les gustaria
participar de las actividades, por otro lado, el 14 % con 82 personas mencionan no tener
interés en participar.

¢.CUALES ACTIVIDADES?

éCuales actividades?
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Segun el analisis de nuestra encuesta los intereses en actividades artisticas y/o culturales
de los servidores publicos y contratistas sé observa que las actividades de mayor agrado
son: Eventos gastrondmicos con 116 personas, visitas a museos con 92 personas, musica,
teatro y danza con un aproximado de 80 personas, también les interesan el cine foros y las
manualidades.

¢LE  GUSTARIA PARTICIPAR DE ACTIVIDADES RECREATIVAS Y/O
VACACIONALES?

¢LE GUSTARIA PARTICIPAR DE
ACTIVIDADES RECREATIVAS Y/O
VACACIONALES?

No
12%

Si
88%

Al 82% de la poblacion encuestada le gustaria participar se las actividades recreativas y/o
recreacionales, con relacion al 12% que expresa no tener interés de participar de las
actividades recreativas y/o recreacionales.
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ACTIVIDADES RECREATIVAS.

Actividades recreativas

De acuerdo a los resultados arrojados el interés de las personas en cuanto al tema
recreativo el interés dominante son las caminatas ecoldgicas con 160 personas, con grado
de importancia le sigue paseos familiares y recorrido navidefio, con un promedio de 138
personas, lo cual nos indica un margen entre 65% y 55%, las personas estan interesadas
en estas actividades.

Con categorias similares de afinidad a realizar actividades encontramos: talleres de cocina
con 109 personas, fechas especiales con 91 Personas, festival de cometas con 69
personas, vacaciones recreativas con 65 Personas, campamentos con 63 personas y con
un menor porcentaje de interés estan las actividades de ferias de emprendimiento con 57
personas y recorridos en bicicleta con 50 personas.
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RAZONES PARA PARTICIPAR EN LAS ACTIVIDADES.

Motivo por el cual participa
en las actividades

De las respuestas obtenidas se evidencia una fuerte motivacion por Relajarse y/o salir de
la rutina en la entidad mediante el cambio de ambientes y situaciones. 159 personas
equivalen al 55 %. 38 personas el 13% piensan en Participar en actividades que propicien
el aprendizaje. En el tema de Ampliar o fortalecer las relaciones con los compafieros de
trabajo. 35 personas el 12% estan interesadas en este motivo. 28 personas el 10% las
motiva a participar el bienestar propio, mientras el 10% restante son 28 personas estan
motivadas en Socializar y conocer otras personas de la entidad.

¢USTED SE ENCUENTRA EN STATUS PENSIONADO O PRE PENSIONADO?

Si; 16%

M Si

® No

No; 84%
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En la etapa de pre pensionados se encuentran 46 personas el 16%, por lo tanto, el 84%
242 personas se encuentran en otra etapa.

¢QUE TIPO DE ACTIVIDADES SUGIERE PARA EL DESARROLLO DEL
PROGRAMA DE ORIENTACION AL RETIRO?

Charlas Conferencias  Actividades de Salidas Chalras sobre el
informativas  Motivacionales integracion Recreativas proceso
sobre el tramite relacionado con
pensional el
envejecimiento

Teniendo en cuanta las 46 personas en la etapa pre pensionados se evidencia, el 85% les
interesa charlas informativas sobre el tramite pensional y conferencias motivacionales,
mencionando esos temas como referencia. También, estan interesados en actividades de
integracion y salidas recreativas las cuales son un representan un 70% de interés en estas
actividades, por ultimo, el 2% de interés se basa en charlas relacionadas al proceso de
envejecimiento.
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.SE HA BENEFICIADO DE LOS CONVENIOS DEL PROGRAMA SERVIMOS
PROMOCIONADOS EN EL MINISTERIO? DESCUENTOS EN: CENTRO
DERMATOLOGICO FEDERICO LLERAS, BECAS, RECREACION, CULTURA,
DEPORTE)

Si; 12%

No; 88%

Sobre los beneficios de los convenios del programa servimos promocionados por el
ministerio, se evidencia la tendencia no se han favorecido, con un porcentaje de 88 %
equivalente a 253 personas, de igual manera 35 personas el 12 % se han favorecido de
estos convenios.

CONVENIOS UTILIZADOS POR LAS PERSONAS.

34% 34% 31%

Descuentos en centro Creditos Recreacion y Deportes
dermatologico educativos,BECAS
educativas
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Analizando la tendencia de los beneficios se encuentra una media ente el 30% y 35 %, lo
cual equivale a 12 personas accediendo a los beneficios de becas educativas, servicios del
centro dermatolégico y actividades de recreacion y deporte.

QUE OTRA SUGERENCIA TIENE EN MATERIA DE BIENESTAR PARA
MEJORAR LA GESTION.

Acceso a mayor informacién sobre actividades deportivas y recreativas
Actividades con la familia

Actividades culturales

Actividades de fortalecimiento de relaciones intrapersonales, trabajo en equipo e
integracién entre los servidores del ministerio.

Actividades dirigidas al manejo del estrés, asesorias nutricionales, maquinas
expendedoras que fomenten habito del consumo de alimentos saludables,
atencién de medicina laboral. Psicologia en minsalud permanente.

Actividades para ayudar a preservar el medio ambiente

Actividades para los teletrabajadores.

Al planear las actividades tener en cuenta las condiciones de accesibilidad para
las personas con discapacidad

Ampliar actividades desde inicio del afio

Ampliar Convenios de becas y educacion tener en cuenta el desarrollo de estudios
en el exterior

Ampliar los cupos para poder participar.

Bono navideiio

Caminatas en familia

Capacitaciones dinamicas en empatia, comunicacion y trabajo en equipo. Donde
participen todos los empleados (as)

Cena navidena en la que pueda participar la familia

Cine

Clases de cocina virtuales para los fines de semana, planes en familia

Clases de musica (piano)

Clases de yoga y meditacion

Clasificar mejor las actividades en las cuales pueden participar o no los
contratistas.

Contar nuevamente con los servicios de apoyo psicosocial

Convenio con cine Colombia y algun parqueadero cercano

Convenios con centros especializados de spa y masajes.

Convenios con centros recreativos diferentes a la caja de compensacion
Distribuir las actividades durante todo el afo

Ferias de emprendimiento
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o Difusion de los programas de bienestar al interior de la entidad. Informar sobre
horarios y espacios para no entorpecer las obligaciones laborales

e Juegos y campeonatos internos en la instituciéon

e Programas virtuales.

o Realizar convenios con gimnasios externos

e Turismo

o Talleres grupales.

e Tener en cuenta al contratista

e Trabajo hibrido obligatorio

e Transporte mejorando movilidad

¢ Vigilancia y acciones concretas sobre el ambiente laboral, no solo charlas a los
funcionarios y directivos

e Visita a museos

PROGRAMA DE TALENTO HUMANO “ENTORNO LABORAL SALUDABLE
SOSTENIBLE”

POLITICA DEL TALENTO HUMANO

“El Ministerio, en cumplimiento de la normativa constitucional y legal, y en el marco de los
lineamientos establecidos por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), el Codigo de Integridad y los valores éticos que lo integran,
disefia y ejecuta en forma participativa, la politica de talento humano en términos de
corresponsabilidad, sin ninguna discriminacion, con el propdésito de proteger y promover la
salud, la seguridad y el bienestar de todos los que laboran en el Ministerio, buscando crear
y sostener un ambiente laboral que propicie el desarrollo integral que trascienda en sus
familias, en la comunidad en general y que en desarrollo de la responsabilidad social
ambiental, promueva estilos de vida orientados a disminuir la huella de carbono personal.”
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ESTRATEGIAS DEL PROGRAMA “Entorno Laboral Saludable Sostenible”

Un Ministerio Saludable

La politica esta orientada a dirigir al Ministerio hacia una organizacién saludable de
referencia para el sector publico, a partir de la disposicion de un ambiente fisico para el
desarrollo de habitos saludables, de la intervencion del entorno social y familiar, de trabajo
en equipo y del mejor uso de los servicios ofrecidos por el sistema de proteccion social.

Incorporacion al programa de las condiciones de salud fisica y ocupacional de los
servidores publicos, de la vida familiar y competencias laborales clave para el Ministerio.

Coordinacion de recursos y esfuerzos institucionales de entidades aseguradoras, cajas de
compensacion, sociedades médicas y academia, a partir de requerimientos definidos con
el Ministerio.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE TALENTO HUMANO “ENTORNO LABORAL
SALUDABLE SOSTENIBLE”

v" Proporcionar a todos los miembros de la fuerza de trabajo, condiciones fisicas,
psicologicas, sociales y organizacionales que protejan y promuevan la salud y la
seguridad.

Permitir a los jefes y trabajadores tener cada vez mayor control sobre su propia salud,
mejorarla y ser mas energéticos, positivos y felices.

Disefiar e implementar politicas para normar la salud de los trabajadores.

Proteger y promover la salud en el lugar de trabajo.

Promover la implementacion y el acceso a los servicios de salud ocupacional.
Proporcionar y comunicar las evidencias de accién y practica.

Incorporar la salud de los trabajadores en otras politicas. (p.e: en la politica de talento
humano de un estado, de una entidad).

<

ANANENENEN
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Organos colegiados de participacion en el Ministerio de Salud y Proteccién Social en el
programa

Comision de Personal Unificada.

Comité Paritario de Salud y Seguridad en el Trabajo Unificado COPASST
Comité de Convivencia Laboral

Brigada de Emergencias.

Comités y Subcomités de Gestidn

Comité de Teletrabajo.

Comité de Seleccion Convenio Minsalud-lcetex.

Organizaciones sindicales.

ASANENENE NN NN

PLAN DE TRABAJO 2024

(El cronograma especifico que muestra los meses, se integrara por aparte de forma
unificada con todas las actividades de las diferentes estrategias del programa Entorno
Laboral Saludable Sostenible)

Estrategias que se enmarcan en Bienestar e Incentivos en la entidad

Estrategia Habitos saludables

Estrategia Ministerio en Familia

Estrategia de Gestion, incentivos, estimulos y reconocimientos
Estrategia Planeta Saludable

Objetivo de estas estrategias que se enmarcan en Bienestar e Incentivos: Desarrollar
estrategias que contribuyan al desarrollo integral de los servidores publicos de la entidad y
sus familias mediante la ejecucion del plan institucional de bienestar e incentivos con el fin
de mejorar la calidad de vida laboral.

Para las anteriores estrategias se tiene programada la ejecucion de los programas y
actividades, en las que al finalizarlas se valorara el impacto para el beneficiario (a)
participante, y de forma integral como proceso de Bienestar se valorara cuanti-
cualitativamente, asi:

Indicador de Impacto:
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Nombre Definicién Unidad de Férmula

del medida

indicador

Impacto Mide los cambios | Resultado de 4.0 | Segun
resultantesenel |a5.0se parametros o
bienestar de la considera que las | criterios
poblacion objetivo | actividades definidos en el
de la intervencion | produjeron un instrumento de
como efecto positivoy | valoracion de
consecuencia trascendente. impacto
(directa o

indirecta) de la
entrega de los
productos.

Mide los efectos
(directos e
indirectos)
generados por los
productos sobre
la poblacién
directamente
afectada.

(Fuente DNP)

Segun lo expresado al inicio del presente Plan, tal como lo exige el Plan Nacional de
Bienestar 2023 — 2026, expedido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
que contempla que se han de implementar actividades enmarcadas en los siguientes Ejes
Tematicos, se puede ver en las siguientes estrategias del programa Entorno Laboral
Saludable Sostenible que gran parte de estas responden a los lineamientos contemplados
a tener en cuenta en cada uno de los siguientes Ejes Tematicos:

- Eje Equilibrio psicosocial
- Eje Salud Mental

- Eje Diversidad e Inclusion
- Eje Transformacién Digital

- Eje identidad y Vocacion por el Servicio Publico

Aunado a esto, desde las estrategias de Formacion y Capacitacion y Seguridad y Salud en
El Trabajo, también se han disefiado y se ejecutan actividades que responden a los
requerimientos de los ejes tematicos en mencién

www. minsalud.gov.co
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ACTIVIDADES ESTRATEGIA: HABITOS SALUDABLES

ESTRATEGIA

ACTIVIDAD DE LA ESTRATEGIA

HABITOS SALUDABLES

Clases de rumba y/o clases de bailes

Clases grupales gimnasio: Cardio Hitt, Circuit Training, Cx
Works - Abdomen (Presenciales)

Club de Nutricion y Alimentacion Saludable

Dia Mundial de la Actividad Fisica

Jornadas especiales de rumba y/o acondicionamiento fisico
virtuales para teletrabajadores y trabajadores en casa

Juegos de la Funcién Publica

Pausas activas Saludables

Programa de acondicionamiento fisico Individual (Gimnasio)

Promocion uso de la bicicleta

Torneos o actividades deportivas deportivos (Tenis de mesa,
Bolos, Natacién y/o Voleibol)

ACTIVIDADES ESTRATEGIA: EL MINISTERIO EN FAMILIA

ESTRATEGIA ACTIVIDAD DE LA ESTRATEGIA
Actividades y/o vacaciones recreativas para nifios y
adolescentes
Asesoria de Servicios Caja de Compensacion Familiar
Asesoria de Servicios FNA
Biblioteca Viajera y Club de Lectura
Talleres de Bienestar para la Familia
Dia de la Madre
Dia de la Mujer
Dia del Hombre

MINISTERIO EN - —
EAMILIA Dia del Nifio
Dia del Padre

Emprendimiento Familiar y Navidefio Minsalud

Encuentros para la Vida

Dia de la Familia

Programa de Vivienda

Mes de la Persona Mayor

Novena Navidena

Recorrido Navideno
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ACTIVIDADES ESTRATEGIA: GESTION, INCENTIVOS, ESTIMULOS Y

RECONOCIMIENTOS

ESTRATEGIA

ACTIVIDAD DE LA ESTRATEGIA

GESTION, INCENTIVOS
ESTIMULOS Y
RECONOCIMEINTOS
(GIER)

-Actividades Artisticas, Arte y Artesania.

Actividad de integracion en Halloween

Dia de la secretaria

Dia del Conductor

Dia del Servidor Publico

Cumpleafios servidores publicos

Incentivo a Gerentes Publicos

Programa Orientacion al Retiro (Pre-pensionados y Status de
pensionados)

Reconocimiento a la Antigledad y Mejores servidores
publicos

Responsabilidad Social

Actividad Cultura y clima Organizacional (Actividad
Adaptaciéon Laboral, Actividad Cambio organizacional,
Actividad Trabajo en equipo).

Turnos de Descanso

Encargos

Reconocimiento en fechas especiales del afo y/o dia segun
profesiones.

Dia para recreacién por antigiiedad quinquenio

PLAN DE INCENTIVOS PARA LA VIGENCIA 2024

(Complemento de la Estrategia GIER)

El Plan de Incentivos del Ministerio de Salud y Proteccion Social se encuentra dentro del
“Programa Entorno Laboral Saludable”, y contempla lo siguiente:

Reconocimiento a la antigiiedad laboral:

El Ministerio de Salud y Proteccién Social, otorga a los servidores publicos de la entidad un
reconocimiento a quienes han cumplido cinco (5), diez (10), quince (15), veinte (20),
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veinticinco (25), treinta (30) y mas de treinta (30) afios de servicio de manera continua o el
acumulado de varios periodos, con la entrega de reconocimientos de antigiedad mediante
acto publico.

Modalidades: Las modalidades de reconocimiento a la antigledad laboral son:

Reconocimiento mejores servidores publicos:

En la vigencia 2024 se efectuara el reconocimiento del periodo evaluado anual del periodo
anterior, y se reconoce a los servidores pertenecientes a los niveles asistencial, técnico,
profesional, asesor y directivo.

Incentivos Grupo de Gestor de Canales de Atencién y Peticiones Ciudadanas:

De acuerdo a la definicion de incentivos del Departamento Nacional de Planeacion —
Programa Nacional del Servicio al Ciudadano, “incentivo” se enmarca formular o fortalecer
estrategias que permitan la apropiacion de los principios y valores del servicio publico y de
su impacto en el bienestar de los ciudadanos mediante actividades, charlas y
capacitaciones.

De la misma manera indica que, se desarrollaran otros incentivos encaminados a que las
entidades disefen, desarrollen y pongan en funcionamiento practicas, métodos,
herramientas o aplicaciones que mejoren la calidad y efectividad en el servicio.

Adicional que, las entidades deberan crear esquemas de reconocimiento y estimulos
especiales dirigidos a los servidores publicos, que permitan destacar sus competencias en
materia de atencion y servicio al ciudadano, el interés continuo por incrementar sus
habilidades y cualificarse, establecimiento de jornadas de capacitacion recurrentes y
especializadas en Servicio al Ciudadano.

Dado lo anterior, se desarrollaran actividades focalizadas a los servidores del Grupo de
Gestores de Canales de Atencion y Peticiones Ciudadanas con el fin de incentivar y
estimular la labor desarrollada por los colaboradores de los diferentes niveles de atencion
con el fin de fortalecer la cultura de excelencia del servicio.

Incentivos Brigada Minsalud:
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La brigada es beneficiaria de incentivos, tendiendo la posibilidad de exonerarse de
compensar tiempo para el disfrute de turnos de descanso en Semana Santa y Navidad, Fin
de Ano y Ano Nuevo y reconocimiento publico en el evento que se defina.

Incentivo Programa Biciusuarios:

El programa biciusuarios es un programa que busca incentivar y promover el uso de la
bicicleta a los Servidores del Ministerio de Salud y Proteccion Social generando una cultura
consciente que aporte al medio ambiente usando la bicicleta como medio de transporte

La Resolucion No 1806 de 2020 establece las condiciones para validar el otorgamiento del
incentivo a los servidores publicos del Ministerio por el uso de la bicicleta, en los términos
de la Ley 1811 de 2016.

Incentivo de turnos de descanso en fechas especiales:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.5.5.51 del Decreto 1083 de 2015, como
parte de los incentivos del Programa de Talento Humano “Entorno Laboral Saludable
Sostenible”, los servidores publicos del Ministerio de Salud y Proteccién Social podran
compensar tiempo laboral con el fin de acceder a turnos de descanso en Semana Santa,
Navidad, Fin de Afo y/o Afio Nuevo.

Aunado a esto, existe el beneficio de exonerarse de compensar el tiempo, cuando las
personas estan cobijadas por alguna de las siguientes causales especiales.

Incentivo de educacion formal:

A través del Fondo financiero de Minsalud, administrado por el Icetex, se brindan créditos
educativos condonables para educacién de pregrado y postgrado a servidores publicos
segun el Reglamento Operativo del Fondo.

Reconocimientos a Equipos de Trabajo:

Segun las actividades que se establezcan para determinar cuales son los equipos de
Trabajo que se destaquen, recibiran incentivos por sus contribuciones.

Reconocimientos premio a la Innovacion Institucional:
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Se entregara incentivos a las mejores innovaciones institucionales que se destaquen como
ganadoras en el premio que se realiza anualmente

Incentivo Biciusuarios

El programa biciusuarios es un programa que busca incentivar y promover el uso de la
bicicleta a los Servidores del Ministerio de Salud y Proteccion Social generando una cultura
consiente que aporte al medio ambiente usando la bicicleta como medio de transporte. Asi
mismo, dentro de la estrategia planeta saludable y habitos saludable se adelantan
actividades y talleres que promueven el uso de la bicicleta a la poblacion de la entidad como
medio de transporte alternativo.

ACTIVIDADES ESTRATEGIA PLANETA SALUDABLE

ESTRATEGIA ACTIVIDAD DE LA ESTRATEGIA
Programa de Biciusuarios

PLANETA SALUDABLE | Caminatas Ecolégicas y/o Campamento Ecoldgico
Actividades de apoyo al Sistema de Gestion Ambiental

CLIMA LABORAL Y CULTURA ORGANIZACIONAL

Las actividades determinadas en el presente Plan de Bienestar e Incentivos
coadyuvan de forma transversal en la generacion de condiciones favorables
para un Clima Laboral Saludable y una Cultura Organizacional arraigada en el
desarrollo positivo de las persona y procesos.
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Adicional, por aparte se aplicara la medicién del Clima Laboral e identificacion
de la Cultura organizacional, con acciones de intervenciéon que complementan
estos componentes de Clima y Cultura.

Con aprecio,

Grupo de Bienestar y Desarrollo

www. minsalud.gov.co



