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MODELO DE INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y 
CONTROL 



Priorización Vigilados Según Resultados 

Ordenamiento y Priorización 
Por tipo 

de 
Vigilado 

IV 

Auditoria Extra-
Situ (Integral) 

EPS RC y RS 
Indicador de Impacto 

sistémico 

Indicador de Desempeño 
Global  +     Indicador de 

cumplimiento 

EPS-I  

IPS 
Clasificación IPS (CE 018 

/2015) 

Indicador de Desempeño 
Global + Universitarios y 

UCI 

Entidades 
Territoriales 

Agrupación de 
Departamentos y 

Municipios 
Indicador de Desempeño 

EMP; SAP CAMEL 

EPS Régimen 
Especial y de 

Excepción  

Auditoria In-Situ 



EMSSANAR  
CAPITAL 
SALUD  

CAPRESOCA  CAFESALUD  

SAVIASALUD  CCF HUILA 

ASMET  COMPARTA 

ECOOPSOS  EMDISALUD 

COMFABOY CCF SUCRE 

CCF 
CARTAGENA 

Entidades Priorizadas 

EPS- RS 

Nota: El ejercicio de priorización se encuentra sujeto a actualización de 
cálculo de indicadores 

IPS 

ESE 

117 

Grupo A: 

•I nivel: 54 

•II nivel: 3  

Grupo C1: 

•III nivel: 26 

•II nivel: 24  

•I nivel: 7 

Grupo C2: 

•II nivel: 1 

Grupo D1: 

•II nivel:  2 

Privadas 

177 

Grupo A: 6  

Grupo C1: 171 

EPS- I 

ANAS WAYUU 

MANEXKA 

MALLAMAS 

AIC- EPSI 

DUSAKAWI 

PIJAOS 

Grupos según Circular Externa 018 de 2015 



 
 

 

 
 
 

CREACIÓN DE REGIONALES 



Regionales SNS - Funciones  
 
 

 

 

La Superintendencia Nacional de Salud cuenta con seis regionales, que 

desarrollan actividades de Inspección y Vigilancia en asuntos como: 

 

- Conocer, gestionar, registrar y atender personalmente las PQRD (38.694 

durante 2015) 

- La calidad en la prestación de los servicios. 

- El reporte oportuno de la información de cartera, saneamiento, aclaración y 

depuración de las EPS, Entidades Territoriales e IPS.  

- Verificar el cumplimiento de las funciones atribuidas a los Entes 

Territoriales y a las Direcciones Territoriales en materia de salud. 

- Verificación de la situación financiera y resultados de operación de los 

sujetos vigilados.   

- Verificar que los vigilados garanticen el ejercicio del control social. 

- Participación en la Ruta del Consumidor de la Red Nacional de Protección 

al Consumidor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Regionales de la Superintendencia Nacional de Salud 

Regional Andina 

(Medellín) 

Regional Caribe 

(Barranquilla) 

Regional Chocó 

(Quibdó) 

Regional Nororiental 

(Bucaramanga) 

Regional Sur (Neiva) 

Regional occidental 

(Cali) 

Regional Andina  
Calle 29 N° 46-87  

Centro Comercial Punto 

Clave Local 141 

Medellín, Antioquia 

 

Regional Caribe 
Vía 40 N° 73-290  

Centro Mix Vía 40 Local 19  

Barranquilla, Atlántico 

  

Regional Chocó 
Carrera 9 # 25 – 03 

Barrio "Alameda Reyes" 

sector Chamblúm 

Quibdó, Chocó 

  

Regional Nororiental 
Carrera 33 N° 48-49 

Sector Cabecera 

Bucaramanga, Santander 

  

Regional Sur 
Calle 13 N° 4 – 20 

Neiva, Huila 

  

 

Regional Occidental 
Calle 6 Norte N°1-42 

Centro Empresarial Torre 

Centenario Local 101 

Santiago de Cali, Valle del Cauca 

 

Horario de atención:  

08:00 a.m. a  04:00 p.m. 



 
 

 

 
 
 

ACCIONES DE INSPECCIÓN Y VIGILANCIA  Y 
FUNCIÓN DE CONCILIACIÓN EN CARTERA 



CIRCULAR 030 – TOTAL 
DEPARTAMENTOS Y DISTRITOS 

INFORME JORNADAS DE SANEAMIENTO DE CARTERA REPORTADAS POR LAS ET 

FUENTES: Reportes de Información enviados por los Departamentos y 
Distritos en Cumplimiento a los requerimientos realizados por la 
Superintendencia Nacional de Salud - corte a Septiembre de 2015 

INFORME CONSOLIDADO AÑO DE 2014 

N° MESAS 
REALIZADAS 

INVITADOS 
RESULTADOS 
OBTENIDOS 

EPS IPS DPTO o MC 
VALOR TOTAL 

COMPROMISOS DE 
PAGO REALIZADOS 

123 556 2571 91  $ 242,280,026,152.35  

INFORME CONSOLIDADO AÑO DE 2015 

N° MESAS 
REALIZADAS 

INVITADOS 
RESULTADOS 
OBTENIDOS 

EPS IPS DPTO o MC 
VALOR TOTAL 

COMPROMISOS DE 
PAGO REALIZADOS 

53 172 745 16 $229,685,954,832.00 



FUENTES: Reportes de Información suministrado por los profesionales de la 
SNS en el acompañamiento de las mesas de saneamiento – Corte 
a Diciembre de 2015 

INFORME CONSOLIDADO AÑO DE 2015 

N° MESAS 
REALIZADAS 

INVITADOS RESULTADOS OBTENIDOS 

EPS IPS DPTO o MC 
VALOR TOTAL 

COMPROMISOS DE 
PAGO REALIZADOS 

NÚMEROS DE 
ACUERDOS DE PAGO 

15 50 220 15  $    202,001,314,507.85   1.038 

DEPARTAMENTO Acuerdo de Pago 
Numero de 

Acuerdos de Pago 

ATLANTICO $ 6,646,323,975.00 127 

BOGOTÁ D.C. $ 27,896,317,778.00 121 

CASANARE $ 4,779,020,512.00 33 

CAUCA $ 7,961,751,136.00 23 

CESAR $ 8,391,421,142.00 29 

CORDOBA $ 6,002,163,053.51 28 

CORDOBA 2 $ 13,394,677,228.76 63 

CUNDINAMARCA $ 16,359,516,502.00 43 

CUNDINAMARCA 2 $ 23,476,377,425.00 58 

GUAVIARE $ 382,725,856.00 5 

MAGDALENA $ 14,696,226,844.58 84 

META $ 10,166,595,687.00 52 

NARIÑO $ 18,504,340,110.00 138 

RISARALDA $ 6,475,345,877.00 30 

SANTANDER MESA 1 $ 404,688,210.00 21 

SUCRE $ 3,700,247,325.00 30 

VALLE DEL CAUCA $ 32,763,575,846.00 153 

CIRCULAR 030 – MESAS DE 
SANEAMIENTO ACOMPAÑAMIENTO SNS 



CIRCULAR 030 – CARTERA IPS 

FUENTES:  Circular 030 - MSPS, corte Septiembre de 2015 
NOTA: Priorización IPS por Cuenta Menor Valor 

ENTIDAD DEPARTAMENTO 
SUMA DE ERP SALDO 

FACTURA 
SUMA DE IPS SALDO 

FACTURA 
SUMA DE COINCIDENCIA 

ERP 
SUMA DE COINCIDENCIA 

IPS 
SUMA DE MENOR VALOR  % PART. 

HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN - LUZ 
CASTRO DE GUTIERREZ 

ANTIOQUIA $ 201,106,789,750.90 $ 261,800,712,945.00 $ 124,065,174,490.77 $ 132,571,191,534.00 $ 106,919,977,090.77 2.87% 

FUNDACION HOSPITALARIA SAN 
VICENTE DE PAUL 

ANTIOQUIA $ 202,336,523,748.96 $ 238,576,801,567.00 $ 152,013,541,770.68 $ 141,879,466,496.00 $ 101,020,608,742.68 2.71% 

IPS DE UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA IPS 
UNIVERSITARIA 

ANTIOQUIA $ 178,786,220,518.36 $ 256,470,823,029.00 $ 75,561,877,868.97 $ 86,070,137,359.00 $ 63,753,678,809.97 1.71% 

FUNDACIÓN VALLE DEL LILI VALLE DEL CAUCA $ 92,416,980,411.78 $ 133,028,816,629.00 $ 55,610,964,497.33 $ 61,993,630,055.00 $ 53,015,024,920.33 1.42% 

HOSPITAL PABLO TOBON URIBE ANTIOQUIA $ 97,758,034,512.15 $ 135,613,492,091.00 $ 61,438,788,362.81 $ 58,421,694,280.00 $ 46,010,802,105.81 1.24% 

HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN IGNACIO BOGOTA, D. C. $ 66,445,950,652.54 $ 87,913,873,384.00 $ 41,773,582,897.23 $ 49,920,228,711.00 $ 41,611,301,687.73 1.12% 

ESE INSTITUTO NACIONAL DE 
CANCEROLOGIA 

BOGOTA, D. C. $ 77,258,841,011.20 $ 305,118,304,441.10 $ 40,635,811,168.11 $ 97,490,782,140.27 $ 40,349,463,837.46 1.08% 

CAJA COLOMBIANA DE SUBSIDIO 
FAMILIAR 

BOGOTA, D. C. $ 240,490,319,629.09 $ 263,655,131,937.00 $ 33,955,943,906.00 $ 51,828,595,364.00 $ 33,795,220,942.00 0.91% 

MEDICAMENTOS ESPECIALIZADOS SA VALLE DEL CAUCA $ 64,651,753,668.00 $ 96,763,788,570.82 $ 35,029,069,796.00 $ 33,474,981,291.36 $ 33,424,432,988.30 0.90% 

CLINICA MEDELLIN S.A ANTIOQUIA $ 65,038,913,506.16 $ 65,476,143,916.00 $ 53,144,537,620.13 $ 39,850,594,309.00 $ 32,553,417,560.13 0.87% 

FUNDACION CARDIO INFANTIL 
INSTITUTO DE CARDIOLOGIA 

BOGOTA, D. C. $ 51,700,087,108.53 $ 77,641,733,083.00 $ 33,383,596,702.54 $ 38,163,120,081.00 $ 32,254,970,661.54 0.87% 

CORPORACION COMFENALCO VALLE 
UNIVERSIDAD LIBRE 

VALLE DEL CAUCA $ 45,602,216,692.49 $ 99,371,139,210.61 $ 31,996,023,467.88 $ 66,667,824,937.45 $ 31,996,023,467.88 0.86% 

FUNDACION OFTALMOLOGICA DE 
SANTANDER - FOSCAL 

SANTANDER $ 49,866,714,424.24 $ 89,877,523,537.00 $ 29,195,198,791.57 $ 46,620,389,330.00 $ 29,021,820,942.57 0.78% 

CPO S A BOGOTA, D. C. $ 33,884,829,265.87 $ 37,077,613,779.50 $ 29,254,221,703.93 $ 31,621,768,817.50 $ 28,902,910,490.93 0.78% 

IPS con Mayor Cartera a Nivel Nacional 



 
 

 

CARTERA Y CONCILIACIONES 

AÑO SOLICITUDES DE CONCILIACIÓN ACUERDOS CONCILIATORIOS 
 VALOR ACUERDOS 

CONCILIATORIOS  

2014 1.508 274  $     94.347.492.658,38  

2015 3.701 724  $   194.058.080.314,00  

INCREMENTO EN LAS 
CONICLIACIONES EN 2015 

(en relación con el año 2014) 
 
Las solicitudes de conciliación 
en un 145% 
El número de acuerdos en un 
162% 
Los valores conciliados en un 
106% 
En el 2014 se hicieron 4 
jornadas de conciliación y en 
el 2015 se hicieron 14 
jornadas de conciliación 
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FUNCIÓN JURISDICCIONAL 
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2014 2015

RETOS DE LA FUNCIÓN JURISDICCIONAL EN EL  2016. 
 

1. Ampliación de la cobertura de la función jurisdiccional 
con relación a los procesos interpuestos por los actores y 
usuarios del S.G.S.S.S ante la justicia laboral ordinaria. 

 
2. Posicionar la función jurisdiccional como justicia técnica 
de la salud, con una gestión más eficiente y rápida, para 
que los ciudadanos acudan con mayor confianza al juez 
técnico de la salud de la Superintendencia Nacional. 
 
3. Aumentar las soluciones en salud a través de la función 
jurisdiccional a  asuntos prioritarios  presentados por los 
usuarios a través de los canales institucionales de 
atención al ciudadano. Esto cuando los requisitos legales y 
técnicos se cumplan y los casos permitan, entre otras, la 
aplicación efectiva de medidas cautelares preventivas que 
protejan el riesgo en salud. 
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ACCIONES DE INSPECCIÓN Y VIGILANCIA – 
PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DEL RIESGO 



MHCP no 
viabiliza 

PSFF 

SNS interviene 
con PGIR 

MSPS 
define 
riesgo 

Viabilidad Ejecución Evaluación 

GESTIÓN DE RIESGO FISCAL Y FINANCIERO ESE 



Es un programa integral, institucional, asistencial, 
financiero y administrativo que tiene por objeto 
restablecer la solidez económica y financiera de la 
ESE, permitiendo con ello asegurar la continuidad en 
la prestación del servicio público de salud, a través de 
la definición e implementación acciones que 
posibiliten el equilibrio financiero, reorganización 
administrativa, racionalización del gasto, 
restructuración de la deuda, saneamiento de pasivos 
y fortalecimiento de los ingresos. 

PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGO (PGIR)  



 

ESE  

RECIBIDAS  

MHCP 

 

DIAGNÓSTICO 
E.S.E. 

VIABILIDAD  
MONITOREO Y 
SEGUIMIENTO 

EVALUACIÓN 

PROCESO DE LA GESTIÓN DEL RIESGO 

PROPUESTA 
PGIR 



Título 1 

Verificar la eficacia de los 
controles en la reducción del 
riesgo financiero en que han 
sido categorizadas las ESE, o 
de la gravedad, si estos no 

son controlados o revertidos 
en el transcurso del tiempo.  

Supervisión efectiva y 
eficiente por parte de la 

SNS. 

Incluyen el control de 
calidad en la atención, la 

prestación de servicios y una 
eficiente gestión 

administrativa y financiera, 
que garantice la prestación 
de servicios por parte de las 
E.S.E. de manera sostenible.  

EVALUACION 



METODOLOGÍAS  

1. Para la elaboración Plan de Gestión Integral del Riesgo, 
dirigido a las E.S.E. y entidades territoriales. 

2. Para la evaluación de PGIR de las E.S.E. para determinar     
viabilidad, dirigido a profesionales de la S.N.S 

3. Monitoreo, seguimiento y evaluación del PGIR 
 Monitoreo del cumplimiento de la ejecución del PGIR, 

dirigido a las E.S.E 
 Seguimiento a ejecución del PGIR, dirigido a Entidades 

Territoriales 
 Evaluación de ejecución del PGIR, dirigida a profesionales 

S.N.S 



RECIBIDAS DE MHCP 246 

ESE A LIQUIDAR SEGÚN RED 26 

SUBTOTAL ESE OBJETO PGIR 220 
PGIR PRESENTADOS 195 
SIN ENTREGAR PGIR 10 

PGIR VIABILIZADOS 83 
EN PROCESO DE REVISIÓN 112 

DEVUELTOS PARA AJUSTES 108 

REMITIDOS PARA INTERVENCIÓN ESE 3 

MES 
No. ENTIDADES 
TERRITORIALES 

No. de ESE 
No. Participantes con 

asistencia técnica y 
capacitación 

Enero 
                           

5  
                             

10  
                                           

26  

Febrero 
                           

6  
                             

16  
                                           

28  

Marzo 
                           

2  
                             

21  
                                           

71  

Abril 
                          
-    

                             
30  

                                        
260  

Mayo 
                           

3  
                             

48  
                                        

123  

Junio 
                           

2  
                             

16  
                                           

37  

Julio 
                           

1  
                             

27  
                                        

148  

Agosto 
                           

1  
                             

22  
                                           

89  

Septiembre 
                         

11  
                             

47  
                                        

292  

Octubre 
                           

6  
                             

19  
                                           

25  

Noviembre 
                           

1  
                             

12  
                                           

73  

Diciembre 
                          
-    

                             
16  

                                           
34  

TOTAL 
                         

38  
                          

284  
                                     

1.206  

PGIR - CIFRAS 



PGIR -  CIFRAS 

Departamento 

PSFF  LIQUIDAR O FUSIONAR  PGIR  ENVIADO A MEDIDAS PASIVOS 

 RECIBIDOS  DOCUMENTO DE RED VIABILIZADOS  ESPECIALES 3O SEPTIEMBRE 2015 

 ANTIOQUIA 20   9   54.411.297.481 

 ATLÁNTICO 11   5   12.418.903.257 

 BOLÍVAR 13   4 1 26.352.342.727 

 BOYACÁ 54 10 15   25.451.421.328 

 CALDAS 2       3.100.142.600 

 CAQUETÁ 1       550.173.561 

 CAUCA 2   2   39.261.773.450 

 CESAR 4   1   1.583.888.044 

 CHOCÓ 5       14.547.556.284 

 CÓRDOBA 18   1 1 42.454.445.179 

 CUNDINAMARCA 9       3.254.725.249 

 GUAINÍA 1       8.023.874.115 

 GUAVIARE 2       24.483.669.572 

 HUILA 3   3   664.133.405 

 LA GUAJIRA 12       60.643.846.977 

 MAGDALENA 25 12 12   49.177.337.474 

 NARIÑO 6   1   3.510.483.061 

 PUTUMAYO 2       52.357.769 

 SANTA MARTA 1   1   8.333.448.968 

 SANTANDER 9 1 4   5.527.899.270 

 SUCRE 22 2 7 1 89.204.944.480 

 TOLIMA 21   18   37.289.603.278 

 VALLE DEL CAUCA 2 1     3.815.130.360 

 VICHADA 1       9.526.430.861 

TOTAL E.S.E. 246 26 83 3 523.639.828.750 



ACCIONES DE CONTROL- 
MEDIDAS ESPECIALES 



ENTIDAD CLASE DE MEDIDA  CIUDAD/ DEPARTAMENTO  ESTADO DE LA MEDIDA 

HOSP. DEPTAL SAN FRANCISCO DE ASIS 
Intervención forzosa 

administrativa para administrar  
Quibdó- Chocó 

Vigente hasta el 4 de Julio de 
2016 

ESE MANUEL ELKIN PATARROYO 
Intervención forzosa 

administrativa para administrar  
Inírida- Guainía 

Vigente hasta el 27 de 
Diciembre de 2016 

UNIDAD BASICA DE ATENCION 
NUESTRA SEÑORA DEL CARMEN 1 
NIVEL 

Intervención forzosa 
administrativa para administrar  

Puerto Carreño- Vichada 
Vigente hasta el 14 de 

Noviembre de 2016 

ESE HOSPITAL DE SAN MARCOS 
Intervención forzosa 

administrativa para administrar  
San Marcos- Sucre 

Vigente hasta el 22 de Marzo 
de 2016 

ESE FEDERICO LLERAS ACOSTA 
Intervención forzosa 

administrativa para administrar  
Ibagué- Tolima 

Vigente hasta el 2 de 
Septiembre de 2016 

ESE HOSPITAL SAN JERONIMO DE 
MONTERIA 

Intervención forzosa 
administrativa para administrar  

Montería- Córdoba 
Vigente hasta el 28 de Julio de 

2016 

ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE 
VILLAVICENCIO 

Intervención forzosa 
administrativa para administrar  

Villavicencio- Meta 
Vigente hasta el 27 de Octubre 

de 2016  

HOSPITAL DEPARTAMENTAL DE 
CARTAGO E.S.E. 

Intervención forzosa 
administrativa para liquidar 

Cartago - Valle del Cauca 
Vigente hasta el 20 de  

Noviembre de 2016 

HOSPITAL EDUARDO SANTOS DE 
ISTMINA 

Vigilancia especial  Istmina- Chocó 
Vigente hasta el 18 de Abril de 

2016 

CLINICA MONTERIA  
Intervención forzosa 

administrativa para administrar  
Monteria- Córdoba 

Vigente hasta el 22 de Abril de 
2016 

Corporación IPS Saludcoop 
intervención forzosa 

administrativa  para liquidar 
Bogotá Vigente 

IPS EN MEDIDA 



HOSPITAL  

INCUMPLIMIENTO DE LA 
PRESENTACIÓN DE 

INFORMES DE 
MONITOREO DE LOS 

PSFF 
(Min. Hacienda) 

POR INVIABILIDAD DEL 
PGIR 

POR RESULTADOS DE 
AUDITORÍA INSPECTIVA 

ESE Hospital San Nicolas de 
Tolentino- Bolivar  

x 
    

ESE Hospital Local Ana Maria 
Rodriguez- Bolivar 

x 
    

ESE Hospital Local de Santa 
Catalina de alejandría- Bolivar    x   

ESE Hospital Universitario de 
Sincelejo   x x 

ESE Camu Chimá- Córdoba   x   

ESE Centro de salud San Pedro- 
Santander x     

ESE Centro de salud Ucatá- 
Santander x     

ESE Fernando Troconis- 
Magadela     x 

Hospital Universitario Evaristo 
García- Valle del Cauca     x 

ESE Hospital Fray Luis de León- 
Plato Magdalena     x 

IPS EN PRIORIZACIÓN DE CONTROL 



ENTIDAD 
Monto giro de recursos 

FONSAET  

ESE Hospital Regional de Segundo Nivel de San 
Marcos Sucre 

$3.093.977.392 

ESE Hospital Departamental Manuel Elkin 
Patarroyo de Guainía 

$7.715.309.342 

UBA Nuestra Señora del Carmen de Vichada $2.777.216.661 

ESE Hospital Federico Lleras Acosta de Ibagué 
Tolima 

$6.151.120.232 

ESE Hospital San Jerónimo de Montería $4.486.661.457 

ESE Hospital Departamental de Villavicencio $2.996.151.337 

ESE Hospital Departamental San Francisco de Asís 
de Quibdó Chocó 

$15.286.230.246 

TOTAL $42.506.666.667 

RECURSOS FONSAET 

Recursos girados a las fiducias el 19 de Enero de 2016  



ACCIONES DE CONTROL- 
PROCESOS ADMINISTRATIVOS 



SANCIONES 2015 

 
 
 

MOTIVO No. MONTO 

E.T MUNICIPAL 
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD  9 $ 1.021.294.750,00 

REPORTE DE INFORMACIÓN 10 $ 190.727.600,00 

 
SUBTOTAL SANCIONES E.T MUNICIPAL 

 
19 $ 1.212.022.350,00 

E.T DPTAL 

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD  21 $ 8.457.093.750,00 

REPORTE DE INFORMACIÓN 14 $ 1.120.524.650,00 

FLUJO DE RECURSOS 3 $ 67.656.750,00 

 
SUBTOTAL SANCIONES E.T DEPARTAMENTAL  

 38 $9.645.275.150 

IPS 

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD  6 $ 837.655.000 

REPORTE DE INFORMACIÓN 642 $ 2.505.735.400 

FLUJO DE RECURSOS 33 $ 157.865.750 

 
SUBTOTAL SANCIONES  IPS 

 
648 

 
$ 3.501.256.150 

 
TOTAL  

 
705 

 
$14.358.553.650 

Más de $66.000 millones 
a los diferentes vigilados 



GRACIAS!!! 


