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La inscripción en el portal web: 

www.miseguridadsocial.gov.co

Es la lleve para el ingreso al 

Sistema Integral de la 

Protección Social - SISPRO

Todos los actores 

participantes del proceso 

de Certificación deben 

estar registrados en Mi 

Seguridad Social, donde 

se habilita el usuario y la 

contraseña de ingreso a 

SISPRO. 

http://www.miseguridadsocial.gov.co/
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www.web.sispro.gov.co

El registro de la 

entidad se hace 

desde esta 

dirección

http://www.web.sispro.gov.co/
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Número de 

Documento

Contraseña

Código de 

verificación

Para realizar la inscripción o la 

actualización de los datos de la 

entidad, tanto el representante 

legal, como la persona de 

contacto con el sistema deben 

previamente inscribirse en:  

www.miseguridadsocial.gov.co

Se validan las credenciales de 

ingreso…

INGRESO SISPRO

http://www.miseguridadsocial.gov.co/
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Clik
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Se marca la 

opción que 

corresponda 

Municipio. 

Distrito, 

Departamento

El número hace 

referencia al 

código divipola

Clik

Registro Entidades Territoriales



Esta presentación es propiedad intelectual controlada y producida por el Ministerio de Salud y Protección Social.

Ministerio de Salud y Protección Social de Colombia

Se marca la 

opción que 

corresponde 

a  NI

El número hace 

referencia al 

número del NIT sin 

dígito de 

verificación

Clik

Registro IPS
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Clik
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Se diligencian 

o verifican los 

datos del 

formulario
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Se diligencian 

o verifican los 

datos del 

formulario
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Continua el 

formulario, 

verificando 

que la 

información 

quede bien 

diligenciada
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CONFIRMACIÓN
❖ Una vez realizado el proceso de inscripción o 

actualización de los datos de la entidad territorial se debe 

esperar un correo confirmatorio de la inscripción en 

SISPRO.

❖ Si hay un rechazo SISPRO informa las causales del 

mismo y se deben subsanar, verificando que la 

información registrada este bien diligenciada.

❖ Si no llega correo de confirmación o rechazo se debe 

verificar que el dato de la dirección de correo este bien 

diligenciado.



Reporte Usuarios Institucionales

Anexo Técnico
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ANEXO TÉCNICO
SEG500USIN: Mecanismo para que las entidades usuarias y reportadoras 

de información al Ministerio de Salud y Protección Social puedan reportar la 

lista de usuarios institucionales que van a ingresar al sistema en 

representación de su entidad.

1. Documento que define el paso a paso de la construcción del archivo, en 

cuanto a:

• Estructura y especificación del nombre del archivo

• Contenido del archivo

2. Características de los archivos planos: 

3. Plataforma para el envío de los archivos

4. Período de reporte
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SEG500USIN20200608NI000800200200.txt

Estructura y especificación del nombre del archivo

36 caracteres

10 caracteres invariables 8 caracteres = fecha
NIT O CÓDIGO DIVIPOLA = 12 CARACTERES

NI (NIT) = IPS

DE = DEPARTAMENTO

DI = DISTRITO

MU = MUNICIPIO

ceros NIT      O        DIVOPOLA

IPS DEPARTAMENTO

DISTRITO

MUNICIPIO
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SEG500USIN20200608NI000800200200.txt

Nombre del Archivo IPS

SEG500USIN20200608DE000000000025.txt

SEG500USIN20200608DI000000008001.txt

Nombre del Archivo Departamento de Cundi.(divipola 25)

Nombre del Archivo Municipio Tabio (Cundi.)

SEG500USIN20200608MU000000025785.txt

Nombre del Archivo Distrito de Barranquilla

Estructura y especificación del nombre del archivo

10 ceros

8 ceros

7 ceros
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ANEXO TÉCNICO: Contenido del Archivo
El archivo está compuesto por tres tipos de registros:

REGISTRO DESCRIPCIÓN REPORTE

Tipo 1 Registro de control: mediante el cual se 

identifica la entidad fuente de la 

información

Obligatorio

Tipo 2 Registro de detalle: Contiene la 

información de los usuarios institucionales 

de la entidad reportadora

Obligatorio

Tipo 3 Registro de perfiles: Contiene los perfiles 

de los usuarios de la entidad 

Obligatorio
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La Aplicación o sistema de información al cual se esta
solicitando acceso es el RLCPD y el código que lo
representa es 33
PERFIL ALCANCE

1238 Administrativos de IPS, que pueden verificar procesos al interior de 

la IPS

1239 Profesionales de la Salud que hacen parte de los equipos 

multidisciplinarios

1240 Usuario entidad territorial municipal o distrital que puede Autorizar 

certificaciones, consultar información de su territorio y Actualizar 

factores ambientales y personales. 

1245 Usuario entidad territorial Departamental  que puede consultar, hacer 

seguimiento y cargar la información de las IPS autorizadas para 

certificar en su territorio a través de PISIS.
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REGISTRO TIPO 1

REGISTRO TIPO 2

REGISTRO TIPO 3
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Se eliminan los espacios del final de cada línea y se 

verifica que el cursor quede al final de la ultima linea
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Cargue de Información

Ingreso PISIS
03.



Esta presentación es propiedad intelectual controlada y producida por el Ministerio de Salud y Protección Social.

Ministerio de Salud y Protección Social de Colombia

Número de 

Documento

Contraseña

Código de 

verificación

Recordemos que para realizar el 

transporte de información desde 

las diferentes entidades al 

sistema, se debe descargar el 

aplicativo de PISIS Cliente Neo 

que lo encontramos en la página 

principal de SISPRO
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Desde este 

botón 

selecciona el 

archivo que se 

va a cargar
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Se identifica el 

archivo 
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El sistema 

valida la 

información 

del archivo e 

identifica si 

este tiene 

errores
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El sistema da 

la información 

de los errores 

y la línea y el 

campo donde 

se encuentra 

el error  
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Lo que 

permite 

identificar el 

error y 

subsanarlo
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Recordemos 

siempre 

guardar los 

ajustes 
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Cuando se 

han ajustado 

los errores el 

sistema 

valida 

nuevamente 

el archivo
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Se envía el 

archivo y se 

acepta el 

envío
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Vemos 

reflejado el 

cargue
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SISPRO envía un 

correo confirmando 

la información que 

se cargó en el 

aplicativo

Correo de SISPRO
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