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PRESENTACION

Con el propésito de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1474 de 2011 “por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica” o “Estatuto Anticorrupcion”, el cual establece que cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente
una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencién al ciudadano, que contemplard, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion de la respectiva entidad, las medidas concretas para
mitigar esos riesgos, las estrategias anti tramites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano; en concordancia con lo establecido en los Decretos 124 del 26 de enero de 2016, “por el cual
se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano" y 1499 de 2017 del 11 de septiembre de 2017, que actualiza el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, armonizado en sus dimensiones Control Interno -Gestion del riesgo de corrupcion-, Gestion con Valores para Resultados -Racionalizacion de Tramites,
Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano y Rendicion de cuentas-, e Informacién y comunicacion -Mecanismos para la transparencia y el acceso a la informacién-, y atendiendo las
recomendaciones del Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP; el Ministerio de Salud y Proteccidn Social pone a disposicion del personal de la entidad y ciudadania en general, el
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2018.

Es importante anotar que la herramienta “Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano® es un instrumento de tipo preventivo para el control de la gestion, su
metodologia incluye componentes auténomos e independientes, que contienen parametros y su respectivo soporte normativo. El primero de ellos hace énfasis en la metodologia del mapa de riesgos de
corrupcion. Para los demas componentes se deben tener en cuenta los lineamientos dados por las normas y entidades rectoras de las diferentes politicas. El disefio de la metodologia para la
elaboracion del mapa de riesgos de corrupcion y las medidas para mitigarlos desarrollada en el primer componente, tomé como punto de partida lo establecido en la Metodologia de Administracién de
Riesgos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica y la Secretaria de Transparencia de Presidencia de la Republica. Sin embargo desarrolla en forma diferente algunos de sus elementos,
en el entendido que un acto de corrupcion es inaceptable e intolerable y requiere de un tratamiento especial; como elemento fundamental para blindar a la entidad frente a los posibles hechos de
corrupcion.

En el segundo componente, se explican los parametros generales para la racionalizacion de trdmites en las entidades publicas, establecido por la ley como “Todo requisito, para que sea exigible al
administrado” y debera encontrarse inscrito en el Sistema Unico de Informacion de Tramites - SUIT, politica que viene siendo liderada por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, a través
de la Direccion de Control Interno y Racionalizacion de Tramites y las Altas Consejerias para el Buen Gobierno y la Eficiencia Administrativa para la Gestién Publica.

Conocedores de la necesidad de brindar espacios para que la ciudadania participe, sea informada de la gestion del Ministerio y se comprometa en la vigilancia del quehacer del Estado, se incluye en el

tercer componente la rendicién de cuentas. Su inclusién en el Plan se fundamenta en la importancia de crear un ambiente de empoderamiento de lo publico y de corresponsabilidad con la sociedad
civil. De esta forma se beneficia la transparencia en el accionar del Estado y se recupera la confianza en las instituciones.

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccién Social Fecha: 21 de septiembre de 2018
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En el cuarto componente se abordan los elementos que requieren integrar una estrategia de Servicio al Ciudadano, indicando la secuencia de actividades que deben desarrollarse al interior de la
entidad para mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios que se ofrecen a los ciudadanos e incrementar su nivel de satisfaccion. Asi mismo, en cumplimiento del articulo 76 de la Ley
1474 de 2011, se establecen los estandares que como minimo deben tener las dependencias encargadas de gestionar las peticiones, quejas, sugerencias y reclamos de las entidades publicas.

De igual manera, y en aras de dar cumplimiento a la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional
y se dictan otras disposiciones", se plasma dicho componente.

Es importante resaltar que este Ministerio, con el fortalecimiento de su Sistema Integrado de Gestion, establecid los procesos, procedimientos y demas herramientas de gestién que facilitan el
desarrollo del Plan que se presenta a continuacién en su version numero 4, cuya modificacion obedece a la actualizacion del riesgo de Gestion de Asuntos Disciplinarios y la anonimizacion de la
informacion de controles y valoraciones (Componente 1 Mapa de Riesgos de Corrupcion), asi como la programacion de la Audiencia de Rendicidon de Cuentas para el primer trimestre de 2019
(Componente 3 Rendicion de Cuentas) en atencién al cambio de Gobierno, la llegada de la nueva administracién a nuestro Ministerio y que en el pasado diciembre de 2017 se realizé la
correspondiente a 2016 y 2017.

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccién Social Fecha: 21 de septiembre de 2018
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COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

OBJETIVO: Administrar la politica de la gestion del riesgo mediante la identificacién, evaluacion, valoracion, andlisis y control de los posibles riesgos de corrupcidn para prevenir su ocurrencia 0 minimizar el impacto en
caso de materializacion.

SUBCOMPONENTES

1. Politica de Administracién de Riesgos

2. Construccién del Mapa de Riesgos de
Corrupcion

3. Consulta y Divulgacion

4. Monitoreo y Revisién

ACTIVIDADES

1.1 Ajustar y presentar la Politica de Administracién de
Riesgos al Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno del Ministerio.

2.1 Actualizar y/o documentar los mapas de riesgos de
corrupcion con acciones tendientes a 2018 y 2019.

3.1 Presentar para observaciones la propuesta de Mapa
de Riesgos de Corrupcion con el propésito de tener la
version definitiva para su publicacion en los términos
requeridos.

3.2 Divulgar interna y externa del Mapa de Riesgos de
Corrupcién ajustado.

4.1 Realizar actividades de monitoreo a los Mapas de

META O PRODUCTO

Politica de Administracion de
Riesgos  actualizada vy
aprobada.

Mapa de riesgos institucional
actualizado y publicado frente
a temas de corrupcion.

Mapa de Riesgos de
Corrupcién publicado.

Mapa de Riesgos de
Corrupcién divulgado en los
medios disponibles en la
entidad.

Documentos que evidencien

DEPENDENCIA RESPONSABLE

Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales

Direccion de Regulacion de Beneficios, Costos y Tarifas
del Aseguramiento en Salud

Direccion de Medicamentos y Tecnologias en Salud
Grupo de Gestién Contractual

Subdireccién Financiera

Oficina de Gestion Territorial, Emergencias y Desastres
Subdireccién de Gestion del Talento Humano

Oficina de Control Interno Disciplinario

Oficina de Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacion

Direccion de Promocion y Prevencion

Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales

Oficina Asesora de Planeacién y Estudios Sectoriales

Direccion de Regulacién de Beneficios, Costos y Tarifas

! Los mapas de riesgos son susceptibles de actualizacion y/o documentacion cuando los lideres de los procesos lo requieran o alguna situacion lo amerite.

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccion Social

Fecha: 30 de enero de 2018

FECHA REALIZACION
(INICIO-FIN)

1 de agosto a 30 de
octubre

1 de octubre a 28 de
diciembre

15 a 26 de enero

29 a 31 de enero
1 de noviembre a 28 de
diciembre

1 de febrero a 31 de
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SUBCOMPONENTES

ACTIVIDADES

META O PRODUCTO

DEPENDENCIA RESPONSABLE

FECHA REALIZACION
(INICIO-FIN)

Riesgos de Corrupcién.

el monitoreo  realizado
(Subcomité,  reunién  ylo
comunicacién escrita).

del Aseguramiento en Salud

Direccion de Medicamentos y Tecnologias en Salud
Grupo de Gestion Contractual

Subdireccion Financiera

Oficina de Gestion Territorial, Emergencias y Desastres
Subdireccién de Gestion del Talento Humano

Oficina de Control Interno Disciplinario

Oficina de Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacion

Direccion de Promocion y Prevencion

diciembre

5. Seguimiento

5.1 Realizar seguimiento a los Mapas de Riesgos de
Corrupcién.

Informe de seguimiento a los
Mapas de Riesgos de
Corrupcién publicados.

Oficina de Control Interno

Seguimiento:
Corte a 30 de abril, 31 de
agosto y 31 de diciembre

Publicacién:
10 dias habiles siguientes al
periodo de corte

Conforme a lo establecido en
la norma

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccion Social

Fecha: 30 de enero de 2018
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FECHA DE REGISTRO

26 de julio de 2018

PROCESO CLASE DE RIESGO

ENFOQUE DEL RIESGO

PROCESO

FORMATO

AADMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION INSTITUCIONAL

Mapa de Riesgos Institucional

RIESGO

CAUSAS

INTERNAS

EXTERNAS

OPCION DE
TRATAMIENTO

ENFOQUE

ACCION

Bloguear al acceso a los sistemas de

ACCIONES FRENTE AL RIESGO

RESPONSABLE

Lider tematica Bodega de Datos Y|

PRODUCTO

Usuario  bloqueado en

ASIF11

FECHA INICIO

FECHA
TERMINACION

Falta de delai delas Intereses econémicos de terceros. informacién misionales para el usuario que|Grupo de Infraestructura y Seguridad|acceso a los sistemas de No aplica No aplica
que se contrata (SIGEP y entidades de Control, etc.). : i P . P a P ¥ Seq . . e ap P
realizé el uso indebido. QTIC. informacién misionales.
Reportar el incidente al Jefe de la Oficina de|Lider tematica Bodega de Datos u de|Comunicacion escrita que
No se realizan acuerdos de confidencialidad. Intereses politicos. TIC para su notificacion a la Oficina de| y i i ie el reporte del No aplica No aplica
Control Interno Disciplinario. Jefe de la Oficina de TIC incidente.
Desconocimiento de los efectos sancionatorios por| Verificar que la informacion a la que se haya|, - "
” . . . Lider tematica Bodega de Datos Y| y .
cruces o extraccion de informacion de las bases de tenido acceso no esté alterada s Informacién  verificada y| . .
y . : o . . : . Grupo de y No aplica No aplica
datos de los sistemas de informacién misionales no indebidamente, para realizar los ajustes oTIC restaurada correctamente.
autorizados. correspondientes.
durante la generacion - § L A
de cruces o extraccion | Desconocimiento del Cédigo de Etica del Ministerio.
CVsCo1 Ciclo de Viday Uso indebido de | de informacién de las
Corrupcién Reingenieria de Sistemas Riesgo operativo informacién bases de datos de los Asumir Contingencia
de Informacion privilegiada sistemas de
informacién N N . N
misionales Inexlstenf:!a de Politcas de Seguridad de la
Informacion.
Falta de registro de las operaciones sobre lal
informacion reservada y confidencial.
Conflicto de intereses de los servidores publicos o
contratistas que ejecutan los cruces o extraccion de|
informacion de las bases de datos de los sistemas de|
informacion misionales.
Falta de controles en la ejecucion de procesos de
cruces o extraccion de informacién de las bases de
datos de los sistemas de 6
No contar con un procedimientos documentados Y|
socializados.
Vulnerabilidad de los sistemas de informacion.
" . - " Informar a la Oficina de Control Interno|Subdirector Financiero
r n rfil n el Apli IIF sin| P " " - -
gu;a;l;iiergg dzelolsiseqiis n:s es’t)alglaelzgo:e SHIF si Disciplinario el hecho presentado mediante el|Director UAE - Fondo Nacional de{Memorando. No aplica No aplica
) envio de un memorando. Estupefacientes
Uso indebido del token.
D.“'“";‘:: al usar los perfiles del
Corrupcion GFICO1 Gestién Financiera Riesgo financiero intereses propios o afhcanvo ﬂ;en Asumir Contingencia
de terceros orma indebida

lde7

Fechade versn: 23 rovembre o 2017
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ENFOQUE DEL RIESGO

PROCESO
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CLASE DE RIESGO

PROCESO

FORMATO

AADMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION INSTITUCIONAL

Mapa de Riesgos Institucional

RIESGO

CAUSAS

INTERNAS

Conflicto de intereses en los servidores publicos o
contratistas que ejecutan el proceso de regulacion de|
precios de medicamentos con empresas del sector.

EXTERNAS

Interés en recibir un beneficio econémico.

No contar con controles claramente definidos para ell
proceso de regulacion de precios de medicamentos.

Excesiva intervencion politica.

Ausencia de mecanismos adecuados para el flujo de
la informaci6n al interior de la entidad.

Débil participacién ciudadana y control|
social.

Poca divulgacion en procesos publicos de los listados|

OPCION DE
TRATAMIENTO

ENFOQUE

ACCION

ACCIONES FRENTE AL RIESGO

RESPONSABLE

PRODUCTO

ASIF11

FECHA INICIO

FECHA
TERMINACION

Documentar en el procedimiento GTMPO1 -
Regulacion de los precios de medicamentos

Director

de  Medicamentos ]|

Procedimiento GMTPO1 -
Regulacién de los precios

y actualizacién de la
CUPS

Falta de unificacién de las bases de datos existentes.

Posibles conflictos de intereses.

Falta de estandarizacion en la recepcion de la|

de aser la ion de) la actividades que impliquen aprobacion yj| Tecnologias en Salud de medicamentos, 01/12/2017 30/03/2018
los mercados relevantes y de la ficha de regulacion. licacion con los actores it de laf 9 actualizado y publicado. '
informacion referente al proceso. yp :
. Decisiones .
GMTCO1 Gestién de " durante la regulacién "
Cortupcion Medicamentos y Riesgo de cumplimiento ml;e“s’z':ﬁfjp;s ol deprecios de Evitar Meloramerto de
Tecnologias en Salud el medicamentos
" . de ias que Director de de -
" - : Influen rceros en la n I A o - -
Posibles conflictos de interés. inf;?n:caiéie df I:ee:vtsi dea da ecesidad de la la inscripcién y actualizacion de datos de los|Costos y Tarifas del i r:;:::geﬁ&sadas No aplica No aplica
. diferentes actores de sistema. en Salud .
Formularios dispuestos en
Disposicion de los formularios para |la Mi Voz(—PopuIl para la
6n de 6n en la Mil i recepcion de las}
" Modificacion de la normatividad que afecte Vox-Populi para el proceso de actualizacion Director de de de los
Falta de control en el manejo de la informacion. . Costos y Tarifas del de No aplica No aplica
los intereses del Ministerio. para exclusiones y ampliacién progresiva del
" en Salud para exclusiones Y|
plan de beneficios y actualizacion de laf .
CUPS ampliacion progresiva del
: plan de beneficios |
actualizacion de la CUPS.
Poco interés en la participacion activa delj Creacion y actualizacion de metodologias| Director de Regulacion de Beneficios.
durante el proceso de |Falta de estandarizacion en la recepcion de la|proceso de exclusiones y ampliacion para exclusiones y ampliacién progresiva del ‘fg del .~ "|Metodologias Creadas | li Ji
. 3 exclusiones y inf o . del pl de benefici lan de benefici lizacion de | Costos y Tarifas del lizad No aplica No aplica
GPSCOL Geston de | Uso indebido de P . _[informacién. progresiva del plan de beneficios Y| plan de beneficios y actualizacion de la| ' actualizadas.
. estion de la . > . ampliacion progresiva 7aci6 " "
Corrupcion Proteccion Social en Salud Riesgo de imagen I;:ﬂ@;ﬁ; del plan de beneficios actualizacion de la CUPS. Asumir Contingencia CUPS.

2de7

Fechade versn: 23 rovembre o 2017
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ENFOQUE DEL RIESGO

PROCESO

26 de julio de 2018

CLASE DE RIESGO

PROCESO

FORMATO

AADMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION INSTITUCIONAL

Mapa de Riesgos Institucional

RIESGO

CAUSAS

INTERNAS

EXTERNAS

Influencia de terceros en la necesidad de la

OPCION DE
TRATAMIENTO

ENFOQUE

ACCION

Implementar un sistema de integracion de
datos y andlisis de informacién que permita|
reducir los tiempos y manipulacion indebidal
en el proceso de recoleccion, validacion y|

ACCIONES FRENTE AL RIESGO

RESPONSABLE

Director de ion de

ASIF11

PRODUCTO

Sistema de integracion de
datos y andlisis de
informacion dispuesto para|
a . P

FECHA INICIO

FECHA
TERMINACION

las entidades del
sector a nivel territorial

encontrada.

Emergencias y Desastres

Control
Disciplinario.

Interno

Falta personal necesario para realizar el proceso. informacion de la entidad. andlisis de la informacién enviada por los S:sst::‘ dy Tarifas del anaisis dsr :ss nformacion No aplica No aplica
actores del SGSSS en el marco de la SGSSS 2n el marco de la|
definicion del valor de la prima de| definicion del valor de lal
aseguramiento. - -
prima de aseguramiento.
Posibilidad de edicion de la informacion. I"S:i‘&gf;‘l‘; 3;';{:‘?5’[’:2;”““ que afecte
durante el desarrollo
de las actividades de
solicitud, recepcion, Influencia  inapropi
. . Al " propiada de los actores
. GPSCO1 Gestion de la . Uso indebido de consolidaciény  |Inadecuado manejo de los controles para lal; o ecados en el calculo de costos y| . "
Corrupcién Proteccion Secial en Salud Riesgo de imagen informacién analisis de administracién de la informacion y bases de datos. |\ Asumir Contingencia
privilegiada | informacién, que sirve arifas.
como insumo para los
célculos de costos y
tarifas de la i
Falta de controles en la extraccion de informacion. por parte de Terceros que sirven como
insumo para el calculo de costos y tarifas.
Falta de una de P de i
segura.
Insuficiencia de personal idéneo, capacitado y con "
experiencia para el proceso de solicitud, recepcion, Informar a la Oficina de Control Interno Comunicacion Y °
. - - y '|Investigaciones y sanciones legales ]| Jefe Oficina de Gestién Territorial, [notificacion a la Oficina de
y analisis de para realizar la| Disciplinario, los hechos ocurridos que dieron| No aplica No aplica
- - disciplinarias. - Emergencias y Desastres Control Interno
ejecucion de los recursos asignados de inversion y| lugar a la materializacion del riesgo.
Disciplinario.
funcionamiento.
f;:tl;;e elh er;gxsrzt)as dt:cn:;ﬁsiﬁﬂs q;ieg(:g:"'a; Verificar las solicitudes para la ejecucion de|
i . - y " . . I recur: ign: inversion f ficin: ion  Territorial, -
consolidacion de la informacién para realizar la|Detrimento econémico. fDS recursos asgladosf_ .de ersiol Y] Jefe Of lcina de Gestion Territorial, Documento con hallazgos. No aplica No aplica
ejecucion de los recursos asignados de inversion y] uncionamiento a la Oficina de Gestion|Emergencias y Desastres
- " Territorial, Emergenci D res.
funcionamiento. erritorial, Emergencias y Desastres
en las actividades 0 6
relacionadas con la Verificar la recepcion para la ejecucion de los|
solicitud, recepcion, |Falta de planeacién para la ejecucion de los recursos| recursos  asignados de  inversion Rl Jefe Oficina de Gestién Territorial, Documento con hallazgos. No aplica No aplica
consolidacion y asignados de inversion y funcionamiento. funcionamiento a la Oficina de Gestion|Emergencias y Desastres B
andlisis de Territorial, Emergencias y Desastres.
ap
Decisiones técnicoy Verificar la  consolidacion y analisis de
" ! administrativo para la informacion para la ejecucion de los recursos| - . -
" GPSCO1 Gestion de la B justadas a N N " N N " N N " "
Corrupci6n Proteccion Social en Salud Riesgo de imagen mteras‘:ses ropi ejecucion de los Asumir c de inversion y ala| Jefe O||c|r|a de Gestién Territorial, Documento con hallazgos. No aplica No aplica
propios o i - - o . Emergencias y Desastres
de terceros recursos asignados de Oficina de Gestion Territorial, Emergencias Y|
inversion y Desastres.
i wf o Verificar que se hayan tomado las acciones Comunicacion Y °
promocion de la ernficar g var - .—|Jefe Oficina de Gestién Territorial, |notificacion a la Oficina de| " "
participacion social en disciplinarias respectivas por la situacion| No aplica No aplica

3de7
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ENFOQUE DEL RIESGO

PROCESO

26 de julio de 2018

LASE DE RIESGO

PROCESO

ADMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION INSTITUCIONAL

FORMATO

Mapa de Riesgos Institucional

RIESGO

CAUSAS

INTERNAS

EXTERNAS

OPCION DE
TRATAMIENTO

ENFOQUE

ACCION

ACCIONES FRENTE AL RIESGO

RESPONSABLE

PRODUCTO

ASIF11

FECHA INICIO

FECHA
TERMINACION

proceso de orden: juridico, técnico y/o financiero) de|
acuerdo a la realidad contractual.

Aceptacion de dadivas o favorecimientos para la no
apertura o i icion de i

Remitir  la informacién, noticia  y/o
documentacion a las instancias
Omision de la normatividad juridica, técnica correspondientes, poniendo en conocimiento Coordinador Grupo Gestion
financiera en los documentos previos y el pliego de|Presiones politicas. el asunto para que se adelanten las| Contractual P Oficio o Memorando. No aplica No aplica
condiciones. investigaciones a que haya lugar, de acuerdo
a las competencias de cada instancia o|
autoridad.
Realizar reasignacion del proceso durante el
Conducta dolosa o gravemente culposa del servidor| " tramite . de selecclﬁnv de] comran;ta, Coordinador Grupo Gestion| - "
piblico que lleva el proceso de seleccion. Intereses particulares. que el Contractual Memorando. No aplica No aplica
: no tenga injerencia en la seleccion, siguiendo
el proceso en su curso normal.
durante la etapa de |Indebido cuidado de los equipos de computo donde se|
ion, seleccion, i ion privilegi
i Uso indebido de verificacion y
Conupcién GCOCOL Gestién de Riesgo de 6 ipcion del Asumir c
Contratacién y
privilegiada contrato, convenio o
negocio de naturaleza
juridica contractual
Remitir  la  informacién,  noticia  y/o|
documentacion a las instancias
Inaplicabilidad de controles, procesos 0| correspondientes, poniendo en
procedimientos establecidos para la emision de actos| 4 P - P Coordinador  Grupo  Ejecucion |
Presiones a nivel jerarquico. el asunto para que se adelanten las| - Oficio o Memorando. No aplica No aplica
ylo Liquidacién Contractual
contractuales. investigaciones a que haya lugar, de acuerdo
: a las competencias de cada instancia o
autoridad.
. Realizar reasignacion del proceso durante el|
Aceptacion de dadivas o favorecimientos para lal wramite  contractual ylo  poscontractual
emision  de con| Y P ’|Coordinador  Grupo  Ejecucion |
. de los pt que el o - Oficio o Memorando. No aplica No aplica
informacién manipulada o alterada de acuerdo a la| 1o tenga injerencia en el tramite y que este| Liquidacién Contractual
realidad contractual. se surta conforme a la Ley.
Aceptacion de dadivas o favorecimientos para la|
aprobacion de pdlizas de contratos cuya informacion . .
e . Presion liticas.
no cumpla con los requisitos establecidos legal o esiones politicas.
contractualmente.
Aceptacion de dadivas o favorecimientos para la
Decisiones ion de liquidacio con i io
§ ! durante la etapa " o '
; GCOCO1 Gestion de . i ajustadas a o alterada por| i i
Corrupci6n Contratacion Riesgo de cumplimiento intereses propios y las di . intervinientes en. el Asumir Contingencia
de terceros
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CAUSAS ACCIONES FRENTE AL RIESGO
ENFOQUE DEL RIESGO PROCESO LASE DE RIESGO RIESGO TRO:‘I'C)\(I\)A’;‘EREO FECHA
INTERNAS EXTERNAS ENFOQUE ACCION RESPONSABLE PRODUCTO FECHA INICIO TERMINACION
Errores durante el ingreso de informacién manual en el| !denlmcar y a|u§tar las novedades 'de némina Subdirector de Gestion del Talento| . . . .
s L ingresadas al sistema que no estan acordes Prenémina ajustada. No aplica No aplica
Sistema de N6émina. - . Humano
con el informe de prendémina.
Ajustar la informacion ingresada|
Susceptibilidad de modificacién de informes y archivos| 6 que es i de de Gestion del Talento| Prenémina ajustada. No aplica No aplica
generados por el Sistema de Nomina. modificacion por los usuarios del sistema de|Humano Y : P P
némina.
Realizar los ajustes manuales para presentar|
Transcripcion errénea en la elaboracion de informes los informes o archivos, de acuerdo a la|Subdirector de Gestion del Talento|Informes y archivos finales| No aplica No aplica
manuales que no genera el Sistema de Nomina. revision contra informes del Sistema de|Humano ajustados correctamente. P P
Némina o consultas de base de datos.
al alterar informacién
. en el registro de o . 3 L . " 3 L
. GTHCO1 Gestién del - Desvio de recursos novedades, archivos |Falta de restricciones para el acceso a la base de ) ) Solicitar al proveedor del Sistema de Nomina|Subdirector de Gestion del Talento[Sistema de  Noémina No aplica No aplica
Corrupcién Talento Humano Riesgo financiero fisicos o de saliday datos del Sistema de Nomina. Asumir Contingencia las mejoras o correcciones al sistema. Humano actualizado. P P
economicos documentos soporte
del sistema de némina
Permisos a_servidores publicos para acceso al Llevar el seguimiento de inconsistencias en la| )
Sistema de N6émina, que no cumplen la competencia| nomina or el i dell de Gestion del Talento Memorando a la Oficina de
para el ingreso 0 manejo de toda la informacion del Grupo de Nomina, anal‘i’zando su reiteracion y| Humano Control Internol No aplica No aplica
sistema y que manipulen informacién de formal de(:rminar sisu avccién s a proposito. M Disciplinario.
conveniente. prop .
Ajustar la informacién en el Sistema de " "
. " : irector n del Talento|N6min: - "
Noémina de las diferencias encontradas en la Subdirector de Gestion del Talento|Nomina ajustadal No aplica No aplica
P, Humano correctamente.
revision final.
" . - Realizar Investigacion disciplinari: r o
Falta de ética de los funcionarios, instructores y los de| d:Ia;ﬁicion:r?;lgzglr?’upsigﬁtlsI:nlacgztr;a;:l Jefe de la Oficina de Control Interno| Ao de Apertura de
con_ogimiento que realizan la investigacion y toman|Presiones politicas. Senvidor Pablico que tiene asignado el Disciplinario o funcionario investigacion disciplinaria. No aplica No aplica
decisiones. proceso y/o Operador Disciplinario. competente.
Situaciones subjetivas del operador disciplinario que|Presiones sociales por parte de grupos, Declarar nulas las decisiones administrativas|Jefe de la Oficina de Control Interno|Auto  que decreta la| No aplica No aplica
conllevan al incumplimiento del marco legal y ético. asociaciones, entre otros. realizadas en virtud del hecho de corrupcion. |Disciplinario. nulidad. Pl P
Reasignar el asunto a otro Profesional de la Formato diligenciado
Falta de control en la aplicacion de procesos 9 Jefe de la Oficina de Control Interno| GYPFO1 Reparto, Libro de
o A Oficina de Control Interno Disciplinario para| No aplica No aplica
institucionales, de directrices y politicas de direccion. " D quejas, Bases de datos de
continuar con al
autos.
Falta de una cultura de autocontrol, autogestion y| Gestionar el traslado del Profesional de la|Jefe de la Oficina de Control Interno Memmar,'d%ce?‘r:;hc:?:; No aplica No aplica
autorregulacion. Oficina de Control Interno Disciplinario. Disciplinario. P ap P
traslado del Profesional.
Decisiones. con el fin de favorecer
GYPCO1 Gestion y ustadas a o perjudicar a No existe independencia entre las dos instancias o|
Corrupcién Prevencion de Asuntos Riesgo de cumplimiento y funcionarios i i i Asumir Contingencia
on de A intereses propios o baja articulacion.
Disciplinarios
de terceros
terceros
Ocultar piezas procesales de un expediente.
Falta de programacién de diligencias.
Sobornos.
Manipulacién de evidencias v testigos.
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RIESGO

CAUSAS

INTERNAS

No se verifican los antecedentes de las personas que

EXTERNAS

Presion de terceros para la manipulacion

OPCION DE

TRATAMIENTO

ENFOQUE

ACCION

Bloguear al acceso a los servidores para el

ACCIONES FRENTE AL RIESGO

RESPONSABLE

Lider tematica Bodega de Datos Y|

PRODUCTO

Usuario  bloqueado en

FECHA INICIO

FECHA

TERMINACION

se contratan a través del SIGEP e informacién de|de informacion de tal manera que no se - o . . Grupo de Infraestructura y Seguridad - No aplica No aplica
. usuario que realizé el uso indebido. acceso a los servidores.
Entes de Control. vean afectados sus intereses. oTIC.
Reportar el incidente al Jefe de la Oficina de|, - . Comunicacion escrita que
. e - Lider temética Bodega de Datos . y . .
No se acuerdos de Intereses econémicos del sector. TIC para su notificacion a la Oficina de| . el reporte dell No aplica No aplica
i Jefe de la Oficina de TIC o
Control Interno Disciplinario. incidente.
- Verificar que Ia informacion a la que s haya| o tematica Bodega de Datos y] " .
D de los efectos por la| . tenido acceso no esté alterada . Informacion  verificada y| . .
. . ; politicas. . . . ) Grupo de Infraestructura y Seguridad No aplica No aplica
indebida de la indebidamente, para realizar los ajustes| oTIC restaurada correctamente.
correspondientes. .
IFDCOL Integracion de “
Usoindebido de | durante la gestion de .. Py - A
Corrupcion Dag:‘gf“:‘;‘:’gse;‘l’gﬁ: al Riesgo operativo informacién lainformacién en la | D@SCONOcimiento del Codigo de Etica del Ministerio. Asumir Contingencia
Datos privilegiada Bodega de Datos
Conflicto de intereses en los servidores publicos of
contratistas que ejecutan el proceso con entidades del
sector.
No se tienen implementados esquemas de auditoria ni|
trazabilidad al proceso de cargue o manipulacion del
Sistema de Bodega de Datos.
Vulnerabilidad de los sistemas de informacion.
Insuficiencia de personal idéneo, capacitado y con
experiencia para el proceso de solicitud, recepcion, Informar a la oficina de control interno| " Comunicacion y 0|
. - - Investigaciones y sanciones legales ]| Jefe Oficina de Gestion Territorial, .
y analisis de para realizar la| disciplinario, los hechos ocurridos que dieron notificacion a la oficina de No aplica No aplica
- - disciplinarias. - Emergencias y Desastres
ejecucion de los recursos asignados de inversion y| lugar a la materializacion del riesgo. control interno disciplinario.
F herrami nolégi rmitan| . . : -
r;:;;e el e p?ocssrzt:as dt:c ;’oﬁgiﬁf q;ie:::i on lay Verificar las solicitudes para la ejecucion de|
i . - y " . . I recur: ign: inversion f ficin: ion Territorial, -
consolidacién de la informacién para realizar la|Detrimento econémico. fDS recursos asgladosf_ .de ersio "y Jefe O cina de Gestion Territorial, Documento con hallazgos. No aplica No aplica
ejecucion de los recursos asignados de inversion y] uncionamiento a la Oficina de Gestion|Emergencias y Desastres
- " rritorial, Emergenci De res.
funcionamiento. territorial, Emergencias y Desastres.
Verificar la recepcion para la ejecucion de los|
en el desarrollo de las |Falta de planeacion para la ejecucion de los recursos| recursos  asignados de inversion y|Jefe Oficina de Gestion Territorial, Documento con hallazgos No aplica No aplica
actividades dt_? asignados de inversion y funcionamiento. funcionamiento a la Oficina de Gestién|Emergencias y Desastres 90S. P! P
solicitud, recepcion, territorial, Emergencias y Desastres.
y
analisis de Verificar la consolidacién y anal
PSSCO1 Gestion de la Decisiones informacion, parala informacion para la ejecucion de los recursos Jefe Oficina de Gestion Territorial,
§ - \ d . ajustadas a ejecucion de los § . (gnados de i 6n y funci ento a a|Jefe Oficina de Gestion Territorial, | " hall No apli No apli
Corrupcién Prestacion de Servicios de Riesgo de imagen intereses propios o irecursos asignados de| Asumir Contingencia asignados de inversion y funcionamiento a laj Emergencias y Desastres ocumento con hallazgos. o aplica 0 aplica
Salud prop . 9 Oficina de Gestion territorial, Emergencias Y|
de terceros inversion y
- ientoala Desastres.
Oficina de Gestién
territorial, Verificar que se hayan tomado las acciones| - o " Comunicacion y o
Emergencias P " - _..|Jefe Oficina de Gesti6n Territorial, o - - "
9 y disciplinarias  respectivas por la situacion| Emergencias y Desastres notificacién a la oficina de No aplica No aplica
Desastres. encontrada. 9 Y control inteno disciplinario.
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EXTERNAS

OPCION DE

TRATAMIENTO

ENFOQUE

ACCION

Incluir una politca de operacion en el
Procedimiento ~ SIMPO3  Gestién  de|
L de .

y
para los Sistemas de Informacion Misionales,

ACCIONES FRENTE AL RIESGO

RESPONSABLE

PRODUCTO

Procedimiento  SIMP03|
Gestion de Solicitudes de|

ASIF11

FECHA INICIO

FECHA
TERMINACION

La asignacion de}l perﬂl'del usuario de bases »de qutos Ingereses econémicos de  agentes v em form Jefe de la Oficina de TIC 1y 19/02/2018 28/02/2018
se realiza a criterio del lider funcional de la aplicacion. |privados. dejando explicito los criterios que se deben para los Sistemas de
tener en cuenta para asignacion de los i6 lisionale
perfiles de acceso a las bases de datos de| actualizado.
los sistemas de informacién misionales.
Divulgacion  realizada al
personal de la Tematica
Divulgar al personal de la Tematica de| de . Infraestructura Y|
- Seguridad de la OTIC y|
Infraestructura y Seguridad de la OTIC y los| - .
; o - o s usuarios del servicio, en lo|
No se realiza seguimientos al uso de las cuentas| usuarios del servicio el Procedimiento] y con ol
asociadas a las bases de datos, para su depuracion| SIMP03  Gestion de  Solicitudes  de|Jefe de la Oficina de TIC - 01/03/2018 09/03/2018
. Procedimiento SIMPO3|
en caso de no uso. Infraestructura  y  Seguridad para  los| o e
- e o Gestion de Solicitudes de|
Sistemas de Informacién  Misionales, .
actualizado con la nueva politica. Y
para los Sistemas de
actualizado.
en la asi de los
Decisiones perfiles de acceso a
" SIMCO1 Administracién de j las a las bases de datos de ; Mejoramiento de
Corrupcion Sistemas de Informacion Riesgo operativo intereses propios 0 | los sistemas de | pesconocimiento del Codigo de Etica del Ministerio. Evitar Control
de terceros informacién
misionales
Inexistencia de politicas de seguridad de la|
informacién.
de controles i ala asi ion de
perfiles de usuario para acceder a la i
enla inis ion de la i
tecnolégica contratada a través del acuerdo marco de
precios para el sistema de informacion.
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(@) FUNCION PUBLICA

TODOS POR UN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Nombre de la entidad:

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

Fecha generacion : 2018-03-01

. : ., . Orden: Nacional
Sector administrativo: Salud y Proteccion Social
- Afio vigencia: 2018
Departamento: Bogota D.C
Municipio: BOGOTA
Consolidado estrategia de racionalizacion de tramites
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
. , . L Mejora por Beneficio al ciudadano o Tipo Acciones Fecha Fgcha
Tipo Numero Nombre Estado Situacion actual : . . L . L e final Responsable
implementar entidad racionalizacion racionalizacion inicio ; L
racionalizacién
Se optimizara el
aplicativo de “Mi Vox-
Los usuarios pueden [P6puli”, con la mejora
consultar los planes |y actualizacion de los
de beneficios en siguientes modulos:
salud, medicamentos |1. Médulo POS
disponibles, acuerdos|pépuli: Busqueda e
gue actualizan el Planlimagenes en 3D para
Obligatorio de Salud |mostrar al detalle los
para los regimenes |procedimientos del
contributivo y plan de beneficios en [La implementacién de las
subsidiado y la salud. mejoras permitira al
actualizacion de la 2. M6édulo Medcol-  |usuario:
clasificacion Unica de |Stat de - Informacidn de acceso
procedimientos en medicamentos: Se  [facil y oportuna
salud (CUPS) a actualizara con la - Obtener informacion . L
. L . - Direccion de
- través del aplicativo |informacion 2016 que|veraz para hacer .,
Otros procedimientos o Souli” | inclui e | Regulacion de
administrativos de Consulta Plan de Beneficios en . Mi Vox-Popul”. falta por Incluir y se segumjpnto y contro . Optimizacion del Beneficios Costos y
. 14286 Inscrito Igualmente pueden |creara el modulo - Participar en los Tecnologica oo 01/02/2018 31/12/2018 .
cara al usuario Salud S . . ST aplicativo Tarifas del
participar; previo Procol-Stat que sera |procedimientos de la )
. ) L . - L Aseguramiento en
registro, en eventos y|la integracion de una |Direccion de Regulacion
. . " Salud
proponer usuarios nueva herramienta de|de Beneficios, Costos y
como IPS, EPS, entre|consulta de Tarifas del
otros, exclusiones del|procedimientos. Aseguramiento en Salud
plan de beneficios, |3. Publicacion de la
propuestas que seran|aplicacion mévil en
revisadas por el Android y 10S
Ministerio de Salud, | 4. En “Mi Vox-
al igual que el tema |Populi”, se creara el
de los CUPS. médulo de
capacitacion y
ampliacion del plan
de beneficios
Actualmente se
presenta en el marco
de la definicion de la
prima de .
. Implementacién de
aseguramiento )
: un sistema de
(Unidad de Pago por |. I
N integracion de datos
capitacion UPC), =
LR andlisis de
ineficiencia en la . -
e informacion para las
recoleccion, . . L
o ... |diferentes tareas de |Con la implementacién
validacion y analisis L ; .
. ot la definicion de prima |del sistema de
de la informacién . ) -
i de aseguramiento integracion de datos y . L
remitida por los . . e . - Direccion de
- 2 gue permita reducir |analisis de la informacion iy
Otros procedimientos actores del Sistema l0S {i I duciran los i Regulacion de
administrativos de . . General de Seguridad os tiempos en e se reduciran [0s tiempos . Optimizacion del Beneficios Costos y
; 14290 Consulta Costos y Tarifas Inscrito . proceso de de respuesta y Tecnologica oo 01/02/2018 31/12/2018 .
cara al usuario Social en Salud - hyt : i aplicativo Tarifas del
recoleccion, retroalimentacion a los .
SGSSS, en el Y e . Aseguramiento en
o validacion y analisis |actores del Sistema
aplicativo PISCIS. . It . Salud
g de la informacién General de Seguridad
Luego de recibida la ; .
RS, 5 VS enviada por IQs Social en Salud —
j actores del Sistema |SGSSS.
una malla de .
g General de Seguridad
validacion con .
herramientas de Sl e S —
o SGSSS atres (3)
escritorio que hacen |7
dias.
gue el proceso tarde
aproximadamente
dos (2) meses.
Se modificara la
Resolucién 9031 de
1990, el tramite
cambiara su
denominacidn por
“Licencias de
prestacion de
Los articulos 21 al 23 |>¢"VI¢198 de o
- proteccion radioldgica
de la Resolucion control de calidad”
9031 de 1990 soportal y S !
se exigiran doce (12)
actualmente el requisitos ya que se
tramite de qu yag
y S suprimen los
Autorizacion parala |7. " . )
= siguientes: Protocolo
prestacion de
S para control de
servicios de :
g calidad, Protocolo
Proteccion .
N para calculos de
Radioldgica a SR . s
o . blindaje, Protocolo de|Actualizar la resolucion a : .
Autorizacidn para la prestacion personas o luacion de 3 | logi Direccién de
- de servicios de Proteccién : entidades”, que exige €vajuacion de areas yflas nuevas tecnologias, . Eliminacién de Medicamentos y
Unico 153 AU Inscrito NPT Protocolo de reduccién de documentos|Normativa 15/01/2018 28/03/2018 :
Radiologica a personas o dieciséis (16) o . L documentos Tecnologias en Salud
. o . verificacion de a los usuarios del tramite.
entidades requisitos como: g
blindajes. Igualmente
Protocolo para control L
. la nueva resolucion
de calidad, Protocolo o
. gue se expedira
para calculos de S -
S definira los requisitos
blindaje, Protocolo de
., A acorde a las nuevas
evaluacion de areas 'y . .
tecnologias, teniendo
Protocolo de
e en cuenta que el
verificacion de
e desarrollo de las
blindajes. b
practicas en el uso de
radiaciones
ionizantes conllevan
un riesgo radioldgico
gue es de impacto en
la salud publica.
Se prestara el
servicio de transporte
de medicamentos por
parte del Fondo
Nacional de
Estupefacientes, el
Los usuarios inscritos|cual tiene por objeto
ante el Fondo mantener abastecido .
i Se previene el
Nacional de de manera oportuna e
. . desabastecimiento en los
Estupefacientes para |al pais con
: departamentos del
la compra de medicamentos o .
. . territorio nacional y se
medicamentos monopolio del
) : generan ahorros de
monopolio del Estado, realizando la costos de transporte
) Venta de medicamentos Estado, deben distribucion puerta a loqistica para Ial?s, y Reduccidn de pasos GIT RECUrsos
Unico 25053 clasificados como monopolio del |Inscrito recoger los puerta hacia los g p Administrativa  [(momentos) para el 01/03/2018 30/06/2018 Y
> . Secretarias de Salud . Apoyo Operativo
Estado medicamentos en las |Fondos Rotatorios de ciudadano
. : : Departamentales y en
instalaciones de la  |Estupefacientes del : .
. . U ; Cundinamarca y Bogota a
Entidad ubicada en la|territorio Nacional y ;
. . las IPS, Hospitales,
ciudad de Bogota en |en los Departamentos . .
. - . ; Colsubsidio que apliquen
la direccion Avenida |de Cundinamarcay ara el servicio
Caracas No. 1-85 sur|Bogota, IPS, P ’
Hospitales,
Colsubsidio o quien I3
Entidad determine.
Los usuarios inscritos
ante el Fondo
Nacional de
Estupefacientes para Disefiar e
la compra de :
. implementar un
medicamentos S . .
. aplicativo que Menor inversién de
monopolio del P X )
. permitira recibir la tiempo al realizar la
Estado, radican en - L P
. documentacion en solicitud del tramite en
. forma presencial los |; . . .
) Venta de medicamentos documentos exigidos linea, generar linea. Reducir costos Descarga y/o envio GIT RECUISOS
Unico 25053 clasificados como monopolio del |Inscrito : g radicado, hacer para el ciudadano al no [Tecnologica de documentos 01/03/2018 30/06/2018 M
para retirar los o - Apoyo Operativo
Estado . seguimiento al estado|tener que desplazarse electrénicos
medicamentos, en las P S
. . del tramite, para su radicacion y
instalaciones de la o N
. ) permitiendo dar disminuir el uso de papel.
Entidad ubicada en la
; . respuesta y/o entrega
ciudad de Bogoté en .
. = . del medicamento.
la direccion Avenida
Caracas No. 1-85 sur.
Actualmente el
tramite para
autorizacion de
fabricacion de
derivados de
Cannabis se realiza
en su totalidad de
forma presencial, . L
Mayor eficiencia en
descargando los .
- tiempo y uso de papel.
formatos de la pagina g i
s . Mitigacion del riesgo de
web del Ministerio de |El formulario se S
- i . . error u omision de datos
Salud y Proteccion [diligenciara en linea'y . L
: en el diligenciamiento de
Social, para luego los documentos del
iy ; - los formatos. - >
diligenciarlos y trdmite ya no deben |, .. . Direccién de
2 ; Agilidad y comodidad )
radicarlos en forma |radicarse de forma . Medicamentos y
L ) para que los usuarios :
fisica ante el grupo |presencial, ya que se . . Tecnologias en
- Licencia de Fabricacion de . de Gestion permitird adjuntar en ade_lan_ten _e! AL . DI 0 En Salud; Oficina de
Unico 33944 : : Inscrito . . * Disminucion del riesgo |Tecnologica de documentos 01/02/2018 31/12/2018 o
Derivados de Cannabis Documental, junto linea todos los . - .. Tecnologias de la
de que el usuario omitia electronicos . i
con todos los documentos o informacion y
: la presentacion de -
documentos requeridos para el : Comunicacién - OTIC
. o documentos necesarios
requeridos como tramite, excepto el .
. - para adelantar el tramite,
soporte para recibo original de N
disminuyendo los
adelantar este pago.
. reprocesos.
tramite. Esta
documentacioén es
reasignada y enviada
al profesional
responsable en la
Direccion de
Medicamentos y
Tecnologias en
Salud.
La entidad verifica . .
- Menor inversién de
gue el solicitante .
tiempo al contar con
cumpla con los . -
T formularios electrénicos
requisitos indicados .
PP gue permitan su
en la guia técnica de diligenciamiento en linea
2003, para lo cual es |Los “Formatos Guia 9
. , y al contar con menos
necesario descargar |de Proyectos”, ahora |? . .
§ 7 . item a diligenciar. . : L
- Cofinanciacion de proyectos . los "Formatos Guia p.o.dran ser Reducir costos para el . Fp_rmulgnos . Regloqa}llzauon y
Unico 33952 . Inscrito de Proyectos”, el cual|diligenciados en : Tecnologica diligenciados en linea|] 01/03/2018 30/06/2018 reduccion del abuso
para la Farmacodependencia . . . ciudadano al no tener que|
contiene treinta 'y un |linea. de drogas
. desplazarse para su
(31) hojas, para su N
- o ) radicacion y no tener que
diligenciamiento; y usar papel para su
deben ser radicados . bapetp
! impresion.
en forma presencial.
Se adoptara una
nueva guia técnica,
con menor cantidad
de formatos
descargables, los
cuales se
diligenciaran en dos
La entidad verifica fegies .dllferentes: =
- En un inicio para
gue el solicitante “ "
Idea de Proyecto”,
cumpla con los .
A siendo un formato de
requisitos indicados . L .
PN cuatro (4) hojas y Disminucion de hojas de
en la guia técnica de : J== o .
quienes contindan en |los “Formatos Guia de
2003, para lo cual es . i o
! el proceso, deberan |Proyectos”, facilidad
necesario descargar X o o L,
los * 2 ampliar la propuesta, |diligenciamiento de las Reduccidn, ionalizacié
S Cofinanciacién de proyectos . 0s "Formatos Guia diligenciando los mismas. Contar con unos - . estandarizacion y/o Regmn@} 'zacion y
Unico 33952 Inscrito de Proyectos”, el cual ) Administrativa 01/03/2018 30/06/2018 reduccion del abuso

para la Farmacodependencia

contiene treinta y un
(31) hojas, para su
diligenciamiento; y
deben ser radicados
en forma presencial.

formatos contenidos
en catorce (14) hojas,
de facil
diligenciamiento por
cuanto en muchos
casos solamente
deben seleccionar
entre las opciones
incluidas y en caso
de tener que
completar
informacion esta es
muy especifica.

formatos descargables
sencillos, claros y de facil
diligenciamiento para el
usuario

optimizacién de
formularios

de drogas




GOBIERNO
DE COLOMBIA

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO 2018

COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

OBJETIVO: Fortalecer los ejercicios de rendicidn de cuentas para visibilizar la gestion del Ministerio.

SUBCOMPONENTES

ACTIVIDADES

META O PRODUCTO

DEPENDENCIA
RESPONSABLE

FECHA PROGRAMADA

1. Informacion

1.1 Publicar la informacion asociada

con el presupuesto del Ministerio.

Ejecucion presupuestal publicada.

Estados financieros publicados.

Subdireccion Financiera

1 de enero a 31 de diciembre
(Primeros 10 dias de cada
mes)

1.2 Publicar la informacién asociada

Metas e indicadores de gestién publicados.

Oficina Asesora de Planeacion
y Estudios Sectoriales

1 de enero a 31 de diciembre

con el cumplimiento de metas del || Seguimiento al estado de indicadores de SINERGIA. Gerentes de meta en las (Primeros 10 dias de cada
Ministerio. https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/Paginas/metas-indicadores-gestion.aspx dependencias del Ministerio mes)
. Oficina Asesora de Planeacion
Informe al Congreso publicado. y Estudios Sectoriales 10 de agosto
Plan de Accion Institucional publicado. 31 de enero
Oficina Asesora de Planeacion 31de enero
Informes trimestrales publicados de seguimiento al Plan de Accion Institucional. y Estudios Sectoriales gg gz ijtl)iro"
20 de Octubre
. Listado d dei i6n publicad Oficina Asesora de Planeacion 314
1.3 Comunicar los resultados de Ia | Listado de proyectos de inversion publicados. y Estudios Sectoriales € enero
gestion publica del Ministerio. Oficina Asesora de Planeacion
an Estratégico Institucional publicado. . . e enero
Plan Estratégico Insfitucional publicad y Estudios Sectoriales 31d
Informes de los entes de control que vigilan a la entidad publicados. Oficina de Control Interno 31§)Od§eejzﬁgo
15 de enero
. . I . s o, 15 de abril
Informes trimestrales de Acciones Constitucionales (tutelas) tramitadas. Direccion Juridica 15 de julio

15 de octubre

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccion Social

Fecha: 21 de septiembre de 2018



https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/Paginas/metas-indicadores-gestion.aspx

3P SFLiC

v
SLon>

SUBCOMPONENTES

GOBIERNO
DE COLOMBIA

ACTIVIDADES

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccion Social

) MINSALUD

META O PRODUCTO

Informe trimestral de consultas tramitadas.

Boletin Juridico.

Publicacion en la pagina web del Ministerio del cronograma, requisitos de inscripcién, plazas
vacantes disponibles, profesionales inscritos y resultados para cada uno de los procesos de
asignacion de plazas de Servicio Social Obligatorio.
https://www.minsalud.gov.co/salud/PO/Paginas/talento-humano-salud.aspx

Informe consolidado con el producto del cumplimiento de las entidades promotoras de salud
habilitadas en el pais, en el marco de la Sentencia 760 de 2008.
https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/Regimensubsidiado/Paginas/sentencia-760-.aspx

Boletines de prensa y especializados emitidos para mantener informada a la ciudadania en
general y a grupos de interés, sobre los resultados de la gestion de la Entidad en sus diferentes
frentes técnicos de trabajo, 0 a través del registro de las actividades desarrolladas por sus
principales voceros.

Campafias masivas de comunicacion desplegadas para apoyar las actividades misionales de
prevencion de la enfermedad, promocion de la salud y proteccién social en todo el territorio
nacional.

Verificacién de la autorizacion para publicacion de proyectos de normas en la seccién Normativa,
con el fin de conocer las opiniones y sugerencias de la ciudadania y actores de los sistemas de
salud y proteccién social.
https://www.minsalud.gov.co/Normativa/Paginas/Proyectos-de-actos-administrativos.aspx

Comunicacion en las regiones, interactuando el Grupo de Comunicaciones con los referentes
técnicos de las entidades territoriales en salud, con el fin de replicar en los departamentos,
distritos y municipios la informacién periodistica de interés general del Ministerio. El prop6sito es
generar una sinergia en comunicacion, de manera que el Ministerio cuente con otro canal de
comunicacién con la ciudadania, complementario a los establecidos.
https://www.minsalud.gov.co/Regiones/Paginas/home.aspx

DEPENDENCIA
RESPONSABLE

Direccion Juridica

Direccion Juridica

Direccion de Desarrollo del
Talento Humano en Salud

Direccion de Regulacion de la
Operacion del Aseguramiento
en Salud Riegos Laborales y
Pensiones

Grupo de Comunicaciones

Fecha: 21 de septiembre de 2018

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO 2018

FECHA PROGRAMADA

15 de enero
15 de abril
15 de julio

15 de octubre

1 de enero a 31 de diciembre
(Primeros 15 dias de cada
mes)

Semana 3 de enero
Semana 3 de abril
Semana 3 de julio

Semana 3 de octubre

28 de febrero

31 de mayo

31 de agosto
30 de noviembre

1 de enero a 31 de diciembre
(Segun Plan de
Comunicaciones del MSPS)

1 de enero a 31 de diciembre

1 de enero a 31 de diciembre
(De acuerdo con las
necesidades regulatorias del
Ministerio)

1 de enero a 31 de diciembre
(Semanal)


https://www.minsalud.gov.co/salud/PO/Paginas/talento-humano-salud.aspx
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2008/T-760-08.htm
https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/Regimensubsidiado/Paginas/sentencia-760-.aspx
https://www.minsalud.gov.co/Normativa/Paginas/Proyectos-de-actos-administrativos.aspx
https://www.minsalud.gov.co/Regiones/Paginas/home.aspx
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SUBCOMPONENTES

2. Dialogo

GOBIERNO
DE COLOMBIA

ACTIVIDADES

1.4 Publicar la informacién asociada a
la gestion contractual del Ministerio.

1.5 Publicar las acciones de
mejoramiento del Ministerio.

1.6 Construir y difundir comunicados
de prensa.

1.7 Publicar informacién asociada al
Sistema de Evaluacion de Actores.

1.8 Publicar informacién relacionada
con los compromisos adquiridos frente
a los Acuerdos de Paz.

2.1 Realizar acciones de participacion
ciudadana (Audiencias publicas, Foros,

Grupos  Focales 'y  Encuentros
Regionales, Mesas de trabajo
Tematicas, Ferias al ciudadano,

Observatorios Ciudadanos, Entrevistas
con los Actores, Defensor del
Ciudadano, etc.).

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccion Social

) MINSALUD

META O PRODUCTO

Procesos contractuales publicados.

Gestion contractual publicada.

Planes de mejoramiento publicados.

Noticiero MinSalud.
Visor de indicadores del Sistema de Evaluacion de actores actualizado.

Informe de Rendicién de Cuentas de la implementacion del Acuerdo de PAZ.

Plan Nacional de Salud Rural (versiones preliminares).

Plan Nacional de Rehabilitacién Psicosocial para la Convivencia y la No Repeticion (versiones
preliminares).

Ruta metodolégica construccidn politica publica frente al consumo de sustancias psicoactivas
(versiones preliminares).

Asistencia técnica a las entidades territoriales en comunicacion del riesgo.

Asistencia técnica, capacitacion y atencion a requerimientos de manera presencial y virtual a
entidades territoriales departamentales y distritales, prestadores de servicios de salud y demas
agentes y usuarios en general sobre temas relacionados con la calidad de la atencién.

Asistencia técnica, capacitacién, asesoria y acompafiamiento de manera presencial y virtual a
entidades territoriales departamentales y distritales, EAPB y otros actores del SGSS, sobre
temas relacionados con la Planeacién Integral en Salud, Gestién del Conocimiento y Vigilancia
en Salud Publica.

DEPENDENCIA
RESPONSABLE

Grupo Gestién Contractual
Grupo Ejecucién y Liquidacion
Contractual

Grupo Gestién Contractual
Grupo Ejecucién y Liquidacion
Contractual

Oficina de Control Interno

Grupo de Comunicaciones

Oficina de Calidad

Oficina Asesora de Planeacion
y Estudios Sectoriales

Despacho del Ministro
Oficina Asesora de Planeacion
y Estudios Sectoriales

Oficina de Promocion Social

Direccion
Prevencion

de Promocion 'y

Grupo de Comunicaciones

Oficina de Calidad

Direccion de Epidemiologia y
Demografia

Fecha: 21 de septiembre de 2018

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO 2018

FECHA PROGRAMADA

1 de enero a 31 de diciembre

1 de enero a 31 de diciembre

30 de enero
30 de julio

1 de enero a 31 de diciembre
(Semanal)

2 de Marzo

15 de Mayo

30 de abril
30 de julio
30 de octubre
30 de abril
30 de julio
30 de octubre
30 de abril
30 de julio
30 de octubre
1 de enero a 31 de diciembre
(A solicitud de las entidades
territoriales)

1 de enero a 31 de diciembre

1 de enero a 30 de diciembre
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SUBCOMPONENTES

GOBIERNO
DE COLOMBIA

ACTIVIDADES

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccion Social

) MINSALUD

META O PRODUCTO

Seguimiento trimestral a los requerimientos de informacién en salud (competencia de la
Direccion de Epidemiologia y Demografia), que da cuenta del didlogo de doble via con la
ciudadania y otras organizaciones.

Asistencia técnica para las entidades autorizadas de realizar afiliaciones colectivas.

Mesa interinstitucional de trabajo para Afiliaciones Colectivas, conformada por las entidades
MinTrabajo, MinSalud, UGPP y ARL Positiva, con el fin de realizar el seguimiento a los temas
relacionados con afiliaciones colectivas.

Encuentro nacional de referentes de salud y ambito laboral.

Asistencia técnica en las ferias del servicio al ciudadano sobre los temas relacionados con la
afiliacion en salud, riesgos laborales y pensiones a nivel nacional.

Asistencia técnica a los referentes territoriales que emiten las licencias para prestar los servicios
de seguridad en el trabajo.

Asistencia técnica a los referentes territoriales para tratar lo relacionado con la proteccién
radioldgica.

Encuentros con los actores del sistema, donde se genera capacidades técnicas y se informa
respecto a actividades realizadas, resultados y avances obtenidos de la implementacién y
ejecucion de las normas en el marco de las politicas de financiamiento y flujo de recursos del
SGSSS.

Participacidn en las Ferias Nacionales de Servicio al Ciudadano.

Asistencia técnica a entidades territoriales departamentales y distritales, prestadores de servicios
de salud y demas agentes y usuarios en general sobre temas relacionados con la prestacion de
servicios de salud, de manera presencial y virtual.

Propuesta de desarrollo normativo para la actualizacién de la norma de infraestructura -
Resolucion 4445 de 1996 “Por la cual se dictan normas para el cumplimiento del contenido del
Titulo IV de la Ley 09 de 1979, en lo referente a las condiciones sanitarias que deben cumplir las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud y se dictan otras disposiciones técnicas y
administrativas” y socializacion de misma.

DEPENDENCIA
RESPONSABLE

Direccion de Regulacién de la
Operacion del Aseguramiento
en Salud, Riegos Laborales y
Pensiones

Direccion de Financiamiento
Sectorial

Grupo de  Atencion  al

Ciudadano

Direccion de Prestacion de
Servicios y Atencién Primaria

Fecha: 21 de septiembre de 2018

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO 2018

FECHA PROGRAMADA

1 de enero a 30 de diciembre

1 de marzo a 30 de
noviembre

1 de marzo a 30 de
noviembre. (De acuerdo con
la programacién establecida

por la UGPP)

24 y 25 de mayo
14 al 16 de noviembre
1 de enero a 31 de diciembre
(Segun la programacion
establecida por DNP)

25 de octubre
11 de mayo

1 de enero a 31 de diciembre
(De acuerdo con la
programacion)

1 de enero a 31 de diciembre
(De acuerdo con la
programacion establecida por
el DNP)

1 de enero a 28 de diciembre

1 de enero a 28 de diciembre
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SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES

3. Responsabilidad

4. Evaluacion
Retroalimentacion
gestion institucional

3.1 Realizar acciones de incentivos.

y | 41 Realizar las acciones de
a la| evaluacién y retroalimentacion a la
gestion.

5. Participacion ciudadana a | 5.1 Realizar acciones de participacion

la Gestion

ciudadana a la gestion.

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccion Social

@ I - PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
N MINSALUD CIUDADANO 2018

DEPENDENCIA
META O PRODUCTO RESPONSABLE FECHA PROGRAMADA

Propuesta de documento normativo de actualizacién de la Resolucion 2003 de 2014” Por la cual

se definen los procedimientos y condiciones de inscripcion de los Prestadores de Servicios de 1 de enero a 28 de diciembre
Salud y de habilitacion de servicios de salud”.

Acto administrativo “Por la cual se establecen los estandares y criterios para la habilitacion del
prestador primario de servicios de salud” expedido y socializacién del mismo.

Apertura de procesos de consulta publica para recibir comentarios de los actores de interés yla || Direccién de Medicamentos y

1 de enero a 28 de diciembre

1 de enero a 31 de diciembre

ciudadania en general sobre los proyectos de actos administrativos en curso. Tecnologias en Salud
Presentacidn “Proyecto Salud para la Paz” en la ciudad de Popayan. Despacho Ministro 30 de abril
Documento con la Evaluacion de la Audiencia de Rendicién de Cuentas publicado. Grupo de Comunicaciones 31 de diciembre

Disposicion de la Encuesta Nacional de Salud Escolar y tabaquismo ~ENSE y ENTJ -, dirigido a

academia, tomadores de decisiones y publico en general. Direccion de Epidemiologia y
Capacitacion sobre el uso de la informacion disponible de Caracterizacion Poblacional, a las | Demografia

Direcciones Territoriales de Salud y EAPB.

1 de julio a 30 de diciembre

1 de julio a 30 de diciembre

Direccion de Regulacién de la
Operacion del Aseguramiento

Semana de la Seguridad Social. en Salud Riegos Laborales y 23-27 de abril
Pensiones
Documento con la Evaluacion de la percepcion de la satisfaccion de los usuarios de las EPS. Oficina de Calidad 31 de diciembre

Taller tedrico practico Cédigo de Integridad. 1 de abril a 30 de junio

1 de febrero a 30 de

Subdireccion de Gestion del

Jornadas de Induccion. Talento Humano "

diciembre
Participacién del Ministerio de Salud y Proteccion Social en una (1) Asamblea Municipal y - .
Subregional en territorios PDET (organizado por la Agencia de Renovaciéon del Territorio ART). Despacho Ministro 1 de mayo al 31 de diciembre
Informes de seguimiento a la gestion. Oficina de Control Interno 1 de enero a 30 de diciembre
Lineamiento de Transversalizacion de la Politica de Participacion Social en Salud. Oficina de Gestion Territorial, | 1 de abrila 31 de diciembre
Publicacién en pagina web de eventos de participacion ciudadana. Emergencias y Desastres 1 de abril a 31 de diciembre

Fecha: 21 de septiembre de 2018
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COMPONENTE 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO 2018

OBJETIVO: Desarrollar acciones para el mejoramiento de la accesibilidad, calidad y oportunidad en el servicio al ciudadano, a partir del fortalecimiento de canales de atencién, desarrollo del talento humano y
herramientas de apoyo a la gestion.

SUBCOMPONENTES

1. Fortalecimiento de los Canales de Atencion

2. Talento Humano

3. Normativo y Procedimental

4. Relacionamiento con el Ciudadano

ACTIVIDADES

1.1 Implementacién del Sistema de Turnos articulado al Sistema
de Gestion Documental para las dareas de Atencion al
Ciudadano y Administracién Documental.

1.2 Establecer los mecanismos para la radicacion y tratamiento
de las peticiones presentadas verbalmente.

1.3 Promover en el Ministerio la usabilidad de la herramienta de
informacién para el autocontrol en la oportunidad de respuesta
de la PQR.

1.4 Desarrollar acciones de inclusién para mejorar la atencién y
garantizar la accesibilidad de la informacion y orientacion a
poblacién especial.

1.5 Ajustar, poner en operacion y usabilidad la Extranet sectorial
como Centro Especializado de Servicios para uso de servidores
publicos del sector administrativo de salud.

1.6 Establecer indicadores que permitan medir el desempefio
de los canales de atencion.

2.1 Fortalecer las competencias de los servidores publicos que
atienden a los ciudadanos a través de procesos de cualificacion.

3.1 Elaborar mensualmente informes de PQRSD para identificar
oportunidades de mejora en la prestacion de los servicios.

4.1 Realizar la medicion de percepcion de los ciudadanos
respecto a la calidad y accesibilidad de los canales de atencion
durante 2018.

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccion Social

META O PRODUCTO

Sistema de Turnos en operacion.

Sistema de Turnos para la
radicacion y tratamiento de
peticiones, en operacion.

Documento que presente
acciones desarrolladas para la
usabilidad, los  logros vy
dificultades en el proceso.

Documento que presente
acciones  desarrolladas  de
inclusion y accesibilidad de la
informacion.

Extranet Sectorial como Centro
Especializado de Servicios al
Ciudadano.

Indicadores para medir el
desempefio de los canales de
atencién.

Registro de actividades
desarrolladas y participantes.
Informes mensuales de PQRSD.

Documento de resultados de la
medicién de percepcion de los
ciudadanos respecto a la calidad

DEPENDENCIA
RESPONSABLE

Grupo de Atencion al Ciudadano

Grupo de Atencién al Ciudadano

Grupo de Atencion al Ciudadano

Grupo de Atencion al Ciudadano

Grupo de Atencion al Ciudadano

Grupo de Atencién al Ciudadano

Grupo de Atencién al Ciudadano
Grupo de Atencién al Ciudadano

Grupo de Atencién al Ciudadano

Fecha: 30 de enero de 2018

FECHA REALIZACION
(INICIO-FIN)

1 de febrero a 31 de diciembre

1 de febrero a 31 de diciembre

1 de marzo a 31 de diciembre

1 de abril a 31 de diciembre

1 de marzo a 31 de diciembre

1 de marzo a 31 de diciembre

1 de marzo a 31 de octubre

1 de febrero a 31 de diciembre

1 de mayo a 31 de diciembre



GOBIERNO MINSALUD PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
DE COLOMBIA CIUDADANO 2018
SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO R”nggﬁgﬂgl'é FEC"'(ﬁlﬁ:ﬁéﬂlzﬁsc'éN

y accesibilidad de los canales de
atencion.

Documento de resultados de la
medicién de percepcion de los
clientes externos del Ministerio
respecto a los productos y
servicios ofrecidos, y planes de
mejoramiento.

4.2 Realizar la medicion de percepcion de los clientes externos
del Ministerio respecto a los productos y servicios ofrecidos, y
formular los planes de mejoramiento correspondientes.

Oficina Asesora de Planeacion y
Estudios Sectoriales 1 de septiembre a 31 de octubre
Grupo de Atencién al Ciudadano

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccion Social Fecha: 30 de enero de 2018
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COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y EL ACCESO A LA INFORMACION

OBJETIVO: Publicar informacion de interés de manera proactiva para la ciudadania y propiciar la participacion.

SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO! INDICADOR DEPENDENCIA REPONSABLE
Organigrama publicado. Subdireccion de Gestion del Talento Humano
, _ 3 Funciones del Ministerio de Salud y Proteccion Social publicadas. # de productos Oficina Asesora de Planeacion y Estudios
1.1 Publicar informacion sobre la publicados y Sectoriales
Estructura Organica del Ministerio. actualizados / # de

Registro publicado sobre la ubicacién de las sedes. Grupo de Atencién al Ciudadano

productos requeridos

Horario de atencién al publico publicado. Grupo de Atencion al Ciudadano
Presupuesto general asignado vigente, actualizado y publicado. Subdireccion Financiera
1 Lineamientos de Ejecucion presupuestal actualizada y publicada. Subdireccion Financiera
Transparencia Activa Distribucion presupuestal de proyectos de inversion actualizada y Oficina Asesora de Planeacion y Estudios
publicada. Sectoriales
1.2 Publicar la informacion relacionada Indicadores de gestién actualizados y publicados * duebﬁé:gggtos Subdireccion Financiera
con el Presupuesto y el Plan de Accion 9 yp ' actSaIiza dos /3; de
del Ministerio. .
Informe de gestion del afio 2017 publicado. productos requeridos | shgireccion Financiera

Oficina Asesora de Planeacion y Estudios

Plan de Accion actualizado y publicado. Sectoriales

Presupuesto desagregado con maodificaciones publicado. Subdireccion Financiera

' La meta se encuentra relacionada con las verificaciones que se realizan mensualmente garantizando que los productos enunciados se encuentran actualizados y publicados.

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccion Social Fecha: 30 de abril de 2018

%5 MINSALUD PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
o

FECHA
REALIZACION
(INICIO-FIN)

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

31 de enero a 31de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

31 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre
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SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES

1.3 Publicar la informacion relacionada
con el Talento Humano del Ministerio.

1.4 Publicar y actualizar la informacion
sobre la planeacion, decisiones y politicas
del Ministerio.

) MINSALUD

META O PRODUCTO' INDICADOR

Manual de Funciones y de Competencias Laborales actualizado y
publicado.

Perfiles de los funcionarios principales actualizado y publicado.

# de productos
publicados y
actualizados / # de
productos requeridos

Escala Salarial actualizada y publicada.
Acuerdos de Gestion actualizados y publicados.
Ofertas de empleo actualizadas y publicadas.

Directorio de los contratistas actualizado y publicado.

Portal web actualizado con documentos técnicos y normatividad
relacionada con la prestacion de servicios de salud.

Politicas publicadas.

# de productos
publicados y
actualizados / # de
productos requeridos

Lineamientos y Manuales publicados.

Disponer para consulta publica en la web, los resultados de los
procesos de asignacion de plazas de SSO.

Disponer datos publicos del Registro Unico Nacional del Talento
Humano en Salud para consulta publica de la ciudadania.

Nomograma Tematico publicado.

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccion Social

CIUDADANO 2018

DEPENDENCIA REPONSABLE

Subdireccion de Gestion del Talento Humano
Subdireccion de Gestion del Talento Humano
Subdireccion de Gestion del Talento Humano
Subdireccion de Gestion del Talento Humano

Subdireccion de Gestion del Talento Humano

Grupo de Gestion Contractual
Grupo de Ejecucién y Liquidacion Contractual

Direccion de Prestacion de Servicios y
Atencién Primaria

Despacho del Viceministerio Salud Publica y
Prestacion de Servicios

Despacho del Viceministerio de la Proteccion
Social

Secretaria General

Despacho del Viceministerio Salud Publica y
Prestacion de Servicios

Despacho del Viceministerio de la Proteccion
Social

Secretaria General

Direccion de Desarrollo del Talento Humano
en Salud

Direccion de Desarrollo del Talento Humano
en Salud

Direccion juridica

Fecha: 30 de abril de 2018

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

FECHA )
REALIZACION
(INICIO-FIN)

1 de enero a 31 de
diciembre
1 de enero a 31 de
diciembre
1 de enero a 31 de
diciembre
1 de enero a 31 de
diciembre
1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

30 de enero
30 de abril
30 de julio
30 de octubre
1 de eneroa 31de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre
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SUBCOMPONENTES

GOBIERNO
DE COLOMBIA

ACTIVIDADES

1.5 Publicar informacién sobre la gestién
de contratacién del Ministerio.

1.6 Publicar informacion sobre el control

en el Ministerio.

1.7 Publicar la informacion del Ministerio

en Datos Abiertos.

) MINSALUD

META O PRODUCTO'

Cifras del Aseguramiento en salud.

Listados actualizados de las entidades autorizadas para realizar
las Afiliaciones Colectivas publicado.

Indicadores de desempefio actualizados y publicados.

Procesos y procedimientos actualizados y publicados.

Resultados de evaluaciones de politica publica y estudios
sectoriales publicados.

Plan Anual de Adquisiciones (PAA) Actualizado y publicado.

Sistema Electronico de Contratacion Publica - SECOP con
informacion contractual actualizada (entre ella los Informes de
supervision).

Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico —~SIGEP

con informacién actualizada de acuerdo con los contratos que se
suscriban.

Hojas de vida, directorio de contratistas, registro y liquidacién de
contratos, verificados con las bases de datos del DAFP.

Manual de Contratacion publicado.
Resultados de auditorias presupuestales publicados.

Informes de gestion, evaluaciones y auditorias publicados.

Mecanismos de supervisidn, notificacion y vigilancia externa
publicados.

Documentos cargados en el RID.

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccion Social

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

INDICADOR

# de productos
publicados y
actualizados / # de

productos requeridos

# de productos
publicados / # de

productos requeridos

# de documentos

publicados en el RID /

CIUDADANO 2018

DEPENDENCIA REPONSABLE

Direccion de Regulacion de la Operacion del
Aseguramiento en Salud Riegos Laborales y
Pensiones

Oficina Asesora de Planeacion y Estudios
sectoriales - seguimiento a través de
SINERGIA

Todas las dependencias
Oficina Asesora de Planeacion y Estudios
sectoriales

Oficina Asesora de Planeacion y Estudios
sectoriales

Subdireccion Administrativa

Grupo de Gestion Contractual
Grupo de Ejecucién y Liquidacion Contractual

Grupo de Gestion Contractual
Grupo de Ejecucién y Liquidacion Contractual

Grupo de Gestion Contractual
Grupo de Ejecucién y Liquidacion Contractual

Grupo de Gestion Contractual
Grupo de Ejecucién y Liquidacion Contractual

Oficina de Control Interno
Oficina de Control Interno

Oficina de Control Interno

Direccion de Epidemiologia y Demografia —
RID-

Fecha: 30 de abril de 2018

FECHA
REALIZACION
(INICIO-FIN)
15 de febrero al 30
de diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre
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SUBCOMPONENTES

GOBIERNO
DE COLOMBIA

ACTIVIDADES

1.8 Publicar la Informacion Financiera y
Contable del Ministerio.

1.9 Publicar informacion sobre los
tramites 'y  Otros  Procedimientos
Administrativos -OPA’s a cargo del
Ministerio, en el Sistema Unico de
Informacién y Tramites —SUIT.

1.10 otros

1.11 Publicar espacios de participacion
ciudadana a la gestion.

1.12 Publicar informacién sobre los
resultados de la Encuesta de Percepcion
de los Usuarios de las EPS

1.13 Publicar informacién relacionada con
las Guias de Practica Clinica

1.14 Abrir espacios de consulta publica

) MINSALUD

META O PRODUCTO'

Presupuesto aprobado para la vigencia 2018 publicado.
Informacion histérica presupuestal publicada.

Estados financieros publicados.

Informacion de tramites y OPA’s publicada en el SUIT.

Declaracion de bienes y servicios del ministro publicado.

Pagina web con espacios de participacion ciudadana.

Redes sociales.

Eventos de participacion ciudadana publicados en la pagina web
de Ministerio -sitio de participacién ciudadana-.

Visor de la Encuesta de percepcidon de satisfaccion de los
usuarios de las EPS publicado.

Plataforma virtual de Guias de Practica clinica actualizada.

Publicacion de proyectos de actos administrativos relacionados

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccion Social

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

INDICADOR

# de solicitudes de
publicacion en el RID

# de productos
publicados / # de
productos requeridos

# de productos
publicados / # de
productos requeridos

#de productos
publicados / # de
productos requeridos

Espacios de
participacion ciudadana
sefialados en la web

Redes sociales
habilitadas

Eventos publicados

# de productos
publicados y
actualizados / # de
productos requeridos

# de productos
publicados y
actualizados / # de
productos requeridos

# Consultas publicas /

CIUDADANO 2018

DEPENDENCIA REPONSABLE

Subdireccion Financiera

Oficina Asesora de Planeacion y Estudios
sectoriales

Subdireccion de Gestion del Talento Humano

Oficina de Gestidn Territorial, Emergencias y
Desastres

Grupo de Comunicaciones
Oficina de Gestidn Territorial, Emergencias y
Desastres

Oficina de Calidad

Oficina de Calidad

Direccion de Medicamentos y Tecnologias en

Fecha: 30 de abril de 2018

FECHA
REALIZACION
(INICIO-FIN)

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 dejulioa31de
diciembre

1 dejulioa31de
diciembre

1 de abril a31de
diciembre

31 de diciembre

31 de diciembre

1 enero a 31 de
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SUBCOMPONENTES

2. Lineamientos de
Transparencia Pasiva

3. Elaboracion de
Instrumentos de Gestion
de la Informacion

4. Criterio Diferencial de
Accesibilidad

5. Monitoreo del Acceso

GOBIERNO
DE COLOMBIA

ACTIVIDADES

en proyectos de expedicion de actos
administrativos

1.15 Publicar informacién relacionada con
los compromisos adquiridos frente a los
Acuerdos de Paz.

2.1 Gestionar las solicitudes de

informacién al Ministerio.

3.1 Publicar los Instrumentos de Gestion
de la Informacion del Ministerio.

3.2 Publicar el Programa de Gestién
Documental del Ministerio.

4.1 Publicar documentos para la consulta
de informacion por parte de poblaciones
especificas.

5.1 Publicar el informe de solicitudes de

) MINSALUD

META O PRODUCTO'

con medicamentos y tecnologias en salud, con comentarios y
respuesta a los mismos consolidados.

Informe de Rendicién de Cuentas de la implementacién del
Acuerdo de PAZ

Plan Nacional de Salud Rural (versiones preliminares).

Plan Nacional de Rehabilitacién Psicosocial para la Convivencia y
la No Repeticion (versiones preliminares).

Ruta metodolégica construccion politica publica frente al consumo
de sustancias psicoactivas (versiones preliminares).

Informacion publicada con estandares de contenido y oportunidad.

Costos de reproduccion de informacién Publica con su respectiva
motivacién actualizados y publicados.

Registro de Activos de Informacion publicados.
indice de informacién Clasificada y Reservada publicado.

Esquema de Publicacién publicado.

Programa de Gestion Documental — PGD publicado.
Cuadro de Clasificacion Documental — CCD publicado.
Tablas de Retencién Documental — TRD publicadas.
Inventarios Documentales MSPS 2017 publicados.

Informacion publica-divulgada en otro idioma (ingles).

Informe de solicitudes recibidas de acceso a la informacion,

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccion Social

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

INDICADOR

#:Actos administrativos
expedidos

# de productos
publicados y
actualizados / # de
productos requeridos

Solicitudes atendidas

# de productos
publicados / # de
productos requeridos

# de productos
publicados / # de
productos requeridos

# de documentos
publicados en diversos
idiomas
# de productos

CIUDADANO 2018

DEPENDENCIA REPONSABLE
Salud
Oficina Asesora de Planeacién y Estudios

Sectoriales

Despacho del Ministro
Oficina Asesora de Planeacién y Estudios
Sectoriales

Oficina de Promocion Social

Direccion de Promocion y Prevencion

Grupo de Administracién Documental

Oficina Asesora de Planeacion y Estudios
sectoriales

Oficina Asesora de Planeacion y Estudios
sectoriales

Grupo de Comunicaciones

Grupo de Administracion Documental

Grupo de Comunicaciones

Grupo de Atencién al Ciudadano

Fecha: 30 de abril de 2018

FECHA
REALIZACION
(INICIO-FIN)

diciembre

15 de Mayo

30 de abril
30 de julio
30 de octubre
30 de abril
30 de julio
30 de octubre
30 de abril
30 de julio
30 de octubre
1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de
diciembre

1 de enero a 31 de



GOBIERNO

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

DE COLOMBIA CIUDADANO 2018
FECHA )
SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO! INDICADOR DEPENDENCIA REPONSABLE REALIZACION
(INICIO-FIN)

a la Informacion Publica | acceso a la informacién. publicado. publicados /# de diciembre
Informe de solicitudes de acceso a la informacion trasladadas a || Productos requeridos 1 de enero a 31 de
otra institucion, publicado. diciembre
Informe de tiempo de respuesta a cada solicitud, publicado. ! de(«ja_ngro a31de

iciembre
Informe de solicitudes en las que se negd el acceso a la 1 de enero a 31 de
informacion, publicado. diciembre

Revisién y actualizacion de la informacion publicada en la pagina
web de transparencia.

# de contenidos
publicados y
actualizados / # de
contenidos requeridos

Oficina Asesora de Planeacion y Estudios
sectoriales

1 de enero a 31 de
diciembre

Elaborado por: Ministerio de Salud y Proteccion Social

Fecha: 30 de abril de 2018




