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INTRODUCCION

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) que predominan en la actualidad, abren
nuevos espacios para entender y atender las necesidades de los actores del Sistema General de
Seguridad Social Integral.

El Gobierno Nacional a través del CONPES 3918 de 2018, establece la necesidad de disponer de
informacidn que permita generar procesos de interoperabilidad, lo que viabiliza la integracion de los
diferentes subsistemas, en especial el Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) y
el Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL), en donde se generan documentos que certifican
incapacidades generadas por accidentes o enfermedades, ya sean de origen comun o laboral.

El Ministerio de Salud y Proteccién Social en el marco de sus competencias y acorde con lo definido
en el CONPES 4023 de 2021, esta desarrollando un Sistema de Informacion de Prestaciones
Econdmicas (SIPE) del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS), mediante el cual
se pretende optimizar con las herramientas informaticas apropiadas, los procesos relacionados con
la expedicién o anulacién de incapacidades por parte del médico u odontélogo inscrito en el Registro
Unico Nacional de Talento Humano en Salud (RETHUS).

En el presente manual se describe el proceso que deben realizar el usuario Delegado Administrativo
y el profesional de la salud, para el registro como usuarios y la asignacién de roles para el manejo
del subsistema de incapacidades del Sistema de Informacién de Prestaciones Econémicas SIPE -
SGSSS
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OBJETO

Permitir a los usuarios administradores, profesionales de la salud, y entes de control tener una guia
para el registro de los usuarios y la asignacién de los roles para el uso de las funcionalidades del
subsistema de incapacidades del Sistema de Informacién de Prestaciones Econémicas del SIPE -
SGSSS

2

ALCANCE

Este documento describe el proceso que se debe seguir para registrar los usuarios del subsistema
de incapacidades del Sistema de Informacién de Prestaciones Econémicas del SIPE - SGSSS y la
asignacion de sus roles

3

GLOSARIO

Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS): Es el Sistema que tiene como
objetivo, regular el servicio publico esencial de salud y crear condiciones de acceso en toda
la poblacién, al servicio en todos los niveles de atencion. (Ley 100 de 1993)

Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud (RETHUS): Es el registro que
contiene la informacion de quienes han cumplido requisitos para ejercer una profesion u
ocupacioén dentro del sistema de salud colombiano.

Servicio Social Obligatorio (SSO): Es el desempefio de una profesién con caracter social,
mediante el cual los egresados de los programas de educacion superior del area de la salud
contribuyen a la solucion de los problemas de salud desde el campo de su competencia
profesional, como uno de los requisitos para obtener la autorizaciéon del ejercicio, en los
términos que definan las normas vigentes (Resoluciéon 1058 de 2010)

Sistema de Informacién de Prestaciones Econémicas (SIPE): sistema de informacion que
permite la gestion, seguimiento, control y trazabilidad de las prestaciones econdémicas
reconocidas por el SGSSI y que dispone de los moédulos de incapacidades y Licencias.

Subsistema de Incapacidades: Médulo del Sistema de Prestaciones Econdmicas a través
del cual se realiza la gestion, seguimiento, control y trazabilidad de las Incapacidades de
origen comun o laboral.

Sistema Hércules: Sistema de informacion del Ministerio de Salud y Proteccion Social para
la administracién de usuarios de los aplicativos de salud digital del MSPS

Delegado Administrativo: Tipo de usuario del subsistema de incapacidades que se encuentra
asociado a alguno de los siguientes tipos de entidades: Instituciones Prestadoras Salud -
IPS, Entidades Promotoras Salud - EPS, Entidad Administradora AFP, Entidad
Administradora ARL, ADRES, Entes Control, Ministerio de Salud y Proteccién Social; y tiene
la responsabilidad de asociar los roles de los usuarios funcionales en su entidad
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Profesional de la salud: Tipo de usuario del subsistema de incapacidades registrado
previamente en RETHUS o SSO, tiene la responsabilidad de expedir y anular la incapacidad
al paciente, cuando se requiera

Servicio social obligatorio: Tipo de usuario del subsistema de incapacidades registrado
previamente el Servicio Social Obligatorio (SSO), tiene la responsabilidad de expedir y
anular la incapacidad al paciente, cuando se requiera

Otro usuario: Tipo de usuario del subsistema de incapacidades que puede pertenecer a los
siguientes grupos: IPS, EAPB, EPS, EOC, ARL, AFP, ADRES, MSPS, Entes de Control o
Empleadores

Instituciones Prestadoras de Servicios — IPS: Entidad registrada en el sistemay a los cuales
estan asociados los profesionales de salud médicos y odontélogos.

Entidades Administradoras de Planes de Beneficios — EAPB y Entidades Obligadas a
Compensar — EOC, Administradora de Riesgos Laborales — ARL: Entidad registrada en el
sistema, tiene la responsabilidad de calificar la pérdida de capacidad laboral, emitir un
concepto de rehabilitacion y actuar como responsable de pago en una incapacidad.

Entidades Administradores de Fondos de Pensiones - AFP: registrada en el sistema, tiene
la responsabilidad de calificar la pérdida de capacidad laboral y actuar como responsable de
pago en una incapacidad.

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud —
ADRES: registrada en el sistema, tiene la responsabilidad de actuar como responsable de
pago en una incapacidad.

Empleador o Independiente: Registrado en el sistema, tiene la responsabilidad de actuar
como responsable de pago en una incapacidad.

Entes de Control: Registrado en el sistema, tiene la responsabilidad de monitorear mediante
consultas y estadisticas las incapacidades

Ministerio de Salud y Proteccion Social — MSPS: Registrado en el sistema, tiene la
responsabilidad de monitorear mediante consultas y estadisticas las incapacidades

4 MARCO NORMATIVO

Ley 1955 de 2019 Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022

Objetivos y estrategias

b. Estrategias

Estrategia 6): Objetivo 6. Sostenibilidad financiera, una responsabilidad de todos. Alcanzar
la eficiencia en el gasto optimizando los recursos financieros disponibles y generando
nuevos con el aporte de todos
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“Se implementara un sistema de gestion de las incapacidades, de manera articulada con las
administradoras de riesgos laborales y EPS, asi como otros actores involucrados, con el fin
de garantizar la sostenibilidad del SGSSS. Asi mismo, de manera coordinada, los Ministerio
de Trabajo y Ministerio de Salud crearan un sistema de informacion sobre el reconocimiento
y pago de incapacidades que permita su registro, seguimiento, origen y liquidacion,
articulado a los subsistemas del Sistema General de Seguridad Social Integral”.

Conpes 4023 de 2021

Linea de accién 2.5. Crear incentivos para la prevencion de enfermedades crénicas no
trasmisibles y promocion de los habitos saludables

“Por ultimo, para el primer semestre de 2022, el Ministerio de Salud y Proteccion Social
implementara un sistema de seguimiento, control e inspeccién de incapacidades médicas,
que sirva de consulta para el Gobierno nacional, empleadores, pacientes e integrante del
Sistema General de Seguridad Social en Salud y que permita hacer trazabilidad a su
registro, seguimiento, origen y liquidacién”

6. RECOMENDACIONES

“5. Solicitar al Ministerio de Salud y Proteccion Social en el marco de sus competencias y
en coordinacion con las demas entidades pertinentes, adscritas o vinculadas:

c. Disefar, desarrollar e implementar el Sistema de Informacién de Incapacidades para la
gestion, seguimiento, control y trazabilidad

Proyecto decreto de incapacidades

Articulo 2.2.3.5 Sistema de Informacién de Prestaciones Econdmicas del Sistema General
de Seguridad Social en Salud. El Ministerio de Salud y Proteccién Social definird un sistema
de informacion de incapacidades y licencias a través de un portal web, en linea y centralizado
gue permita tener la trazabilidad y flujo de los recursos. Este sistema se podra desarrollar
por fases

5 PRESENTACION FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA

La siguiente descripcion permite mostrar el paso a paso del registro de los usuarios y la asignacién
de roles para su uso en el subsistema de incapacidades del Sistema de Informacién de Prestaciones
Econdémicas - SIPE.

El registro de usuarios se realiza a través del modulo de Registro de Usuarios y la asignacion de
roles a través del mddulo de Administracion de Usuarios del sistema de informacion de Hércules.

5.1 VERIFICACION DE REQUISITOS

El registro de usuarios se realiza a través del modulo “Registro de Usuarios” del sistema de
informacion Hércules. Se debe tener en cuenta:

1.

2.

Cada usuario que vaya a realizar el proceso debera estar previamente registrado en
www.miseguridadsocial.gov.co

Para el caso de los profesionales de la salud que cuentan con registro profesional, adicional
al registro en “MiSeguridadSocial” deben tener un registro activo en RETHUS
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3. Para el caso de los profesionales de la salud que se encuentren realizando sus préacticas,
adicional al registro en “MiSeguridadSocial” deben tener un registro activo en Servicio Social
Obligatorio

5.2 REGISTRO DE USUARIOS

Para realizar el registro de un usuario a través del modulo “Registro de Usuarios” del sistema de
informacion de Hércules se debe ingresar al siguiente link:

https\\:hercules.gov.co\securutyweb2\usuarios.aspx

Una vez cargada la pagina, se visualiza una ventana con la relacion de varios aplicativos. Se debe
dar clic sobre el icono del sistema SIPE

A 1:saiud : CiAciAcn. o Registro
B CPACTACION- = iedistto

() REGISTRAR USUARIO

Seleccione la aplicacidn en la que desea registrarse

iFrss @ RUAF-ND @

Seleccionado el sistema SIPE, se habilitaran los tipos de usuario que pueden hacer uso de este
sistema.

o Lasalud : S il b Regighio
@ es de todos | Minsalud CAPAGITACION gls

de Usuarios
() REGISTRAR USUARIO

Seleccione el tipo de usuario

& sty

Delegadn Administratin @ Profesional de 12 salud @ Senitio Social Obligatoria @ otra Usuatio @

o

El usuario que se esté registrando debera seleccionar el tipo de usuario con el que se identificara
ante SIPE.
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5.2.1 REGISTRO DE USUARIO DELEGADO ADMINISTRATIVO

El usuario Delegado Administrativo es quien asigna los roles de los usuarios tipo Profesional de la
Salud, Servicio Social Obligatorio u Otro Usuario. Para completar el registro de un usuario Delegado
Administrativo se deben diligenciar los siguientes campos:

sl ) " Regigtro
@ Lasalud | insalud CAPACITACION T usgarios

REGISTRAR USUARIO (Administrador EPS - IPS - Entidad territorial - Proveedor - Laboratorio - AFP - ARL)

Tipo de entidad:
Institucidn Prestadora de Servicios de Salud - IPS hd

Mit de la entidad (sin digito de verificacion)
538000096

Tipo identificacion delegado Mamero identificacion delegado
CEDULA DE CIUDADAMNIA v 53160178

Ingrese el cidigo de 1a imagen

2PFTK

Actualizar imagen

Toda vez que altener acceso & datos de cardcter personal ex obligatario cumplir lo establecido en la Ley Estatutaria 1581 de 2012 v en el Capitulo 25 del Tiulo 2 del Libro 2 de la Parte 2 del Decreto 1074 de 2005, Par lo
arterior declaro gue me comprometa a proteger y mantenet la confidencialidad de la informacién & ka gue tenga accesa para utlizarla Gnicamente con los fines del registro, & nunca compartirk con terceros v en
consecuencia # no revelar | publicar o dar a conocer, total o parcialmente esta informacion a ninguna persona diferente

Cancelar Registrar

Atencion al usuario: Teléfono en Bogota 0.C. +604 330 5043, en el resto del paiz 018000 960020
Horario de lunes a viernes Tam a 9pm, sabados de Sam a 1pm jornaca continua - Certro de Contacto &l Ciudadana

Alingresar a este aplicativo usted esta aceptando todas las condiciones legales que o rigen y la informacidn contenida en &l 2022.08.21.01

e Tipo de Entidad: el usuario debe seleccionar el tipo de entidad del cual sera administrador.
Los tipos de entidad son:
o Instituciones Prestadoras Salud - IPS
o Entidades Promotoras Salud — EPS Contributivo
o Entidades Promotoras Salud — EPS Subsidiado
o Entidad Administradora de Pensiones - AFP
o Entidad Administradora de Riesgos - ARL
o Nit de la entidad: el usuario debe ingresar el NIT de la entidad de la cual es delegado. La
informacion debe ir sin espacios, sin comas, sin guiones, sin puntos y sin digito de
verificacion
e Tipo identificacion delegado: el usuario debe ingresar su tipo de identificacion.
e Numero identificacion delegado: el usuario debe ingresar su niumero de identificacion, sin
espacios, sin comas, sin guiones, sin puntos y sin digito de verificacion.
e Codigo de la imagen: el usuario debe ingresar el cédigo de la imagen que le arroje el
sistema
e Chequeo acuerdo de confidencialidad: el usuario debe chequear el acuerdo de
confidencialidad con el que se compromete a proteger y mantener la confidencialidad de la
informacion a la que tenga acceso en el sistema

Pa'gina 8de19




DE
USUARIO

@4 MINISTERIO DE SALUD LNl REGISTRO Y ENROLAMIENTO
8/ v PrOTECCION SOCIAL DE USUARIOS

Una vez diligenciados todos los campos, se debe dar clic en “Registrar’. A continuacion, el sistema
muestra un resumen del registro de usuario que se acaba de realizar:

el | 5 salud : 5 Regigtro
@ cs de tados Minsalud CAPACITACION dﬂ “g‘?‘"iog

REGISTRAR USUARIO {Administrador EPS - IPS - Entidad territorial - Proveedor - Laboratorio - AFP - ARL)

REGISTRO SATISFACTORIO

I LOGIN DE USUARIO: ADMSIF‘EIPSBﬂBUUUUQi
Tipo de Registro: i ki . .

- Laboratorio - AFP - ARL

Datos del usuario Administrador creados satistactoriamente

Tipo Documento Identificacion GG
Mimero documenta de |dentificacidn: 53160176

Errar en el envia del correa: Failure sending mail
Asu corren electrdnicn s ha enviado un enlace a través del cual podrd finalizar su registro
Atencion al uguario: Telefono en Bogota D.C. +601 330 5043, en el resto del pais 015000 960020
Hotario de lunes & viernes 7am & 9pm, sabados de S8am a 1pm jornada cortinua - Centro de Cortacto al Ciudadano

Alingresar a este aplicativo usted esta aceptando todas las condiciones legales que lo rigen v la informacicn contenida en el. 2022.06.21.01

Se debe tener en cuenta el login de Usuario asignado por el sistema para su futuro uso.

Para finalizar, el usuario debera seguir las instrucciones que el sistema envié a su correo electrénico
registrado en www.miseguridadsocial.gov.co para que quede habilitado para su uso.

5.2.2 REGISTRO DE USUARIO PROFESIONAL DE LA SALUD

El usuario Profesional de la Salud se usa para registrar y/o anular las incapacidades dentro del
sistema SIPE. Para completar el registro de un usuario Profesional de la Salud se deben diligenciar
los siguientes campos:

g La salud : : " Regigtro
@ b del:OdOS Minsalud CAPACITACION 1 “g“g‘"iog

REGISTRAR USUARIO (Profesional de la Salud)

Tipo identificacidn: mdrmero de identificacidn:
CEDULA DE CIUDADANIA v 53160182

Ingrese el cédigo de la imagen

GW4UY

Registro profesional: Law . Vi A
7459185 Actualizarimagen

Tacka vez oque al tener acceso a datos de cardeter personal es obligatario cumplic lo establecido en la Ley Estatutaria 1581 de 2012 ¢ en el Capitula 25 del Thula 2 del Libra 2 de la Parte 2 del Decreto 1074 de 2015 Por la
anterior deckaro gue me comprometo & proteger y mantener la confidencialidad de la informacién & ka que tenga acceso para utilizarka Gnicamente con los fines del registra, a nunca compattivla con terceros v en
consecuencis 8 no revelar | publicar o dar & conocer, total o parcialmente esta informacion & ninguna persona diferente

cancelar Registrar

Atencion al uguario: Telefono en Bogota D.C. +601 330 5043, en el resto del pais 015000 960020
Horario de lunes & vigrmes Fam a 9pm, sabacdos de Sam a 1 pm jormada continua - Centro de Contacto al Ciudadano

Alingresar a este aplicativo usted esta aceptando todas las condiciones legales que o rigen v & informacién contenida en el. 2022.06.21.01

e Tipo identificacion: el usuario debe ingresar su tipo de identificacion.
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¢ Numero identificacién: el usuario debe ingresar su numero de identificacion, sin espacios,
sin comas, sin guiones, sin puntos y sin digito de verificacion.

o Registro profesional: el usuario debe ingresar su registro profesional.

e Codigo de la imagen: el usuario debe ingresar el cédigo de la imagen que le arroje el

sistema

e Chequeo acuerdo de confidencialidad: el usuario debe chequear el acuerdo de
confidencialidad con el que se compromete a proteger y mantener la confidencialidad de la

informacién a la que tenga acceso en el sistema

Una vez diligenciados todos los campos, se debe dar clic en “Registrar’. A continuacién el sistema
muestra un resumen del registro de usuario que se acaba de realizar:

[ La salud
@ es de todos s

REGISTRAR USUARIO {Profesional de la Salud)

I LOGIN DE USUARIO: CC53160182I
Ti T ud

ok
Tipo Docurnento ldentificacidn:Co
Mimera docurmento de ldentificacidn: 53160182
Registro profesional: 7459185

Etror en el envio del corren: Failure sending rmail.

Regigtro

CAPACITACION ¥
de Usuarios

Asu correo electranico se ha enviado un enlace a través del cual podra finalizar su registro

Atencidn al usuario: Teléiono en Bogotd D.C.+604 330 5043, en el resto del paiz 018000 960020
Horario de lunes a viernes Tam a 9pm, sabados de Sam a 1pm jornsda cortinua - Centro de Contacto al Ciudadano

Llingrezar & este aplicativa usted esta aceptanda todas las condiciones legales que lo rigen v & informacion contenida en el.

2022.08.21.01

Tenga en cuenta el Login de Usuario asignado por el sistema para su futuro uso.

Para finalizar, el usuario debera seguir las instrucciones que el sistema envié a su correo electrénico
registrado en www.miseguridadsocial.gov.co para que quede habilitado para su uso.

5.2.3 REGISTRO DE USUARIO SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIO

El usuario Servicio Social Obligatorio se usa para registrar y/o anular las incapacidades dentro del
sistema SIPE. Para completar el registro de un usuario Servicio Social Obligatorio se deben

diligenciar los siguientes campos:
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- Registro

CAPACITACION : 5
de Usuarios

f0 @ Lasalud
@ es de todos | Minsalud

REGISTRAR USUARIO (Servicio Social Obligatorio)

Tipo identificacidn: Mdmero de identificacion:
CEDULA DE CIUDADANIA v 26974359

T s
Actualizar imagen

Toda vez gque al tener acceso a datos de cardcter personal es obligatorio cumplir 1o establecido en la Ley Estatutaria 1551 de 2012 v en el Capitulo 25 del Titulo 2 del Libro 2 de |a Parte 2 del Decreto 1074 de 2015, Por lo
anterior declaro que me comprometo a proteger v mantener |a confidencialidad de la informacion a | gue tenga acceso para utilizarka dnicamente con los fines del registro, 8 nunca compartirla con terceros v en
consecuencia & no revelar , publicar o dar a conocer, total o parcislimerte esta informacion & ninguna perzona diferente.

Cancelar Fegistrar

Atencidn al usuario: Teléfono en Bogata D.C. +601 330 5043, en el resto del paiz 018000 960020
Hotario de lunes a viernes 7am & 9pm, sabados de Sam a 1pm jornacs cortinus - Centro de Contacto al Cludadano

Alingresar a este aplicativo usted esta aceptando todas la= condiciones legsles que lo rigen v |a informacion contenida en el. 2022.06.21.01

Tipo identificacion: el usuario debe ingresar su tipo de identificacion.

Numero identificacion: el usuario debe ingresar su niumero de identificacion, sin espacios,
sin comas, sin guiones, sin puntos y sin digito de verificacion.

Cdédigo de la imagen: el usuario debe ingresar el cddigo de la imagen que le arroje el
sistema

Chequeo acuerdo de confidencialidad: el usuario debe chequear el acuerdo de

confidencialidad con el que se compromete a proteger y mantener la confidencialidad de la
informacién a la que tenga acceso en el sistema

Una vez diligenciados todos los campos, se debe dar clic en “Registrar”. A continuacion, el sistema
deberd mostrar un resumen del registro de usuario que se acaba de realizar:

- Regisgtro

CAPACITACION %
de Uguarios

i3 Lasalud
@ es de todos | Minsalud

REGISTRAR USUARIO {Profesional de la Salud)

REGISTRC SATISFACTORIO

LOGIN DE USUARIO: CC53160182]
Ti T ud

0Ok

Tipo Documento Identificacion:C G
Mimera documento de Identificacian: 53160182
Registro profesional: 7453185
Errar en el envio del correo: Failure sending mail
Asu correo electranico se ha enviado un enlace a través del cual podra finalizar su registro
Atencion al uguario: Telefono en Bogotd D.C. +601 330 5043, en el resto del psis 018000 960020

Horario de lunes a viernes 7am a 9pm, sabacdos de Sam a 1pm jornacs continua - Centro de Contacto &l Ciudadano

Alingresar a este aplicativo usted esta aceptanda todas las condiciones legales que lo tigen v la informacidn contenida en el 2022.08.21.01

Tenga en cuenta el Login de Usuario asignado por el sistema para su futuro uso.

Para finalizar, el usuario debera seguir las instrucciones que el sistema envid a su correo electrénico

registrado en www.miseguridadsocial.gov.co para que quede habilitado para su uso.
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5.2.4 REGISTRO DE USUARIO OTRO USUARIO

El usuario Otro Tipo se usa para las administradoras de salud, administradoras de pensiones,
administradoras de riesgos laborales, ADRES, entes de control y Empleadores. Para completar el
registro de un usuario “Otro Usuario” se deben diligenciar los siguientes campos:

sl ) " Regigtro
@ Lasalud | insalud CAPACITACION T usgarios

REGISTRAR USUARIO {Otro tipo de usuario)

Tipo identificacion Miamero de identificacian

R T T T,
CEDULA DE EXTRANJERLA v 95467123 - N ¢ ) e Y -
- - E- ¥ ,;?7 N, Ingrese el chdige de laimagen

BHMNTN

Motualizar imagen

Toda vez que al tener acceso a datos de cardcter personal es obligatorio cumplir 1o establecido en la Ley Estatutaria 1581 de 2012 v en el Capitulo 25 del Tiulo 2 del Libro 2 de la Parte 2 del Decreto 1074 de 2015 Por lo
anterior declaro que me comprometo & proteger ¥ mantener la confidencialidad de la informacion & la gue tenga acceso para utiizarla dnicamerte con los fines del registro, 2 nunca compartirka con terceros v en
consecuencia a no revelar | publicar o dar a conocer, total o parcialments esta infarmacion a ninguna perzona diferente

Cancelar Registrar

Atencidn al usuario: Teléfono en Bogaté D.C. +601 330 5043, en el resta del paiz 018000 960020
Horario de lunes a viernes Tam & 9pm, sabados de 8am a 1pm jornacda continua - Certro de Cortacto al Ciudacano

Alingresar a este aplicativo usted esta aceptando todss las condiciones legales que o rigen y la informacisn contenida en &l 2022.08.21.01

e Tipo identificacion: el usuario debe ingresar su tipo de identificacion.

e Numero identificacion: el usuario debe ingresar su nimero de identificacion, sin espacios,
sin comas, sin guiones, sin puntos y sin digito de verificacion.

e Codigo de la imagen: el usuario debe ingresar el cédigo de la imagen que le arroje el
sistema

e Chequeo acuerdo de confidencialidad: el usuario debe chequear el acuerdo de
confidencialidad con el que se compromete a proteger y mantener la confidencialidad de la
informacion a la que tenga acceso en el sistema

Una vez diligenciados todos los campos, se debe dar clic en “Registrar”. A continuacion, el sistema
muestra un resumen del registro de usuario que se acaba de realizar:
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ol | 3 salud - 5. Regigtro
@ — de‘:odos Minsalud CAPACITACION de “skg‘"ios

REGISTRAR USUARIO (Otro tipo de usuario)

REGISTRO SATISFACTORIO

' LOGIN DE USUARIO: CE9548?123'
3 (i}

Ok

Tipo Documento |dentificacion CE
Mimera documento de [dentificacion: 95487123

Errar en el envio del corren: Failure sending mail

Asu correo electranico se ha enviado un enlace a través del cual podra finalizar su registro

Ateneidn al usuario: Teléfono en Bogotd D.C. +601 330 5043, en el resta del pais 015000 360020
Horario de lunes a viernes Tam a 9pm, sabados de Sam a 1pm jornada continua - Centro de Cortacto sl Ciudadano

Alingresar a este aplicativo usted esta aceptando todas las condiciones legales gue lo tigen v |2 informacion contenida en el 2022.0621.01

Tenga en cuenta el Login de Usuario asignado por el sistema para su futuro uso.
Para finalizar, el usuario debera seguir las instrucciones que el sistema envié a su correo electronico

registrado en www.miseguridadsocial.gov.co para que quede habilitado para su uso.

5.3 ADMINISTRAR USUARIOS

Para realizar la asignacion de roles a través del médulo “Administracion de Usuarios” del sistema
de informacion de Hércules, al cual solo tendra acceso un usuario de tipo “Delegado Administrativo”,
se debe ingresar al siguiente link

https\\:hercules.gov.co\securutyweb?2\

Una vez cargada la pagina, se visualiza una ventana de inicio de sesion al médulo, en la cual se
debe diligenciar los siguientes campos y luego dar clic en la opcion Ingresar:
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W Lasalud i
a es de todos MRS

Adminigtracion de Usuarios 9
CAPACITACION

Usuario: | |

Contrasefia: | |

Olvidé mi clave - Recordar contrasefia

Usuario: el usuario debe ingresar el Login generado durante el proceso de Registro de
Usuario realizado previamente.

Contrasefia: el usuario debe ingresar la contrasefia generada a partir de las instrucciones
gue el sistema envi6 a su correo electronico registrado en www.miseguridadsocial.gov.co.

El sistema desplegard un menua con las opciones Activar Usuarios, Consultar Usuarios, Cambiar
Contrasefia y Salir

Dt d&_}"j AT e o
G 1252, | vinsaus capngmacion: Adlaeehiadion
e e

Login: ADMSIPEIPS838000096 Usuario:
Hit: 838000096 Cédigo: 910010001901 Entidad: E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL

o
&g Activar Ususrios

@‘ Consuftar Lsuarins
é}:’ Cambiar Contrasefia

Salir
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5.3.1 ASOCIAR ROLES A USUARIOS

Para asociar los roles de un usuario dentro de la entidad a la que pertenece el Delegado
Administrativo, este ultimo debe seleccionar la opcién “Activar Usuarios”.

El delegado administrativo debe realizar la busqueda del usuario al que le va a asignar los roles
dentro de su institucion; la busqueda se realiza bajo los siguientes criterios:

@ Lasalud | winsalud CAPACITACION Adu:;mztmﬂ?:
e Uguarios

Login: ADMSIPEIPS238000096 Usuario:
Hit: 838000096 Cédigo: 910010001901 Entidad: E.5.E. HOSPITAL SAN RAFAEL

o

‘9‘%’ Acivar Usuarios SIS RIS
. Aplicacidn
Conzuttar Lsuarios

@Q Incapacidades e

') . a g Docurnento identificaciin e
& Cambiar Cartrasefia T_'?g::zc::i::tz[fac'm - Buscar Usuario
' ' ' Salir

Atencion al uguario: Teléfono en Bogota D.C. +601 330 5043, en el resto del psiz 018000 960020
Horario de lunes a viernes 7am a 9pm, sabados de §am a 1pm jornada continua - Centro de Contacto al Ciudadano

Alingresar & este aplicativo usted esta aceptando todas las condiciones legales que lo rigen v la informacidn contenida en el 2022.06.21.01

e Tipo de identificacion: el usuario debe ingresar el tipo de identificacion del usuario al que
requiere asociar los roles.

e Documento de identificacion el usuario debe ingresar el numero de identificacion del
usuario al que requiere asociar los roles.

Una vez el sistema encuentra el registro del usuario para asociar los roles dentro de la entidad a la

qgue pertenece el Delegado Administrativo, este Ultimo debe seleccionar la sede de la entidad a la
cual va a asociar el usuario:

Nota 1: Una entidad puede tener varias sedes con el mismo NIT, pero cada sede tiene su propio
cédigo de habilitacion.

Nota 2: Un Delegado Administrativo esta asociado a una entidad (por NIT), por tanto puede asociar
roles en las diferentes sedes de su entidad.
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@ Lasald | yinsalud CAPACITACION A“‘"g“'zﬁ“"?‘;‘
¢ Usuariog

Login: ADMSIPEIPS838000096 Usuario:
Hit: 838000096 Cadigo: 910010001901 Entidad: E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL

o
A‘.g Activar Usuarios ACTIVAR USUARIOS
Operacion realizada exitosarnents

Consultar Usuarios
0, o

Usuario Dot NGMero Documerts  Primer Nombre Segundo Nombre Primer Apeilido Segundo Apellids  Registro Profesional
g . CCa0s08080 oo 80808080 JusN ALBERTD casTafio RIVAS 80808080
tl Cambiar Cortrasefia
l Entidad
O il 310010001901 Q)
Cadige Entidad

-:-::- 210010001901 E.G.E. HOSPITAL SAH RAFAEL

Seleccione eltlos) rol(es)y active el usuario a su entidad oprimiende clic en el boton -Asoeciar Usuario-
|| Rol_snulaco
Rol_Emisor

Atencion al uguario: Teléfono en Bogota 0O, +604 330 5043, en el resto del pais 018000 960020
Horario de lunes a viernes Tam a 9pm, sabados de Bam a 1pm jornada continua - Centro de Cortacto al Ciudadano

Azociar Usuario

Alingresar a este aplicativo usted esta aceptando todas las condiciones legales que o rigen v |s informacion contenids en el. 2022.06.21.01

e Entidad: para cambiar la entidad a la que se requiere asociar el usuario, el Delegado
Administrativo debe ingresar el codigo de habilitacion de la sede y dar clic en el boton con
el icono de la lupa. Una vez realice esta accion el sistema habilitara la sede de la entidad.

e Roles: el Delegado Administrativo, chequeara el/los roles(es) que se asociaran al usuario
indicado. La lista de roles dependera del tipo de entidad a la que pertenece el Delegado
Administrativo y al tipo de usuario al que se le esta asociando el rol.

Nota 3: En los casos que un usuario ya no tenga relacion con la entidad del Delegado Administrativo,
este Ultimo debe asegurarse de actualizar el sistema para que no tenga ningun rol asignado.

5.3.2 CONSULTAR USUARIOS

Para consultar los usuarios asociados a una entidad a la que pertenece el Delegado Administrativo,
este Ultimo debe seleccionar la opcion “Consultar Usuarios”. Los criterios de busqueda son los
siguientes:
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] 5 lr
@ Lasalud ~ Minsalud capaciacion  Administracion
de Usuarios
Login: ADMSIPEIPS838000096 Usuario:
Hit: 838000096 Codigo: 910010001901 Entidad: E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL
A\E’ Atver sy CONSULTAR USUARIOS
=]
Aplicacian Rol
@Q Consultar Lisuarios Incapacidades v Rol_Ernisor hd

8) Cambiar Cortraseria Entidad

910010001901 E.5.E. HOSPITAL SAN RAFAEL v

G) Salir Criterins

Buscar Descargar Datos

Registros encontrados: 1
Tipa Mimers  Frimer  Segundo  Primer  Segunds  Registro

Usuare  noimerto Documente Mombre Nombre  Apellide  Apellids  Profesional  Em@! W2 EodEniieas) Eptiaod el AERe
CCe0808080 [ 20808080 JUAN ALBERTO CASTAND RIVAS 20202020 938000096 910010001901 E‘;\SF“E'EEDSP‘TAL S Raol_Emisor Si
Atencion al usuario: Teléfono en Bogota D.C. +604 330 5043, en el resto del paiz 018000 960020
Horario de lunes & viernes Tam a Spm, sabados de Sam a 1pm jornada continua - Centro de Cortacto al Ciudadano
Alingresar a este aplicativo usted esta aceptando todas las condiciones legales que lo rigen v |= informacion contenids en . 2022.06.21.01

Nota 1: El unico dato obligatorio es “Aplicacion”
Nota 2: Por defecto la Unica opcion en el listado Aplicacion es “Incapacidades”

¢ Rol: el Delegado Administrativo seleccionara el rol por el cual desea realiza la bausqueda. La
lista de roles dependera del tipo de entidad a la que pertenece el Delegado Administrativo

e Entidad: el Delegado Administrativo, selecciona la sede de la entidad en la que desea
realizar la basqueda.

e Criterios: el Delegado Administrativo, digita un dato relevante que considere para la
busqueda

5.3.3 CAMBIAR CONTRASENA
Para cambiar la contrasefia del Delegado Administrador, este Gltimo debe seleccionar la opcién

“‘Cambiar Contrasefia”, diligenciar los datos solicitados y dar clic en “Enviar Solicitud”.
Posteriormente debe seguir las instrucciones indicadas por el sistema.
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o CAMBIO CONTRASERA
A\g’ Activar Usuarios

Mambre del usuario (Login

Comsuitar Usuari
mq enaUiar Ssuares A DMEFEPSE38000096

'S) Cambiar Cortrasefia

(!) Salir

Contrasefia Mueva

Ll REGISTRO Y ENROLAMIENTO
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CAPACITACION Ad““miifm“?n
de Uguarios

Login: ADMSIPEIPS838000096 Usuario:
Hit: 838000096 Cadigo: 910010001901 Entidad: E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL

Contrasefia anterior

Confirmacian de Contrasefia

Enviar Solicitud

Atencion al uguario: Teléfono en Bogotd D.C. +601 330 5043, en el resto del pais 018000 960020
Horario de lunes a viernes Fam s Spm, ssbados de Sam a 1pm jornada continua - Centro de Contacto al Ciudadano

Alingresar & este splicativo usted esta sceptando todas |s= condiciones legales que lo rigen v la informacidn contenida en el. 2022.06.21.01

6 RELACION ROLES VS FUNCIONALIDADES

A continuacién, se relacionan los roles del subsistema de incapacidades y las diferentes

funcionalidades que ofrece

S n @
£ 53
o253 §z
S =0 5 g
'8 g 2 3 o
=S £
(=]
al =
o 8
kel | o c %)
@© o = (]
o & BlE 2o o2 9| 2 Nl
o © s |2 g 8 3 g 3l ® wl o]l 2| B
3 @ g o g g s ofg & |e|l5|le| T
PERFIL o S S| 2| © al g g g e S E | 2] 2]|5| S
ROL ol o gl &|&| e SIS B R A
Sl 3 8|35 e o £ gl o ©| a | gf o © 2| 2| g| o
“aagE:acaaaaaa el
gl =l 8= =g = 8= 2| s S:E:
ol 22 5|3|E 35232 322 |c|2|sz|a
ol c| E|] & o| a ¢ 35| o | | €| o c|l c| ¢ =
0|l of «© = X £ ol | 9| © [} ol o o ) [e] (5] o
< Ol Ol < |W| & O « x| O] | O g O ofo|lo| o
Profesional Médico/Odontélogo registrado en RETHUS o | Rol_Emisor
al SSO, asociado a una IPS o independiente que realiza X |x Ix | x|x
la expedicion de incapacidades
Profesional médico/Odontélogo registrado en RETHUS o | Rol_Anulador
al SSO, asociado a una IPS que realiza anulaciéon de X | X X
incapacidades
Profesional de la Salud perteneciente a una EPS, AFP, | Rol_Calificador_P
ARL o Junta Calificadora CL X | X X | X
Profesional salud asociado a una EPS o ARL que genera | Rol_Concepto_re
conceptos de rehabilitacién y/o determina el Origen habilitacion X|X | X X X| X
Persona autorizada por una EPS, AFP, ARL o ADRES | Rol_Pagador
para reportar el pago de incapacidades X | X X X | X
Empleador o Independiente que reporta el pago de una | Rol_Aportante
incapacidad X | X X
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nl o © 3 X 3 o| | 9| © [ o] V| © <) o (5] o
< Ol Ol < || E O « x| O] x| O x| O oflo|lo| o
Funcionario del ente de control autorizado para la consulta | Rol_Ente_Control
de incapacidades X | X X X [ X [ X [X
Funcionario del MSPS autorizado para generacion de | Rol_MSPS
reportes y estadisticas X | X X [ X [ X [X
Delegado administrativo de la EPS Delegado_
Administrador_E | X | X | X | X
PS
Delegado administrativo de IPS Delegado_
Administrador_IP | X | X | X | X
S
Delegado_
Delegado administrativo de ARL Administrador A | X | X | X | X
RL
Delegado_
Delegado administrativo de AFP Administrador_AF | X | X | X | X
P
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