@) MINsALUD

GOBIERNO DE COLOMBIA

MANUAL DE USUARIO
MODULO ADMINISTRACEE USUARIOS

APLICATIVO WIREPORTE DE PRESCRIPCION DE TECNOLOGIAS EN SALUD NO FINANCIADAS C
RECURSOS DE LA UPSERVICIOS COMPLEMENTARIOS
MIPRES NeBJPC

V4.0

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
BOGOTAJUNICDE 2018




(@) MINSALUD

® GOBIERNO DE COLOMBIA

MA[;\'EUAL MODULO Cadigo
VNe] ADMINISTRACION DE USUAR EVSER

TABLA DE CONTENIDO

T O ] = T8 I Y P 3
A N N N [ 3.
3. AMBITO DE APIACION.....cutiiiiiitiieiiisamememeeieseeees e tesesesmmememseseseseseseseesesesmmnens s esenees 3.
4. NORMATIVAY OTROS DOCUMENTOS EXTERNOS.........cceeeeeeeeee et 3
5. DEFINICIONES.......ottiiiiiiiiittcereee e e e e e sitiiteeee e e e mmmmnsaeeeeeeeeeeassassssmmmmm e e e s s snnsssseeeeeeeemmmns 5
6. REQUISITOS TECNOLOGICOS PARA ACCEDER AL APLICATIVO........cceceemreee. 6.
7. FUNCIONES DE LOS DELEGADQS........cottiiieimmmeeiiiiiieee e e eesiissmmmmm e s sesssaaeeeeeeeeemmns 7.
7.1 Delegado ERS.......coooiii oo e e e mmenen e e e e e e e e neennnnmmnnd
7.2 Delegado IPS... ... e e e —————— e e e e e earttnn ————— 7
7.3 Delegadtntidad Territorial............ccoiiiiiiceeeeeie e mmmmmm e e e e e eeeees 8.
7.4 Delegado ProVEEAOL.........ouiiiii e 8...
8. FUNCIONALIDADES MODULO ADMINISTRACION DE USUARIQS........ccceeuunnn... 9.
8.1 TIPO 0 USUAIIQS ... .uuuuuiiiiiiiitcemmmmtttteittttbsbtettse s mmmenn s s sss st s e st st s s s s s mmmmm s s s s e e e e s e e e e e e e e e e e mm Q..
9. REGISRO DE USUARIOS EN EL MODULO ADMINISTRACION DE.USUARIOS.11.
LS B0 = = 0 PP 11
10. OPERACION DEL MODULO ADMINISTRACION DE USUARIOS........ccceceeeennne 18
IO R ox 1)Y= L0 = | 01 18
10.2 ONSUIAI USUBIIOS. ....eeeeeeiiieee e e e s cceeeeeetees e e e e e eeeeeesmmmmmm e e e eeeeeeeessssnnn s mmmmmm e e eeeensnnnnnas 22
10.3 Crear Sede ProVERAOL........coiiieeeiitcemmme e ettt et e s e e e e e s e ae 24
OB A T 1T = T o] (=Y o PP .25.
10.5 AsOCIar ENUAAAES. ........uueii e ceeemm e et e e e eaanenas 26.
10.6 Consultar ENtIAaOEs. ........oooiiiiiiicmm e 28
10.7Cambiar CONrASEIIA . .......uuuuiiiii et eeeeee e e e e e e ee e mmmmmm e e e e e eeeeenes 30

11. MENSAJES DE ADVERTENCIA DEL MODULO ADMINISTRACION DE.USUARIGS

Péagin&2 de36 ASF®- Version




@ MiNsaLUD MA[I)\IEUAL MODULO
® GOBIERNO DE COLOMBIA S :le) APMINISTRACION DE USUARRVERSET

1. OBJETIVO

Indicar el procedimiento de registro, autenticacion, definicion de roles, activacion, consulta de usua
consultar Entidades, en el Médulo de Administracion de Usuarios del dpépatiteo d&/'étrescripcion de
Tecnologias en Saludfinenciadas con recursos de la UPC o Servicios ComplémdifeRieS No
PBSUPC

0s,

2. ALCANCE

Inicia con los registros del Profesional de la Salud, el Delegado de EPS/IPS/ET, el Profesional Servic
Obligatorio y/u Otro Usuario, continua con la énmonpoaidacion de datos y termina con la definicion de
roles, activacién de usuarios y asociacion de entidades.

3. AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones contenidastenManuaplican és Profesionales de la Salud, Delegados Administrativos
de lasEntidades Promotoras de SaiR5(Contributivo y Subsidiade)ladnstitucioneBrestadoras de
Servicios de Salud (If?8)las Entidades Territorieléofesional Servicio Social Obligatorio y/u Otro Usuario
gue suministren a sus afiliadosiesnfiecnologias en salud no cubiertas en el Plan de Beneficios en Salu
concargo a la UR@ través delplicativo WeReporte de Prescripcidon de Tecnologias en Salud [no

financiadas con recursos de la UPC o Servicios CompleMéPRESINOBSUPC

4. NORMATIVA'Y OTROS DOCUMENTOS EXTERNOS

T Ley Estatutaria 1581 de 2012. APor | a cual s
Personal eso.

19 Decreto 1377 de 2013. APor el cual se reglar
T Resoluci-n 1885 de 2018. APor | a cual se ps
suministro, verificacién, control, pago y andlisis de la informacién de tecnologias en salud ng fina
con recursos de la UPC, de serviciosoemplemmr i os y se dictan otras

M Resoluci-n 1132 de 2017. AnPor |l a cual s e 1o

T Resoluci-n 0532 de 2017. APoOr l a cual se|l m
Resolucién 5884 de 2016dyisec t an otras di sposicioneso.

T Resoluci-n 5269 de 2017. APor | a cual s e

cargo a |l a Unidad de Pago por Capitaci - -n U
f Resoluci-n 5267 de 2017. i P o tecndlogias que &dran s|e
excluidas de | a financiaci-n con recursos |p?
T Resolwuci-n 5171 de 2017. APor | a cuali Se| e:
CUPSO
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T Resoluci-n 6411 d eval@ @ell6Unidafl BeoPago poa Capitie@iparadae

T

cobertura del Plan de Beneficios en Salud de los Regimenes Contributivo y Subsidiado en
2017 y se dictan otras disposicioneso.

Resoluci-n 5884 de 201 6los 38 RPdy94 dleda Resolacion 39+ d
20160.

Resoluci-n 3951 de 2016. APor | a cual se
suministro, verificacion, control, pago y analisis de la informacion de servicios y techotogias
cubiertas por el Pl an de Beneficios en Sal
Resoluci-n 2158 de 2016. APor l a cual s e
transitoriedad, vigencia y derogatoriao.
Resolucih328 de 2016. APor | a cual se establ

garantia del suministro, verificacion, control, pago y analisis de la informacion de servicios y

en salud no cubiertas por el Plan de Beneficibsderoibaargo a la UPC y se dictan otrag

di sposi cioneso.

Resoluci-n 974 de 2016. AnPor l a cual s e
Novedades al Si stema General de Seguridad
Resoluci - n 6408 nodficaZzeDPlad de Bénéficias en Saludcanadrgo a la Urji

de Pago por Capitaci-n (UPC)O

Resoluci-n 5592 de 2015. APor | a cual s e
cargo a la Unidad de Pago por Capitatdrih del Sistema Gahele Seguridad Social en $alud
SGSSS y se dictan otras disposicioneso.

Resoluci-n 4678 de 2015. APor | a cual dse
CUPS y se dictan otras disposiciones©o.

fi
avVv

a3 O

ec
tecn

D

ad

Resoluci -n 3166 ddefind @ k& impleféhtarel ekténdarcde adhtos paea

medi camentos de uso humano en Col ombi ao.

Resoluci-n 5161 de 2015, APor | a cual se mooc
Resoluci-n 3030 de 201 d4caciofeP para ellreporte de dalinfosnaciofd e
del Registro Bnico Nacional del Tal ent o Huy me
Resoluci-n 5521 de 2013. APor | a cual se |de
Salud, (POS)o.

Acuer do 0 &eldual sela@dpta el PlanRObligatorio de Salud para el Régimen Contribut

del Si stema General de Seguridad Social e
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DEFINIQNES

Estudio Suficiencia y de los mecanismos de ajuste de riesgo para el calculo de la Unidad
Capitacion (UPC), paramj@zar el Plan Obligatorio de Salud para el afio 2015.

Nota externa 201733200074543 deé &6aito: Prescripcion de Tecnologias en Salud y Servicio
cubiertos por el Plan de Beneficios con cargo a la UPC a través del Apii¢BRESNeb

Profesional de I8alud corresponde a los profesionaliessdieid la prescripcion de los servicios
tecnologias en salud no cubiertas en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC y
segun la pertinencia y la necesidad, de acuerdo con lo previsto en la presente resolucio
normativa vigerny aplicable.

Proveedorescorresponde a agentes del S@8&8umplen el ciclo en la garantia de la proteccior
derecho fundamental de la salud, realizando el suministro efectivo.

Reporte de Prescripcidon de Servicios o Tecnologias en S$alGdbiertas en el Plan de

Beneficios en Salud con cargo a la:U8ililgenciamiento de la prescripcién que realiza el profes
de la salud, o en casos excepcionales, las Entidades Promotoras de Salud (EPS) o las
Obligadas a Compensar (EOQueedm con sus competencias, 0 en caso de servicios analizad(
Juntas de Profesionales de la Salud, el profesional de la salud designado por las Inj
Prestadoras de Servicios, mediante el aplicativo dispuesto por este Ministeriojejaeucorres)
mecanismo automatizado en el que se reportan los servicios o tecnologias en salud prescritg
encuentren cubiertos por el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC.

ReTHUSes el Registro de Talento Humano en Salud, el cuatiearkspmaripcion en el sistema
de informacion definido por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, del talento humano €
cumple con los requisitos establecidos en la Ley 1164 de 2007, el Decreto 4192 de 2010y I3
3030 de 2014rgmeso con el cual se entiende que dicho personal se encuentra autorizado
ejercicio de una profesidn u ocupacion del area de la salud.

Rol Admisiénes el personal designado en la entidad para realizar un proceso de consulta d
deafiliacion del paciente previo a la consulta con el profesional de la salud.

sur
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Rol Anulador EP$rofesional de la salud activado por el delegado de la EPS para realizar la gnula

de las prescripciones solicitadas por los Prestriptofesionales @&alud Independientes que
hacen parte de su red.

Rol Anulador IP$®rofesional de la salud activado por el delegado de la IPS para realizar la anulas

de las prescripciones solicitadas por los Prescriptores de su IPS.

Rol Dispensadoes el personalgsignaden la entidad para realizar un proceso de consulta de
prescripciones que tiene el paciente para realizar el suministro efectivo.

as
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1 Rol Junta Médica en ERBofesional de la salud activado por el delegado de la EPS para que|real
la reasignacion de los servicios y/o tecnologSWRue provienen de una IPS sin recurso d¢
Junta de Profesionales o de un profesional independiente, para que seanunalfiiae su
red que cuenten con la Junta de Profesionales.

1 Rol Junta Médica en IRBofesional de la salud activado por el delegado de la IPS para que realice
registro de los resultados de las evaluaciones realizadas por las JuntadegedertdeSaind a
los servicios y/o tecnologid®B8UP@rescritas a través del aplicativo para prescripcion.

1 Rol Ordenadoprofesional de la salud (nutricionista) activado por el delegado de la IPS para|regi
las prescripciones de Productosdwhaties en el Aplicativo MIPREEBROPC

1 RolPrescriptorprofesional de la salud (médico, odontblogo, optdmetra) activado por el delegado ¢
IPS o EPS (a los profesionales de salud independientes) para registrar las prescripciones en|el A
MIPRES N®BSUPC

1 Rol Recobranteprofesional de saludactivado por el delegado de la EPS para que realicg la
justificacion médica de tecnologias en salud ordenadas por fallos de tutelas que no sean exgreso
ordenen tratamiento integral con o sin comparador administrativo.

1 Rol Transcriptorprofesionade la salud activado por el delegado de la EPS para que realice I
transcripcion de la prescripcion que viene diligenciada en el Formato de Contingencia

1 Servicio Social Obligatorio (SS€&¥)el desempefio de una profesién con caracter social, mediante €
cual los egresados de los programas de medicina, odontologia, enfermeria y bacteriologia, cpntril
la solucioén de los problemas de salud de las poblaciones deprimidas urbanas o rurales o de dificil
a los servicios de salud, en todo el den#@oidnal. Es uno de los requisitos para obtener|la
autorizacion del ejercicio de estas profesiones. EIl Servicio Social Obligatorio se encuentra|esta
en el articulo 33 de la Ley 1164 de 2007, y reglamentado por las Resoluciones 1058lele 2010 y z
2014.

6. REQUISITOS TECNOLOGICOS PARA ACCEDER AL APLICATIVO

Es necesario que cuente cmedatividad a interged través de alguno de los siguieqiksagl@s o
navegadesWEB podra ejecutar el aplicativo.

@ Internet Explorer Internet Explorer 11 o superior

Google chrome k"g Google Chrome 29.x o superior

@ Firefox Mozilla Firefox 22 x o superior

Péagin® de36 ASF®- Version
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7. FUNCIONHSE LODELEGADOS

DentrodelMédulo Administracién de Usuaddsa definido pawa Delegado de EPS, IR&Entidad
Territorial y Proveedas siguientestividades:

7.1Delegado EPS

(®) MINSALUD

% Activar Usuarios

@ Consultar Usuarios
% Generar Token
@u Asociar Entidades
@ Consultar Entidades

@El Cambiar Contrasefia

)| salir

Adminigtracion

® GOBIERNO DE COLOMBIA F
de Usuarios

—_—

Activar e inactivar a los Profesionales de Salud Independientes que

hacen parte de su red de prestadores

Asignar roles de Transcriptor, Recobrante (Tutelas), Junta de

Profesionales, Anulador, Prescriptor y Ordenador para los profesionales

de salud independientes.

Asociar e inactivar el tipo de entidad como Instituciones Prestadoras de

Servicios de Salud - IPS y/o Proveedores, cuando son los Delegados de

la EPS Contributiva.

 Asociar e inactivar el tipo de entidad como Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud - IPS y/o Proveedores, segun la Entidad Territorial,
cuando son los Delegados de la EPS Subsidiada.

« Asignar la Junta de Profesionales de la Salud.

—

: Teléfono en Bogota D.C. +57(1)589 3750, en el resto del pais 018000 960020
Horario de lunes a viernes 7am a 6pm, sabados de 8am a 1pm jornada continua
Centro de Contacto al Ciudadano
Ministerio de Salud y Proteccion Social

7.2Delegado IPS

(® MINsALUD

@ Activar Usuarios
@ Consultar Usuarios
@ Generar Token

&] Cambiar Contrasefia

—_—

Administracion

(® GOBIERNO DE COLOMBIA =
de Usuarios

« Activar e Inactivar a los Profesionales de la Salud de su Institucion.

Asignar roles de Admision, Dispensador, Prescriptor (Médicos, Odontélogos,
Optémetras), Ordenador, (Nutricionista), Junta de Profesionales de la Salud y

Anulador.
)| salir
——
| : Teléfono en Bogota D.C. +57(1)589 3750, en el resto del pais 018000 960020
Horario de lunes a viernes 7am a 6pm, sabados de 8am a 1pm jornada continua
Centro de Contacto al Ciudadano
Ministerio de Salud y Proteccion Social
Péagin& de36 ASF®- Version
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7.3Delegado Entidad Territorial
j‘:_ { d‘b Lt \ = - —/r,.
@ minsaLuD ® GOBIERNO DE COLOMBIA B\ ﬂdf"“ni‘i’!'\fc"on Lt
- de Usuarios
:-::1 Generar Token T
EAsociarEnﬁdades
I-P Consultar Entidades e Asociar e Inactivar el tipo de entidad Promotora de Salud - EPS - Subsidiado.

E Cambiar Contrasefia

Salir

7.4Delegado Proveedor

Dt ;Lg_ 7 P T ol
@ MINsALUD ® GOBIERNO DE COLOMBIA = = ﬂd\’l’“‘g/‘f\f“ﬂ“ ()
- deUsuariog
—
EAcnvarUsuanos
EConsultaIUsuarios

+  Activar e inactivar al personal administrativo de la entidad.
m Crear Sede Proveedor e« Asignar Rol Dispensador.
+  Crear sedes del proveedor

E Cambiar Contrasefia

Salir

Pagin8de36 ASF®- Versiorl
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8. FUNCIONALIDADE®DULO ADMINISTRACION DE USUARIOS

Dentro de las funcionalidades del Médulo Administracion de Usuarios, se cuenta con el registro d¢

incorporacion y validacion de datos, creacion de contrasefia y autenticacion para el ingreso al a
MIPRES NBBSUPCasi mismage para realizar la definicion de roles, la activacion y consulta de usua

asociacion y consulta de Entidades

Este modulo cuenta con cuatro tipos

de usuarios, que son: Profesional de la Salud, Delegado A

(IPS, EPS, Entidad Territorialoge®dor), Profesional Servicio Social Obligag&@ioy Otro Usuario
(Admisién, Dispensador), los cuales deben estar registnadossgguridadsocial.qov.co

REGISTRAR USUARIO

@® Minsa ® GOBIERNO DE COLOMBIA

SELECCIONE EL TIPO DE USUARIO

Profesional de la salud o Delegado Administrativo 7] Servicio Social Obligatorio (7] Otro Usuario o

: Teléfono en Bogota D.C. +57(1)589 3750, en el resto del pais 018000 960020
Horario de lunes a viernes 7am a 6pm, sabados de 8am a 1pm jornada continua
L Centro de Contacto al Cludadasn:c .

Adminigtracion
de Usuariog

Salud y P

8.1Tipo de Usuarios

1 Profesionatle la Salud realizda prescripcion de los servicios y tecnologias en salud no cubierta

Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC y su reporte, segun la pertinencigparka nece

lo cual debe a través de la seleccidn de esta ojwabrel neggjistro, crear su contrasefia y activar

ingreso a MIPRES

1 Delegado Administrativ@IPS, EPS, ENTIDAD TERRITORRDYEEDQRsasignado por el
Representante Legal, sér@dministrador de Usuarios y el responsable de asegurarghardacada
activacion de funcionalidades que corresponda dentro del aplRepedevgd Prescripcion de

Tecnologias en Salud no financiadas con recursos de la UPC o Servicios CanMilleREStarios

No PBSUPC.

1 Servicio Social Obligatoridebe tener una plaza asignada y ectaeyal realizala prescripcion
de los servicios y tecnologias no cubiertas en el Plan de Beneficios en Salud con cargo a |
reporte, segun la pertinencia y la necé&idsel podra activar al Piofed de Servicio Social
Obligatorio en otra sede diferente a la asignada para realizar el SSO y durante la vigencia de

Péagin® de36
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9 Otro Usuariten esta opcidre sctivarios Roles Admision y Dispensestos puedeser asignados

a personal administmayiwtros profesionales en salud diferentes a médicos, odontdlogos, optor

de nutricion y dietéticaraPlo cuatada uno de ellagbe a través @staseleccion, realizar el
registro, crear su contrasefia y activar el ingreso a MIPRES

Rol Admién:realiza la consulta del estado de afiliacion del paciente previo a la consultg

profesional de la salddte perfil es asignado pdnsiisuciones Prestadoras de ServiGasude

IPS.

Rol Dispensadorealiza la consutfa las prescripciones con servicios y tecnologias que tien
paciente para realizar el suministro etestievperfil es asignadolg®proveedores de servicios y

tecnologias o las Instituciones PrestadSeasidies (IPS).

Péagind 0de36
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9. REGISTRO DE USUAFEN EIMODULO ADMINISTRACION DE USUARIOS

El cumplimiento de los siguigrasssle permitird operadecuadaenteel Modulo Administracion de

Usuarios:

PASO lingrese al Modulo Administracion de Usuarios
PASO 2Seleccione el Tipo de Usuario segun corresponda
PASO 3Registre los datos solicitados

PASO AVerifiqueCree YConfirme s@ontrasefia

PASO Anicio de Sesion AplicativoiVWHPRES NeBSUPC
PASO GAutenticacion Mdédulo Administracion de Usuarios

91 Pasos

PASO 1lIngrese al Médulo Administracion de Usaiadioglic en la siguiente imagen

[)) Giic aqui |

PASO 2Seleccione el Tipo de Usuario segun corresponda

Administracion

@® mnsawo (@ GOBIERNO DE COLOMBIA :
de Uguariog
REGISTRAR USUARIO

SELECCIONE EL TIPO DE USUARIO

Profesional de la salud 0 Delegado Administrativo 0 Servicio Social Obligatorio Q Otro Usuario Q

o ﬂodah.;Tmm x D.C.*57(1}589di785&nan1olmdelpahﬂ18000960020
raj nes a viernes 7am a 6pm, sabados a 1pm jornada continua
Cenﬂodsg:mcmd(:hdadnm

Ministerio de Salud y Pr ion Social

PASO 3Registre los datos solicitados

Péagind 1de36
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® MiNsALUD

® GOBIERNO DE COLOMBIA

Inicie el registro ingresando los datos que alli se segigiiagl tipo de Usuario selecoigrfathlice la

incorporacion ttess mismos on | a o p ¢ Todos losidatesgabigatorioa paga.continuar con el

registro.

Profesional de la salud 9

Delegado Administrativo 9

—

Pagind 2de36
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() REGISTRAR USUARIO (Profesional de la Salud)

Tipo de Identificacidn Documento identificacion

CEDULA DE CIUDADANIA [=] 1234567 ,ﬂY:iD G\‘J .
Registro profesional bt bogen | | EYDG
234567
R:gslur[
@ insawvo ® GOBIERNO DE COLOMBIA - Administracion

de Usuarios

() REGISTRAR USUARIO (Administrador EPS-IPS-Entidad Territorial-Proveedor)

Nit de la entidad (sin digito de verificacidn)

)
identificacion delegado Yge T B s s e
Actuaiizar -

Registrar

® o ® GoBIERNO DE CoLompia T Administracion
de Usuariog

) REGISTRAR USUARIO [Administrador EPSIPS_Entidad Territorial Proveedor)

Tipo de entidad

Nt Oe 12 entdad (sin 0iQA0 de verficacidn
Entidad Terrtona! Departamental - Dustrita v ——————

Tipo de Modelo Prestacidn ce Servicios No PBS

& jodels 1 . Ertaisd Terrtorsl Asume Ried de Provesd o PBS
MoGeo T - Ertced Termtonal NO Asume Red de Provesdcres No PBS
Tipo wdenticacitn delegado Numero identicacion delegado
CEDULA DE CIUDADANIA v

HQRZD paosictons oo

ﬂguu'

EnAEnti dad Ter riltiosrtsettticnd @ipoade
Modelo Prestacién de Serysggsin la opcigue le aplique

Modelo 1Entidad Territorial Asume Red de Proveedores No F
Modelo 2Entidad Territorial NO Asume Red de Provdedis&s

@ minsaLup

(& GOBIERNO DE COLOMBIA Ad ﬂ‘s"ac'o“
\ de Ugsnarios
) REGISTRAR USUARIO (Administrador EPS. P S-Entidad Terreoral-Proveedor)

Tipo e entaaa
Proveedor

NIt 08 13 enBAa (3N SO Ce venscacidn)

ASF®- Versiorl
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o cosrnonc ooz | [N ADMINISTRACION DE USUAR [y
~ Administracion
@ MINSALUD @ GOBIERNO DE COLOMBIA e " i
2 de Uguariog
() REGISTRAR USUARIO (Servicio Social Obligatorio)
Tipo de Identificacién Documento identificacion SaRs, 2 x U e At S
CEOUA 0F CUOROAREA T) et el Sieding
Actusizar imagen
Servicio Social Obligatorio @ =
@ minsaLuo ® GOBIERNG DE CoLoMBial. . | Adminigtracion =
=9 2\ de Usuarios
@) REGISTRAR USUARIO (Otro tipo de usuario)
Tipo identificacion Numero de identificacion S AR B ; P ——
CEDULA DE CIUDADANIA v] pasm AF'S & C [faese elotdigo de s imag
Actustzar imagen
¥ Toda vez que tendré acceso a datos de cordcter personal se deberd cumplir ko establecido en la Ley Estatutaria 1521 de 2012 y en el Capitulo 25 del
Titulo 2 del Libro 2 de la Parte 2 del Decreto 1074 de 2015, Para o cual me a proteger y ma a abdad de la ala
Que tenga Btcesc y LNIZAra UNic AMente pars 1as prescripeiones de Mi PRES NoPBS' a que haya IUgar, QUSSANSS PronibIco £ OMParina & on tere eros; en
- e consecuencia, No se revelard, public ard o dara a conocer, total o parciaimente, a ninguna perscna diferente.
Otro Usuario —

Una vez completados a satisfaccion los datos sumanisélatipe de Usuario selecciosadi®splegara
automaticamente un mensaje de registfactori@l cuale confirmal logn de usuariofipg nimero de
documento de identificaciony la indicacion que atorreo electrénico registrado en
www.miseguridadsocial.gpwede enviard el enlacpie le permiticrear lacontrasefige ingreso al
aplicativo MIPRESPBSUP@/oal M6dulo Administracion de Usuarios

“Adminigtracion
de Usuarios

@® MinsaLuD ® GOBIERNO DE COLOMBIA

() REGISTRAR USUARIO
REGISTRO SATISFACTORIO

LOGIN DE USUARIO: s s

Tipo Documento Identificacion:CC
Numero documento de Identificacion: SRS -

Correo enviado con exito

A su correo electrénico se ha enviado un enlace a través del cual podra finalizar su registro.
————————————————

PASO AVerifiqueCree YConfirme sGontrasefia

Verifique en su correo electronico registiado .emseguridadsocial.golaamotificacion que le reddiza
cuenta denominatlarculesioreply@sispro.goydmnde Ieonfirma el registro satisfactorio en MIRRES y

ASF®- Versiorl
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http://www.miseguridadsocial.gov.co/
http://www.miseguridadsocial.gov.co/
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(® miNsALUD MANUAL MODULO
DE - I
@ GOBIERNO DE COLOMBIA USUARIO ADMINISTRACION DE USUAR BVEATSST

relacionaine n | aAAQW,, fMpue | e permitir§ craplwcatvilPREScNDn t
PBSUP®/o0 aMddulo Administracion de UsularfdéPRES

: 22 mar. (hace 5 dias)
hercules-noreply@sispro.gov.co

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
ADMINISTRACION DE USUARIOS

Sr(a)
El proceso de registro en MIPRES fue satisfactorio

Recuerde que su nombre de usuario (Login) es —

Oprima clic AQUI para crear su contrasefia _
Este correo se generd automaticamente por favor no lo responda.

Nota de confidencialidad: La informacion contenida en este correo electrénico es confidencial y solo puede ser utilizada por la persona
0 la organizacion a la cual va dirigida y/o por el emisor. Si no es el receptor auterizado, cualquier retencidn, difusion, distribucion o
copia de este mensaje esta prohibida y sera sancionada por la Ley. Si por ermor recibe este mensaje, favor enviarlo y borrar el mensaje
recibido inmediatamente

Credacortrasefigeniendo en cuenta las siguientes recomendaciones:

9 Tener minimo ochod@jacteres.
1 Usar numeros, letras y caracteres especiales
1 Combinar letras mayusculas y mindsculas

Adminigtracion

@) MINSALUD (® GOBIERNO DE COLOMBIA n
de Uguariog

CREAR CONTRASENA

Nombre del usuario (Login)

Contrasefia Nueva Confirmacion de Contrasefia

CREAR CONTRASENA

: Teléfono en Bogota D.C. 5893750, en el resto del pais 018000 960020
Horario de lunes a viernes 7am a 6pm, sabados de 8am a 1pm jornada continua
Centro de Contacto al Ciudadano
Ministerio de Salud y Proteccion Social

Una vez creada y confirmada la contrasefia se generara un mensaje indicando la creacion con éxit¢
e informando la autorizaciomglesaal aplicativo MIPRES RBSUPG/o al Modulo Administracion de
Usuarios.

Pagind 4de36 ASF@B- Versiorl
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@ MiNsALUD MA[I)\IEUAL MODQ LO
@ GOBIERNO DE COLOMBIA USUARIO ADMINISTRACION DE USUAR BVEATSST
® MiNsALUD (® GOBIERNO DE COLOMBIA Adlﬂlhl“fﬂﬂf)h
de Uguarios

CREAR CONTRASENA

Contrasena cambiada exitosamente

Dirijase a la interfaz del aplicativo al que se le autorizé el ingreso.
Debera autenticarse con las credenciales suministradas en este formulano

Recuerde que para autenticarse en el aplicaReparéd de Prescripcion de Tecnologias en Salud|no
financiadas con recursos de la UPC o Servicios CompleriBRRESSNBBSUPCdebe realizarlo con
las mismas credenciales autorizadas en el Modulo Administracion de Usuarios.
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@ MiNsALUD MA[I)\IEUAL MODULO
® GOBIERNO DE COLOMBIA S :le) APMINISTRACION DE USUARRVERSET

PASO 5lnicio de Sesion AplicativoiWHPRES NeBSUPC

Son los Profesionales de la Salud, los Profesionales del Servicio SocidD@bligatarguienes deben
ingrear al aplicativavebReporte de Prescripcion de Tecnologias en 8aarttiadas con recursos de la
UPC o Servicios ComplementavitBRES NBBSUPCdando clic en la siguiente imagen

')) Giic aqui |

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
@ Minsa ® GOBIERNO DE COLOMBIA REPORTE DE PRESCRIPCION DE TECNOLOGIAS EN SALUD NO FINANCIADAS
CON RECURSOS DE LA UPC O SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

' &
| | <

Iniciar Sesion Olvidé mi clave

Bl Usuario y la contrasefia de acceso al aplicativegmoeestle Prescripcion de Tecnologias en Salud|no
financiadas con recursos de la UPC o Servicios CompléndiR&ieS NeBSUPCes personal e
intransferible y tanto la informacion registrada, como los procesos informattmrdaeaisradptienen
plena validez juridica.

Para autenticarse en el aplicativo web MIPRBSURCdebe realizarlo con las mismas credencialgs
autorizadas en el Médulo de Administracion de Usuarios.

La operacion del Aplicativo MIPRES No
PBSUPC, la puede consultar en el
Manual de Usuario Modulo Prescripcion,
publicado en “Todo sobre MIPRES”:

https://www.minsalud.gov.co/Paginas/Mipres.aspx
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https://mipres.sispro.gov.co/MIPRESNOPBS/Login.aspx?ReturnUrl=/MIPRESNOPBS
https://www.minsalud.gov.co/Documentos y Publicaciones/Manual de Usuario M%C3%B3dulo Prescripcion v4.0.pdf

(@) MINSALUD MANUAL

DE MODULO

® GOBIERNO DE COLOMBIA USUARIO ADMINISTRACION DE USUAR [V

PAS@5: Autenticacion Modulo Administracion de Usuarios

Son los Delegados de la EPS, IPS, Entidad TeRttweddoquiees deba autenticarse en el Modulo
Administracion de Usuados las mismas credenciales autorizadas y suministradas en cumplimient

pasos anteriotes

Para ingresar dic en la siguiente imagen

1)) Clic aqui

@ MiNsALUC ® GOBIERNO DE COLOMBIA

Adminigtracion
de Uguarios

Usuario ;| Jciave | J[ingresar >>

Olvidé mi clave

Atencién al usuario: Teléfono en Bogota D.C. +57(1)589 3750, en el resto del pais 018000 960020
Horario de lunes a viemes 7am a 6pm, sabados de 8am a 1pm jomada continua - Centro de Contacto al Ciudadano

Realice lautenticacion respectiom, lagredenciales autorizadas y suministradas.

Péagind 7de36
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https://hercules.sispro.gov.co/SecurityWeb2/

(® miNsaLuD MANUAL MODULO
DE < B
@GUB|ERNO DE COLOMBIA USUAR'O ADMINISTRACION DE USUAR VerSién

10.OPERACION DEL MODULO ADMINISTRACION DE USUARIOS

Corresponde la operacién del Modulo Administracion de Usuarios, a los Delegados Administraf
podraractivar, desactivar y crear usuarios; generastmiany consultar entidades; definir roles y cami

contrasena.
0 3 m;
® MisaLuo ® GOBIERNO DE COLOMBIA - Admmislmcion
/ de Uguarios
Login: Usuario:
Entidad:

=o) Activar Usuarios @

=) Consultar Usuarios

Crear Sede Proveedor
Generar Token
E Asaociar Entidades

=
I‘_:'J Consultar Entidades

E Cambiar Contrasefa

10.1Activar Usuarios

— =
® MinsaLu ® GOBIERNO DE COLOMBIA éd”“"is" acion
- de Usuarios

:::1 Activar Usuarios ) ACTIVAR USUARIOS

Pagind 8de36 ASF®- Versiorl
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@ MiNsALUD MANUAL MODULO
DE < ]
® GOBIERNO DE COLOMBIA S :le) APMINISTRACION DE USUARRVERSET

Esta opcidon permite al Delegado de la,Emtdada activacion de usugtieshacen parte de su red de
prestadoresseleccionando la opcién que correspardézgndo la incorporacion de datos que alli §
solicitan:

Profesionatle la Salud//o Rofesional de Servicio Social Obligatorio

ACTIVAR USUARIOS

Aplicacion
Mipres v

Tipo de Id_enhﬂcac:lon Documento identificacion P mmeTE
--Seleccione-- v -

Profesional dla Saludndependiente

ACTIVAR USUARIOS

Aplicacién Profesional de Salud Independiente
Mipres v ® g No

Tipo de Identificacion Documento identificacion S|
--SeleCCIOﬂe-- v —

Profesionatle la SaludAdministrativo

ACTIVAR USUARIOS

Aplicacién Profesional de Salud Independiente
Mipres v Si ® nNo

Tipo de Identificacion Documento identificacion S|
--SeleCCIOﬂe-- v —

Personal Administrativo

Péagind 9de36 ASF®- Version




MANUAL
DE

(@) MINSALUD

MODULO
ADMINISTRACION DE USUAR Ry

® GOBIERNO DE COLOMBIA

USUARIO

ACTIVAR USUARIOS

Aplicacion
Mipres

Tipo de Identificacidn
--Seleccione--

Documento identificacion e TE———
Buscar Usuario

Una vez aorporadots datos solicitados, se despliega la informacion correspadigbedt)slario
ingresadogomola identificacion, nombrmasellidos completasgistrgrofesional, cédigo de habilitacion
(sede o plaza asignada y aativaihre de la entidad en la cual presta sus servicios.

ACTIVAR USUARIOS
Usuario Tipe Numero Primer Segundo Primer Segundo Registro
Documento Documento Nombre Nombre Apellido Apellido Profesional
Entidad
Q)
Céodigo Entidad
L]
E I del egado proveedor realizar8 | a b¥Wsqueda
proveedon dejandole campo de AENnti dado e 4, bdua listara lasysedpsr §

gue tiene el proveedor Principal.

m
Q
[5)

S
-~

Codigo Entidad

Luego de lo anter@rDelegadeeleccioala Entidad gl Rol que se asignara al Usuario, segun correspond
finakac on el bot - n AActivar Uswuari oo.

Pagin20de36 ASF®- Version
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(® miNsALUD MANUAL MODULO
DE - I
@ GOBIERNO DE COLOMBIA USUARIO ADMINISTRACION DE USUAR BVEATSST

Seleccione el(los) rol(es) y active el usuario a su entidad oprimiendo clic en el boton

L_JRol_Anulador

|__JRol_JuntaMedica Activar usuario

I_;_il Rol_Recobrante
|_;| Rol Transcriptor
I_;i Rol_Admision

I_;i Rol_Dispensador

|_| Rol_Prescriptor

[ ] Rol_Ordenador

Para desactivar un Usugui® ya no se encuentre en la red de prestadores, realice la busqueda con
numero de identificaciordekripde los Roles que tiene asignddssjarque la casitarespondienge
pr esi onlResaetivar Usod@io n A
El usuario tiene activados los siguientes roles en la entidad
\¢| Rol_Anulador
L4 |Rol_JuntaMedicaEPS | Desactivar usuario
'« |Rol_Recobrante
¢ |Rol Transcriptor
¢/ Rol_Admision
#IRol_Dispensador
\# | Rol_Prescriptor
Se finaliza | a desactActualzar roksn y d € lo n U $ @lamensajefde o

operacion exitosa, que se gendeaparte superior de la pantalla.

() ACTIVAR USUARIOS

Operacion realizada exitosamente
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(@) MINSALUD

® GOBIERNO DE COLOMBIA

USUARIO

MODULO
ADMINISTRACION DE USUAR Ry

10.2Consultar Usuarios

@) MiNsALUD (® GOBIERNO DE COLOMBIA

CONSULTAR USUARIOS

% Consultar Usuarios

S\
O

Centro de Contacto al Ciudadano
Ministerio de Salud y Proteccion Social

Atencion al usuario: Teléfono en Bogota D.C. +57(1)589 3750, en el resto del pais 018000 960020
Horario de lunes a viernes 7am a 6pm, sabados de 8am a 1pm jornada continua

Adminigtracion
de Usuarios

Esta opcion permite al Delegado de la,Eefifiadr cada uno de los Usuarios que han sido activados,

ello, se realiza una busqueda por las diferentes opciones que se presentan, coramtiRiaigasigrado

otro criterio de busqueda.

@ miNsaLuD ® GOBIERNO DE COLOMBIA

CONSULTAR USUARIOS

Aplicacion
Mipres v

@ Consultar Usuarios

Entidad
Seleccione--

Criterios

-

Centro de Contacto al Ciudadano
Ministerio de Salud y Proteccion Social

Rol

--Seleccione-- ¥ -

Buscar
—_—

Atencion al usuario: Teléfono en Bogoté D.C. +57(1)589 3750, en el resto del pais 018000 960020
Horario de lunes a viernes 7am a 6pm, sabados de 8am a 1pm jornada continua

Adminigtracion
de Uguarios

| 4

-
O

Ura vez realizada la busqueda se despliega la lista de Usuarios con sus datos basicos.

Paraconsultar y Descargar todos los Usuarios que tiene emtivadssdiferentes roles asignados

seleccionel botdiDescargar Datps
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® MiNsALUD MA[I)\IEUAL MODU LO

@ GOBIERNO DE COLOMBIA USUARIO ADMINISTRACION DE USUAR Version

- @wnsaw @ GOBIERNO DE COLOMBIA Adlmmstma.on
de Uguarios

@) CONSULTAR USUARIOS

Mipre= v =
nhn

CELP :
l--.!‘ Consultar Usuarios

\
‘ Buscar Descargar Datos :Ig)

riterios

B 311f6696-4dba-435...... -

Al descarg#a informacigse genera un archivo en formato Excebstostiatos registrados

@ H9-Q -5 880¢54d9-b636-4b70-8339-4771221aab00.xls - Microsoft Excel =@ 3
Inicio Insertar Disefio de pagina Formulas Datos Revisar Vista Prueba de carga Equipo [~ o o 8
wa .| v % = =
) ¥ P Ju Ay ey = i:.nmu & Formato condicional 3= Insertar ‘ #r ﬂ
- &9 - o o0 [ 0arformato como tabla +  F Etiminar - [g]- ¥
Pegar v v Ay - - = g . R Ordenar  Buscar
9 g N &£ § i - A EEEFEFE S o B § =5 Estilos de celda * EdFormato ¥ 2* yfiltrar~ seiemon:r'
Portapapeles f | Fuente Al Alineacion i | Nomero Estilos | Celdas | Modificar | |
u3 . 3 ;]I
A B c D £ F 6 H I J X [E
1 byUSUARIO TIPO DOCUN NUMERO DO PRIMER NONSEGUNDO Nt PRIMER APE| SEGUNDO AF REGISTRO PREMAIL ENTIDAD ROL ACTIVO
7 — - -
3 — - -
‘- u =
| 5] — | —
6
7
8
9

Pagin®23de36 ASF@B- Versiorl




@ MiNsALUD MANUAL MODULO
DE E ]
® GOBIERNO DE COLOMBIA S :le) APMINISTRACION DE USUARRVERSET
10.3Crear Sede Proveedor
Adminigtracion

@ MiNsaLuD (® GOBIERNO DE COLOMBIA .
de Usuarios

CREAR SEDE PROVEEDOR

Aplicacion Nit
Mipres v
Nombre
Teléfono Direccion
| Crear Sede Proveedor
\\ / Departamento Municipio

- .
--Seleccione-- M M
i | RS
Crear Entidad

: Teléfono en Bogota D.C. +57(1)589 3750, en el resto del pais 018000 960020
Horario de lunes a viernes 7am a 6pm, sabados de 8am a 1pm jornada continua
Centro de Contacto al Ciudadano
Ministerio de Salud y Pr 6n Social

Estaopcidon permite al Delegado Provaedotas sedes correspondientes, diligenciando los datos que
solicitan, nombcempleto de la sede del proveedor, teléfono, direccion, Departamento y Municipio
encuentra la respectiva sede.

Unavezingresadoos dat os, QrearEstidan nye ellle rbtifichilacmr@adionwcaon éxito de
la Entidad a travéde umensajedonde relacioabcodiggeneradpara la sede del proveedor.

Adminigstracion

(@ MiNsaLuUD (® GOBIERNO DE COLOMBIA A
de Usuarios

CREAR SEDE PROVEEDOR

Entidad creada correctamente con Cédigo PROV000037

: Teléfono en Bogota D.C. +57(1)589 3750, en el resto del pais 018000 960020
Horario de lunes a viernes 7am a 6pm, sabados de 8am a 1pm jornada continua
Centro de Contacto al Ciudadano
Ministerio de Salud y Proteccién Social
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(& MINSALUD DE MODULO
® GOBIERNO DE COLOMBIA S :le) APMINISTRACION DE USUARRVERSET
10.4Generar Token
Adminigtracion

(&) MINSALUD

@ GOBIERNO DE COLOMBIA -
de Usuarios

GENERAR TOKEN

Token para realizar consumo de Web Services:

Regenerar Token

Atencion al usuario: Teléfono en Bogoté D.C. +57(1)589 3750, en el resto del pais 018000 960020
Horario de lunes a viernes 7am a 6pm, sabados de 8am a 1pm jornada continua
Centro de Contacto al Ciudadano
Ministerio de Salud y Proteccién Social

Permite al Delegado de la Entidad, cada vez que seleccione esta opcidn generar un nuevo t
mecanismo de seguridad para realizar la validacion de autenticacion y asi, acceder y consumir el
gue se dispondra, para que se ejecute\d@ste gee pueda integrar a las plataformas respectivas.

El Delegado de la EPS, IPS y Entidad Territorial, pueden generar el Token.

El token que se genera esta compuesto por distintas combinaciones numéricad g stifalodtjoassg e

utiliza eSON Web Tokens (JWT)
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http://self-issued.info/docs/draft-ietf-oauth-json-web-token.html

(@) MINSALUD

® GOBIERNO DE COLOMBIA

10.5Asociar Entidades

USUARIO

MANUAL
DE

ADMINISTRACION DE USUAR Version

MODULO

@ MiNsaLUD

Aplicacion
Mipres

Proveedor

® GOBIERNO DE COLOMBIA

ASOCIAR ENTIDADES - (IPS)

A

Tipo de Entidad a Asociar

Institucion Prestadora de Servicios de Salud - IPS

Busque la IPS que desea asociar

Adminigtracion
de Usuariosg

Q,

Asociar/Desasociar Entidad

: Teléfono en Bogota D.C. +57(1)589 3750, en el resto del pais 018000 960020
Horario de lunes a viernes 7am a 6pm, sabados de 8am a 1pm jornada continua

Centro de Contacto al Ciudadano
Ministerio de Salud y Proteccion Social

Esta funcionalidad le permite al Delegado de la Entidadswasedide prestadores, teniendo enlasenta

siguientes actividades, definidas dentro del Médulo Administracién de Usuarios:

EL DELEGADO DE LA EF

CONTRIBUTIVA

EL DELEGADO DE LA ER
SUBSIDIADA

EL DELEGACRROVEEDOR

)
=)
)

Las Instituciones Prestadoras deiSRiad
Profesionales de Salud Independientes
Proveedores

EntidadPrestadora de SatiPS Contributiva

La Entidad Promotora de S&R® Subsidiadz

L a Enti dad Territor
Enti dadodo asocia a
fLas Instituciones Prestadoras de Servici
Salud IPS

|3Proveedores

Profesinales de Salud Independientes
Entidad Prestadora de SdiRS Subsidiada

Activa e inactieh personal administrativo d
entidad

Asigna el Rol Dispensador

Creasedes del proveedor




(@) MINSALUD MANUAL
DE

MODULO
® GOBIERNO DE COLOMBIA S :le) APMINISTRACION DE USUARRVERSET

Para iniciar la activacion, seledciane o pgpo deEntidadiaisociag) ingreseols datos correspondientes

segln la opcidéncegida ypresione el icono |“~auna vez se ejecute la busquselajespliega la
informacion correspondiente

Los criterios de busquepese pueden ingressegun la opcion elegida
1 Caddigo de Habilitaciéon

1 Cadigo del Proveedor
i Palabras clave del nombre

Luego de lo anteriglescione la casilla correspondiente a la Entidad que va a asociar y presione |el b
fAsociar/Desasociar Entidad A ut o m8§ genecacehmeensaje indeando que la actividad se ejegutd
satisfactoriamente.
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