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Cibersalud. Definiciones

e Cibersalud

o Uso efectivo de las TICs para la prestacion y soporte de
Servicios de Salud

* Elementos Clave de la Cibersalud
o Gobernanzay Politicas para la gestion de recursos TICs

o Estandares, Infraestructura y servicios tecnoldgicos para
el desarrollo y mantenimientos de arquitecturas
empresariales comunes

o Seguridad de la informacion - Proteccion de Datos
personales



Cibersalud. Vision de la ONU

Comision de Informacion y Cumplimiento
Recomendacion 3 - Innovacion

En el ano 2015, todas naciones integraran el uso de
TICs en sus sistemas nacionales de informacion e
infraestructura de Salud

Source: United Nations, 2011. Keeping promises, measuring Results, First report of the COIA, p14.



Cibersalud. Vision de la ONU

“El uso de Cibersalud (eSalud) y de mSalud debera de
ser estratégico, integrado y de soporte para los
objetivos nacionales en Salud. Para capitalizar el
potencial de las TICs, sera también critico acordar la
estandarizacion y aseqgurar la interoperabilidad de los
sistemas. Los sistemas de informacion en Salud
deberan cumplir con estos estandares en todos los
niveles, incluyendo sistemas de registro de
informacion de pacientes en los lugares de la
prestacion de los servicios de Salud.”

Source: United Nations, 2011. Keeping promises, measuring Results, First report of the COIA, p14.



Cibersalud. Vision de la ONU

“Terminologias y conjunto minimo de datos deberan
de ser acordados para que la informacion sea
registrada consistentemente, con facilidad y no
malinterpretada. En adicion, politicas nacionales en
intercambio de informacion en Salud deberan de
asegurar la proteccion de datos, privacidad, y los
procesos de consentimiento deberan de ser
gestionados consistentemente.”

Source: United Nations, 2011. Keeping promises, measuring Results, First report of the COIA, p14.



Cibersalud: Estrategia y plan de
accion
(PAHO‘{IVVHO Document; CD51/13 Eng. 1 August 2011)
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SIRATEGY AND PLAN OF ACTION ON &AL TH

Intraduction

1 In Lann Amenca and the Canbbean considerable mnequalites persist m access o
health services. owing to a senes of factors that lmat the possibalstses of recerving tmely
cquality medical care. These factors mchudes msufficent human and nfrasemectore
resources, lack of equipment and dmugs, the physical and coulmaral distance between the
services and the populaton that needs them, and low mcomes. Hence, mcome level,
geograplncal locaton, and ethme ongn are the determunants of the vulnerabahiny and
exclusion of millions of households i the Region (1),

2 The obyective of the effeaith Strategy and Plan of Action (2012-2017) 15 to help



Estrategiay plan de accion para la
Cibersalud(2012-2017)

La estrategia de Cibersalud cubre el uso de la TICs
para mejores sistemas de informacion en Salud
con énfasis en:

Registros electronicos de Salud
Telemedicina

mSalud

eLearning

Educacion continua
Interoperabilidad y estandarizacion



Fundamentos de Interoperabilidad

Plataforma de Interoperabilidad

Plataforma

HL7

Interoperabilidad

Los componentes de hardware, telecomunicaciones vy
software que soportan un sistema de informacion

Estandares coherentes y extensibles que permiten estructurar y
codificar informacion en Salud para soportar el cuidado del paciente
y poder ser intercambiada entre sistemas de informacion
preservando su significado.

Intercambio de informacion clinica

—Técnica — Medio electronico de transporte fisico y logico de
mensajes o0 documentos que contienen informacion. La
interoperabilidad técnica neutraliza el efecto fisico de la distancia

— Semantica — Comunicacion de significados. La interoperabilidad
semantica puede contribuir a mejorar la calidad de la atencion
meédica a dada su capacidad de homologar significados clinicos
entre sistemas y entre profesionales de la Salud

— Procesos — Integracion de la informacion en un medio de trabajo
electronico. La interoperabilidad de procesos coordina los flujos de
trabajo en Salud.



Red de Informacion

Servicios de Informacién en SALUD
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Expediente Clinico Electronico,
Administracion y Conformacion

Afiliacién /
Registro

* Informacion
Demogréfica
+ Administracion de
|dentidades
- Biométricos
- Fotografia y Firma
- Digitalizacion de
Documentos
« Credencializacion Datos Electronicos
Imagenes Médicas

Documentos
Atencion Médica Digitalizados

Flujos

» Consulta

* Admision
Farmacia
Laboratorio

Radiologia
Enfermeria
Cirugia

Urgencias



Registros Electronicos en Salud,
Intercambio y Consolidacion Virtual

Resumen de Informacion en SALUD

Registro Longitudinal de Atencion

Registros Electrénicos J s
. O Tabla de Contenido / indices % I

O Visor

( Resumen de diagndsticos y procedimientos clave

U Resultados de Laboratorio

Q1 Historia de prescripciones médicas

O Herramientas de busqueda y consulta, analisis y reportes
O Seguridad de la Informacién




Modelo de Gobierno TIC

Servicios

Nofmas Optimizacion

Procesos de Negocio NOM de SALUD

MAGTIC

NOM Cibersalud Optimizacion de
procesos

documentales y
mejores practicas
en Gobierno TICs
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