






























Elementos Transversales 

Institucionalizar la Estrategia de Gobierno en línea 

Centrar la atención en el usuario 

Implementar un Sistema de Gestión de TI 

Implementar un Sistema de Gestión de Seguridad de la Información 



Publicación de la Información  

Publicación de Datos Abiertos 

Información 
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VIVE GOBIERNO MÓVIL 

Autocuidate 
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VIVE GOBIERNO MÓVIL 

Saludatos 
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Interacción 

Habilitar espacios de interacción 

Habilitar espacios electrónicos para interponer peticiones 



Transacción 

Disponer trámites en línea 



Transformación 

Hacer uso de medios electrónicos en procesos y procedimientos 

 internos 

Intercambiar información entre entidades 



T
ra

n
s
fo

rm
a
c
ió

n
 



Democracia 

Definir la estrategia de participación 

Abrir espacios de innovación abierta 

Abrir espacios de control social – Rendición de Cuentas 

Construir de forma participativa políticas y planeación estratégica 



Interoperabilidad 
Definición 

Conjunto de principios, políticas y recomendaciones que 

busca facilitar y optimizar el ejercicio de colaboración 

entre organizaciones para intercambiar información y 

conocimiento, en el marco de sus procesos de negocio, 

con el propósito de facilitar la entrega de servicios a 

ciudadanos, empresas y a otras entidades 



Interoperabilidad 
Dominio Político - Legal  

Corresponde a la 

disposición de un conjunto 

de políticas y normas que 

permiten el intercambio de 

información  



Interoperabilidad 
Dominio Socio - Cultural 

Hace referencia a la 

generación de competencias 

en las entidades para poder 

intercambiar información y a la 

habilitación de medios para la 

colaboración entre entidades  

Logros 

• 12 regiones sensibilizadas en 

Interoperabilidad en 2012 a 

través de Seminarios 

Prepárese. 

• 100% entidades 

sensibilizadas en 

Interoperabilidad durante 2013 

por el equipo de 

acompañamiento de GEL. 

• Acompañamiento especializado 

y cursos virtuales 



Interoperabilidad 
Dominio Organizacional  

Modo en que las misiones, 

políticas, procesos de negocio y 

mecanismos de prestación de 

una entidad interactúan con 

aquellos de otras entidades, a 

través del intercambio de 

información  



Interoperabilidad 
Dominio Semántico 

Permite garantizar que, en el 

momento de intercambiar datos, 

el significado de la información 

es el mismo para todos los 

actores involucrados.  

Logros 

• 504 entidades haciendo 

uso de lenguaje común de 

intercambio de información. 

• 60 entidades publicando 

servicios en el catálogo de 

servicios de intercambio de 

información. 



Interoperabilidad 
Dominio Técnico 

Hace referencia a los aspectos, a 

nivel técnico, que se requieren 

para conectar los sistemas de 

información para intercambiar 

información  



Interoperabilidad 



GRACIAS !!! 
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Directora Gobierno en Línea 

johanna.pimiento@gobiernoenlinea.gov.co 

@johanapimiento  


