
SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO V. 2.0
PRIMER CUATRIMESTRE 2021

14 de mayo de 2021

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONES

Se realizó capacitación de la Metodología de 

Gestión Integral de Riesgos, donde se contempló 

la Política de  de administración  de Riesgos.

Se  ha recibido  acompañamiento por parte del 

Departamento Administrativo de Función Publica, 

en c la revisión y asesoría  en la Formulación de 

la Política  de Administración de Riesgos 

Institucional (Anexo 1: Se adjuntan listas de 

asistencia)

50%
Se evidenció la asistencia de 27 personas 

a la capacitación realizada el 12 de marzo

Se Formuló  Mapa de Riesgos de Corrupción para 

la vigencia 2021, con fecha de registro del 26 de  

enero de 2021.

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/

Paginas/plan-anticorrupcion-atencion-ciudadano-

.aspx

100%

Se evidenció la formulación del mapa de 

riesgos de corrupción Version 1.0 

publicada en el link aportado

Se realizó la publicación del Mapa de Riesgos de 

Corrupción de la  vigencia 2021, en el portal 

Corporativo Institucional 

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/

Paginas/plan-anticorrupcion-atencion-ciudadano-

.aspx

100%

Se evidenció la publicacion del mapa de 

riesgos de corrupción Version 1.0 

publicada en el link aportado

La Oficina Asesora de Planeación- Grupo de 

Desarrollo Organizacional  realizó monitoreo  a los 

riesgos de corrupción 2021 . Se adjunta  el 

archivo Anexo 2 "Consolidado Monitoreo Riesgos 

de Corrupción"  

33%
Se evidención el archivo de monitoreo 

realizado para el primer trimestre.

Se encuentras publicado el seguimiento realizado 

en enero y se realizó el seguimiento 

correspondiente al primer cuatrimestre, el cual 

estará publicado el 14 de mayo

33%
En la página de transparecnia se 

encuentran publicados los seguimientos

COMPONENTE 1: GESTIÓN DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN – MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN – PLAN DE TRANSPARENCIA
OBJETIVO: Establecer un Plan de Transparencia en el Sector Salud y Protección Social, a través de la definición e implementación de estrategias frente a los posibles riesgos de corrupción, con el propósito de prevenir y detectar la ocurrencia de 

hechos, que mediante acción u omisión se use el poder para desviar la gestión de lo público hacia un beneficio privado.

SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

1. Política de Administración de 

Riesgos

Realizar una  sesión semestral  para la 

socialización de la política de administración de 

riesgos al interior del MSPS

Listados de asistencia de las sesiones realizadas 

de socialización de la políticas de administración de 

riesgos al interior del MSPS

4. Monitoreo de los riesgos de 

corrupción 

Realizar el monitoreo en la gestión de los 

riesgos de corrupción 

Reporte consolidado (3) de monitoreo de riesgos de 

corrupción

5. Seguimiento de los riesgos de 

corrupción

Realizar seguimiento a los Mapas de Riesgos de 

Corrupción.

Informes(3) de seguimiento a los Mapas de Riesgos 

de Corrupción publicados.

2. Construcción de mapa de 

riesgos de corrupción 

Actualizar la primera versión de los riesgos de 

corrupción según el instrumento MSPS, con 

acompañamiento de la Oficina Asesora de 

Planeación y Estudios Sectoriales.

Mapa de Riesgos de corrupción institucional(1) 

consolidado y actualizado

3. Consulta y divulgación de los 

riesgos de corrupción

Realizar la publicación de los riesgos de 

corrupción para consulta pública 

Mapa de riesgos de corrupción institucional (1) 

publicado para consulta
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO V. 2.0
PRIMER CUATRIMESTRE 2021

14 de mayo de 2021

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

Se elaboraron comunicaciones externas, dirigidas 

a las 10 entidades del sector salud, mediante las 

cuales se solicitó nos informe las acciones 

desarrolladas en la vigencia 2020 con relación a 

las líneas de acción de la política,  y las 

planteadas para la vigencia 2021, así como los 

recursos asignados para su desarrollo.

20%

De acuerdo con lo informado, se ha 

realizado avance a la actividad y el 

informe se entregará finalizando el 

semestre.

Iniciativa adicional

Implementar las líneas de acción priorizadas 

acorde con los lineamientos de la política de 

integridad y transparencia 

Informe semestral de seguimiento y cumplimiento 

de la Ley 1712 de 2014 “Ley de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública Nacional” en el 

marco de la política pública de Transparencia y 

Acceso a la Información, a nivel institucional y 

sectorial
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO V. 2.0
PRIMER CUATRIMESTRE 2021

14 de mayo de 2021

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

15. 

Certificación de 

necesidades de

recurso 

humano para 

presentar

ante el 

Ministerio de 

Relaciones

Exteriores

Dirección de

Desarrollo del 

Talento

en Salud

El Grupo de Ejercicio y Desempeño del Talento

Humano en Salud, se encuentra en proceso de

actualización en la hoja de vida de trámite, se

envió documento a través de correo electrónico

irodriguez@minsalud.gov.co a la oficina asesora

de planeación, el día lunes, 22 de febrero de 2021

para respectiva revisión y aprobación, con

retroalimentación en correo 5 de marzo y a la

fecha estamos en proceso de respuesta para

envió del documento ajustado.

La oficina de cancillería envió correo lunes

25/01/2021, con los respectivos códigos de los

documentos que a la fecha se apostillan, esta

información se está ajustando al formato de la

certificación que será expedida y así poder

unificar cuales son los documentos que hacen

parte del trámite. 

Se está realizando acercamientos con el Tribunal

Nacional de Ética Medica, para realizar la

respectiva verificación de información de

antecedentes ético disciplinarios de los

profesionales del área de la Salud. 

En conjunto con la Oficina de Tecnología de la

Información se está desarrollando los ajustes a

los formularios y la modificación de la información

en el aplicativo de trámites y servicios. 

El día 9 de abril de 2021, se envió correo a la 

45%

Debido a que se requiere seguir en el 

proceso de mejora referente a la 

actualización de documentos en hoja de 

vida que se encuentra en proceso, 

modificación de los formularios de 

solicitud en el portal web que se está 

trabajando en conjunto con la Oficina de 

Tecnologías de la Información OTIC, a su 

vez nos encontramos trabajando con la 

oficina de Cancillería del Ministerio de 

Relaciones Exteriores para el proceso de 

interoperabilidad, la inclusión de 

diferentes actores en el racionalización de 

trámites permitirá la mejora completa y 

productiva del trámite, pero a su vez 

requiere de tiempo y el  incremento de 

solicitudes de certificados para el exterior, 

se solicito ampliación del termino de 

cumplimiento de racionalización del 

tramite para cumplir de manera 

satisfactorio el debido proceso.

COMPONENTE 2: ESTRATEGIA RACIONALIZACIÓN DE TRÁMITES
OBJETIVO: Busca facilitar al ciudadano el acceso a los trámites y servicios que brinda el MSPS

NOMBRE DEL TRÁMITE / 

SERVICIO / REGULACIÓN
TIPO DE RACIONALIZACIÓN

BENEFICIO AL CIUDADANO O 

ENTIDAD
META ACTIVIDADES CUMPLIDAS 

% DE 

AVANCE
OBSERVACIONES

Respuesta electrónica

Los documentos se 

radican a través de la 

Ventanilla Única de 

Trámites y en forma 

presencial. Igualmente la 

respuesta del trámite se 

otorga por medio de 

correo electrónico y de 

forma presencial.

Ahorro en desplazamientos, se 

puede descargar la respuesta los 

siete días a la semana.
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO V. 2.0
PRIMER CUATRIMESTRE 2021

14 de mayo de 2021

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONES

Ejecución presupuestal actualizada y publicada en 

el siguiente link:      

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/

Paginas/Informacion-financiera.aspx 

33%

Una vez verificada la en la página web se 

observó que la información se encuentra 

publicada para el primer cuatrimestre de 

2021 para consulta.

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RC

uentas/Paginas/presupuesto.aspx

Monitoreo y elaboración de reportes de los meses 

de enero, febrero, marzo de 2021.
33%

Dado que el reporte con corte al 30 de 

abril se obtiene posterior al cierre del 

aplicativo SINERGIA el cual es el día 10 

de cada mes, el informe del primer 

cuatrimestre, se dispondrá en el sitio Web 

predeterminado, posterior a esta fecha y a 

más tardar el día 15 de mayo.

N/A

La información será publicada para el 

segundo cuatrimestre. Por lo anterior no 

se observa avance

El plan de acción institucional de la vigencia 2021 

se encuentra publicado en la ruta: 

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/

Paginas/planes-accion.aspx

100%

El plan de acción se encuentra publicado 

en versión 2, en el link aportado.

  

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RC

uentas/Paginas/planes-accion.aspx

Durante el primer trimestre de 2021 se elaboró y 

publicó el reporte de monitoreo de plan de acción 

del IV trimestre de 2020, en la siguiente ruta:  

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/

Paginas/planes-accion.aspx

El reporte de monitoreo de Plan de Acción de I 

trimestre de 2021, se encuentra en aprobación

33%

Se observó que se encuentra publicado el 

primer seguimiento al Plan de Acción en 

el link aportado. 

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RC

uentas/Paginas/planes-accion.aspx

El listado de proyectos de inversión se encuentra 

publicado en la siguiente ruta: 

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/DSector/Pa

ginas/proyectos-inversion.aspx

100%

Se evidencia que en la página indicada se 

encuentra la publicación correspondiente 

a la vigencia 2021.

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/DS

ector/Paginas/proyectos-inversion.aspx

COMPONENTE 3: RENDICIÓN DE CUENTAS
OBJETIVO: Fortalecer los ejercicios de rendición de cuentas para visibilizar la gestión del Ministerio.

SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

Ejecución presupuestal actualizada y publicada.

Diez (10) primeros días de cada mes

Publicar en la página web del Ministerio la 

ejecución presupuestal mensual.

Información de calidad y en 

lenguaje comprensible

Publicar la información asociada con el 

cumplimiento de metas del Ministerio.

Comunicar los resultados de la gestión pública 

del Ministerio.

Informes de medición de los indicadores de 

SINERGIA

Informe al Congreso publicado.

Plan de Acción Institucional actualizado y publicado.

Informes(4) trimestrales publicados de seguimiento 

al Plan de Acción Institucional.

Listado de proyectos de inversión publicados.
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO V. 2.0
PRIMER CUATRIMESTRE 2021

14 de mayo de 2021

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

El Plan Estratégico Institucional se encuentra 

publicado en la siguiente ruta: 

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/DSector/Pa

ginas/plan-estrategico.aspx

100%

Se evidenció que el plan estratégico 

institucional se encuentra publicado como 

"Plataforma estratégica 2019-2022".

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/DS

ector/Paginas/plan-estrategico.aspx

Se han llevado a cabo las auditorías aprobada por 

el comité, así como la comunicación a las 

dependencias mediante memorandos registrados 

en Orfeo.

33%

Se evidenció que el Plan Anual de 

Auditorias esta publicado en la intranet y 

la entrega de las auditorias realizadas, las 

cuales estan en la OCI virtual y se 

evidencia la entraga por Orfeo

 https://intranet.minsalud.gov.co/Sistema-

integrado/Paginas/Programa-anual-

auditorias.aspx

Informes de gestión de la OCI:

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Inst

itucional/Paginas/Oficina-de-Control-

Interno---Ley-de-Transparencia.aspx

https://www.minsalud.gov.co/atencion/Pagi

nas/transparencia-acceso-

informacion.aspx, Biblioteca Virtual OCI.

Se llevo a cabo el seguimiento al Plan de 

Mejoramiento de la CGR el cual fue publicado en 

el link de transparencia con corte a diciembre e 

2020

50%

La información se encuentra publicada en 

transparencia, con el primer corte

Pagina Web - MSPS - Tansparencia

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RC

uentas/Paginas/plan-mejoramiento.aspx

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Pagi

nas/results.aspx?k=((dcispartof:%22Inform

e%20Plan%20de%20mejoramiento%22)A

ND(dcdate%3E2020/06/15%20AND%20d

cdate%3C2021/02/25))

Actualización de información  a 31 de  Marzo de 

2021 - 

https://www.https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/L

ists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/informacion-

consultas-Itrimestre-2021.pdf

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Instituciona

l/Paginas/asuntos-juridicos.aspx

33%

Se evidenció el informe del primer 

trimestre de 2021 publicado en la página 

principal del Ministerio en Normativa.

Boletines jurídicos publicados 33%

Se evidenciaron los boletines publicados 

correspondientes a los cuatro primeros 

meses de 2021 en la URL suministrada

https://www.minsalud.gov.co/Paginas/Nor

m_Boletines.aspx

Planes de mejoramiento publicados y entregados a 

la Contraloría General de la Republica.

Información de calidad y en 

lenguaje comprensible

Comunicar los resultados de la gestión pública 

del Ministerio.

Plan Estratégico Institucional publicado.

Resultados de auditorías realizadas y comunicadas 

a las respectivas dependencias

Comunicar la información del Ministerio 

asociada a consultas

Diálogo de doble vía con la 

ciudadanía y sus organizaciones

Informe trimestral de consultas tramitadas.

Boletín Jurídico. (Primeros 15 días de cada mes)
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO V. 2.0
PRIMER CUATRIMESTRE 2021

14 de mayo de 2021

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

Actualizacion de la información a abril de 2021 100%

Se evidenciaron las agendas publicadas 

para la vigencia 2021. Se observaron 8, la 

última con fecha 26 de abril.

https://www.minsalud.gov.co/Normativa/Pa

ginas/agenda-regulatoria.aspx

Informe realizado y publicado del primer trimestre 33%

Se evidenció la publicación del informe a 

marzo de 2021, es decir no esta el del 

primer trimestre de 2021 en la URL 

suministrada.

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Inst

itucional/Paginas/asuntos-juridicos.aspx

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/

BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/informacion-

defensa-judicial-i-trimestre2021.pdf

Información actualizada 33%

Se evidenció que el normograma se 

encuentra actualizado a febrero de 2021

https://www.minsalud.gov.co/Paginas/norm

ograma.aspx
Se redactaron y publicaron boletines de prensa, 

los cuales fueron distribuidos a los medios de 

comunicación del país.

Boletines: Total 536

Enero: 126

https://www.minsalud.gov.co/CC/Noticias/2021/01/

Paginas/Historico-Noticias.aspx

Febrero: 179

https://www.minsalud.gov.co/CC/Noticias/2021/02/

Paginas/Historico-Noticias.aspx

Marzo: 120

https://www.minsalud.gov.co/CC/Noticias/2021/03/

Paginas/Historico-Noticias.aspx

Abril: 111

https://www.minsalud.gov.co/CC/Noticias/2021/04/

Paginas/Historico-Noticias.aspx

33% Se evidenciaron los boletines publicados  

Agenda Regulatoria (sujeto a actualizaciones)

Informes trimestrales de Acciones Constitucionales 

(tutelas) tramitadas.

Normograma temático publicado

Boletines de prensa y especializados -600- emitidos 

(200 por cuatrimestre) para mantener informada a 

la ciudadanía en general y a grupos de interés, 

sobre los resultados de la gestión de la Entidad en 

sus diferentes frentes técnicos de trabajo, o a 

través del registro de las actividades desarrolladas 

por sus principales voceros.

Comunicar la información del Ministerio 

asociada a consultas

Comunicar la información del Ministerio 

asociada a comunicaciones oficiales

Diálogo de doble vía con la 

ciudadanía y sus organizaciones
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO V. 2.0
PRIMER CUATRIMESTRE 2021

14 de mayo de 2021

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

Entre las campañas que se realizaron se 

encuentran Semana Santa, Si Nos Cuidamos 

Avanzamos, Vacunémonos, Aislamiento, Segunda 

Dosis, Yo Me Vacuno, El Virus no se Ha Ido, no 

Bajes la Guardia y Síntomas

Facebook Alcance: 91,3 millones

Facebook Seguidores: 1.863.113

Twitter Impresiones: 39 Millones

Twitter Seguidores: 1.455.533

YouTube Reproducciones: 369.947

Youtube Suscriptores: 31.000

Instagram Alcance: 15,0 millones

Instagram Seguidores: 426.698

33%
Se han evidenciado las campañas 

realizadas

Se han realizado las diferenes publicaciones 

relacionadas con Intranet, Saludnet, 

modificaciones de carteleras digitales y fondos de 

pantalla.

https://intranet.minsalud.gov.co/Paginas/Saludnet.

aspx

33%
Se evidenció la información en el link 

aportado

Se realizó la estrategia de comunicación (plan de 

comunicaciones) para la rendición de cuentas 

mediante el siguiente documento en la Rendición 

de cuentas

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/Bibliote

caDigital/RIDE/DE/COM/plan-comunicaciones-

rendicion.pdf

33%

A la fecha se encuentra en proceso, sin 

embargo Comunicaciones publicó el plan 

de rendición para esta vigencia, aunque 

se observe información de la vigencia 

anterior. Esta actividad se cumplirá para 

el siguiente cuatrimestre

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RC

uentas/Paginas/rendicion-de-cuentas.aspx

Se encuentra pendiente la programación de la 

fecha de rendición de cuentas, la cual se realizará 

en el segundo cuatrimestre de 2021

N/A
Esta actividad se cumplirá en el segundo 

cuatrimestre

Se elaboró el documento de  la “Estrategia 

institucional para la Rendición de cuentas 2020- 

2021” -  Audiencia Pública, el cual se publicó el  

30 de marzo de 2021, en la página web del 

Ministerio de Salud y Protección Social – Link de 

Transparencia.           

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/Bibliote

caDigital/RIDE/DE/PES/estrategia-audiencia-

rendicion-cuentas-marzo30-2021.pdf

100%

Se evidenció el documento mencionado, 

el cual se encuestra en transparencia en 

el ítem 7.1

https://www.minsalud.gov.co/atencion/Pagi

nas/transparencia-acceso-

informacion.aspx

Campañas masivas de comunicación en redes 

sociales-36-(12 por cuatrimestre) desplegadas para 

apoyar las actividades misionales de prevención de 

la enfermedad, promoción de la salud y protección 

social en todo el territorio nacional.

Intranet, información por medio digital, audios y/o 

videos con información de interés para servidores 

públicos -600 aproximadamente- (200 cuatrimestre) 

que incluyen publicaciones carrusel Saludnet, 

modificación de carteleras digitales y/o fondos de 

pantalla, libretos y tableros de gestión para eventos 

realizados en la entidad, campañas internas, 

publicación de El Saludable.  

Publicación de la estrategia de comunicación para 

Rendición de cuentas

Publicación invitación Audiencia de Rendición de 

Cuentas

Comunicar la información del Ministerio 

asociada a comunicaciones oficiales

Actualizar la estrategia de rendición de cuentas, 

para la versión correspondiente a la gestión de 

la vigencia 2021.

Diálogo de doble vía con la 

ciudadanía y sus organizaciones

Estrategia de rendición de cuentas actualizada 
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO V. 2.0
PRIMER CUATRIMESTRE 2021

14 de mayo de 2021

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

Actualmente los jefes se encuentran en 

conversaciones al respecto, a fin de desarrollar la 

audiencia a más tardar el 30 de junio de 2021

20%

De acuerdo con la información se han 

llevado a cabo avances para llevar a cabo 

la audiencia y se cumplirá en el segundo 

cuatrimestre.

Informe de gestión 2020 elaborado y publicado en 

la siguiente ruta:

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/Bibliote

caDigital/RIDE/DE/PES/informe-gestion-msps-

2020.pdf

100%

El informe que se encuentra publicado es 

el de marzo de 2020. y se visualiza en 

transparencia en el link 7.1

https://www.minsalud.gov.co/atencion/Pagi

nas/transparencia-acceso-

informacion.aspx 
Se elaboró y publicó el Informe de Rendición de 

cuentas de construcción de paz del Ministerio de 

Salud y Protección Social 

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/Bibliote

caDigital/RIDE/DE/PES/formato-rendicion-cuentas-

nacional-funcion-publica-minsalud.pdf 

100%

Se evidenció el documento que dá cuenta 

del informe de rendicion de cuentas, el 

cual se encuentra publicado en 

transparecia en el ítem 7.1. 

De acuerdo con la programación normativa y 

descrita en el plan operativo de la OCI, se han 

realizado los informes de seguimiento respectivos 

y se han comunicado.

33%
Se evidenció que los informes han sido 

entregado mediante memorndos ORFEO.

Evaluación y Retroalimentación a 

la gestión institucional

Comunicar los resultados de las evaluaciones y 

seguimiento a la gestión institucional.

Informes de seguimiento a la gestión (De acuerdo 

al Plan Operativo) y de los entes de control que 

vigilan a la entidad.

Desarrollar Audiencia de rendición de cuentas 

institucional 

Diálogo de doble vía con la 

ciudadanía y sus organizaciones

Responsabilidad

Elaborar y publicar informe de gestión-rendición 

de cuentas para la vigencia 2020
Informe de gestión elaborado y publicado  

Elaborar el informe de rendición de cuentas de 

la implementación del acuerdo de paz

Informe de rendición de cuentas de la 

implementación del acuerdo de paz

Audiencia de Rendición de Cuentas realizada
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO V. 2.0
PRIMER CUATRIMESTRE 2021

14 de mayo de 2021

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONES

Se realizó el documento base y se consolidó el 

documento final con recomendaciones y aportes 

de las áreas. Se encuentra en revisión final para 

aprobación por parte de jefatura Oapes y su 

publicación en repositorio documental MSPS. 

100%

Se evidenció el documento que contiene 

los lineamientos para el desarrollo de la 

estrategia de participación ciudadana para 

la vigencia 2021

N/A

No se reporto ningún avance, teniendo en 

cuenta que se proyectó para el segundo y 

tercer cuatrimentre, cada uno con el 50%

En conjunto con la Dirección de Promoción y 

Prevención y en el marco de la Comisión 

Consultiva de Alto Nivel de la población NARP,  

de manera presencial en Cali, con participación de 

45 delegados/as de las comunidades negras, 

afrocolombianas, raizales y palenqueras de todo 

el país, se socializó el Plan Nacional de 

Vacunación contra la COVID-19 y se concertaron 

ajustes y adaptación de las acciones de 

planeación y ejecución de la vacunación para 

estas poblaciones.

Con población indígena se realizaron 4 sesiones 

virtuales de la Subcomisión de Salud de la Mesa 

Permanente de Concertación -MPC. En las actas 

53 y 54 de dicha Subcomisión, consta el plan de 

trabajo para la vigencia 2021, y las lineas a 

desarrollar en el marco del  Convenio General.

33%

Se evidenciaron los soportes de las 

participaciones y las actas de reuniones 

realizadas.

Los soportes se encuentran en:

PNV-NARP: 

https://viaticos.minsalud.gov.co/viaticos/adj

finalizar/1385 y OPS-GAEtnicos 

(MINSPSVM95)/0. Departamentos 

GAÉtnicos/

Carpeta subcomisión /computador Nixón 

Fandiño

COMPONENTE 3: RENDICIÓN DE CUENTAS - PARTICIPACIÓN CIUDADANA

Diálogo de doble vía con la 

ciudadanía y sus organizaciones

Diseñar y elaborar los lineamientos 

institucionales para el desarrollo de la estrategia 

de Participación Ciudadana en la gestión en el 

MSPS

Lineamientos definidos para el desarrollo de la 

estrategia de Participación Ciudadana en la gestión 

en el MSPS

Plan de Participación Ciudadana implementado

SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

Encuentros participativos en torno a la gestión 

integral en promoción social en salud

Encuentros virtuales bimensuales con participación 

de voceros de sociedad civil

Implementación de los lineamientos  

institucionales para el desarrollo de la estrategia 

de Participación Ciudadana en la gestión en el 

MSPS
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO V. 2.0
PRIMER CUATRIMESTRE 2021

14 de mayo de 2021

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

1. EXCLUSIONES:

Actualización de la Metodología de la Fase I 

(Nominación) del PTC de Exclusiones.

Invitación a diferentes actores del SGSSS para 

participar en el proceso de nominación de 

exclusiones durante el periodo comprendido entre 

el 1 de marzo y el 30 de abril de 2021.

Ajustes técnicos de la herramienta Mi Vox Pópuli 

para el desarrollo de la Fase I.

Apertura y cierre de la Fase I del procedimiento 

de Exclusiones: Fase de Nominación (desde el 01 

de marzo al 30 de abril de 2021)

Publicación en la herramienta Mi Vox-Pópul los 

informes del IETS de las 57 nominaciones que se 

llevarán a la Fase III (Pacientes potencialmente 

afectados) y de las actas de las sesiones de 

Análisis Técnico – Científico junto con la 

recomendación.

Planeación y coordinación con el equipo de 

trabajo para el desarrollo de la Fase III, 

incluyendo la participación de los Entes 

territoriales. 

Ajustes técnicos de la herramienta Mi Vox Pópuli 

para el desarrollo de la Fase III.

Elaboración y ajuste del cronograma de sesiones 

para el desarrollo de Fase III y definición de roles 

de los funcionarios de la Subdirección que 

33%

Se ha realizado el cumplimiento de lo 

expuesto, de acuerdo con la verificación 

en la consulta de los link proporcionados.

Diálogo de doble vía con la 

ciudadanía y sus organizaciones

Convocar a los actores del Sistema a nominar 

tecnologías en salud, susceptibles de inclusión o 

de exclusión del Plan de Beneficios o de 

actualización de CUPS, participando en las 

fases de análisis técnico científico (Sociedades 

Científicas, pacientes potencialmente afectados 

y ciudadanía en general), para la adopción final 

de la decisión.

Soporte de convocatoria 
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PRIMER CUATRIMESTRE 2021

14 de mayo de 2021

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONES

Se elaboró la metodología para la medición de la 

calidad de la respuesta y la hoja de vida del 

indicador, se envió para validación a GDO y se 

realizó una mesa de trabajo con GDO para validar 

la pertinencia del indicador en la cual se consideró 

viable y se realizó una medición preliminar 2021 y 

se esta consolidando el informe.

33%

Se evidenció la metodología, el indicador 

y la medición realizada, asi como las 

conclusiones.

El Centro Especializado se encuentra abierto para 

consulta a la Ciudadanía, para fomentar la 

usabilidad se realizó la actualización de 

contenidos  y se generaron 12 informes de 

divulgación y posicionamiento del Centro 

Especializado de Servicio al Ciudadano. 

https://ciudadanos.sectorsalud.gov.co/informate/Pa

ginas/informate.aspx

33%

Se consulto el link aportado, el cual 

muestra el centro especializado de 

servicio al ciudadano - Informate

https://ciudadanos.sectorsalud.gov.co/Pagi

nas/Inicio.aspx 

El Centro Especializado de Servicio al 

Ciudadano es un portal web que se 

estructuró para ser alimentado con los 

insumos de información de las entidades 

del sector salud como son: portafolios de 

servicios, bases de conocimiento, 

directorios, preguntas frecuentes de las 

entidades, normativa relacionada con los 

servicios, atención al ciudadano y algunos 

temas priorizados de consulta frecuente o 

alta demanda.

Se realizó la adecuación en ORFEO para validar 

el botón que se habilitará en el segundo 

cuatrimestre la medición de la percepción 

respecto a las respuestas a PQRSD recibidas en 

el canal virtual. Como evidencia se adjunta 

imagen del SGD ORFEO.

33%

De acuerdo con el soporte de avance, se 

observó la implementación que se está 

preparando para  la medición de la 

percepción del ciudadano a la respuesta 

virtual

Implementar una medición de la percepción del 

ciudadano con la respuesta a PQRSD recibidas 

en el canal virtual

 Alistamiento y adecuación en orfeo - Primer 

cuatrimestre

 Medición de percepción a través del botón en orfeo 

- Segundo Cuatrimestre

Publicación de resultados en internet - Tercer 

cuatrimestre

Fomentar la usabilidad entre la ciudadanía del 

Centro Especializado de Servicio al Ciudadano  

y publicar los resultados.

Apertura del Centro Especializado de Servicio al 

Ciudadano a la Ciudadanía - Primer cuatrimestre

Campañas de difusión entre los ciudadanos - 

Segundo Cuatrimestre

 Publicación de resultados en internet - Tercer 

cuatrimestre

Implementar un indicador de calidad de la 

respuesta a PQRSD para el Grupo de Atención 

al Ciudadano

Documentar la metodogía y primera medición -

Primer cuatrimestre

Segunda medición - Segundo Cuatrimestre

Tercera medición y publicación de resultados 

consolidados en internet - Tercer cuatrimestre

Mecanismos para mejorar la 

Atención al Ciudadano (PQRSD)

Mecanismos para mejorar la 

Atención al Ciudadano (canales 

de atención)

Mecanismos para mejorar la 

Atención al Ciudadano 

(percepción)

COMPONENTE 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCIÓN AL CIUDADANO
OBJETIVO: Desarrollar acciones para el mejoramiento de la accesibilidad, calidad y oportunidad en el servicio al ciudadano, a partir del fortalecimiento de canales de atención, desarrollo del talento humano, cumplimiento normativo y herramientas 

de apoyo a la gestión.

SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO V. 2.0
PRIMER CUATRIMESTRE 2021

14 de mayo de 2021

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

Se consolidan en carpetas electrónicas los  

insumos con las actividades realizadas para 

preparar reporte anual  de trámites que se remitirá 

en el mes de septiembre de 2021.

Reporte del cuarto trimestre de 2020 generado y 

finalización de dicha vigencia en el aplicativo SUIT.

Reporte del primer  trimestre de 2021 generado, 

subido en el aplicativo SUIT y remitido a la Oficina 

de Control Interno.

33%

33%

Se evidención la información que es 

reportada en el SUIT, en cuanto a las 

estadísticas mensuales.

En el mes de Febrero, se realizó  la actualización 

de la matriz de Oferta Institucional del Ministerio 

de Salud y Protección Social-Portafolio de 

Productos y Servicios y se encuentra publicado en 

la INTRANET.

https://intranet.minsalud.gov.co/Sistema-

integrado/Paginas/Producto.aspx

100%
Se evidenció la matriz actualizada a 

febrero de 2021, en el link aportado

El 9 de febrero de  2021  se dio respuesta a los 

comentarios recibidos del proceso de la primera 

consulta pública de mercados relevantes, 

estandarización INVIMA, agrupación de formas 

farmacéuticas e IHH y se espera recibir como 

insumo los resultados de la encuesta de 

percepción, de satisfacción y de calidad del 

servicio para establecer mejoras frente a los 

tiempos de respuesta de las consultas publicas.   

33%

La OCI observó que la información se 

encuentra en los link proporcionados

https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Pag

inas/medicamentos-regulacion-

precios.aspx

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/

BibliotecaDigital/RIDE/VS/MET/consolidad

o-circular-regulacion-precios-2021.pdf

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/

BibliotecaDigital/RIDE/VS/MET/respuesta-

comentarios-consulta-mr.pdf

Se diseño la encuesta de percepción, de 

satisfacción y calidad del servicio con el objetivo 

de identificar el alcance que tiene la(s) consulta(s) 

pública(s) realizadas por la Dirección de 

Medicamentos y Tecnología en Salud, con el 

propósito de generar insumos para medir y 

establecer mejoras al procedimiento de control de 

regulación de precios de medicamentos, la cual 

fue enviada para revisión y aprobación al grupo 

de control de precios de medicamentos, para 

posteriormente ser publicada en la pagina del 

ministerio.  

33%

La OCI observó la encuesta planteada 

con 7 preguntas.

https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Pag

inas/medicamentos-regulacion-

precios.aspx

https://forms.office.com/Pages/ResponseP

age.aspx?id=DQSIkWdsW0yxEjajBLZtrQA

AAAAAAAAAAAa__e0gE8hUQVhKNDRJN

TRZQU42VDZUNEhSSjFVMFIwNy4u

Relacionamiento con el usuario

Informe anual de cumplimiento actividades del Plan 

de Racionalización de Trámites SUIT.

 Reporte de cumplimiento de estadísticas 

trimestrales de trámites SUIT.

*El reporte se debe entregar  a la Coordinación del 

Grupo de Desarrollo Organizacional como insumo 

para la Revisión por la Dirección, en la primera 

semana del mes de septiembre  de cada año y 

cubre desde el 01/09/2020 al 30/08/2021, para el 

presente año. 

Normativa, procesos y 

procedimientos 

Realizar la intervención de los trámites y/u 

OPA´S establecidos 

Atender  de manera oportuna los comentarios 

de las consultas públicas sobre la regulación de 

precios de medicamentos recibidas por los 

usuarios.

Realizar la actualización de la matriz de 

productos y servicios a nivel institucional

Publicación sobre las respuestas de los 

comentarios (según la cantidad de solicitudes) de 

las consultas públicas sobre regulación en la página 

web del Ministerio

Analizar la satisfacción de los usuarios frente a 

las consulta públicas con el fin conocer la 

percepción de estos para generar 

posteriormente nuevos mecanismos que los 

hagan sentir participes y que sus aportes fueron 

valiosos en el marco de la regulación de precios 

de medicamentos.

Una encuesta de percepción al año, que se 

realizará junto con la consulta pública que se 

realice por el grupo de control de precios.

Matriz de productos y servicios actualizada
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ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

Se realiza monitoreo mensual de los ORFEOS y 

PQRSDF que llegan a la DMTS a través de 

informes con fecha de corte mensual e historico, 

además se realiza el respectivo análisis y control 

para mejorar los tiempos de respuesta por medio 

del análisis de los registros que se obtienen en 

Orfeo, los cuales permiten realizar cálculos, 

generar gráficas y tablas, también se espera 

recibir como insumo los resultados de la encuesta 

de percepción, de satisfacción y de calidad del 

servicio para establecer mejoras frente a los 

tiempos de respuesta de los ORFEOS y PQRSDF 

que llegan a la DMTS.                                                                                                                                                    

33%

Se evidenciaron los informes de 

seguimiento a las PQRSD de los mese de 

enero, febrero y marzo. Para abril hay un 

rezago de 35 días.

Para el periodo comprendido del primer trimestre 

del año se ha venido desarrollando el cronograma 

para la puesta en marcha del aplicativo SICOF el 

cual contara con los modulos correspondiente 

para cada tramite.

33%

De acuerdo a lo indicado se encuentra en 

ejecución y se han realizado avances, 

acorde con el cronograma, el cual esta en 

proceso de análisis.

Durante este primer cuatrimestre la Dirección de 

Prestación de Servicios y Atención Primaria brindó 

asistencia técnica en la planeación, 

implementación y seguimiento de procesos 

dirigidos al mejoramiento de la prestación de 

servicios de salud a nivel territorial y Hospitales 

Públicos, así:

•	Fortalecer las capacidades técnicas en el talento 

humano de la DTS para la implementación y 

actualización del PTRRM. (65)

•	Realizar seguimiento a los procesos de 

liquidación y manejo de los remanentes de las 

mismas por parte de la Entidades Territoriales. (5)

•	Fortalecer las capacidades técnicas en el talento 

humano de la DTS e IPS para la formulación, 

presentación y seguimiento al Plan Bienal de 

Inversiones Públicas en Salud - PBIS. (36)

•	Fortalecer las capacidades técnicas del talento 

humano de la DTS en las temáticas relacionadas 

con la prestación de servicios de salud 

individuales a poblaciones vulnerables objeto de 

atención diferencial e intercultural en 

comunidades étnicas, poblaciones indígenas, 

víctimas del conflicto armado y población 

migrante. (18)

•	Fortalecer las capacidades técnicas del talento 

33%

Se evidencian los informes que 

consolidan la información relacionada de 

las asistencias técnicas

Relacionamiento con el usuario

Realizar monitoreo mensual de los ORFEOS y 

PQRDS que llegan a la DMTS  y el respectivo 

análisis y control  para mejorar los tiempos de 

respuesta

ORFEOS Y PQRDS atendidos a tiempo y 

oportunamente. Informes de control diseminados al 

interior de la dirección y estimulación del uso de 

tableros de control dispuestos. 12 controles.

Gestionar mejoras tecnológicas enfocadas a la 

atención de los tramites en el FNE.

Informe que incluya las mejoras tecnológicas 

realizadas en los trámites del FNE

Prestar asistencia técnica para la 

implementación y seguimiento de procesos 

dirigidos al mejoramiento de la prestación de 

servicios de salud a nivel territorial y ESE

Un (1) informe con el Plan de Asistencia Técnica de 

la DPSAP ejecutado
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ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

Asistencias técnicas realizadas 33%

De acuerdo con lo expuesto, se 

evidenciaron los informes de las 

asistencias técnicas realizadas

A. Durante el primer cuatrimestre de 2021 se 

realizaron las siguientes publicaciones en la 

página web del Ministerio, subsitio "Plan de 

Beneficios en Salud", de acuerdo al desarrollo de 

los procesos que realiza la Direcciòn de 

Regulación de Beneficios, Costos y Tarifas del 

Aseguramiento en Salud:

1. Solicitud de información a Entidades 

Promotoras de Salud, para el Estudio de 

Suficiencia y de los mecanismos de ajuste de 

riesgo para el cálculo de la UPC recursos para 

garantizar la financiación de los servicios y 

tecnologías en salud año 2022. 

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/Bibliote

caDigital/RIDE/VP/DOA/solicitud-estudios-

suficiencia-upc2022.pdf

2. Solicitud de información de los servicios y 

tecnologías en salud de la vigencia año 2021, a 

las Entidades Promotoras de Salud de los 

regímenes contributivo y subsidiado. 

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/Bibliote

caDigital/RIDE/VP/DOA/solicitud-informacion-suf-

33%

Se evidenció información en Mi vox Populi 

actualizada y la información de los link 

aportados

Se encuentra en proceso para validacion,debido a 

que desde inicio de año se viene apoyando el 

Plan Nacional de Vacunación y todo lo 

relacionado a la Emergencia Sanitaria COVID-19.

20%

De acuerdo con lo indicado hay un 

avance, pero al respecto de lo informado 

no se remitió ningún soporte

Durante el primer cuatrimentre se han venido 

tramitando las PQRSD y tutelas de competencia 

de la Direccion de Promoción y Prevención como 

se evidencia en el sistema de gestion documental 

ORFEO

15%

La OCI evidenció como sopirte un archivo 

en el cual se encuentra la estadística de 

las capacitaciones realizadas, pero no se 

evidencia el reporte mensual

Socialización de lineamientos de enfoque 

diferencial 

Informes trimestrales de asistencias técnicas a 

referentes de entidades territoriales, realizadas

Publicar en las herramientas tecnológicas al 

servicio de la DRBCyTAS, tales como MI VOX 

POPULI y página web del Ministerio de Salud y 

Protección Social,  las metodologías y los 

resultados de las actuaciones adelantadas en 

cada una de las fases de inclusión o exclusión 

de tecnologías en salud, o actualización de 

CUPS, así mismo, publicar en la herramienta 

POS POPULI, los medicamentos y tecnologías 

en salud que hacen parte del Plan de Beneficios 

y su forma de financiación.

Recepcionar a través de MI VOX PÓPULI de las 

EPS información relacionada con suficiencia, 

incapacidades y registro de los procedimientos 

realizados, medicamentos dispensados e 

insumos suministrados a los afiliados de los 

regímenes contributivo y subsidiado, para 

estudio de la UPC.

Herramientas tecnológicas publicadas 

Aplicación de procedimientos en MI VOX PÓPULI

Validar e implementar el protocolo o lineamiento 

de relacionamiento con las industrias
Protocolo o lineamiento implementado

Tramitar oportunamente   las PQRSD y Tutelas 

en las que soliciten información relacionada con 

las competencias de la Dirección de Promoción 

y Prevención

Reporte mensual de PQRSD tramitadas 

oportunamente

Relacionamiento con el usuario
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ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONES

La información de las sedes se encuentra 

publicada y actualizada
100%

Se evidenció la información en la URL 

https://www.minsalud.gov.co/atencion/Pagi

nas/Atencion_al_Ciudadano.aspx

El horario de atención al publico se encuentra 

publicado
100%

Se evidenció la información en la URL 

https://www.minsalud.gov.co/atencion/Pagi

nas/Atencion_al_Ciudadano.aspx

Presupuesto general asignado publicado en el 

siguiente link: 

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/

Paginas/presupuesto.aspx

100%

Se evidenció que se encuentra publicado 

el presupuesto inicial,  en la URL 

reportada

https://www.minsalud.gov.co/atencion/Pagi

nas/transparencia-acceso-

informacion.aspx

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RC

uentas/Paginas/presupuesto.aspx

Presupuesto desagregado con Modificaciones  

publicado en el siguiente link: 

minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/Paginas/pres

upuesto.aspx

33%

Se evidenció que se encuentra publicado 

el presupuesto de los tres primeros 

meses,  en la URL reportada

https://www.minsalud.gov.co/atencion/Pagi

nas/transparencia-acceso-

informacion.aspx

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RC

uentas/Paginas/presupuesto.aspx

El listado de proyectos de inversión se encuentra 

publicado en la siguiente ruta: 

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/DSector/Pa

ginas/proyectos-inversion.aspx

100%

Se evidenció que se encuentra publicada 

la distribución presupuestal por proyectos 

de inversión en la URL proporcionada.

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/DS

ector/Paginas/proyectos-inversion.aspx

informacion historica presupuestal publicada en el 

siguiente link: 

minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/Paginas/pres

upuesto.aspx

100%

Se evidenció que la información se 

encuentra publicada en la URL aportada

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RC

uentas/Paginas/presupuesto.aspx

Transparencia activa

Publicar la Información Financiera y Contable 

del Ministerio.

Información histórica presupuestal publicada.

COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y EL ACCESO A LA INFORMACIÓN
OBJETIVO: Publicar información de interés de manera proactiva para la ciudadanía y propiciar la participación.

SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES

Publicar información sobre el Ministerio

Registro publicado sobre la ubicación de las sedes.

Horario de atención al público publicado.

Publicar información sobre la gestión 

presupuestal del Ministerio

META O PRODUCTO

Presupuesto general asignado vigente, actualizado 

y publicado .

(Una vez al año)

Presupuesto desagregado con Modificaciones    

Mensualmente

Distribución presupuestal de proyectos de inversión 

actualizada y publicada.

(una sola vez al año)
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ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

Estados financieros elaborados y publicados de 

acuerdo con las fechas establecidas por la 

Contaduria General de la Nación en el siguiente 

link: 

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/

Paginas/informacion-contable.aspx

33%

Consultando el link aportado, se evidenció 

que la información está publicada a 

vigencia 2020 con documentos relativos 

hasta marzo de 2021.

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RC

uentas/Paginas/informacion-contable-

minsalud.aspx

Informe de gestión 2020 elaborado y publicado en 

la siguiente ruta:

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/Bibliote

caDigital/RIDE/DE/PES/informe-gestion-msps-

2020.pdf

100%

El informe que se encuentra publicado es 

el de marzo de 2020. y se visualiza en 

transparencia en el link 7.1

https://www.minsalud.gov.co/atencion/Pagi

nas/transparencia-acceso-

informacion.aspx 

El plan de acción institucional de la vigencia 2021 

se encuentra publicado en la ruta: 

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/

Paginas/planes-accion.aspx

100%

El plan de acción se encuentra publicado 

en versión 2, en el link aportado.

  

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RC

uentas/Paginas/planes-accion.aspx

Organigrama publicado y actualizado a la fecha 33%

Acorde con la URL aportada, se evidenció 

la publicación del organigrama

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/

BibliotecaDigital/RIDE/SG/GT/organigrama

-minsalud.pdf

Manual de funciones actualizado y publicado 33%

Se evidnació la información en la página 

reportada

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Inst

itucional/Paginas/ley-transparencia-

manual-funciones.aspx

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Inst

itucional/Paginas/gestionhumana.aspx

Perfiles de funcionarios principales actualizado y 

publicado
33%

Se evidenció la información actualizada 

https://www.minsalud.gov.co/atencion/Pagi

nas/transparencia-acceso-

informacion.aspx

Transparencia activa

Publicar la Información Financiera y Contable 

del Ministerio.

Organigrama publicado.

Manual de Funciones y de Competencias 

Laborales, actualizado y Publicado.

Publicar información sobre los resultados de la 

gestión del Ministerio: Elaborar y publicar Plan 

de Acción Institucional y sus modificaciones

Informe de gestión del año 2020 publicado. 

(Vigencia Fiscal)

Plan de Acción actualizado y publicado.

Estados financieros publicados. De acuerdo a la 

fecha que establezca el Instructivo

Publicar información sobre la estructura 

organizacional del Ministerio

Perfiles de los funcionarios principales actualizado y 

publicado.
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ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

Escala Salarial actualizada y publicada 33%

Se evidenció la publicación del decreto  

304 de 27 de febrero de 2020, teniendo 

en cuenta que aún no se ha emitido el de 

esta vigencia.

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Inst

itucional/Paginas/gestionhumana.aspx

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/

BibliotecaDigital/RIDE/INEC/IGUB/decreto-

304-de-2020.pdf

Acuerdos de gestión actualizados y publicados 33%

Se evidenció el documento del 22 de abril 

de 2021 en Transparencia en el ítem 3.9

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Inst

itucional/Paginas/gestionhumana.aspx

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/

BibliotecaDigital/RIDE/SG/GT/consolidado-

desempeno-laboral-2020-2021-

servidores.pdf

Ofertas actualizadas y publicadas 100%

Se evidenció la oferta que se generó bajo 

la convocatoria 428 de la CNSC

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/

BibliotecaDigital/RIDE/SG/GT/listado-

cargos-reportados-convocatoria-428.pdf

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Inst

itucional/Paginas/gestionhumana.aspx

Directorio actualizado en SIGEP. 

El directorio se mantiene actualizado conforme se 

realiza la actividad de suscripción de contratos, 

sin embargo depende de las modificaciones que 

el contratista haga a su información dentro del 

aplicativo. 

100%

Se evidenció la información publicada en 

la URL reportada. Y se observó que 

hacen falta, por ejemplo un contratista de 

la OCI a 3/05/2021

https://www.funcionpublica.gov.co/dafpInd

exerBHV/?find=FindNext&dptoSeleccionad

o=&entidadSeleccionado=8006&munSelec

cionado=&tipoAltaSeleccionado=&bloquear

FiltroDptoSeleccionado=&bloquearFiltroEnt

idadSeleccionado=&bloquearFiltroMunSele

ccionado=&bloquearFiltroTipoAltaSeleccio

nado=

Transparencia activa

Directorio de los contratistas actualizado y 

publicado (sujeto a Suscripción de contratos de 

prestación de servicios y apoyo a la gestión).

Publicar Información sobre la gestión contractual 

del Ministerio

Publicar información sobre la estructura 

organizacional del Ministerio Escala Salarial actualizada y publicada.

Acuerdos de Gestión actualizados y publicados.

Ofertas de empleo actualizadas y publicadas.
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ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

EL Plan Anual de Aquisiciones se encuentra 

actualizado y publicado en la página web del 

Ministerio

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/

Paginas/contratacion.aspx

100%

Se evidenció la información publicada  y 

actualizada a 2021 en el link de 

transparencia ítem 8

https://www.minsalud.gov.co/contratacion/f

orms/allitems.aspx?RootFolder=%2FContr

atacion%2FPlan%20de%20compras%20

Ministerio%20de%20Salud%20y%20Prote

cci%C3%B3n%20Social%2F2021%2FPla

n%20de%20Adquisiciones%202021&Fold

erCTID=0x012000D32944B9990B0F4EA2

2B8A94EF0FF156&View=%7BC954E44F-

7DD5-431D-86AF-DCDAA4187672%7D

Información actualizada en aplicativo 

El directorio se mantiene actualizado conforme se 

realiza la actividad de suscripción de contratos, 

sin embargo depende de las modificaciones que 

el contratista haga a su información. 

33%

Se evidenció información en las URL 

aportadas. 

Secop I: 

https://www.colombiacompra.gov.co/secop

/secop-i

Secop II: 

https://www.colombiacompra.gov.co/secop

-ii
Se realizó la validación del cruce de la Circular 

Conjunta 030 de 2013 con corte a 31 de 

Diciembre de 2020 y se dispuso en SISPRO 

"cubos2.sispro.gov.co" para consulta a los 

diferentes agentes del sector involucrados.

Se remitió a todas las Entidades Territoriales 

33%

Se evidenciaron los correos remitidos a 

las entidades territoriales, en los cuales se 

informe el avance del reporte.

Matriz de Monto Estimado de Recursos para la 

presupuestación por parte de las ET de los 

recursos que financian y cofinancian el Régimen 

Subsidiado vigencia 2021. 

100%

Se verifica la información en el link 

suministrado con información de montos 

estimados de la vigencia 2021 en los 

meses de enero y febrero con ajuste.

https://www.minsalud.gov.co/proteccionsoc

ial/Financiamiento/Paginas/matriz-

continuidad.aspx

Resolución 185 de 2021: Por la cual se 

establecen disposiciones para el reconocimiento 

económico temporal del Talento Humano en Salud 

del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de 

la Policía Nacional que preste sus servicios a 

pacientes con sospecha o diagnóstico de 

Coronavirus COVID-19 y se dictan otras 

disposiciones. 

33%

Se evidenció la resolucion en mención 

publicada,  la cual puede ser concultada 

en  la página del ministerio.

https://www.minsalud.gov.co/Normatividad

_Nuevo/Resoluci%C3%B3n%20No.%201

85%20de%202021.pdf

Transparencia activa

Publicaciones de Actos Administrativos de 

Reconocimiento de Recursos relacionados con 

el Tema de   COVID-19 cuando se presenten.

Actos administrativos expedidos.

Circular Conjunta 030 de 2013:” Procedimiento de 

aclaración de cartera, depuración obligatoria de 

cuentas, pago de facturación por prestación de 

servicios”. Formatos, capacitación, guías, 

recomendaciones y notas. (% no acumulativo)

Publicación del Monto Estimado de recursos 

destinados a la financiación del Régimen 

Subsidiado para la presupuestación por parte de 

las Entidades Territoriales

Matriz de cofinanciación del Régimen Subsidiado 

Plan Anual de Adquisiciones (PAA) Actualizado y 

publicado.

Sistema Electrónico de Contratación Pública - 

SECOP con Información contractual actualizada 

(entre ella los Informes de supervisión). (Sujeto a 

los procesos de contratación realizados)

Publicar Información sobre la gestión contractual 

del Ministerio

Publicación de la cartera de las ET, EPS  

pendientes de pagar y de las IPS pendientes de 

cobrar.

Oficina de Control Interno 18 de 32



SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO V. 2.0
PRIMER CUATRIMESTRE 2021

14 de mayo de 2021

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

Se publican resultados avances de APF en el 

marco del artículo  238 de la Ley 1955 de 2019, 

Decreto 2154 de 2019, Resolución 3315 de 2019, 

Decreto 521 de 2020, Resolución 2239 de 2020. y 

giros Caprecom en el marco de del Decreto 1130 

de 2019. 

https://sig.sispro.gov.co/acuerdopuntofinal/

33%
Se observó información publicada en el 

link aportado 

Se publicó: Comentarios y respuestas a la 

Primera consulta pública - Mercados Relevantes, 

la Segunda consulta pública - Proyecto de la 

Circular de control de precios 2021 y sus anexos, 

la primera capacitación para acceder a la 

información reportada sobre las Transferencias de 

Valor del Sector Salud. Adicionalmente se hizo 

público el cronograma de capacitaciones para las 

transferencias de valor.

33%

La información se encuentra publicada en 

el link aportado

Toda la información la puede consultar en 

https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Pag

inas/medicamentos-y-tecnologias.aspx

Se diseñó formato matriz de información y 

comunicación de la DMTS, el cual fue enviado 

como prueba piloto al área de regulación de 

precios de medicamentos de la DMTS para 

analizar el uso, el lenguaje y vocabulario, cómo 

perciben y si es fácil de comprender y diligenciar. 

Por otra parte, se está trabajando en un prototipo 

de mejora para el rediseño del micrositio de la 

DTMS, en pro de buscar una pagina web más 

amigable con el usuario.

33%

De acuerdo con el soporte aportado, se 

evidencia que se estan adelantando las 

actividades propuestas para mejorar la 

presentación de los temas 

correspondientes. 

https://xd.adobe.com/view/ccd95732-d165-

439b-70c6-8e28565fa69a-

bae8/screen/de432d6a-ef9e-4dcb-b728-

a36d714a3bab/

Transparencia activa

Publicación consolidado de Acuerdo de Punto 

Final Territorial - Régimen Subsidiado.

Matriz  consolidada saneamiento APF  Entidades 

Territoriales 

Publicar información relevante sobre compra 

centralizada, transferencias de valor del sector 

salud y regulación de precios de medicamentos 

en la página web del Ministerio de Salud.

Información publicada en la página web (una 

publicación relacionada con la compra) y disponible 

en el cubo de SISPRO, según sea el caso (dos 

publicaciones sobre transferencias de valor del 

sector salud a demanda)

Diseñar y mejorar el acceso a la información, 

principalmente la sección de información de 

control de precios de medicamentos, compra 

centralizada, transferencias de valor para los 

usuarios en la pagina web Ministerio.

Una matriz de elementos de información de la 

DMTS y secciones de información mejoradas en la 

pagina web, de interés por los usuarios.

Oficina de Control Interno 19 de 32



SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO V. 2.0
PRIMER CUATRIMESTRE 2021

14 de mayo de 2021
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% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

El 26 de febrero de 2021 se realizó la primera 

capacitación para acceder a la información 

reportada sobre las Transferencias de Valor del 

Sector Salud. A esta capacitación asistieron más 

de 200 personas interesadas en consultar la 

información que se ha reportado a la fecha. Así 

mismo, se explicó el proceso para obtener el 

usuario y contraseña para acceder al CUBO de 

información de las TVSS. En el mismo sentido 

como parte de los compromisos establecidos en 

marco de la implementación de la Resolución 

2881 de 2018 "Por la cual se crea el Registro de 

Transferencias de Valor entre actores del sector 

salud y la industria farmacéutica y de tecnologías 

en salud" compartimos el cronograma que se 

establecido para (i) Registro de transferencias de 

valor (ii) Consulta del CUBO de Transferencias de 

Valor.                                                                                                                     

33%

De acuerdo con los link suministrados, se 

observó la presentación de la 

capacitación y lo informado en la 

publicaciób. Adicionalmente se encuentra 

allí el cronograma de 

capacitaciones.https://www.minsalud.gov.c

o/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/

MET/capacitacion-acceso-informacion-

tvss.pdf

https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Pag

inas/transparencia-medicamentos.aspx

En conjunto al diseño de la matriz de información 

y comunicación de la DTMS, se ha definido como 

estrategia  determinar las comunicaciones 

internas y externas que incluyan qué comunicar, 

cuándo comunicar, a quién comunicar, cómo 

comunicar y quién comunica. 

33%

La OCI evidenció el Formato Matriz de 

información  y comunicación de la DMTS, 

para llevar el control indicado

Resolución 129 de 2021 "Por la cual se adoptan 

las herramientas para el reporte de información de 

la población que será priorizada en las Etapas 1 y 

2 de la Fase 1 del Plan Nacional del Vacunación 

contra la COVID- 19 y se dictan otras 

disposiciones."               

Resolución 295 de 2021 "Por la cual se establece 

un nuevo plazo para el cargue y reporte de la 

información de los anexos técnicos 1 y 2 de la 

Resolución 129 de 2021, en la plataforma de 

intercambio SISPRO"                                                                                                                                                                                                                                                                                      

33%

Se evidenciaron las Resoluciones 

mencionadas y la certificación de 

publicacion del proyecto de resolución.

Se presentó el informe SEA VERSION Marzo 1 de 

2021; se pone a disposición del publico general 

acorde a las fechas pactadas por entes de 

control, disponible en la pagina web del 

Observatorio Nacional de Calidad en Salud 

(disponible en: 

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/Bibliote

caDigital/RIDE/DE/CA/informe-sea-2021-

01032021.pdf )

50%

Se evidención el documento con fecha 

marzo de 2021. 

https://www.sispro.gov.co/observatorios/on

calidadsalud/Pages/Observatorio-

Nacional-de-Calidad-en-Salud.aspx 

Transparencia activa

Publicar en el Portal Web del Ministerio de Salud 

y Protección Social los documentos técnicos y 

normatividad relacionada con la prestación de 

servicios de salud.

Portal web actualizado con documentos técnicos y 

normatividad relacionada con la prestación de 

servicios de salud.

Publicar información asociada al Sistema de 

Evaluación de Actores.

Visor de indicadores del Sistema de Evaluación de 

actores actualizado. (Disposición permanente)

Realizar capacitaciones a actores interesados 

sobre la consulta y análisis de los datos del 

registro de transferencias de valor del sector 

salud

Cuatro capacitaciones según la demanda

Establecer controles para asegurar que la 

información publicada en la pagina web este 

actualizada, con responsables definidos y 

protegida adecuadamente.

Una estrategia de control, actualización y 

responsables de la información
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ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

Actualmente se esta adelantando el proceso 

contractual con el proceso CMA-04-2020 con el 

que se contratará la firma encuestadora para 

realizar el levantamiento, análisis y visor de 

información

33%
De acuerdo a lo expresado se encuentra 

en proceso de contratación

En la pagina web del observatorio nacional de 

calidad en salud, se dispone de la informacion 

actualizada de los indicadores de la Resolucion 

256 de 2016 mediante un visor de datos, con 

informacion con punto de corte IV Trimestre de 

2020.

33%

Ingresando al link aportado, se oberva 

información que se puede consultar en el 

Observatorio. En una consulta se observó 

que la información tiene corte a diciembre 

de 2020

Se han publicado las  GPC de acuerdo al 

procedimiento PSSP05 v 4 y las  GPC  que  en la  

actualidad  se  estan desarrollando , se ha 

realizado en este cuatrimestre la  publicación 

preliminar  de las GPC  de HIV  de adultos  y 

gestantes y las  de niños y adolescentes , 

cumpliendo el 100 % a la  fecha 

33%

Mediante correo del 15 de abril se 

evidencia que se realizó la publicación 

preliminar de las guías de prácticas 

clínicas en VIH (adultos y pediatrica)

Se realizó publicación de información relacionada 

con el primer y segundo proceso de asignación de 

plazas de Servicio Social Obligatorio 2021, la cual 

puede ser consultada en los siguientes enlaces: 

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/Bibliote

caDigital/RIDE/VS/TH/plazas-disponibles-

isso2021.pdf

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/Bibliote

caDigital/RIDE/VS/TH/cronograma-sso2021-II.pdf

33%

Se evidenciaron los documentos del 

primer y segundo proceso de asignacion 

de plazas y el cronograma, de acuerdo 

con los link aportados. Así mismo se 

encuentran los resultados de las 

asignaciones.

Link de información 

https://www.minsalud.gov.co/salud/PO/Pag

inas/talento-humano-salud.aspx

El informe 2018 se entregó el año pasado.se 

envia Link para evidencia

El informe de 2019 se tiene proyectado entregarlo  

 al finalizar junio de 2021.

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/Bibliote

caDigital/RIDE/VS/PP/resultados-interv-pedt-2018-

eapb-dts-mun-080920.pdf

80%

De acuerdo con lo remitido corresponde a 

vigencia 2018 con fecha del documento 

de abril de 2020 y se indica que en junio 

entregan la vigencia 2019

1er informe decreto 028 de 2008, se entregara a 

la Dirección de Financiamiento en el  mes de 

mayo de 2021,se enviara copia a Control Interno.

70%

De acuerdo con lo informado, se ha 

avanzado en el informe el cual se 

entregará finalizando mayo

Transparencia activa

Publicar información sobre Formación, Gestión 

del Conocimiento, Ejercicio y Desempeño del 

Talento Humano en Salud, en el Observatorio 

de Talento Humano en Salud.

Un reporte cuatrimestral  sobre la información 

publicada en el Observatorio de Talento Humano en 

Salud.

Identificar, analizar, extraer y transformar la 

información requerida para publicación de 

informes de los indicadores de las atenciones 

individuales de la Ruta Integral para la 

Promoción y Mantenimiento de la Salud y de la 

Ruta Integral Materno Perinatal 

Informe de seguimiento a indicadores de las 

atenciones individuales de la Ruta Integral para la 

Promoción y Mantenimiento de la Salud y de la 

Ruta Integral Materno Perinatal vigencia 2018 y 

2019

Recolectar los indicadores de gestión de salud 

pública (técnicos y financieros) resultado de la 

gestión en la vigencia 2020 de las entidades 

territoriales consolidados, los cuales generan un 

nivel de riesgo por entidad territorial.

Informe del monitoreo, seguimiento y control 

integral al gasto realizado con los recursos del SGP 

SP en cada vigencia, de acuerdo a lo establecido 

en el Decreto 028 de 2008, vigencia 2020

Publicar información sobre los resultados de la 

Encuesta de Percepción de los Usuarios de las 

EPS

Visor de la Encuesta de percepción de satisfacción 

de los usuarios de las EPS publicado. (Disposición 

permanente Observatorio de Calidad )

Publicar información actualizada relacionada 

con la calidad en salud. 

Plataforma virtual del Observatorio Nacional de 

Calidad actualizado de acuerdo a criterios y 

lineamientos previstos para  tal fin (Disposición 

permanente)

Publicar información relacionada con las Guías 

de Práctica Clínica

Plataforma virtual de Guías de Práctica clínica 

actualizada. (Disposición permanente)
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ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONESSUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

La proyección de consolidación se realizara en el 

mes de  junio, por lo tanto, nos encontramos 

dentro de los tiempos esperados.

0%
La información será entregada para el II 

cuatrimestre

Se cuenta con un avance del informe, la 

proyección de consolidación se realizará en los 

meses mayo y junio de 2021 , por lo tanto, nos 

encontramos dentro de los tiempos esperados. Se 

envia soporte.

80%

Se envió como evidencia el informe al 

seguimiento de intervencviones colectivas 

y gestión de la salud pública de noviembre 

de 2020 y se espera que para junio se 

entregue información consolidada 

teniendo en cuenta que se encuentran 

dentro de los tiempos de ejecución. 

Premio Nacional 2021, “Entidad comprometida 

con la prevención del consumo, abuso y adicción 

a las sustancias psicoactivas” Ley 1566 de 2012 - 

artículo 8. En la versión 2021 se orienta a las 

“buenas prácticas de prevención de consumo de 

sustancias psicoactivas en el marco de la nueva 

normalidad de la emergencia sanitaria por covid-

19”.

Se realizan avances en el contexto metodológico 

del documento base del premio nacional 2021, 

relacionando y consolidando en los criterios con el 

Punto 4.2 del acuerdo de paz, Plan Marco de 

Implementación – PMI y Lineamiento Nacional de 

prevención del consumo de sustancias 

psicoactivas.  A partir de lo anterior se definen 

para el formato de documentación, de las 

propuestas participantes, el aporte de evidencias 

y soportes acordes.  En el proceso de evaluación 

se organiza el proceso de sistematización y 

consolidación de la información producida por los 

jurados en el ejercicio evaluativo.

20%

Se evidencia el documento premio 

nacional "Entidad comprometida con la 

prevención del consumo, abuso y adicción 

a las sustancias psicoactivas" de abril de 

2020, su presentación y cronograma

Transparencia activa

Consolidación y análisis de la información 

reportada por las entidades financieras de los 

saldos de las cuentas maestras de salud pública 

en la vigencia 2020 corte diciembre Vs el 

reporte de tesorería de los saldos a 31 de 

diciembre de la subcuenta de salud publica 

colectiva reportada al FUT por las entidades 

territoriales

Informe de las diferencias presentadas entre los 

saldos de las cuentas maestras de salud pública de 

las entidades territoriales reportadas por los bancos 

Vs los saldos de tesorería de las entidades 

territoriales reportadas al FUT en la vigencia 2020.

Recolección de información, revisión, análisis y 

presentación de resultados de la ejecución de 

los recursos de la subcuenta de salud publica 

colectiva en la vigencia 2020 de las entidades 

territoriales "departamentales, distritales y 

municipales"

Informe del monitoreo, seguimiento y control al 

gasto realizado con los recursos de la subcuenta de 

salud pública colectiva en la vigencia 2020 de los 

departamentos, distritos y municipios, y resumen de 

los municipios de cada dpto, por fuentes de 

financiación y su destinación por dimensiones.

Premio Nacional a la “entidad comprometida con 

la prevención del consumo, abuso y adicción a 

sustancias psicoactivas”; Ley 1566, Art. 8.

Publicación en la página de Minsalud sobre las 

fases de: convocatoria, recepción de propuestas 

por parte de las Entidades participantes, evaluación 

y entrega del Premio Nacional 2021.

En la versión 2021 del premio nacional se otorgará 

a las siguientes categorías:

1.	Entidad territorial.

2.	Agentes del Sistema General de Seguridad 

Social en Salud.

3.	Organizaciones privadas.

4.	Organizaciones no gubernamentales.

5.	Organizaciones de base comunitaria.

6.	Entidades Educativas en modalidades:

    a) Instituciones de Educación Básica y Media.

     b) Instituciones de Educación Superior.
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Cupliendo con el cronograma de "Conectando con 

la ciudadanía para la promoción de la salud 

mental y la prevención del consumo de sustancias 

psicoactivas",  se  han desarrollado tres eventos 

de enero a abril del 2021:    el 18 de febrero el 

evento se desarrolló entorno a tema  Las políticas 

de salud mental y SPA y la importancia de la 

participación social en su implementación; Primera 

parte: abordar que son las políticas.

Segunda parte: abordar cómo se articula la 

participación en la implementación de las políticas 

(230 asistentes). El 18 de marzo el evento giro 

entorno a las   Experiencias e intervenciones 

basadas en la evidencia (202 participantes). En 

ambos casos se contó con la participación de 

organizaciones de la sociedad civil y actores 

sectoriales e intersectoriales interesados en el 

tema de promoción de la salud mental y la 

prevención del consumo de sustancias 

psicoactivas. Grupo de Convivencia Social.

El 15 de abril 2021 se realizó el evento en torno al 

tema de prevención del suicidio y el consumo de 

sustancias psicoactiva.

15%

Se evidenciaron documentos 

encaminados al tema, actas de reunión, 

lista de asistencia y presentaciones. Pero 

no un informe.

No envian el informe

Transparencia activa

Espacio mensual "Conectando con la 

ciudadanía para la promoción de la salud mental 

y la prevención del consumo de sustancias 

psicoactivas".

Informe cuatrimestral y final
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Grupo de Convivencia Durante el Primer 

cuatrimestre del 2021, se avanzó en la 

construcción del Plan de Asistencia Técnica de la 

dimensión 3 Convivencia Social y Salud Mental 

con los actores sectoriales e intersectoriales con 

el objetivo de Implementar en lo nacional y 

territorial la Política de Salud Mental, la Política de 

prevención y atención integral al consumo de 

sustancias psicoactivas y el Conpes de Salud 

Mental.

Al corte del 22 de abril se realizaron seis (6) 

espacios de tú asistencia, mi asistencia, un (1) 

espacio con Gestar salud y un espacio 

intersectorial para la atención integral de 

adolescentes y jóvenes del SRPA con una 

participación de 1379 personas aproximadamente 

del nivel territorial. 

• Detección temprana de los riesgos asociados al 

consumo e intervención motivacional breve por 

curso de vida " Tú asistencia mi asistencia" 338 

asistentes

• Capacitación en Consumo de Sustancias 

Psicoactivas y Comunidades Étnicas 194 

asistentes  

25%

Se evidenció el plan de asistencia técnica 

2021, listas de asistencia y actas 

realizadas.

No se envía el informe cuatrimestral

Se ha consolidado además de la base normativa 

relacionada con la atención integral en salud; 

información en salud destinada a padres, madres 

y cuidadores de niños y niñas en el marco de la 

herramienta para el abordaje integral de primera 

infancia. Se avanza a la par en la definición de la 

propuesta de ajuste de la pagina del minisitio de 

niños y niñasdel MSPS y los insumos para dicha 

pagina, donde se dispone información en lenguaje 

de niños y niñas (garantía de derechos y 

atenciones - Tengo derechos; informaciòn para el 

cuidado de la salud - Me Cuido; información para 

fortalecer el desarrollo integral - Me interesa). 

Soporte: Documentos de avance de minisitio 

niños y niñas - información en salud y el link de 

enlace donde se tienen los avances en términos 

de informacion en salud para padres y 

documentos normativos a incorporar en ministro 

de Curso de vida.

https://drive.google.com/drive/folders/1DP1OekKV

0pnUQOO3OHAYHNTGAB1JMKl8?usp=sharing

20%
De acuerdo con lo informado, se ha 

realizado avance en la actividad

Transparencia activa

Espacio mensual "Tu asistencia mi asistencia" 

dirigido a las Secretarias de salud 

departamentales, distritales y municipales.

Informe cuatrimestral y final

Actualización de Minisitio en la pagina web, con 

todos los lineamientos técnicos e información 

relevante desarrollada en relación a  la atención 

integral en salud a las personas, familias y 

comunidades desde el enfoque de curso de vida 

y en el marco de la Política Pública en Salud.

Minisitio grupo curso de vida en actualización 

permanente (con caja de herramientas y 

herramientas disponibles para público en general y 

los diferentes actores del sector salud). 
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Actualizado y publicado 33%

Se evidenció publicación en transparencia 

ítem 10.2 a octubre 2020, y en el link 

aportado en datos abiertos esta 

actualizado a 17 de diciembre

https://www.minsalud.gov.co/atencion/Pagi

nas/transparencia-acceso-

informacion.aspx

Actualizado y publicado 33%

Se evidenció en la pagina la publicación 

con fecha 28 de diciembre de 2020

https://www.minsalud.gov.co/atencion/Pagi

nas/transparencia-acceso-

informacion.aspx

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Inst

itucional/Documents/Ley-transparencia-

2014/Gestion-

documental/Tablas%20de%20Control%20

de%20Acceso%20MSPS.pdf

Se actualizó y publió el esquema 33%

Se evidenció la publicacion en 

transparencia en el link de instrumentos 

de gestión de información pública, con 

fecha 31 de marzo de 2021. 

https://www.minsalud.gov.co/atencion/Pagi

nas/transparencia-acceso-

informacion.aspx

Actualizado y publicado 33%

Se evidenció la información en la URL 

aportada, y el plan tiene una vigencia 

2019-2022.

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Inst

itucional/Paginas/gestion-documental.aspx

Actualizado y publicado 33%

Se evidenció la información en la URL 

aportada, con fecha junio de 2019 de 

acuerdo con la última aprobación de las 

tablas de retención del Ministerio. 

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Inst

itucional/Paginas/gestion-documental.aspx

Elaboración instrumentos de 

gestión de la Información

Publicar los Instrumentos de Gestión de 

Información

Registro de Activos de Información, actualizado y 

publicado

Índice de información Clasificada y Reservada, 

actualizado y publicado.

Esquema de Publicación publicado, actualizado y 

publicado.

Programa de Gestión Documental – PGD publicado.

Cuadro de Clasificación Documental – CCD 

publicado.
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El informe de solicitudes recibidas 

correspondiente al II semestre - 2020 se 

encuentra publicado en internet. Este informe 

comprende los 4 temas obligatorios (solicitudes 

recibidas de acceso a la información, solicitudes 

de acceso a la información trasladadas a otra 

institución,tiempo de respuesta a cada solicitud, 

solicitudes en las que se negó el acceso a la 

información) 

50%

Se evidenció que la información que se 

encuentra publicada corresponde al 

segundo semestre de 2020. Al respecto 

del primer semestre, se publicará para el 

seguimiento del II cuatrimestre.

https://www.minsalud.gov.co/atencion/Pagi

nas/Informes.aspx

Monitoreo del acceso a la 

información pública

Publicación de informes sobre la gestión de las 

solicitudes 

Elaborar 2 informes semestrales que comprende 

cada uno los 4 temas así: 1)Informe de solicitudes 

recibidas de acceso a la información semestre II- 

2020 publicado 2) Informe de solicitudes recibidas 

de acceso a la información semestre I- 2021, 

publicado.
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ACTIVIDADES CUMPLIDAS
% DE 

AVANCE
OBSERVACIONES

Se cumplió con el 50%, por cuanto se realizó el 

informe de enero en la  intranet en el siguiente 

link:  

https://intranet.minsalud.gov.co/Ministeriosaludable

/Documentos_2021/Informe-integridad-II-

semestre-20+MH.pdf

50%
Se evidencia el informe realizado en la 

gestión del código de Integridad

Se cumplió con el 50%, por cuanto se publicó el 

informe de enero en la  intranet en el siguiente 

link: ( actividad ejecutada y terminada) 

https://intranet.minsalud.gov.co/Ministeriosaludable

/Documentos_2021/Informe-integridad-II-

semestre-20+MH.pdf

50%
Se evidencia que el informe se encuentra 

publicado en la Intranet.

Se cumplió, por cuanto se realizó la formación a 

través del DAFP, de curso de integridad para 

socializar y apropiar los valores,  en el mes de 

marzo.     

\\MINSPSVM95\SubdirecciónGestiónTalentoHuma

no\2021\2. Formación y Capacitación\PIC 

2021\Codigo de integridad\Certificados Curso 

Integridad

Adicional se se adelantaron las divulgaciones en 

el periodico  digital " el saludable " del  taller de 

integridad, transparencia  y lucha contra  la 

corrupción así: 

1. En la edición No 475  del 5 de marzo de 2021

2. En la edición No 479 del 11 de marzo de 2021. 

50%

De acuerdo con la realización del curso, 

se evidenciaron las certificaciones  

respectivas, así como las publicaciones.

Y cursos teorici prácticos en 

https://intranet.minsalud.gov.co/Actualizate

/Boletininterno/Boletin-interno-511.aspx

Plan   estratégico  de gestión de conflicto de 

interés elaborado, presentado y aprobado por el 

equipo de integridad y el correcto manejo del 

conflicto de interés en reunion del 3 de marzo de 

2021 y  publicada en la intranet en el siguiente link:

https://intranet.minsalud.gov.co/Integridad/Paginas

/default.aspx

100%

Se evidenció el documento del plan 

estratégico de gestión de conflicto de 

intereses y su publicación en la intranet.

COMPONENTE 6: INTEGRIDAD

SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES META O PRODUCTO

Integridad 

Habilitar los canales presenciales y virtuales 

definidos en el plan para  consultar,  discutir y 

retroalimentar con los servidores públicos y 

grupos de intercambio sus recomendaciones u 

objeciones a la actividad que la entidad ejecutó 

para el desarrollo de su gestión.

Dos informes de gestión del código de integridad.

Socializar los resultados de la consolidación de 

las actividades del Código de Integridad.

Publicar informes de gestión del código de 

integridad.

 Realizar talleres teórico prácticos, con el fin de 

fortalecer el conocimiento de los valores del 

código de Integridad, y aplicarlos en su 

desempeño funcional y comportamental.

Tres (3) talleres

Elaborar un plan estratégico de conflicto de 

interés.

Un Plan estratégico de gestión de conflicto de 

intereses
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A la fecha no se reporta avance de esta actividad 

de capacitación  a servidores públicos y 

contratistas sobre trámite de impedimentos y 

recusaciones establecidos en la ley 1437 del 2011.

Se solicita modificar el producto, debido a que 

0%
De acuerdo a lo informado, no se han 

adelantado avances.

Las actividades con  las  mejoras  en la  

implementación del código de integridad ,se 

encuentran en el plan de  mejora  en la gestión  e 

implementacion del código de  integridad 

aprobado por el equipo de integridad y correcto 

manejo del conflicto de interés , el 3 de marzo de 

2021. 

El acta de la  primera reunion del equipo se 

encuentra en el siguiente enlace:

file:///\\MINSPSVM95\SubdirecciónGestiónTalento

Humano\2021\2.%20Formación%20y%20Capacita

ción\INTEGRIDAD%20Y%20CONFLICTO%20INT

ERESES\2021-03-

10_ACTA%20%20PRIMERA%20REUNION%20%

20EQUIPO%20DE%20INTEGRIDAD%2003-03-

2021+MH%20%20crrgda%20lm.docx

70%

Se evidenció el soporte de la reunión 

realizada en la que se discutió el tema de 

mejora de la implemenctación del código 

de integridad.

El 16 de abril se realizó el taller sobre "Gestión de 

Conflicto de Interes y Ley 1437 de 2011"

Link publicidad en El Saludable: 

https://intranet.minsalud.gov.co/Actualizate/Boletini

nterno/Boletin-interno-500.aspx

Lista de asistencia al evento:

\\minspsvm95\SubdirecciónGestiónTalentoHumano

\2021\2. Formación y Capacitación\PIC 

2021\Conflicto de Interés\16-04-2021 Taller 

conflicto de interés.xlsx

50%

Se evidenció la invitación al taller para el 

16 de abril en la edicion 500 de Saludnet 

con una asistencia de 45 personas

Integridad 

Realizar capacitaciones  a servidores Públicos y 

contratistas sobre trámite de impedimentos y 

recusaciones establecidos en la ley 1437 del 

2011

Capacitación Política de Servicio al Ciudadano

Mejorar la implementación del Código de 

Integridad  
Registro de actividades con las mejoras ejecutadas

Adelantar campañas de sensibilización sobre la 

importancia de declarar conflictos de intereses 
Dos (2) talleres de sensibilización
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Se cumplió con el 50% de la meta por cuanto en 

el mes de marzo se publicó en el boletín " El 

saludable", la invitación a los Servidores Públicos 

y Contrastistas a realizar el curso de integridad, 

transparencia y lucha contra la corrupción en el 

siguiente link: 

https://intranet.minsalud.gov.co/Actualizate/Pagina

s/curso-transparencia.aspx

El informe del Departamento Adminitrativo de la 

Función Püblica , que relaciona las personas que 

realizaron el curso en el mes de marzo se 

encuentra  en el siguiente enlace:

\\MINSPSVM95\SubdirecciónGestiónTalentoHuma

no\2021\2. Formación y Capacitación\PIC 

2021\Codigo de integridad\Certificados Curso 

Integridad

50%

De acuerdo con la realización del curso, 

se evidenciaron las certificaciones  

respectivas, así como las publicaciones.

Se cumplió 100% por cuanto se encuentra 

mejorado y  habilitado el canal institucional  que 

centraliza el  trámite de impedimentos y 

recusaciones de  acuerdo con la guía establecida. 

La divulgación de este correo electrónico   se hizo 

a través del periodico digital  "El  saludable", así: 

1. Edición 474 de 4 de marzo de 2021.

https://intranet.minsalud.gov.co/Actualizate/docum

entos_2021/Conflicto-04032021.jpg

2. Edición 477 de 9 de marzo de 2021

https://intranet.minsalud.gov.co/Actualizate/Docum

entos_2021/Conflicto-09032021.jpg

100%

Se evidenciaron las divulgaciones 

respectivas para centralizar los trámites 

respectivos.

Se ha adelantado divullgación del corrreo 

institucional de conflicto de interés  con 

publicaciones en el saludable :

Edición 474 de 4 de marzo de 2021   en el 

siguiente link:

https://intranet.minsalud.gov.co/Actualizate/docum

entos_2021/Conflicto-04032021.jpg

Edición 477 de 9 de marzo de 2021.  en el 

siguiente link:

https://intranet.minsalud.gov.co/Actualizate/Docum

entos_2021/Conflicto-09032021.jpg

100%

Se evidenciaron las divulgaciones 

respectivas frente al tema de conflicto de 

intereses.

Habilitar o mejorar un canal de comunicación 

interna (correo, buzón, intranet) para recibir 

declaraciones de impedimentos o recusaciones 

de impedimentos 

Habilitación o mejora del canal institucional 

existente (Correo conflicto intereses) para 

centralizar las solicitudes de impedimentos o 

recusaciones

Implementar canales de denuncia y seguimiento 

frente a situaciones disciplinarias y de conflictos 

de interés 

Campaña de difusión del correo institucional 

mediante publicaciones en el Boletín "El Saludable"

Integridad 

Asegurar que los servidores y contratistas de la 

entidad realicen el curso de integridad, 

transparencia y lucha contra la corrupción 

establecido por Función Pública para dar 

cumplimiento a la Ley 2016 de 2020

Publicaciones en el Boletín "El saludable", invitando 

a los servidores públicos y contratistas, e informe 

DAFP de personas con curso realizado.
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La  guía para el correcto manejo del conflicto de 

interés  se publicó y divulgó en el  boletín " el 

saludable"  en la edición 488 de  25 de marzo de 

2021.,  en el siguiente enlace; 

https://intranet.minsalud.gov.co/Actualizate/Boletini

nterno/Boletin-interno-488.aspx

100%

Se evidenció la divulgación de la Guía 

para el correcto manejo de los conflictos, 

la cual tiene fecha noviembre de 2020.

1. Publicación en El Saludable invitando a los 

empleados publicos al  diligenciamiento de la 

Declaración de Bienes y Rentas

Link:

https://intranet.minsalud.gov.co/Actualizate/Boletini

nterno/Boletin-interno-509.aspx

2. Matriz con la información de los empleados 

publicos que a la fecha entregaron la Declaración 

de Bienes y Rentas.

Link: 

\\minspsvm95\SubdirecciónGestiónTalentoHumano

\2021\8. Sigep\Declaración de Bienes y 

Rentas\Matriz DBR 2021.xlsx

50%

En las publicaciones del Saludable se ha 

evidenciado la invitación al cumplimiento. 

A la fecha, no se ha completado esta 

actividad, llevando el 8% de cumplimiento 

en la entrega de la declaración.

En   la reunion  del equipo de integridad y correcto 

manejo del conflicto de interés que se llevará a 

cabo el 5 de mayo de 2021, se presentará para 

aprobación, la encuesta de  identificación de  las 

áreas con riesgo de posible conflicto de interes en 

los procesos o dependencias , para  publicar en el 

mes de junio de 2021. 

La propuesta encuesta  identificación de riesgo 

0%

Se observó que hay una propuesta de 

encuesta, pero no se ha aplicado para el 

logro del objetivo

Implementar un procedimiento interno para la 

identificación y declaración de conflictos de 

intereses de conformidad con el articulo 12 de la 

Ley 1437 de 2011

Publicación y divulgación de guía  para el correcto 

manejo de los conflictos de interés.

Asegurar que la declaración de bienes y renta 

de los servidores públicos de la entidad se 

presente en los términos y condiciones de 

los artículos 13 al 16 de la ley 190 de 1995

1. Publicaciones en el Boletín "El saludable", 

invitando a los servidores públicos al 

diligenciamiento de la Declaración de Bienes y 

Rentas Periódica

2. Matriz consolidada de los servidores públicos 

que cumplieron con la entrega de la Declaración de 

Bienes y Rentas en los tiempos estipulados.

Identificar las áreas con riesgo de posibles 

conflictos de intereses en los procesos o 

dependencias 

Encuesta aplicada de identificación de  las áreas 

con riesgo de posibles conflictos de intereses en los 

procesos o dependencias 

Integridad 
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1. Soporte de los correos enviados a los sujetos 

obligados, solicitando la actualización de la 

Declaración de Bienes y Rentas y Conflicto de 

Interés

Link: 

\\minspsvm95\SubdirecciónGestiónTalentoHumano

\2021\8. Sigep\Declaración de Bienes y 

Rentas\Ley 2013 de 2019\Correos\24-02-2021.pdf

2. Matriz con la información de los empleados 

publicos que a la fecha publicaron la Declaración 

de Bienes y Rentas y conflcito de Interés.

Link: 

\\minspsvm95\SubdirecciónGestiónTalentoHumano

\2021\8. Sigep\Declaración de Bienes y 

Rentas\Ley 2013 de 2019\Matriz ley 2013-19.xlsx

50%

Se pudo observar que se han realizado 

las publicaciones recordando el 

cumplimiento de la obligación. Revisando 

la matriz remitida, no todos los obligados 

tienen publicada la declaración. Se esta 

avanzando, teniendo en cuenta que aún 

falta tiempo para realizarlo.

Se ha realizado el seguimiento a la 

implementación del  plan estratégico de conflicto  

de interés  el cual fue aprobado por el equipo por 

la integridad y el correcto manejo del conflicto de 

interés en la reunión reunión del 3 de marzo de 

2021. 

El acta de la reunión del 3 de marzo de 2021 se 

encuentra en siguiente enlace: 

file:///\\MINSPSVM95\SubdirecciónGestiónTalento

Humano\2021\2.%20Formación%20y%20Capacita

ción\INTEGRIDAD%20Y%20CONFLICTO%20INT

ERESES\2021-03-

20%
Se evidenciaron las publicaciones 

indicadas 

 A  abril de 2021 se ha publicado el plan 

estratégico de conflicto de interés en el siguiente 

enlace:  ( ejecutada)

https://intranet.minsalud.gov.co/Integridad/Docume

nts/Plan-estrategico-de-conflicto-de-interes-

2021.xlsx

0%

La OCI observó la publicación de la 

estrategia para la gestión de conflicto de 

intereses. Esta actividad busca la difusión 

del seguimiento que realiza el equipo de 

integridad, pero no se observa aún. 

Envie correo preguntado

Documentar y publicar en la página web el 

seguimiento e implementación del plan de 

trabajo y la estrategia de gestión de conflicto de 

interés 

Publicación de informe anual 

Realizar seguimiento a la implementación del 

plan de trabajo y la estrategia de gestión de 

conflicto de intereses 

Informe anual

Integridad 

Asegurar que los servidores públicos y 

contratistas de la entidad obligados por la Ley 

2013 de 2019 publiquen la declaración de 

bienes, rentas y conflicto de intereses en el 

aplicativo establecido por Función Pública

Comunicado por correo a las personas obligadas, 

recordando la obligación de publicar la declaración 

de bienes, rentas y conflicto de intereses en el 

aplicativo establecido por Función Pública.

Matriz consolidada de los sujetos obligados que 

cumplieron con la publicación de la declaración.
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De manera virtual, mediante la aplicación 

Microsoft TEAMS se llevaron a cabo 3  

socializaciones programadas  las cuales se 

realizaron  el días 25 de febrero de 2021 a las 10 

a.m y a las 11 a.m , el día 18 de marzo de 2021 a 

las 10:00 A.M y el 27 de abril a las 10:00 A.M, 

encontrandonos  al día con las actividades 

programadas en el plan de trabajado de la Oficina 

correspondientes al timeste reportado.

33%
Se evidenciaron los listados de asistencia 

en las fechas indicadas

Durante el cuatrimestre se remitiron correos 

electrónicos  al Grupo de Comunicaciones 

solicitando la publicación  de las divulgaciones 

masivas y las respectivas publicaciones, las 

cuales reposan en la carpeta física de la OCID, a 

continuación se detalla el número de cada edición 

por mes: 1e publicaciones en la revista virtual del 

Ministerio "El Saludable" sobre Ley disciplinaria y 

plan anticorrupción. Como evidencias se cuenta 

con las constancias de las publicaciones Enero 

(Ediciones No.  436,440,443 y 448), Ferero 

(Ediciones Nos. 453, 458, 464 y 4470), marzo 

(Ediciones Nos. 473, 478, 484 y 489) y abril 

(Ediciones Nos.  496, 501, 505 y 511)

33%
Se evidenciaron las publicaciones 

indicadas 

En Subcomité integrado de gestión OCID 

realizado el día 12 de abril se acordó la forma y la 

fecha en que se llevará a cabo la socialización  en 

temas disciplinarios y anticorrupción con las 

adscritas del sector salud, por lo que teniendo en 

cuenta que se trata de una actividad semestral y 

que aún no ha culmiado el semestre, se espera 

desarrollar esta actividad antes de finalizar el 

primer semestre de 2021. 

0%

De acuerdo con lo informado, esta 

actividad está programada para 

desarrollarse en el mes de mayo de 2021. 

Por lo anterior no se observa avance.

Publicaciones en el Boletín "El saludable"

Realizar seguimiento al resultado de las 

socialización en temas disciplinarios y 

anticorrupción  realizadas con las entidades 

adscritas del sector salud. Se programaron de 

manera semestral, así: 1ro: 1 y 2do: 1, para un 

total de 2 actividades.

Documento de encuesta de seguimiento 

diligenciada por cada entidad adscrita.

Integridad 

Realizar socializaciones sobre temas de 

anticorrupción desde la función preventiva 

disciplinaria, se programaron de manera 

cuatrimestral, así:  1er cuatrimestre: 2, 2do y 

3ro: 3 y 4to: 1, para un total de 9 actividades.

Listados de Asistencia a socializaciones.

Realizar publicaciones sobre temas de 

anticorrupción desde la función preventiva 

disciplinaria, mediante "El Saludable" Se 

programaron de manera cuatrimestral, así: 1er 

cuatrimestre:10, 2do y 3ro: 12 y 4to: 10, para un 

total de 44 actividades.
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