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1.1.. INFORME PORMENORIZADO DEL CONTROL INTERNO - Oficina de Control Interno

Periodo evaluado:
SANDRA LILIANA SILVA Noviembre - diciembre

Jefe de Control Interno CORDERO 2019

Entidad: MINISTERIO pE SALUDY Fecha de elaboracion:
PROTECCION SOCIAL
30 enero 2020

ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
(Sistema Integrado de Gestion - SIG)

La Oficina de Control Intemo en cumplimiento de la Ley 1474 de 2011, articulo 9° Reportes del responsable de control interno,
que establece;

*(...) El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno debera publicar cada cuatro (4) meses en la pagina web de la entidad,
un informe pormenorizado del estado del control intemo de dicha entidad, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave. (...)”

A continuacion, se presenta el Informe Pormenorizado de Control Interno del Ministerio de Salud y Proteccion Social — MSPS,
del periodo evaluado noviembre - diciembre 2019, en cumplimiento a la Circular Externa 100-006 del 19 de diciembre de 2019
del Departamento Administrativo de la Funcién y articulo 56 del Decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019,

INSTITUCIONALIDAD DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

En cumplimiento del articulo 2.2.22.3.6 del Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017, el Ministerio de Salud y Proteccion
Social mediante Resolucion 3035 del 18 de julio de 2018, conformd el Comité Sectorial de Gestion y Desempenio, estableciendo
las funciones y directrices emanadas en el Decreto en mencion.

El 17 de diciembre de 2019 el Comité Sectorial de Gestién y Desempefio, en el cual se realizé seguimiento al Plan Estratégico
Sectorial de acuerdo con las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y se efectué la presentacion actividades
para el fortalecimiento MIPG 2020.

En cumplimiento del articulo 2.2.22.3.8 del Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017, el Ministerio de Salud y Proteccion
Social mediante Resolucion 0982 del 22 de diciembre de 2017 conformé el Comité Institucional de Gestion y Desempefio,
estableciendo las funciones y directrices emanadas en el Decreto en mencion.

El 13 de noviembre de 2019, el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, sesioné virtualmente tratandose los temas:
v Informe del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién del Ministerio Numeral 9.3. de la Norma

1S027001:2013
v Revision y aprobacion del Manual del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion

La Oficina de Contro! Interno — OCI, del Ministerio de Salud y Proteccion Social, fundamentada con la informacion publicada en
la pagina web del ministerio en el link de transparencia y acceso a la informacion, Intranet, Sistema Integrado de Gestion
Institucional — SIGI, Informes de Seguimiento y Control realizados por la OCI, presenta el Informe Pormenorizado de Control
Interno, de acuerdo con las 7 dimensiones Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG y los 5 componentes del Modelo |,
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| Estandar de Control Interno- MECI, desarrollados en el Manual Operativo del MIPG, , segun articulo 2.2.22.3.5 del decreto1149
de 2017.

PRIMERA DIMENSION - TALENTO HUMANO

El Plan Estratégico de Talento Humano del Ministerio de Salud y Proteccion Social esta orientado a dar cumplimiento a la
dimension del talento humano a través de la implementacion de sus dos politicas de gestion y desempefio:

e Talento humano

* Integridad
De acuerdo con las prioridades estratégicas de la entidad, el Programa Estratégico “Entomo Laboral Saludable, liderado por la
Subdireccion de Gestion del Talento Humano - SGTH, ejecuta actividades en un marco de los valores del servidor publico con
el fin de generar un cambio cultural, garantizando el principio de mérito en la provision de los empleos, el desarrollo de
competencias, la prestacion del servicio, la aplicacion de estimulos y el desempenio individual con el fin de optimizar la relacion
servidor publico — entidad, que genere un impacto en la calidad del servicio y el ciudadano.

1.1.  Programa de Induccion y de Reinduccion:

Con el programa de induccién y reinduccion’, el Ministerio de Salud y Proteccion Social desarrolla procesos de formacion y
capacitacion dirigidos a facilitar y a fortalecer la integracion del empleado a la cultura organizacional, como desarrollar en éste
habilidades al servicio publico.

Para el periodo de noviembre — diciembre 2019, el programa de induccion y reinduccion, contd con una participacion de 732
personas, contando con la participacion de los servidores publicos de la convocatoria 428 de 2016 de la comision del servicio
civil, servidores antiguos, la contratacién vinculada en el mes de noviembre y diciembre de 2019, a través de la modalidad de
prestacion de servicios quienes realizan induccion previa a la firma del contrato.

T | EJECUCION MENSUAL
; ; ACTIVIDAD DE[ . T PR
ESTRATECIA COMPOIENTE B | NOVIEMBRE |  DICIEMBRE TOTAL
ESTRATEGIA | = No. :
- ‘Personas |No.Personas |No. Personas
, PROGRAMADE Induccion 92 332 424
CAPACITACION INDUCCION Y
REINDUCCION Reinduccion 216 92 308
TOTAL PROGRAM DE INDUCCION Y REINDUCCION 732

Cuadro 1: Programa de Induccitn y Reinduccién. Fuente: Subdireccion De Gestion Del Talento Humano

[.2.  Formacion y Capacitacion

Programa basado en los criterios a las necesidades de capacitacion por competencias y solicitudes de capacitacion
realizadas por los jefes de las dependencias, para el periodo noviembre - diciembre 2019, se contd con una participacion
de 1.117 servidores publicos y contratistas contando con el registro de asistencia, siendo el programa de mayor
participacion el de induccion - reinduccion, (28%), seguido por Seguridad Digital. s

! https://intranet.minsalud.gov.co/Ministeriosaludable/Paginas/Induccion.aspx
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EJECUCION MENSUAL
ESTRATEGIA| COMPONENTE |ACTIVIDAD DELA ESTRATEGIA noviembroe |diciombre |rora
No. No.
Porsonas |Personas
PROGRAMA DE Induccion 92 332 424
INDUCCION Y
REINDUCCION Reinduccién 216 92 308
= EDUCACION PARA |Taller Orfeo 21 21
S EL TRABAJO Y =
o DESARROLLO |Pregrama Bilinguismo 29 29
<<
= HUMANO Seminario Politicas Publicas 56 56
= CAPACITACIONES
g POR FURAG Seguridad Digital 141 141
> Prevenciéon de enfermedades
= 18 18
S cardiovasculares
=
% Capacitacion al COPASST 5 5
= CAPACITACION EN
e SEGURIDAD Y Entrenamiento Brigada de
. 13 42 55
SALUD EN EL Emergencias
TRABAJO -
Taller en Manejo del Estrés 11 11
Capacitacion en el Sistema de
gestion de Sequridad y Salud en 13 36 49
el Trabajo
Total de participacion en Formacién y Capacitacién 1117

Cuadro 2: Formacion Y Capacitacion. Fuente: Subdireccion De Gestion Del Talento Humano

La Subdireccion de Gestion del Talento Humano — SGTH, finaliza la vigencia 2019, con un cumplimiento del 100% frente al
Programa de Formacion y Capacitacion, con un grado de satisfaccion por parte de los servidores evidenciada a través de las
encuestas de capacitacion que en su totalidad son calificadas de manera positiva.

1.3

Programa Ministerio de Salud y Proteccion Social - Icetex

Para el periodo noviembre — diciembre 2019, en el Programa Créditos Educativos Convenio Minsalud-Icetex No. 286/798
De 2013, fueron beneficiados de nuevas becas crédito tres (3) servidores publicos, que de acuerdo con el porcentaje
asignado en el Comité corresponde a un valor de § 12.258.303. dos (2) de los cuales les fue aprobado la adjudicacion a
finales del mes de octubre de 2019.

SERVIDORES PUBLICOS BENEFICIARIOS DE CREDITOS EDUCATIVOS

CONVENIO MINSALUD - ICETEX 286/798 DE2013

CARACTER N oa: NOMBRE |VALORTOTAL VALOR
CRA. DELA PROGRAMA UNNMERSIDAD | MATRICULA, % A TOTAL OBSERVACIONES FECHA
ADM. | INSTITUCION SADARD OINSTITUCION | SBVESTREO | ASIGNAR' | APROBADO ADJUDICACION
EDUCATVA | A EDUCATVA |  PERIODO DEMATRICULA
X PUBLICA MAESTRIA |UNWVERSIDAD | $6.014.958,00 65%| S 3.909.723 NUEVO 23-oct-19
NACIONAL
X PRVADA MAESTRIA |UNNERSIDAD | $6.000.000,00 65%|$ 3.900.000 NUEVO 23-0ct-19
AMERICA
X PRNVADA MAESTRIA UNNERSDAD $6.643 969,00 65%|$ 4448 580 NUEVO 26-nov-19
CENTRAL

Cuadro 2: Icetex Fuente: Subdireccion de Gestion del Talento Humano
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Para la vigencia 2019, se beneficiaron del Programa Minsalud -ICETEX, trece (13) servidores publicos, de los cuales seis (6)
son de renovacion y siete (7) nuevos. Lo anterior demuestra el compromiso del Ministerio de Salud y Proteccion Social en el
desarrollo de capacidades, competencias y habilidades del recurso humano. ~ Se espera que para el afio 2020, se vinculen mas
servidores publicos al programa, para lo cual la Subdireccion de Gestion del Talento Humano realizara estrategias de divulgacion
del Programa y sus beneficios.

1.4.  Estrategia de Ministerio en Familia.

Espacio de entretenimiento, aprendizaje continuo, de buenas experiencias y de mayor aceptacion por parte de servidores
plblicos en compaiia de sus familias, es asi, que el recorrido al Pueblito Navidefio — Boyaca, presenté una participacion
del 81,33% frente al nimero de participantes en las diferentes actividades desarrolladas (544).  Para el periodo de
noviembre - diciembre De 2019, se desarrollo actividades que promovieron satisfaccion, esparcimiento, integracion y
bienestar para los servidores.

EJECUCION MENSUAL

ESTRATEGIA |COMPONENTE|ACTIVIDAD DELA ESTRATEGIA | Oviembre [diciembre |y qry;
No. No.

Personas |Personas
MINISTERIO |MINISTERIO [Recorrido Navidefio 3001 300
EN FAMILIA | EN FAMILIA [Exponavidad 64 64
Novena navidefia en familia 180 180
Total de participacion 544

Cuadro 3: Ministerio En Familia. Fuente: Subdireccion de Gestion del Talento Humano

Debido al éxito y acogida de la actividad recorrido navidefio en familia al pueblito boyacense, ubicado en Duitama departamento
de Boyac3, la Subdireccion de Gestion del Talento Humano, logré ampliar el cupo de la actividad para 300 personas, con el fin
de mas servidores plblicos y sus familias pudieran compartir y conocer un sitio representativo en estas fechas.

En el mes de diciembre 2019, se programaron talleres para el aprovechamiento del tiempo libre - las vacaciones de fin de afio
de los hijos de los servidores publicos, donde obtuvieron la oportunidad de tener un espacio recreativo, lidico y de continuo
aprendizaje.

Se brindd un espacio a los servidores publicos en las instalaciones del Ministerio - Primer Piso - Denominado Rincén Navideno,
con el fin de fortalecer los lazos familiares - a través de la actividad “Valores en Familia”, como eje fundamental de una sociedad,
especialmente en el cierre del afio.

1.5. Programa Habitos Saludable.

Contribuyendo en el bienestar de los servidores plblicos, el medio ambiente, asi como la salud en el trabajo, la Subdireccion
de Gestion del Talento Humano durante el periodo noviembre — diciembre 2019, programo actividades anunciadas en el
cuadro No. 4, donde se beneficiaron 357 personas cumpliendo con el 100% de las actividades programadas para la vigencia
2019.

=
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EJECUCION MENSUAL
ESTRATEGIA |COMPONENTE|ACTIVIDAD DE LA ESTRATEGIA noviambre;jdiclembre |roraL
Pel::'nas Per'::nas
Clase de rumba 26 26
Programa acondicionamiento
% 0 fisico individual 70 45 115
= = Clases grupales: Cardio Hitt,
S = Circuit Training, Cx Works -
= 2 Abdomen 34 34
54 b Actividades Fisicas
g g musicalizadas (Recreovia -
g g IDRD) 17 17
Placita Saludable 53 87 140
Clases de danza 14 14
Clases de musica 11 11
Total participacion 357

Cuadro 4. Habitos Saludables. Fuente: Subdireccion de Gestion del Talento Humano

1.6. Planeta Saludable

Con el fin de contribuir al objetivo de la estrategia planeta saludable se logra finalizar el afio con una caminata ecoldgica a
Suesca, con la participacion de 56 servidores publicos en el mes de noviembre, y que tiene como fin la siembra de arboles
para mitigar el impacto ambiental y generar conciencia en los servidores publicos del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

1.7.  Estrategia de Gestion, Incentivos, Estimulos y Reconocimiento:

Con el fin de fomentar motivacion, creatividad, la sana competencia y la participacion, ademas, incrementar la productividad
y calidad de vida laboral de los servidores publicos en la entidad y su bienestar social, se programan actividades como:
compartiendo el dia del cumpleanos, reconocimiento por prestacion de servicios como servidor publico en la entidad,
orientacion y capacitacion para los servidores publicos proximos a la jubilacion y/o pension, beneficiandose 838 servidores.

EJECUCION MENSUAL

ESTRATEGIA' |COMPONENTE|AGTIVIDAD DELA ESTRATEGIA  |MoViembre |diciembre
No. No.

Personas |Personas

TOTAL

Entrega de Cupcakes -

_, 55 66 121
Cumpleanos
Programa Orientacion al
] i Retiro Modulo IV: Pilares de la 17 17

Alegria

Reconocimiento ala
Antigiiedad y Mejores
servidores publicos de carrera 700 700
administrativa y de libre
nombramiento y remocién

RECONOCIMIENTOS
RECONOCIMIENTOS

»

GESTION, INCENTIVOS, ESTIMULOS Y

GESTION, INCENTIVOS, ESTIMULOS Y

Total de Participacion 838

Cuadro 5. Gestion, Incentivo, Estimulos y Reconocimientos. Fuente: Subdireccion de Gestion del Talento Humano

5138




Lasalud

. es de todos

Con la actividad denominada “Un café con Talento Humano" en el mes de diciembre 2019, se convoco a los servidores publicos
de la Convocatoria 428 de 2016, con el fin de socializar el Programa Entorno Laboral Saludable, espacio donde los servidores
expresaron a la Subdirectora de la Subdireccion de Gestion del Talento Humano las inquietudes, sugerencias y algunas
reflexiones que permitid un acercamiento amigable generando lazos de confianza y comunicacion.

Para cierre de 2019, con la coordinacion de la Subdireccion de Gestion de Talento Humano, se apoyc’:_d_os (2) fundaciones en
situacion vulnerable y expectativas de asistencia social, que permitid a los servidores publicos participar como voluntarios
fortaleciendo los valores de agradecimiento y retribucion para personas necesitadas:

v" Fundacion Anselmo: se compartié con 30 nifios con cancer y sus familias de Bogota y ciudades apartadas, en El Parque
Salitre Magico.

v" Fundacion Sal Del Mundo: se compartio con 200 nifios y nifias en edades de 6 meses a 17 afos en condiciones de pobreza
extrema en la localidad De Ciudad Bolivar Barrio Verbenal Sur.

1.8.  Teletrabajo

Considerado el teletrabajo o trabajo a distancia, sindnimo de innovacién organizacional, cambio cultural de relacionamiento
entre jefe y empleado y aprovechamiento de la tecnologia, la Subdireccion de Gestion del Talento Humano como lider del
programa otorgd permisos para el desarrollo del programa a 20 servidores publicos durante la vigencia 2019, distribuidos
por nivel asi: 13 profesionales especializados, 1 secretario ejecutivo, 2 auxiliares administrativo, 2 técnico administrativo, 1
profesional universitario y 1 servidor de la STHG.

1.9. Cadigo de Integridad

En noviembre de 2019, se realiza taller tedrico practico para socializar / fortalecer el conacimiento y aplicacion de los valores
del codigo de integridad, mediante estrategias experienciales (visuales, publicitarias y de repeticion-recordacion), se
continta con la campana publicitaria de divulgacion de los valores a través de Saludnet (imagenes laterales) y fondos de
pantalla. Adicional a lo anterior, se mantiene de forma permanente la publicacion a través de Saludnet, de imagenes que
recuerdan los valores del codigo de integridad. https:/fintranet. minsalud.gov.co/paginas/saludnet.aspx

Se encuentra publicado en la pagina web del Ministerio El Codigo de Integridad? donde los servidores publicos y contratistas
de la entidad deberan asumir y cumplir de manera consciente y responsable, los principios, valores y directrices éticas
establecidas en este documento, respetando los valores internos y externos, realizando sus actuaciones administrativas con
transparencia, fortaleciendo el comportamiento ético y brindando informacién oportuna y veraz orientada al cumplimiento de
los objetivos del Ministerio como ente regulador del sistema de la proteccion social.

1.10.  Evaluacion de Desempefio

Para el periodo noviembre - diciembre 2019, la Subdireccion de Gestion de Talento Humano — SGTH no cuenta con los
datos de evaluacion de desempeno, se establecen los lineamientos con la Circular 01 del 2 de enero de 2020.

Los Gerentes Publicos, nivel directivo (Directores, Subdirectores, Jefes de Oficina) y sus evaluadores, deben enviar de
manera fisica la Evaluacion Final del Acuerdo de Gestion del periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre
de 2019, a la Subdireccion de Gestion del Talento Humano, a mas tardar el 31 de enero de 2020.

? https://intranet.minsalud.gov.co/Ministeriosaludable/Paginas/Formacion-y-capacitacion.aspx
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Los servidores publicos con derechos de carrera administrativa y los servidores publicos vinculados a empleos de libre
nombramiento y remocion en los niveles jerarquicos (que no sean gerentes publicos), y sus evaluadores, deben remitir la
informacion a mas tardar el 28 de febrero de 2020, |a evaluacion anual definitiva del periodo comprendido entre el 1° de
febrero de 2019 y el 31 de enero de 2020 (o desde la fecha que corresponda si fue posterior) y el 31 de enero de 2020, a la
Subdireccion de Gestion del Talento Humano, diligenciada en el aplicativo EDL-APP.

De otra parte y con ocasion de la Convocatoria 428 de 2016, los evaluadores han remitido a la Subdireccion de Gestion del
Talento Humano, a la fecha, 83 evaluaciones del periodo de prueba, correspondientes a igual nimero de servidores publicos
que superaron el mismo, con el fin de que se solicite a la Comision Nacional del Servicio Civil, la inscripcion en el Registro Publico
de Carrera Administrativa.

1.11.  Sistema de Gestién Seguridad y Salud en el Trabajo - SGSST

La Subdireccion de Gestion de Talento Humano para el periodo de noviembre - diciembre de 2019, realizo los siguientes
programas de prevencion, seguridad, con una participacion de 765 personas.

EJECUCION MENSUAL
ESTRATEGIA COMPONENTE ACTIVIDAD DE LA ESTRATEGIA poylembreijisismbreiliroraL
No. No.
Parsonas |Personas
Intervencidon en Riesgo Biomecamco 56 a 64
Asistencia técnica en control de factores de nesgo 3
1 21 52
Biormecanico
Pausas activas e higiene postural 253 44 297
Escuelas terapéuticas sequn grupo de exposicion 20 13 a3
SISTEMA DE VIGILANCIA | similar
EPIDEMOLOGICA Aplicacion de las herramentas del PFrograrma de
BIOMECA NICO Desordenes Musculoesqueléticos SIM-DME Y RIESGO 20 3 23
BIOMECANICO
Evaluaciones terapéuticas y seguimento a grupos de
axposicidn similar con sintormatologias 2 3 5
osteomusculares,
Frograma para la prevencion del Sindrome del Tunel 5 5
o Carpiano
= SISTEVA DE VIGILANCIA
=] EPIDEMIOLOGICA Seguimento de la poblacion en condicion de riesgo de 17 17
g RIESGO sufrir enfermedad cardiovascular
:.T'_.. CARDIOVASCULAR
E Acompanamento en la intervencién individual de 59 20 79
g SISTEMA DE VIGILANCIA | Factores de Riesgo Psicosocial
= EFIDEMIOLOGICA RIESGO
ﬁ PSICOSOCIAL Acompanamento en la intervencidn por grupos
E focales de acuerdo a los resultados de la Bateria 53 o 53
=T Riasgo Psicosocial
=
% Examones medicos ocupacionales 21 7 28
L]
b Atencion Frimaria y torma de tension arterial 16 17 a3
RS :?z?:;:rwnto a condiciones de salud Gastantes y 8 11
as
FREV M Seguimento a condiciones de salud Conductores o] 1 1
Seguimento a condiciones de salud personal con o a a
calificacion EL
Seguimento condiciones de salud Personas en o 2 >
condicion de discapacidad
PROGRAIVLDE Inspecciones de Seguridad Industrial. 5 2 7
INSFECCIONES
PREV ENCION DE LA Reporte e invesugacion de incidentes, accidentes y = 1 a
ACCIDENTALIDAD enfermedades laborales
PREPARACION Y
RESPUESTA ANTE Divulgacién del plan de emergencias 13 36 49
EMERGENCIAS
TOTAL DE PARTCIPACION 766

Cuadro 6: Seguridad y Salud en el Trabajo. Fuente: Subdireccion de Gestion del Talento Humano
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Con el fin de prevenir lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo de los servidores publicos y
contratistas, ademas, fortalecer el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST, la Subdirecpidn de
Gestion del Talento Humano, para el periodo de noviembre — diciembre 2019, efectud entrega de elementos ergonomicos, de
emergencia y de proteccion personal, tales como:

apoya pies, pad mouse

apoya mufecas mouse gel

soporte dorso lumbar

apoya munecas para teclado

frascos gel antibacterial

curas, algodon, tijeras

estuche rojo botiquin

alcohol (frasco)

pares de guantes de nitrilo

protector respiratorio sin valvula de exhalacion

A NN U T N U N

[.12.  Provision de Cargos

En cumplimiento del auto no. 20192010006124 del 22 de mayo de 2019, de la Comisién Nacional Del Servicio Civil = CNSC,
la Subdireccion de Gestion del Talento Humano, realizo veintidos (22) Actos Administrativos de posesion y nombramiento
relacionados con las listas de elegibles conformadas para empleos ofertados en el marco de la Convocatoria 428 De 2016 -
Grupo D - Entidades Del Orden Nacional.

Con fundamento en el Plan Anual de Vacantes y de Prevision de Talento Humano elaborado por la Subdireccion de Gestion
del Talento Humano, la planta de personal aprobada para el Ministerio de Salud y Proteccion Social esta conformada por un
total de setecientos veintiocho (728) empleos, clasificacion por tipo de vinculacion y nivel jerarquico

Empleos de carrera administrativa:

TOTAL EMPLEOS PLANTA DE 728 617
PERSONAL Empleos de Libre Nombramiento y Remocion:

111

Cuadro 7: Planta de Personal MSPS — Fuente: Plan Anual de Vacanles y de Prevision SGTH

EMPLEOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA EN VACANCIA DEFINITIVA

CARGOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA EN VACANCIA DEFINITIVA
Fecha de corte: Diciembre 31 de 2019

EMPLEOS DE CARRERA
ADMINISTRATIVA EN VACANCIA
DEFINITIVA POR NIVELES

VACANTES DEFINITIVAS DE CARRERA ADMINISTRATIVA POR SITUACION DE
PROVISION Y NO PROVISTOS

TIPO DE PROVISION O NO PROVISTO
SIVEE Mo DEENILEDS NVEL I ENcARGO [PROVISIONALIDAD |NO PROVISTOS | o -
ASESOR 5 ASESOR 1 1 3 5
PROFESIONAL 89 PROFESIONAL] 9 41 39 39
TECNICO 12 TECNICO 5 3 4 12
ASISTENCIAL 11 ASISTENCIAL 1 7 3 11
TOTAL | 117 | [roraL | 16 | 52 | 49 [ 117

Cuadro 8: Empleos en Vacancia Definitiva - Fuente: Plan Anual de Vacanles y de Prevision SGTH

'l%,‘,
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De los 117 empleos de carrera administrativa, 74 se reportaron para concurso de méritos a través de la Convocatoria 428 de
2016, de los que 423 fueron declarados desiertos, 13 empleos no cuentan con mas elegibles en Ia lista conformada por la
Comision Nacional del Servicio Civil, y 19% empleos se encuentran con elegibles o en tramite de nombramiento en términos de
comunicacion, aceptacion o posesion (8 empleos provistos por encargo o nombramiento provisional y 11 vacantes sin provision).

A 31 de diciembre de 2019, se han generado 43 vacantes nuevas en empleos de carrera administrativa ocasionados por las
siguientes causales: Por renuncia cuyos titulares ostentaban derechos de carrera administrativa, por superacion de periodo de
prueba en ascenso de servidores de carrera y empleos desempefiados por servidores plblicos con nombramiento provisional
de la anterior Direccion de Administracion de Fondos de la Proteccion Social quienes fueron incorporados al Ministerio con
posterioridad al cierre de la OPEC de la Convocatoria 428 de 2016.5

1.13. Contratacion

Para el periodo de noviembre — diciembre de 2019, el Ministerio de Salud y Proteccion Social suscribio 436 contratos
nuevos con Personas Naturales a través de la modalidad de Prestacion de Servicios por valor de $ 24.719.280.859 y
prorrogd 52 contratos — Prestacion de Servicios Personas Naturales por valor de $ 217.504.542,32, para un total de
$24.936.785.401.32

CONTRATACION 2019
NOVIENBRE DCEHBRE TOTAL
CONCEPTO NUMERO NOMERO NUMERO
comaros] AR leowmaros| AR |cowmaros| VAR

Personas Naturales 80 §5.334040512.00 3156 $19.385.240347.00 436 $24719.280859.00

ADICIONES Y PRORROGAS
Personas Naturales
163624.109.00 53688043332 52 §217.504.542 32
(453464-678-2019) o HE0 ! ;
TOTAL 123 §5.497.664.621,00 365 §19.439.120.780,32 488 $24935.785.401 32

Cuadro 9: Contratacion. Fuente: Grupo Contractual

Es importante aclarar que la suscripcion de nuevos contratos como las adiciones y/o prorrogas cuentan con la certificacion de
que trata el articulo 2.8.4.4.5 del decreto 1068 de 2015, en la cual consta que en la planta de personal del Ministerio de Salud y
Proteccion Social no existen funcionarios que puedan desarrollar las actividades contratadas o que existiendo los mismos, no
son suficientes para dar cumplimiento a los compromisos misionales, por lo tanto, se da la constancia por la necesidad del
servicio.

La celebracion de la contratacion se da en cumplimiento a lo establecido en el articulo 23 del decreto 26 de 1998 y el articulo
2.8.4.4.5 del decreto 1068 de 2015, el cual establece que «los “organos publicos solo podran celebrar contratos de consultoria
o de prestacion de servicios con personas naturales o juridicas, cuando no existan personal de planta especializada para la labor
requeridan. las certificaciones reposan en las carpetas de los contratos celebrados. |

3 Los empleos desiertos se reportaron nuevamente como parte de la Oferta Publica de Empleos de Carrera Administrativa - OPEC para concurso de méritos de la proxima

convocatoria que adelante la CNSC
4 [dem

5 fdem
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En cumplimiento de la ley 1712 de 2014, figura publicado el Plan de Adquisiciones del MSPS® con fecha 19 de diciembre de
2019, en la pagina web del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

La UAE - Fondo Nacional de Estupefacientes, para el periodo correspondiente noviembre — diciembre 2019, contrato bajo la
modalidad de Prestacion de Servicios a cuarenta (40) personas naturales, verificando que las hojas de vida de los contratistas
estuvieran actualizadas en el aplicativo del SIGEP.

1.14. Dialogo Social y Concertacion.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social dispone en la pagina de Intranet, un Boton Informativo denominado Intersindical’
garantizando a los servidores publicos el derecho a la informacion de las negociaciones colectivas para regular las relaciones
laborales, como de las actividades, pronunciamientos que las organizaciones sindicales realizan.  Se cuenta de igual manera
con el Link denominado Mesa De Negociacion®, espacios donde las organizaciones sindicales del Ministerio aseguran
condiciones laborales y generan mediante la unidad capacidad de negociacion mediante una dinamica de dialogo respetuoso
empleador - trabajares.

SEGUNDA DIMENSION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

2.1. Planeacion Institucional

En el informe denominado Plataforma Estratégica 2018-20227 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, anuncia 6 objetivos
estratégicos institucionales, con el fin de fortalecer la capacidad institucional mediante la optimizacion de procesos, el
empoderamiento del talento humano, la articulacion interna, la gestion del conocimiento, las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, entre otros:

v" Fortalecer el Entorno Laboral del Ministerio.
v" Fortalecer los Sistemas de Gestion del Ministerio con Base en las Dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion.

v" Implementar el Modelo de Atencion y Servicio al Ciudadano.

v Mejorar las Sedes Fisicas del Ministerio.

v" Fortalecer el Sistema de Informacién del Ministerio.

v Fortalecer la Comunicacién Publica y Estratégica para la promocion y divulgacion de los temas relacionados con salud
y proteccion social.

2.2. Plan De Accion Institucional

® https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/Paginas/contratacion.aspx

' https Mintranet minsalud gov colorgsindicales/Paginas/default aspx
& https://intranet.minsalud.gov.co/Ministerio/Paginas/mesa-negociacion.aspx

* https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/DSector/Paginas/plan-estrategico.aspx
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Le corresponde a la Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales — OAPES, (Decreto 4107 de 2011) la funcion de
realizar el monitoreo y reporte de la ejecucion del Plan de Accion trimestralmente y publicar en la pagina Web del MSPS, el
consolidado de los avances, fisico y financiero, de la gestion realizada por cada una de las areas'.

Teniendo en cuenta la estructura organizacional del Ministerio de Salud y Proteccion Social, la cual se encuentra conformado
por cuatro (4) Despachos, para la vigencia 2019, se formul6 dentro de las metas de Plan de Accion, 82 Objetivos Especificos,
204 Productos, 450 Actividades como hoja de ruta para llevar a cabo su mision y Formuléd 25 proyectos de inversion, con una
apropiacion vigente de $503.294 millones de pesos, asi:

PLAN DE ACCION VIGENCIA 2019

DESPACHO O DEPENDENCIA OBJ.ESP. " 'PROD. ACTIV.

No. Proy. - VALOR PROYECT.

79
)
41
24

191 10
136 8
82 4
41 3

25

DESPACHO.MINISTRO

VICEMINISTERIO SALUD PUBLICA Y'P. S.
VICEMINISTERIO PROTECCION SOCIAL
SECRETARIA GENERAL

TOTAL MINISTERIO

45:260.000.000
446.634/037.792
10.550.000.000
850.000.000
503.294.037.792

Cuadro 10: Informe Cualitativo Il Trimestre 2019 - OAPES

PROGRAMACION DE RECURSOS Il y IV TRIMESTRE 2019

§66.385,608.658 | § 77.085.334.489 |  89.8%| 96,3%| 5 48.465.060.049 | § 159.240.350.862 118,6%
B $ 28515460628 | § 22057634413 |  978%| 96,3%| 5 17.473.149.474 | § 41877.605.298 | 61,3%| 100,0%] 99, 1%
§ 28835015155 4268057444 | 943%| 940%|5 1370149549 | S 4728349.294 | 476%| 100,0% 84 7%
§ 176245 S05865.041| 9576 9875 138650000 (S  450.47.653 | 78.2%| 890%| 75,6%
§97.951.887.005 | 5103.916.891487 |  94.4%| 96,3%) S 67448.009.072 | $206.296.553.107 | 68%%| 100.0% 106,0%

Cuadro 11: Informe Cualitativo |l Trimestre 2019 - OAPES

De acuerdo con la consolidacion de la informacion del Plan de Accion vigencia 2019, se observa que los objetivos y productos
del Plan de Accion para el Il Trimestre y IV Trimestre, se encuentran por encima del 95%.

Referente a la ejecucion de recursos financieros para vigencia 2019, se evidencia que se comprometieron recursos por el 106%
de lo que se tenia programado, lo que representa que se tuvo un incremento con respecto al Trimestre anterior, ejecutando parte
de lo que no se habia ejecutado en los otros trimestres del afo.

&

10 https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/Paginas/planes-accion.aspx
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La Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales - OAPES, desarrollo el Reporte Plan de Accion IV Trimestre 2019 —
donde presenta la informacion cualitativa de la gestion institucional correspondiente al cuarto trimestre de 2019, reportada por
las areas del Ministerio.

Teniendo en cuenta la Ley de Transparencia 1714 de 2012, se encuentra publicado el Plan de Accion 2020 version 0. Plan de
Accion 2020 aprobado mediante resolucion 3540 del 31 de diciembre 2019.

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/Paginas/planes-accion.aspx

2.3. Ejecucion Presupuestal

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

Aspectos Generales

El presupuesto general del Ministerio de Salud y Proteccion Social, alcanzé un valor de $28.22 Billones, con una reduccion neta
de $2.74 Billones, frente al presupuesto inicialmente aprobado de $30.96 Billones, siendo el rubro mas representativo el de
transferencias con un 97.86% del total del presupuesto.

APROPIACION PRESUPUESTAL DE LA VIGENCIA 2019

DESCRIPCION | APRINICIAL | APR.ADICIONADA | APR.REDLU APR.VIGENTE | %
GASTOS DE PERSONAL $ 60.030.180.000,00 $3.849.968.352,00 5328 241. 106 00 $63.551.907.246,00[ 0,23%
GASTOS GENERALES $16.826.499.772,00 $3.326.253.600,00 $1.446.617.939,00 $18.706.135.433,00[ 0,07%
TRANSFERENCIAS $30.364.422.814.606,00 $287.323.573.020,70(  $3.035.711.656.927,70 $27.616.034.730.699,00[ 97,86%
G.IMPTOS SANCIONES Y MULTA $18.512.038.000,00 $ 7.200.000,00 $7.200.000,00 $18.512.038.000,00[ 0,07%
INVERSION $ 503.294.037.792, 00 S{J {)(] $0,00 $503.294.037.792,00{ 1,78%

T TOTAL | 30963.08557070,00 | 294306.994972,70 | 3.037.493.715.972,70 | 28.220.098.849.170,00 | 100%

Cuadro 12: Apropiacion Presupuestal Vigencia 2019 — Fuente — SIIF Nacion

Ejecucion por rubros presupuestales

El Ministerio ejecutd, de la apropiacion final vigente ($28.22 Billones) un total de $28.20 Billones por
compromisos, obligé y pago el valor de $ 28.11 billones, equivalente al 99.92 %, a 31 de diciembre de
2019,

Igualmente, se observd, que, del total de la apropiacion vigente, el 95.31% ($60.573 Millones)
correspondio a Gastos de Personal, el 90.58% ($16.943 millones) a Gastos Generales, el 99.98% ($27.61
billones) a Transferencias, el 99.91% ($18.494 millones) a Gastos de impuestos, sanciones, multas,
auditaje e intereses y el 98.01% ($493.288 millones) a Inversién, quedando un saldo sin apropiar de 0.08%
($18.636 millones).
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GASTOS DE PERSONAL $63.551.907.246 60.584.448.600)  2.967.458.646 60.573.426.974 60.530.829.084 60.530.820.084] 9531%
GASTOS GENERALES $18.706.135.433 17.133.683.756  1.572.441.677 16.943.832.3% 15.624.972.009 15.624.972.009 90,58%

TRANSFERENCIAS $27616.034730.699)  27.609465.278.043)  6.569.452.65%| 27.609.435.134.3M| 27.541.708.706.662| 27.541708.706.662 99,98%
G.IMPTOS
SANCIONES Y MULTAS

$18.512,038.000 18.494.758.031 17.279.969 18.494.758.031 18.494.758.031 18.494,758.031)  99,91%

.294.03?.?92 ?509.418.055 493.288519.161)  473.642.182.207

473,642.182.207

Imagen 1: Apropiacion Presupuestal Vigencia 2018 - Fuente - SIIF Nacién

De acuerdo con el reporte del SIIF, se observo constitucion de reservas presupuestales al cierra de la vigencia 2019 por un total
del 0.31%, del saldo de los compromisos adquiridos, siendo lo constituido por Gastos de Funcionamiento el 0.25% e Inversion
por el 3.9%, de la apropiacion final, dando cumplimiento con los topes establecidos en la Ley 225 de 1995 en su articulo 9° inciso
primero, relacionado con el rezago presupuestal asi:
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JETE
GASTOS DE PERSONAL 42.597.8%0
GASTOS GENERALES $18.706.135.433 16.943.832.399| 15.624.972.009 1.318.860.390 7,05%
TRANSFERENCIAS $27.616,034.730.699]  27.609.435.134.344 27.541.708.706.662 67.726.427.682 0,25%
G.IMPTOS SANCIONES Y MULTAS $18.512.038.000 18.494.758.031 18.494.758.031 0 0,00%
TOTALG FUNCIONAMIENTO $27.716.804.811.378|  27.705.447.151.749 27.636.359.265.787 69.087.885.962 0,25%
INVERSION $503.294.037.792 493,288.519.161 473.642.182.207 19.646.336.954 3,90%
TOTAL INVERSION $503.254.037.792 493.288.519.161 473.642.182.207| 19.646.336. 3,90%

" Cuadro 14: Apropiacion Presupuestal Vigencia 2019 - Fuente — SIIF Nacion

UAE FONDO NACIONAL DE ESTUPEFACIENTES

En el informe de ejecucion presupuestal del cuarto trimestre de 2019 de la UAE FNE se observa que de la apropiacion inicial de
$21.938.009.000 durante la vigencia 2019 se hicieron adiciones por valor de $4.029.008.735 y reducciones por valor de
$3.291.008.735, con lo cual se alcanzé una apropiacion vigente de $22.676.009.000.

A 31 de diciembre de 2019, se evidencia que la UAE FNE del valor total de la apropiacion vigente, después de adiciones y
reducciones, que asciende a $22.676.009.000, se comprometio el 92,67% y se obligo y pago el 62,45%.

EJECUCION PRESUPUESTAL FNE CUARTO TRIMESTRE DE 2019 (CIFRAS EN PESOS)

RUBRO DESCRIPCION APR. :‘:?E“TE coupg?mso OBU%C'C’" PAGO (;?A) (C?A)
e GA5TYs DEPERGUNAL 1.397.659.000 |  1.231.887.935 1.231887.935 | 1.231.887.935 | 8814% | 86.14%
e | _ggr?\'fl'gfgso“ PERERRY 799.093.000 | 712.000.656 575421493 | 575421493 | 8910% | 7201%
A3 E?J??ﬁgrﬁ?gg s 1.367.405000 | 973838470 973.838470 | 73838470 | 712%%| 7122%

GASTOS DE
A0S Sgggﬁgggéncbw Y 19.079.510000 | 18.065.347.017 | 11352314074 | 11.352.314074 | °468%| 59.50%
GASTOS POR TRIBUTOS,
ARG e E 32.342.000 30.700.224 28.387.000 gEanrpmy | AheEn| CANTES
TOTAL 22.676.000.000 | 21.013.774301 | 14161848972 | 14.161.848.972 | 9267% | 6245%

Fuente: SIIF Nacion, Calculos OCI

Imagen No. 2 Ejecucion Presupuestal FNE IV Trimestre de 2019 Fuente: SIIF Nacién
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2.4, Plan Anual De Adquisiciones — PAA

En el Link de Transparencia y Acceso a la Informacion, se encuentra publicado la relacion mensual de contratos suscritos'' por
el Ministerio de Salud y Proteccion Social y la UAE Fondo Nacional de Estupefacientes hasta el mes de diciembre 2019.

Dando cumplimiento a lo establecido por el articulo 2.1.1.2.1.10 del decreto 1081 de 2015, el articulo 74 de la ley 1474 de 2011,
el literal e) del articulo 9° de la ley 1712 de 2014 y el decreto 1510 de 2013, fue publicada la version final vigencia 2019 por la
Subdireccion Administrativa el 19 de diciembre de 2019 por valor de $ 532.306.471.228

Se encuentra publicado en la pagina web del ministerio, El Informe de Ejecucion Plan Anual de Adquisiciones del Ministerio de
Salud y Proteccion Social'? de la Subdireccion Administrativa - MSPS, de los meses de octubre y noviembre de 2019, dando
cumplimiento a la Circular No. 36 de 16 de octubre de 2018, donde se realiza un resumen y seguimiento sobre el cumplimiento
de la programacion de las contrataciones y adquisiciones del Ministerio correspondiente a cada periodo vigencia 2019.

Segun el informe de ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones del MSPS' del mes de noviembre 2019, el cumplimiento de la
programacion de las contrataciones y adquisiciones del ministerio, “para el periodo comprendido entre enero y noviembre, se
ejecuto el plan anual de adquisiciones en términos de valor, en un 73,59% frente a lo proyectado para todo el afio, tomando en
cuenta el fotal de los recursos'™, y en un 74,55% frente a lo programado para el periodo. en términos fisicos o segtn el nimero
de procesos de conlratacion se ejecuto en un 84,93% frente a lo programado para todo el aio y en un 89,19% frente a lo
programado para el periodo (se aclara que esta ejecucion porcentual se expresa con base en el tltimo plan de adquisiciones
que fue publicado el 22 de noviembre de 2019 y no el primero que fue elaborado por el ministerio)”. de acuerdo con el informe,
en cuanto al valor de los procesos, la participacion por dependencias de lo programado para el 2019, se concentra principalmente
en la Direccion de Promocion y Prevencion, con un porcentaje del 77,06% del total de los recursos planeados en el plan anual
de adquisiciones, y el 22.94% restante corresponde a las demas dependencias sin que ninguna sobrepase el 7% de participacion.

2.6. Plan de Anticorrupcion y Atencion Al Ciudadano - PAAC

Con el fin de fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control
de la gestion publica y en cumplimiento de la Ley 1474 de 2011, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, publica en el link de
transparencia y acceso a la informacion, el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2019, estrategia para la racionalidad
de tramites y escenarios de riesgo de corrupcion.

Se encuentra publicado el informe Tercer Monitoreo Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2019' donde se reportan los
avances a corte 26 de noviembre de 2019, elaborado por la Oficina Asesora de Planeacién y Estudios Sectoriales.

11

hltps:!lwww.mirlsaIud‘gov.cofConItalacicn)‘FormsjAIittems.aspx?RootFo!der#Conlralal:ionmislorico%mconlratos}Contratos%IOZUlS&FolderC‘I‘lD:OxOlZOﬂODSZBM
BY990BOFAEA22B8A94EFOFF 156&View=%7bC954E44F-7DD5-431D-86AF-DCDAA4187672%7d&InitialTabld=Ribbon.Document&VisibilityContext=WSSTabPersistence

12

https://www.minsalud gov ﬂan]tg]gg’nggtms!Allltgms.asgx"R@!FoIUEF%ZFCgnlrgm’gr|%gFEIQn"‘&20gg"fg‘zgcgmnra_.rz%zDMmisteno°Ko20de%208a§ud°f=20v%’eZOProteccP@
C3%B3n%20S0cial%2F2019%2F Informes¥20de%20ejecuci%C3%B3n%202019&FolderCTID=0x012000032944B9990B0FAEA22BBAG4EFOF F 1568 View={CIS4E44F-7DD5-
431D-86AF-DCDAA4 187672)& InilialTabld=Ribbon%:2EDocument&Visibili text=WSSTabPersi

13

https://www.minsalud.gov.co/Contratacion/Forms/Allitems.aspx?RootFolder=%2FCo ntratacion%2FPlan%20de%20compras%20Ministerio?20de%205alud%20y%20Pro
tecci®%C3%B3an%2050¢ial%2F2019%2FInformes%20de%20ejecuci%C3%B3n%202019&FolderCTID=0x012000032944 B9990BOFAEA22BBAS4EFOFF156&View={CI54E44F-
7DD5-431D-86AF-DCDAA4187672)&InitialTabld=Ribbon%2EDocument&VisibilityContext=WSSTabPersistence

1% £ valor total programado para ejecucién a Iravés del mecanismo de conlralacion publica para 2019 fue de $532.956.889. 028 de acuerdo con la
version final del plan publicado el 22 de noviembre de 2019

e

15 hitps://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/Paginas/pla n-anticorrupcion-atencion-ciudadano-.aspx
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La Oficina de Control Interno — OCI, publicé en el link de transparencia y acceso a la informacion, el Plan Anticorrupcion y
Atencion al ciudadano ' con corte a 31 de diciembre de 2019, donde se realizo un analisis porcentual sobre el avance de las
actividades.

En el Primer Componente: Gestion del Riesgo de Corrupcion — Mapa de Riesgos de Corrupcion - Plan de Transparencia, la
Oficina de Control Interno — OCI, evidencid que en el normal de las actividades programadas se encuentran en un 100% de
avance dentro del periodo analizado.

Se resalta actividades cuyo avance para el periodo es del 0%, en razon a que son actividades no exclusivas del Ministerio de
Salud y Proteccion Social, o requieren de recursos, por lo que la Oficina de Control Interno — OCI, recomendo se replantee la
meta o producto.

v Ruta intersectorial de atencion a victimas por incidentes de transito:
v Participacion en las Ferias Nacionales de Servicio al Ciudadano, sujeta a Programa Nacional de Servicio al Ciudadano del
DNP.

TERCERA DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

En esta dimension se abordan aspectos importantes que la Entidad debe cumplir para la realizacion de sus objetivos como son
las asociadas a la operacién de la organizacion y en lo referente a la relacion Entidad — Ciudadano.

3.1. Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos

En cumplimiento a la normatividad y dentro del marco de su misién, vision y objetivos, el Ministerio de Salud y Proteccion Social,
adopto el Sistema Integrado de Gestion, mediante Resolucion No. 2624 de 2013, con el fin de desarrollar politicas piblicas que
respondan a las necesidades y expectativas de los ciudadanos en materia de salud y proteccion social en salud, en busca el
mejoramiento continuo de procesos Y el uso eficiente de recursos que permita fortalecer el desempefo institucional y el logro de
la mision.

Se encuentra publicado en la pagina del Ministerio de Salud y Proteccion Social - intranet - el Sistema Integrado de Gestion -
SIG, el documento denominado “Comité Institucional de Gestion y Desempeiio'” y el Informe Revision por la Direccion - 2019
Sistema Integrado de gestion de octubre de 20198, informes que recoge aspectos revisados y avalados por la alta direccion a
través del Comite Institucional de Gestion y Desempefio, adoptado por la resolucion nimero 2363 de 2018.

El 24 de diciembre de 2019, el Ministerio de Salud y Proteccion Social recibi6 la recertificacion del Sistema de Gestion de la
Calidad bajo la Norma 1SO9001:2015 por parte de la firma certificadora SGS ACADEMY, con el siguiente alcance: “Formulacion,
adopcion, implementacion, seguimiento y evaluacion de las politicas, regulaciones, reglamentacion, planes, programas y
proyectos, asi como acciones de fiscalizacion y administracion de medicamentos de control especial del sector salud y proteccién
sacial”.

En noviembre 2019, se realizo una mesa de trabajo en el Departamento Administrativo de la Funcion Pablica— DAPF, en el cual
se analizaron los resultados de FURAG con la finalidad de realizar una retroalimentacion que permita un mejor desempeno y
resultado coherente con las metas y objetivos cumplidos por la Entidad.

H

]

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Paginas/results.aspx?k=({dcispartof.%22Seguimiento%20a%20%20las%20estrategias%20del%20Plan%20Anticorru
pci%C3%B3n%20y%20Atenci%C3%B3n%20al%20Ciudadano%20%22)%20AND%20(dcdate%3E2019/04/05%20AND%20dcdate%3C2019/12/31))

" hitps /intranet minsalud gov.co/Sistema-integrado/Documents/Home/Presentacion-revision-por-la-alta-direccion-2019. pdf

" hitps Mlintranet minsalud gov co/Sistema-integrado/Documents/Home/Revision-por-la-alta-direccion-2019 pdf
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En el mes de noviembre de 2019, se publicé el documento para la medicion de la Eficacia del Sistema de Gestion de Seguridad
de la informacion — SGSI, cuyo objetivo es medir la eficacia del SGSI a través de la Identificacion, seguimiento y analisis de
indicadores de seguridad con el fin de identificar desviaciones o tendencias que permitan la toma de decisiones oportunas en el
Ministerio frente a la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion.

https://intranet. minsalud.gov.co/Sistema-integrado/Mapa-de-procesos/Paginas/AS|.aspx

3.2. Politica De Gobierno Digital

Con el objeto de incentivar el uso y aprovechamiento de las TIC, hacer mas competitivos, proactivos e innovadores, desarrollar
un entorno de confianza digital, garantizar que la creacion, almacenamiento, procesamiento, entrega, intercambio y eliminacion
de datos e informacion se realice bajo estandares de calidad, procesos y procedimientos, dentro del contexto participativo y
transparente, enfocado a fortalecer la prestacion de tramites y servicios con el fin de robustecer la gestion, el ministerio de salud
y proteccion social a través de la OTIC, para el periodo noviembre — diciembre 2019, realizé las siguientes actividades:

v Se realizaron sesiones de trabajo con la responsable funcional y Subdirectora de Riesgos Laborales, para analizar en detalle
los requerimientos de ajuste al aplicativo desarrollado para el proceso misional “Solicitud de licencias de seguridad y salud
en el trabajo, luego de haberse realizado pruebas del aplicativo en las direcciones territoriales y tras las observaciones a la
publicacion del proyecto de norma del tema.

v Se realizd seguimiento a las acciones de “Publicacion de fichas informativas™ de los tramites incluidos en el Plan de
integracion gov.co; se concluyeron los compromisos técnicos para integrar el servicio priorizado de ‘consulta de registro de
prestadores de servicios de salud” a la estrategia gov.co y se avanza en las acciones técnicas pertinentes para disponer los
tramites de “licencias de prestacion de servicios de proteccion radiologica y control de calidad™ y “autorizacion del ejercicio
de la especialidad de anestesiologia y reanimacion”.

v" Se reviso el Decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019 “por medio del cual se dictan normas para simplificar, suprimir y
reformar tramites, procesos...” y su impacto en el Plan de Integracion de Tramites y Servicios del Ministerio de Salud y
Proteccion Social a la estrategia gov.co, en atencion a la entrega de algunos tramites del Minsalud a otras entidades. asi
mismo y en atencion a los tiempos en que el Ministerio TIC dispuso la documentacion técnica para avanzar en la opcion de
integracion por interfaz gréfica, se ajustan los tiempos del Plan de Integracion del Ministerio de Salud y Proteccion Sccial el
cual fue enviado via correo electronico a funcionario del MINTIC.

v Se realizaron apoyos tematicos en la actualizacion del Plan Estratégico de Tecnologia-PETI.

v Se realizaron las acciones técnicas para disponer la publicacion de la “Consulta de Inventario Individual”, como apoyo a la
eficiencia administrativa en la entidad.

v Respecto de las aplicaciones méviles, durante el periodo noviembre-diciembre 2019, se concluyen ajustes y pruebas a la
optimizacion de la aplicacion movil “Clicsalud” en el componente “tu voz en el sistema” de manera especifica el acceso a
PQR, realizando acciones técnicas con Supersalud y Adres, se realiza presentacion a Secretaria General y Subdireccion
Administrativa.

v Se dieron los lineamientos de la Politica de Gobierno Digital y se realizé seguimiento a las acciones técnicas realizadas por
la Direccion de Medicamentos y Tecnologias en Salud a través del IETS en el cual se incluyé un nuevo componente a la
aplicacion mévil de Minsalud de GPC salud (componente sanguineo).

S
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Con el link Aplicativos Moviles, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, busca a través de la tecnologia beneficios al ciu;ladano
como ahorrarle esfuerzo y tiempo, como facilitarle el acceso a la informacion que se produzca en materia de salud, mejorando
la comunicacion e interaccion social, estilo de vida y la calidad de vida.

https://www.minsalud.gov.co/Paginas/Aplicativos-Moviles.aspx

(Y Lhesich i Enbsces da dusaiga:

Imagen 3. Pagina web MINSALUD enero 24 de 2020

Con el fin de promover el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, en el marco de la
Politica de Gobierno Digital, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, cuenta en el link de Transparencia y Acceso a la
Informacion con punto denominado, ACCESIBILIDAD WEB', que facilita la navegacion a personas con discapacidad visual,
donde ofrece botones de ampliar, reducir y restablecer el tamario del texto; de igual manera, presenta los controles para activar
y desactivar el alto contraste, recurso que facilita la lecturabilidad a las personas con dificultad para leer textos con bajo contraste
con el fondo elementos que proporciona la navegacion en el portal web, de manera que garantiza el acceso a sus contenidos a
un mayor nimero de usuarios, incluyendo a personas en condicion de discapacidad.

En el marco de la politica de Gobierno Digital, Decreto 1808 de 2018, el Ministerio contrato y fueron elaborados en el 2019 el
Plan Estrategico de Tecnologia de la Informacion PETI 2019 - 2022 y el Plan Estratégico de Seguridad y Privacidad de la
Informacion — PESI, fase diagnostica. El primero, constituye la hoja de ruta para los proyectos de Tl del Ministerio en el marco
de la estrategia de transformacion digital. En cuanto a privacidad y proteccion de datos, se inicio el Plan con la fase de diagndstico
indicada en el modelo de seguridad y privacidad de la informacion — MSPSI de MINTIC, con la valoracion del cumplimiento de
requisitos en cuanto a: a) legalidad y transparencia; b) derechos de los titulares; y, ¢) compromiso y responsabilidad.

%

9 hitps://www.minsalud.gov.co/atencion/Paginas/accesibilidad-web.aspx
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Estos planes fueron presentados y aprobados en el Comité Institucional de Gestion y Desemperio del 22 de enero de 2020. EL
PETI sera  dispuesto  para consulta publica a partir del 1 de febrero de 2020,
en hitps://www.minsalud.gov.co/atencion/Paginas/transparencia-acceso-informacion.aspx

3.3. Seguridad Digital

Se encuentra publicado el Manual del Sistema de Gestion de Seguridad en la Informacion®, noviembre 2019, cuyo objetivo es
dar cumplimiento a lo establecido en las directrices indicadas en las politicas de gestion y desempeno de gobierno digital y de
sequridad digital, apoyando el cumplimiento en la norma ISO/IEC 27001:2013 y demas normatividad que le aplique, con el fin de
lograr procesos internos seguros y eficientes a través de la identificacion, gestion y tratamiento de los riesgos.

Se encuentra publicado en el intranet del Ministerio el Decalogo de la Seguridad de la Informacion 2' donde se encuentra
normatividad, tips para la seguridad de la informacion que maneja MINSALUD, inventario de activos de informacion, ademas,
los riesgos de seguridad que la informacion y documentacion general.

s Tips sobre
A clsgsi

e — . 1

Politicas . ‘L{;: Reporle i ;
del Sgsi .'-. - ’; " de incidentes ALEJATEDELDS

Normatividad |

-

: " ri————— s CIGARRILLOS
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Seguridad =y Campanias | v
de la Informacién de sensibilizacién ﬂ ’

¢

Imagen 4 Fuente: Intranet 20.01.2020

3.4. Tramites Y Servicios

Como resultado de la revision de la informacion de los 20 tramites y 5 opas del Ministerio de Salud y Proteccion Social contenida
en el aplicativo SUIT, en el mes de noviembre de 2019, el Grupo Desarrollo Organizacional — Oficina Asesora de Planeacion y
Estudios Sectorial, encontré que lo publicado en la pagina gov.co no corresponde a lo actualizado en el aplicativo, por lo que se
solicitd los respectivos ajustes a la funcion pablica, con el fin de que la informacion actualizada quede a disposicion de la
ciudadania en gov.co.

Con Resolucion No. 719 del 7 noviembre de 2019, se adopta y publicada la Guia Técnica para la Formulacion y Selet_:cidn t_ie
Proyectos para la Reduccion del Consumo de Sustancias Psicoactivas presentados ante el Fondo Nacional de Estupefacientes?, |

0 htips:/intranet minsalud gov co/SGSI/Paginas/default aspx
2 https:Hintranet. minsalud qov.co/SGSI/Paginas/default aspx

2 https://www.minsalud.gov.co/salud/MT/Paginas/reduccion-del-abuso-de-drogas.aspx
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con el fin de dar cumplimiento a su mision de: "Apoyar Programas que contra la Farmacodependencia adopte el Gobiemo
Nacional", adoptada mediante Resolucion No. 684 de 23 de noviembre de 2017.

En el mes de noviembre 2019, se ajusto y publicé el documento GMTGO07 Guia Formulacion y seleccion de proyectos para la
reduccion del consumo de Sustancias Psicoactivas?® presentados ante el Fondo Nacional de Estupefacientes.

Actualizacion del Formato GMTF50. Formulario de Solicitud de Evaluacion de Idea de Proyecto para la Prevencion y Atencion
del Consumo Sustancias Psicoactivas®.

De igual manera, se encuentran en desarrollo las siguientes actividades, para finalizar su proceso de gestion en la vigencia 2020:

v" Revision de las observaciones presentadas al formato MACF 18, por parte del Fondo Nacional de Estupefacientes.

v" Revision del Tramite, “Certificacion de Necesidades de Recurso Humano para presentar ante el Ministerio de Relaciones
Exteriores”, para la terminacion y tener en cuenta la nueva fecha de finalizacion en el Plan de racionalizacion de tramites de
la vigencia 2019- 2020.

v Solicitud remitida a soporte SUIT, para habilitar en el aplicativo la seccion para realizar aplazamiento en la fecha final de
racionalizacion del tramite “Certificacion de necesidades de recurso humano para presentar ante el Ministerio de Relaciones
Exteriores”, en razon que a la fecha no se encuentra habilitado.

v" Solicitud a las dependencias de la existencia de actividades en las cuales se reciban solicitudes por parte de usuarios
externos (personas naturales y/o juridicas), con el fin de dar cumplimiento con una obligacion o de adquirir un derecho ante
nuestra entidad y que se encuentre soportado mediante norma, con el fin de ser incluidos como tramites u opas en el
aplicativo SUIT.

3.5. Politica Atencion Al Ciudadano

Con el fin de prestar un buen servicio, el Ministerio de Salud y Proteccion Social cuenta con un link de Atencion al Ciudadano
donde encontrara de manera rapida medios o canales de comunicacion en los cuales el ciudadano puede informarse de los
asuntos de su interés relacionados con la salud publica.

https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Paginas/Atencion_al_Ciudadano.aspx

. RS BT NG Ve et 8 P e b g B e b . . e - o
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Imagen 5: Fuente: Intranet 24 de enero 2020.

i

“ https /intranet minsalud gov.co/Sistema-integrado/Mapa-de-
procesos/Documentosmapa/GMTGO7_Formulacion_y seleccion proyectos reduccion_consumo_de_sustancias_psicoactivas _ante UAE-FNE pdf

4 hitps /www minsalud gov co/Ministerio/Institucional/Procesos%20y%20procedimientos/GMTF 50, pdf
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El Ministerio de Salud y Proteccion Social, cuenta un Protocolo de Atencién Al Ciudadano? como guia para orientar a los
Servidores Publicos en el Servicio al Ciudadano: “orientador de orientadores, herramienta que permite contribuir a una mejor
orientacion e informacion de quienes interactiian con el sector salud, para generar mayor confianza de la ciudadania en las
entidades publicas.

Como fortalecimiento a la Politica de Atencién al Ciudadano, el Ministerio de Salud y Proteccion Social dispone a los ciudadanos
diferentes canales de atencion, como:

v" Canal Telefonico

v" Canal Presencial

v" Canal Correspondencia
v" Canal Virtual

De igual forma, dispone en el link de transparencia y acceso a la informacion de un formulario de seguimiento? donde el usuario
puede formalizar de manera andnima o identificada la PQRSD.

3.6. Peticion Quejas y Reclamos

El Grupo de Atencion del Ciudadano - Subdireccion Administrativa, publica en el link del Ministerio de Salud y Proteccion Social,
Informes mensuales de PQRDS? donde realiza un analisis del comportamiento estadistico de los PQRSD recibidos por los
diferentes canales de atencion, virtual y correspondencia, ademas, se analiza la oportunidad de respuesta de acuerdo a lo
establecido en la Resolucién 3687 de 2016 del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Para el periodo de noviembre - diciembre 2019, las solicitudes PQRS presentadas a través de los canales, fue asi:

CANALES
L
MES VIRTUAL |[CORRESPONDENCIA JoTA
Nov.2019 2.578 2.888 5.466
Dic. 2019 2.411 2.827 5.238

Cuadro 15: Fuente: Grupo Atencién al Ciudadano - Informes.

El comportamiento historico de PQRSD recibidas en el Ministerio de Salud y Proteccion Social, promedio mensual vigencia 2019
frente a la vigencia 2018, presenta un incremento del 52.60% frente al promedio mensual recibidas vigencia 2018.

“ hitps:/iwww.minsalud gov colsites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/SG/SAB/protocolo-atencion-ciudadano-sector-salud. pdf

% https://orfeo.minsalud.gov.co/orfeo/formularioWebMinSalud/

27 https://intranet.minsalud.gov.co/ACiudadano/Paginas/Informes PQRSD.aspx
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Promedio mensual de
PQRSD por afio

Historico de PQRSD recibidas 2018 vs 2019
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Imagen 6 Fuente: Grupo Atencidn al Ciudadano - Informes

Frente a la oportunidad de respuesta vigencia 2019, del acumulado de 62.833 PQRSD que debieron tener respuesta en el
periodo enero - diciembre de 2019, 47.337 (75,3%) fueron contestados de manera oportuna y cumpliendo el procedimiento
establecido para tal fin y 9.350 (14,9%) de las peticiones se respondieron fuera del tiempo establecido en la Ley 1755 de 2015
y en las restantes 6.146 peticiones (9.8%) no se evidencia respuesta enviada al ciudadano.

Se cuenta con redes sociales que permite a la ciudadania conectarse con informacion de interés plblico generada por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, compartir contenidos, interactuar y crear enlaces con aquellos temas de su interés, para
los meses de noviembre y diciembre 2019, se obtuvo los siguientes resultados:

Facebook Alcance: 475.723

Facebook Alcance: 405.554

Facebook Seguidores: 116.292

Facebook Seguidores: 116.547

Twitter alcance: 1,15 millones

Twitter alcance: 1,32 millones

Twitter Seguidores: 620.934

Twitter Seguidores: 623.893

YouTube Reproducciones (vistas): 66.972

YouTube Reproducciones (vistas): 1.673.891

Youtube Suscriptores: 12,484

Youtube Suscriptores: 12.840

Instagram Alcance: 90,782

Instagram Alcance: 63.412

Instagram Seguidores: 19.798

Instagram Seguidores: 21.099

Cuadro 16: Fuente: Informe Plan Accion IV Trimestre 2019 - OAPES

La UAE Fondo Nacional de Estupefacientes para el Il Semestre 2019, presentd un consolidado total de 257 PQR, siendo los
derechos de peticion los mas atendidos 126 (49%), seguido por solicitudes de Consulta que representa 96 (37%).
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3.7. Defensa Judicial.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social cuenta un espacio en el link de Transparencia y Acceso a la Informacion denominado
Defensa Judicial®® donde se publica informacion relacionada con el total de procesos abiertos vigentes al corte, el total de
fallos en el periodo y monto del fallo.

En el informe IV Trimestre 2019, corte 31 diciembre 2019, Defensa Judicial publicado por la Direccion Juridica, el Ministerio de
Salud y Proteccion Social a la fecha de corte tiene 4.922 procesos vigentes en contra; cuyas pretensiones equivalen a
$5.344.660.278.084, es de aclarar que en esta Informacion no estan incluidos los procesos de Fondo Nacional de
Estupefacientes ni los procesos penales.

De acuerdo con el informe del total de procesos judiciales correspondientes a mes de noviembre — diciembre 2019, se fallaron
327 procesos de los cuales 200 (61,16%) fueron favorables para la entidad, 20 (6,11%) en contra y 107 (32.72%) procesos que
terminan sin tener decision de fondo toda vez que, culminan por otras causas tales como falta de Jurisdiccion y competencia,
cambio de jurisdiccion, rechazo de la demanda, desistimiento entre otros.

En el IV Informe Trimestral 2019, Acciones constitucionales Tutelas, Fallos e Incidentes? publicado por la Direccion Juridica,
en el mes de diciembre 2019, El Ministerio de Salud y Proteccion Social atendid un total de 5.529 acciones constitucionales
representadas asi: 5.220 Tutelas, 100 Fallos y 209 Incidentes.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social durante el IV trimestre atendié un total de 297 Consultas®

En cumpliendo con lo establecido en el Decreto 1069 de 2015 (dos sesiones por mes), el Comité de Conciliacién sesiono para
el periodo noviembre - diciembre 2019, en seis (6) ocasiones, asi: dos reuniones extraordinarias los dias 18 noviembre y 4
diciembre de 2019, y cuatro (4) reuniones ordinarias 11 y 12 noviembre y 11 y 26 de diciembre de 2019, se elaboraron las actas
de las respectivas dentro de los términos fijados en el referido Decreto.

Con el proposito de generar un control sobre el cumplimiento del termino para los pagos de condena, caducidad de la accion de
repeticion y analisis de procedencia de la accion de repeticion, la Direccion Juridica creé una base de datos en la cual se registra
la informacion necesaria para dichos efectos, entre otros, como:

v Se cumple con la obligacion de registrar la informacion en el Sistema Unico de Informacion Litigiosa Ekogui

v Se cumple con la actualizacion de la informacion de los procesos en el sistema eKogui.

v Se cuenta con una metodologia para el calculo de la provision contable la cual se consagra en la Resolucion 353 del 1
noviembre de 2016 y se presenta informacion al area contable sobre Provision Contable correspondiente al Il trimestre del
afio 2019.

3.8. Politica de Participacion Ciudadana

Con Resolucion 2063 del 7 de junio de 2017, adopto la Politica de Participacion Social en Salud - PPSS, considerando lo
establecido en las leyes Estatutarias 1751 y 1757 de 2015. Como es, la Participacion en las decisiones del sistema de salud. El
derecho fundamental a la salud comprende el derecho de las personas a participar en las decisiones adoptadas por los agentes
del sistema de salud que la afectan o interesan. Este derecho incluye:

v Participar en la formulacion de la politica de salud, asi como en los planes para su implementacion;
v Participar en las instancias de deliberacion, veeduria y seguimiento del Sistema;
v Participar en los programas de promocién y prevencion que sean establecidos;

RS

28 https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Institucional/Paginas/asuntos-juridicos.aspx

2 https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DI}/informacion-acciones-constitucionales-
ivtrimestre2019.pdf

L https:,’fwww.minsaludgov.co[siteslrid}Lists,’BibliotecaDigitaI;’RlDE!DE;*DIJ!informacion—consultas-ivtrimestr92019,pdf
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v Participar en las decisiones de inclusion o exclusion de servicios y tecnologias;

v Participar en los procesos de definicion de prioridades de salud;

v’ Participar en decisiones que puedan significar una limitacion o restriccion en las condiciones de acceso a
establecimientos de salud;

v Participar en la evaluacion de los resultados de las politicas de salud.

Se encuentra publicada la participacion de la ciudadania mes de diciembre 2019, en la participacion de proyectos de decreto,
conforme a lo establecido en el articulo 3 del Decreto 270 de 2017 (en relacién con la participacion de los ciudadanos o grupos
de interesados en la elaboracion de proyectos especificos de regulacion), en el link denominado “Informe global de participacion
ciudadana” ¥, donde el Ministerio de Salud y Proteccion Social relaciona los informes globales de las observaciones y
comentarios de los ciudadanos y grupos de interés frente a los proyectos de actos administrativos.

Con el objeto de transformar la relacion entre los ciudadanos y el Ministerio de Salud y Proteccion Social, dispone de un
espacio de participacion e intervencion de los ciudadanos en la toma de decisiones respecto y las acciones que tienen un
impacto en el desarrollo de sus comunidades®
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Imagen 7: Fuente: Intranet 24 de enero 2020.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social, con el fin de facilitar, promover y robustecer la politica de participacion a la ciudadania,
organizaciones, empresas, cuenta con un espacio didactico de informacién denominado En que Vamos® como seguimiento a
las temas de interes publico.

&.

1 https://www.minsalud.gov.co/Normativa/Paginas/informe-global-de-participacion-ciudadana.aspx
*2 https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/Paginas/ley-estatutaria-participacion-ciudadana.aspx

*3 https://mivoxpopuli.minsalud.gov.co/InscripcionParticipacion Ciudadana/html/multimedia-en-que-vamos-ptc. htm
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Imagen 9: Fuente: Intranet 24 de enero 2020.

Para la Fase Il del Proceso Técnico Cientifico de Exclusiones, en el mes de noviembre de 2019 se adelantaron 17 sesiones de
analisis de las tecnologias nominadas a exclusion, con las Sociedades Cientificas. Adicionalmente, se tienen programadas cuatro |
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(4) sesiones con las Asociaciones de Usuarios potencialmente afectados, para el afo 2020, en las ciudades de Barranquilla,
Cali, Valledupar y Pasto.

Para el Procedimiento de actualizacion de la CUPS, durante el tltimo trimestre se consolido la trazabilidad, se elabor6 el proyecto
de resolucion para observaciones y comentarios, se aplicaron los ajustes correspondientes, y se remitio a juridica para continuar
el tramite de publicacion del acto administrativo.

Se realizo el XI Encuentro nacional sobre lineamientos de la Dimension Salud y Ambito Laboral en el marco del PDSP los dias
27, 28y 29 de noviembre 2019. en donde se expusieron a los asistentes los lineamientos para en el cargue de informacion sobre
caracterizacion de la poblacion trabajadora informal segun lo establecido en el anexo técnico REC120CPTI que previamente se
habia socializado en el X encuentro de referentes de salud y ambito laboral

En el marco de las Resoluciones 2389 y 2945 de 2019, se realiz6 reuniones de retroalimentacion con las ARL en lo que tiene
que ver con la incorporacion de informacion SAT RL, para el periodo los dias 25/11/2019 y 20/12/2019%

Se convoco al 11° Encuentro Nacional sobre Lineamientos de la Dimension Salud y Ambito Laboral del Plan Decenal de Salud
Pablica 2012 - 2021, para los dias 27, 28 y 29 de noviembre de 2019, el cual hubo necesidad de cancelarlo el dia 26 de
noviembre, por la situacién de orden publico en Bogota. No obstante, se realizo el encuentro con los delegados de ocho (08)
Entidades Territoriales de Salud (Atlantico, Arauca, Bogota, Magdalena, Narifio, Santander, Vaupés y Vichada).®

CUARTA DIMENSION EVALUACION DE RESULTADOS
4.1. Mapa De Riesgos Institucional

El Ministerio de Salud y Proteccion Social en el Mapa de Riesgos Institucional®” presenta los distintos aspectos tenidos en cuenta
en la valoracion de los riesgos, permitiendo conocer las acciones inmediatas de respuesta para evitar, reducir, transferir o asumir
el riesgo, la aplicacion de acciones, los responsables y sus indicadores

Riesgo de corrupcion

Riesgo estratégico

Riesgo de gestion de procesos
Riesgo de seguridad de la informacion
Oportunidad

Riesgos Laborales
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&
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https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Paginas/results.aspx?k=((dcispartof:%22Seguimiento%20a%20%20las%20estrategias%20del%

20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n%20y%20Atenci%C3%B3n%20al%20Ciudadano%20%22)%20AND%20(dcdate%3E2019/04/05%20AN
D%20dcdate%3C2019/12/31))
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https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Paginas/results.aspx?k=((dcispartof:%22Seguimiento%20a%20%20las%20estrategias%20del%
20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n%20y%20Atenci%C3%B3n%20al%20Ciudadano%20%22)%20AND%20(dcdate%3E2019/04/05%20AN
D%20dcdate%3C2019/12/31))

*https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Paginas/results.aspx?k=((dcispartof:%22Seguimiento%20a%20%20las%20estrategias%20del
%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n%20y%20Atenci%C3%B3n%20al%20Ciudadan0%20%22)%20AND%20(dcdate%3E2019/04/05%20A
ND%20dcdate%3C2019/12/31))

37 https://intranet.minsalud.gov.co/Sistema-integrado/Paginas/Mapa.aspx
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Fundamentada en el Seguimiento y Control del Plan de Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, elaborado por la Oficina de
Control Interno corte a diciembre 2019%, se La Oficina de Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales, como lider del proceso,
realizo el fercer monitoreo de riesgo de corrupcion (correo) y reporte del mes de noviembre 2019.
https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/Paginas/plan-anticorrupcion-atencion-ciudadano-.aspx

De igual manera, durante el periodo de noviembre — diciembre 2019 en los riesgos de gestion se realizaron las siguientes
actividades:

Riesgos de Gestion:

v" Seguimiento a los planes de tratamiento que no reportaron avance de las acciones proyectadas para la fecha de corte
octubre 2019.

v" Reprogramacion de fechas a marzo 2020 para la ejecucion de las actividades relacionadas por parte de los procesos
(Atencion al Ciudadano, Transversalizacion del Enfoque Diferencial, Administracion del Sistema Integrado de Gestion,
Gestion del Talento Humano).

v" Remision solicitud de reporte monitoreo de los riesgos de gestion a los procesos para el cierre de la vigencia 2019.

Riesgos de Corrupcion:

¥v" Remision de encuesta de anélisis de escenario de riesgos de corrupcion 2020
v" Sesion de orientacion técnica para la actualizacion de riesgos de corrupcion 2020
v" Reporte de tercer monitoreo de riesgos de corrupcion 2019.

Mapa de riesgos de gestion institucional publicada vigencia 2019
https://intranet. minsalud.qov.co/Sistema-integrado/Paginas/Mapa.aspx

Mapa de riesgos de corrupcion institucional publicada vigencia 2019
https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/Paginas/plan-anticorrupcion-atencion-ciudadano-.aspx

Guia de administracion de riesgos publicada vigencia 2019

https://intranet.minsalud.qov.co/Sistema-integrado/Mapa-de-
procesos/Documentosmapa/ASIG01_Guia para la Administracion Integral de_riesqos_en los _procesos.pdf

La U.A.E. Fondo Nacional de Estupefacientes en seguimiento a la Ficha integral de riesgo V6 unificada con los riesgos, queda
pendiente por ajustar y validar metodologicamente por parte de la Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales -
MINSALU, el riesgo:

Ficha 5: Dafio de activos con afectacion de inventarios de medicamentos, materias primas y/o estandares de referencia del
monopolio del Estado, por obsolescencia.

38 https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Institucional/Paginas/Oficina-de-Control-Interno---Ley-de-Transparencia.aspx
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La U.A.E. Fondo Nacional de Estupefacientes dentro de su cultura de autocontrol y autoevaluacion, durante el periodo novie‘mbre
~ diciembre de 2019, solicito a los Grupos Internos de trabajo del Fondo el suministro de los insumos de su competenc}a del
“MACF04, V3 Formulacion y Seguimiento de Acciones Preventivas y Correctivas del Mapa de riesgos’, dandose indicaciones
precisas.

1. Reportar las evidencias digitales de las acciones a las cuales se les esta haciendo seguimiento a 31/12/2019.

2. Enla parte de Evidencias o Soportes Ejecucion de la Accion del archivo anexado, registrar con fecha 31/12/2019, las
gestiones realizadas al sequimiento de las actividades de su competencia. Para aquellas acciones que vencen o
terminan en el presente periodo se debe hacer la solicitud de cierre de las mismas adjuntando las evidencias de
cumplimiento.

De igual forma, en el evento que las acciones planteadas requieran reformularse en su fecha de cumplimiento, el personal
asignado en el Plan de Mejoramiento como “Responsable de la ejecucion” debera enviar comunicacion escrita soportada y
sustentada que justifique la modificacion de la fecha de terminacion. Esta labor, se debe realizar como minimo 30 dias
calendarios antes de su vencimiento.

4.3. Indicadores de Evaluacion del Desempefio Institucional - Sinergia

En la pagina web del Ministerio de Salud y Proteccion Social, se encuentra publicado el Informe de Gestién y Seguimiento,
Enero - septiembre 2019 presentado por la Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales - OAPES

Dentro del Plan Nacional Desarrollo 2018-2022 - Pacto por Colombia Pacto por la Equidad — EI Ministerio de Salud y Proteccion
Social - MSPS, Formuld PND 2018-2022, 94 Indicadores discriminados, asi:

10 Indicadores transformacionales: formulados, monitoreados actualmente En SIGOB

55 Indicadores formulados por las diferentes dependencias del MSPS en proceso de aprobacion por DNP

1 Indicador Indigena Global formulado por el MSPS, resultado de los acuerdos realizados con las Comunidades Indigenas.
20 Indicadores Indigenas formulados por el MSPS, resultado de los acuerdos realizados con las Comunidades Indigenas.
(en proceso de aprobacion en el DNP)

8 Indicadores NARP (Negros, Afros, Raizales Y Palanqueros) formulados por el MSPS, resultado de Acuerdos realizados
con la Comunidades. (en proceso de Aprobacion)

EL Y

<

Consultada la pagina web del Departamento Nacional de Planeacion — DNP “- Sinergia — los avances de los Indicadores que
figuran a cargo del Ministerio de Salud y Proteccion Social, para la vigencia 2018, Es de 75.79%, Presentando un promedio
para €l cuatrienio 2014-2018 del 69.22%, presentando un incremento 1.52% frente a la informacion consultada el 7 de noviembre
de 2019.

* https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/Paginas/metas-indicadores-gestion.aspx

* http:/fsinergiapp.dnp.gov. co/#AmpliarGraficas/56/26/sector
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De acuerdo con lo informado por el DNP, el porcentaje de avance se estima como el promedio simple de los avances de los
indicadores del sector pertenecientes a los pilares, estrategias trasversales y estrategias regionales del Plan Nacional de
Desarrollo 2014 -2018: “todos por un nuevo pais”.

4.4, Rendicion de Cuentas

En el sitio web institucional se disefid un espacio llamado Rendicién de Cuentas?! en el que el Ministerio informa a la ciudadania
sobre los ejercicios de audiencias de rendicion de cuentas. A través del mismo efectlia las respectivas convocatorias anuales,
dispone audios y videos de dichos ejercicios y publica los informes de gestion y los informes de evaluacion de estas sesiones,
entre otros.

QUINTA DIMENSION INFORMACION Y COMUNICACION

Tiene como proposito brindar los elementos que permitan la operacion de la informacion interna y externa, garantizando la
sequridad y proteccion de datos y trazabilidad de la misma, que permita la interaccion con los ciudadanos, enmarcada la gestion
en la calidad y la integridad; para tales fines se requiere contar con canales de comunicacion previstos en la ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion.

Con la Resolucion 3250 del 27 de agosto de 2013, el Ministerio de Salud y Proteccion Social cuenta con una politica de
comunicaciones donde toda pieza comunicativa que lleve la imagen de nuestra entidad, debe contar con el aval o aprobacion
del Grupo de Comunicaciones.*

1 https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/Paginas/rendicion-de-cuentas.aspx

“2 hitps:/fintranet minsalud.gov.co/comunicaciones/Paginas/imagen-Institucional aspx
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Se cuenta con un link Boletines de prensa y especializados, con los cuales el Ministerio de Salud y Proteccion Social, informa a
la ciudadania en general y a grupos de interés, sobre los resultados de la gestion de la Entidad en sus diferentes frentes técnicos
de trabajo, o a través del registro de las actividades desarrolladas por sus principales voceros, para el periodo noviembre -
diciembre de 2019, se generan un total de 35 boletines*.

En cumplimiento a la Norma NTC 5854, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, cuenta con un link denominado Accesibilidad
del portal www.minsalud.qov.co “ donde el Ministerio implemento la barra de accesibilidad web, la cual se mantiene en todas
las paginas del Ministerio. Esta barra se encuentra ubicada en la esquina superior derecha del portal y busca facilitar la
navegacion a personas con discapacidad visual, pues ofrece los botones de ampliar, reducir y restablecer el tamario del texto;
de igual manera, presenta los controles para activar y desactivar el alto contraste, recurso que facilita la lecturabilidad a las
personas con dificultad para leer textos con bajo contraste con el fondo.

También cuenta con una version del portal en inglés, https://www.minsalud.gov.co/English/Paginas/inicio.aspx, donde los
usuarios pueden consultar la informacion principal en este idioma

Con el Sistema de Gestion Documental - ORFEQ*, el Ministerio De Salud Y Proteccion Social, como medio de articulacion de
la informacion interna — externa, conserva la confiabilidad y preservacion de la informacion generada por este medio,
optimizando la disponibilidad de respuesta y control de los documentos.
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Imagen 11: Intranet — Orfeo 27 de enero 2020

3 https://www.minsalud.gov.co/CC/Noticias/2019/11/Paginas/HistoricoNoticias.aspx

“ https://www.minsalud.gov.co/atencion/Paginas/accesibilidad-web.aspx

“ hitps /fintranet minsalud gov colorfeo/Paginas/default aspx
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Se cuenta con un Boletin Intemo denominado EL SALUDABLE,* publicado en Intranet — pantallas de los computadores de los
usuarios del ministerio, con informacion de interés para el servidor publico - contratista, para el periodo noviembre — diciembre

2019, se publicaron treinta y seis ( 36 )boletines, siendo el ultimo para la vigencia 2019, la Edicion No. 193 del 27 de diciembre
2019.
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Imagen12 Fuenle: El Saludable Edicion 192 del 27 de diciembre 2019

5.1. Gestion Documental

El Ministerio de Salud y Proteccion Social, dispone de un espacio en el link de Transparencia y Acceso a la Informacién 10.
Instrumentos de gestion de la informacion publica”, que incluye el Programa de Gestién Documental, el Cuadro de Clasificacion
Documental, las Tablas de Retencién Documental y los Inventarios Documentales; instrumentos que fortalecen la gestion
administrativa de la entidad, y garantizan el acceso a los documentos e informacion publica.

En el mes de noviembre 2019, se realizo una actualizacion al Programa de Gestion Documental primera version que tenia
vigencia de 2015 a 2018, el cual se encuentra revisado y aprobado en el mes de noviembre de 2019, actualmente se encuentra
es espera de presentacion ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, para su aprobacion interna final y posterior
publicacion.

Se elaboro la Guia Organizacion de Archivos de Gestion en el mes de septiembre de 2019, con la cual se pretende orientar a
todos los funcionarios y contratistas del Ministerio de Salud y Proteccion Social, en el buen manejo, uso, organizacion y
conservacion de los archivos de gestion y de toda la informacion producida y recibida en el desarrolio de sus funciones. Esto con
el fin de dar cumplimiento a la normatividad interna y extema que se encuentra asociada a los procesos de organizacion de
archivos.

&

NN

46 hitps://intranet.minsalud.gov.co/Actualizate/Boletininterno/Boletin-interno-193.aspx

47 https://www.minsalud.gov.co/atencion/Paginas/transparencia-acceso-informacion.aspx
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Se observo en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, que el procedimiento GDOPO1Planeacion de la gestion documental fue
actualizado en el mes de diciembre de 2019.

Durante los meses de noviembre y diciembre de 2019, se realizaron actividades relacionadas con la gestion documental de la
entidad, entre ellas actualizacion de inventarios, recibo de transferencias primarias, actualizacion del PINAR, actualizacion del
PGD para la vigencia 2019-2022, lo cual esta pendiente la aprobacion por parte de Comité Institucional de Gestion y Desempeno
y posterior publicacion, conforme a la normatividad.

5.2. Politica de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Lucha Contra la Corrupcion

En cumplimiento de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion pablica”, el Ministerio de Salud y
Proteccion Social dispone en la pagina web de la informacion el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2019 %, con el
fin de fortalecer la democracia, incrementar la transparencia y el gobierno abierto a la ciudadania.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014 - Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién, se encuentran
publicado la Matriz de cumplimiento de la Ley 1712-2014 y el Informe de Seguimiento y Control de Transparencia a corte 31 de
diciembre 20194 elaborados por la Oficina de Control Intemo ~ OCI.  Como el informe de seguimiento y control al Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano® Tercer Cuatrimestre 2019, a corte 31 de diciembre 2019.

SEXTA DIMENSION GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

La Gestion del Conocimientoy la Innovacion fortalece de forma transversal a las demas dimensiones (Direccionamiento
Estratégico y Planeacion, Gestion para el Resultado con Valores, Evaluacion de Resultados, Talento Humano, Control
Interno e Informacion y Comunicacién) en cuanto el conocimiento que se genera o produce siendo la clave la evolucion, asi
mismo, promueve el desarrollo de mecanismos de experimentacion e innovacion para desarrollar soluciones eficientes en cuanto
a tiempo, espacio y recursos economicos.

Fundamentada con la informacion del Plan de Accion - IV Trimestre 2019, elaborado por la Oficina Asesora de Planeacion y
Estudios Sectoriales, la Direccion de Epidemiologia desarrolla en la pagina web de Gestion, Plan Decenal de Salud Publica
PDSP, 2012-2021%1,

Apoyo tecnico para el levantamiento de requerimientos en los modulos de caracterizacion, planeacion estratégica y operativa,
tableros de control e informes de gestion.

Optimizacion de visualizacion y cargue de informacion en la actividad 2 COA, y actividad 5 PAS.

&

8 https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/Paginas/plan-anticorrupcion-atencion-ciudadano-.aspx
49

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Paginas/results.aspx?k=((dcispartof:%22Seguimiento%20Ley%20de%20Transparencia%22)%2
0AND%20(dcdate%3E2020/01/01%20AND%20dcdate%3C2020/12/31))%20%20

50

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Paginas/results.aspx?k=((dcispartof:%22Seguimiento%20a%20%20las%20estrategias%20del%
20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n%20y%20Atenci%C3%B3n%20al%20Ciudadano%20%22)%20AND%20(dcdate%3E2019/04/05%20AN
D%20dcdate%3C2019/12/31))

151 https://www.minsalud.gov.co/plandecenal/Paginas/home2013.aspx
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Implementacion de la estructura del médulo de caracterizacion, avance en el desarrollo del anexo técnico de CAPO, para incluir
en el reporte de caracterizacion.

Mejoras de reportes en el avance del cargue de los Planes Territoriales de Salud por proceso, momento y actividad de cada
entidad territorial a nivel nacional.

Mejoras en el modulo de administracion de usuarios para incluir los nuevos médulos. Se implement6 la opcion de recalcular las
actividades de avance de cada entidad territorial.

Publicacion en el TFS - Team Foundation Server: Se realizé despliegue en ambientes de preproduccion y produccion con los
usuarios, aplicado a los modulos de caracterizacion, planeacion estratégica y operativa, monitoreo, evaluacion y administracion
de la plataforma.

Se realizaron pruebas piloto para mejora de la visualizacion y cargue de informacion en la actividad 7 (Ejecucion del Plan de
Accion en Salud) con las entidades territoriales: Bolivar, Caldas, Bogota, Santa Marta y Antioquia, evidenciando mejoras en el
cargue de informacion en la ejecucion por vigencia de recursos financieros.

Durante el ultimo trimestre de 2019, se avanza en la construccion de los Lineamientos Nacionales de Bioseguridad y
Biocontencion para los Laboratorios que realizan examenes de interés en Salud Publica.

Se avanza, en conjunto con la OTIC, en la construccion del Aplicativo para el RELAB.

Se adelanta la elaboracién de un lineamiento que permita realizar la priorizacién de microorganismos patdgenos presentes en la
cadena agroalimentaria con el fin de determinar cuales de estos deben ser objeto de vigilancia en el pais.

SEPTIMA DIMENSION CONTROL INTERNO

MIPG enfatizan en la importancia del autocontrol, teniendo en cuenta que, si se aplica de manera correcta, se lograria prevenir
los problemas como la corrupcion, la falta de planeacion, entre otros. Asi las cosas, el crecimiento y desarrollo de la entidad, el
talento humano es fundamental y su participacion, aportes, sugerencias, observaciones e ideas conllevan al logro de beneficios
e impacto los cuales se vera reflejados de manera directa en el bienestar de la sociedad, que es a donde finalmente va dirigido
nuestro servicio.

Para fomentar y promover el Autocontrol, para el periodo noviembre — diciembre 2019, la Oficina de Control Interno disefo piezas
de comunicacion con temas de interés para el servidor plblico como contratistas: a través del Boletin “Saludable”

Se disefaron y publicaron en el Boletin de Saludnet, siete (7) boletines con enfoque en la interiorizacion del MIPG de cada una
de las dimensiones que componen el modelo y otros boletines solicitando el diligenciamiento de una encuesta a todos los
servidores publicos sobre el autocontrol; los documentos en cuestion se pueden ubicar en el siguiente Link: Ubicacion:

hitps://intranet. minsalud.gov.co/Actualizate/Paginas/El-Saludable.aspx

%
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El 25 de noviembre 2019, la Oficina de Control Interno — OCI, publicé Ia encuesta de Autocontrol, logrando un total 383 encuestas
diligenciadas, de un total de 1.284 servidores posibles para contestar la encuesta, el 29,82% la diligencio en el tiempo que se
dejo activa (25 noviembre - 6 diciembre 2019), el analisis y resultado de la encuesta elaborado por la OCI, se encuentra publicado
en donde puede ser consultado para su informacion.

ENCUESTADOS

m Carrera Administrativa
Contratista

m Libre nombramiento y
remocion

35,51% - - 2 H Pasante

# Periodo de Prueba

B Provisional

Imagen 14 Encuestados Autocontrol — Fuente: Informe de Seguimiento y Conlrol - OCI
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En cumplimiento a las funciones establecidas por Ley 87 de 1993 y demas disposiciones legales, la Oficina de Control Interno -
OCl, para el periodo correspondiente a noviembre - diciembre 2019, presentd 10 informes de ley como de seguimiento y
evaluacion, los cuales se desarrollan mensual, timestral, semestral o anual de acuerdo con los requerimientos de ley, y/o en
atencion al cumplimiento del Plan Operativo de la OCI. Dichos documentos pueden ser consultados en el link:

https://Www.Minsalud.Gov.Co/Ministerio/Institucional/Paginas/Oficina-De-Control-Interno---Ley-De-Transparencia.Aspx
Auditoria Interna de Gestion

En cumplimiento al Plan Anual de Auditorias aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion de Control Intemo, mediante
Acta No. 001 del 13 de marzo 2019, la Oficina de Control Interno — OCI, para el periodo noviembre — diciembre 2019, efectut la
ejecucion de cuatro (4) Auditorias programadas en el Plan Operativo de la Oficina, denominadas:

v Desarrollo del Talento Humano en Salud; Informe Preliminar de Auditoria Interna - diciembre de 2019.

v" Gestion de las Intervenciones Individuales y Colectivas para La Promocion de la Salud y Prevencion de la Enfermedad;
Informe Preliminar Auditoria Interna - diciembre 2019.

v Seguimiento en el cumplimiento de las Politicas de Operacion y Seguridad del SIIF- Nacion en el MSPS -Sistema de
Informacion Financiera — SIIF; Informe Preliminar — diciembre 2019. Sin objeciones en firme.

v Integracion de datos de nuevas fuentes al sistema de gestion de datos, Ciclo de vida y reingenieria de sistemas de
informacion, Gestion para la innovacion y adopcion de las mejores practicas de TIC, Administracion de sistemas de
informacion (Base de Datos Unica de Afiliados - TIC'S - Confiabilidad de los Datos). Informe Final de Auditoria -
diciembre de 2019.

En cumplimiento a los elementos del MECI, La Oficina de Control Intemo - OCI, presenta los informes de evaluacion y
seguimiento realizados durante el periodo objeto de reporte, en el cual se elaboraron 10 informes tanto de Ley como se
seguimiento, que pueden ser consultados en el link de Transparencia y Acceso a la Informacions?

Cabe resaltar que algunos de los informes se presentan de forma mensual, trimestral, semestral o anual de acuerdo con los
requerimientos de Ley que asi lo exigen y/o en atencion al cumplimiento del Plan operativo de la OCI.

Evaluacion y Seguimiento Plan de Mejoramiento con la Contraloria General de la Republica

En relacion con el plan de mejoramiento de la Contraloria General de la Republica, se evidencio se evidencié que del total de 74
acciones planteadas en el plan de mejoramiento presentado a la Contraloria General de la Republica por el Ministerio de Salud
y Proteccion Social fueron cerradas por la CGR 11 acciones:

DIRECCION DE DESARROLLO DEL TALENTO
HUMANO EN SALUD - SUB DIRECCION 1
FINANCIERA

DIRECCION REGULACION DE OPERACION DEL
ASEGURAMIENTO EN SALUD, RIESGOS 1
LABORALES Y PENSIONES

FONDO NACIONAL DE ESTUPEFACIENTES 8

SUBDIRECCION FINANCIERA 1

Cuadro 17: Informe Hallazgos CGR. Elabord: OCI

Asimismo, en auditoria financiera vigencia 2018, adelantada por la Contraloria General de la Repiblica fueron formulados 10
nuevos hallazgos relacionados en informe final remitido el 30/05/2019, sobre los cuales el 02/07/2019 fueron formuladas 31 |

o4

52 https:waw.minsalud.gov.co.fMinisterio;’lnstitucional,!Paginas;’Oficina-de-ControI-|nterno---Ley-de—Transparencia.aspx
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acciones de mejora por parte de las areas responsables, quedando asi 97 acciones a cargo del Ministerio de Salud y Proteccion
Social para la vigencia 2019:

DIRECCION DE PROMOCION Y PREVENCION

DIRECCION DE PROMOCION Y PREVENCION/SUBDIRECCION FINANCIERA
DIRECCION JURIDICA

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y ESTUDIOS SECTORIALES

OFICINA DE CONTROL INTERNO

OFICINA DE PROMOCION SOCIAL

OFICINA DE PROMOCION SOCIAL/SUBDIRECCION FINANCIERA

OFICINA GESTION TERRITORIAL, EMERGENCIAS Y DESASTRES

OFICINA GESTION TERRITORIAL, EMERGENCIAS Y DESASTRES/SUBDIRECCION FINAN
SUBDIRECCION FINANCIERA

UAE-FNE

Wi = W= W= = N = W

Cuadro 18: Informe Hallazgos CGR. Elaboré: OCI

De otra parte, se evidencid que con antelacion al reporte del avance del mismo en el segqundo semestre en el Sistema de
Rendicién Electronica de la Cuenta e Informes —SIREC! a 31 de diciembre de 2019, no se encontraban vencidas acciones.

Sin embargo, se evidencia que la Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales, la UAE Fondo Nacional de
Estupefacientes, la Oficina de Promocion Social no han tenido en cuenta el procedimiento denominado
*CEVPO03_Procedimiento_planes_de_mejoramiento_CGR", especialmente la remision de los soportes de cumplimiento de las
acciones dentro de los cinco (5) dias calendario siguiente al término de cumplimiento y/o vencimiento de las acciones
establecidas en el Plan, o antes si se da cumplimiento anticipadamente y la remision de solicitud de reformulacion de las acciones
con memorando antes de la fecha de vencimiento, previa justificacion, razén por la cual mediante correo electrénico y
memorandos se ha remitido y socializado dicho procedimiento, con el fin de que se le dé cabal cumplimiento.

Adicionalmente, se observa que del total de las 97 acciones planteadas en el plan de mejoramiento presentado a la Contraloria
General de la Republica por el Ministerio de Salud y Proteccion Social se han cumplido con el 37,1% de las mismas y el 62,9%
se encuentran en ejecucion puesto que los términos inicialmente planteados no se han vencido o dado que sobre las mismas se
ha solicitado su reprogramacién:

CUMPLIDAS 23 36.5% 36 37.1%
NO CUMPLIDAS - 0.0% - 0.0%
EN EJECUCION 40 63.5% b1 62.9%

TOTAL ACCIONES 63 100.0% 97 100.0%

Cuadro No.19: Informe Hallazgos CGR. Elabord: OC|
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PLAN DE MEJORAMIENTO CGR A 31 DE
DICIEMBRE

EN EJECUCION
- 62,89%

Imagen 15: Informe Hallazgos CGR. Elabord: OCI

Finalmente en virtud de los nuevos lineamientos efectuados por la CGR mediante la Circular No. 005 del 11/03/2019 de la CGR,
en relacion con los hallazgos de la auditoria al Patrimonio Auténomo de remanentes del Instituto de Seguros Sociales en
Liquidacion —PAR ISS en Liquidacion efectuada por la Contraloria General de la Republica-CGR en 2017, mediante oficio con
radicado No. 201915001068151 del 15 de agosto de 2019 se solicitd a la CGR registrar las acciones de mejora a nombre del
PAR 1SS, teniendo en cuenta que los deberes del fiduciario sefialados por el articulo 1234 del Codigo de Comercio son de
caracter indelegable y, por consiguiente, su cumplimiento estan asignados Gnicamente al gestor fiduciario, son de su esencia y
tocan con su responsabilidad y que de acuerdo a lo estipulado en el paragrafo primero de la clausula vigésima quinta del Contrato
No. 015 de 2015 “la FIDUCIARIA podra dar por terminado unilateralmente el contrato cuando el FIDEICOMITENTE podra darlo
por terminado unilateralmente cuando el FIDEICOMITENTE actte o pretenda actuar, incurriendo en una indebida intromision o
coadministracién en las actividades, responsabilidades, roles y alcance de la FUDICIARIA, no solamente en lo relativo a su
caracter de Vocero y Representante Legal del Patrimonio Autonomo, sino en general a todos sus deberes, obligaciones,
derechos y prerrogativas propias de su caracter de Fiduciario y de su propio criterio como experto profesional”.

Pese a lo anterior, a la fecha no se ha obtenido respuesta por la CGR a la solicitud realizada por la Oficina de Contral Interno, a
pesar de que se manifestd en el memorando que las acciones de mejora recaen sobre obligaciones del contrato de fiducia
mercantil 015 de 2015, sobre las cuales la OCI no puede verificar si se han subsanado o no las deficiencias que fueron objeto
de observacion por parte de la CGR, por no ser de su competencia y por tanto, no se podran reportar como cumplidas las
acciones de mejora en el Sistema de Rendicion Electronica de la Cuenta e Informes-SIRECI.

> En cumpllmleto a Io dlspuesto en la Ley 12 de 2014 Ia Of icina de Contro! Intemo-— OCI recormenda alas
dependencias responsables de los temas publicados y establecidos por la norma, en la pagina web, link Transparencia
y Acceso a la Informacion®, disponer de la informacion manera oportuna para el acceso de la ciudadania.

9 hitps:/iwww minsalud.gov.co/atencion/Paginas/transparencia-acceso-informacion. aspx
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La Oficina de Control Interno — OCI, recomienda a las dependencias de los temas publicados en el Link de
transparencia y Acceso a la informacion, atender las observaciones y/o recomendaciones realizadas en los
seguimientos de evaluacion y control efectuados al Link de Transparencia y Acceso a la Informacion, con el fin de
facilitar al usuario su derecho fundamental de tener acceso a la informacion publica, sin impedir o dificultar su acceso
por razones internas.

La Oficina de Control Interno — OCI, recomienda a las dependencias responsables que, por competencia, en el
cumplimiento a las respuestas de las PQRDS, los cuales deben ser resueltos, atendidos o contestados dentro de los
términos de oportunidad establecidos por la norma Ley 1755 de 2015 y la Resolucion No. Resolucion 3687 del 17 de
agosto de 2016.

La Oficina de Control Interno - OCI, recomienda a los lideres de la politica e implementacion y seguimiento del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, apoderarse del rol y responsabilidad asignada en Comité Institucional de
Gestion y Desempefio, Acta No. 05 del 10 de octubre 2019.

En cumplimiento a la Circular No.004 del 7 de marzo del 2019 de la Procuraduria General de la Nacion, la Oficina de
Control Interno — OCI, recomienda a los lideres de la politica en la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion
y Control - MIPG, la importancia de realizar sequimiento y reportar los avances en el Formulario Unico de Reporte y
Avance a la Gestion - FURAG, de conformidad con las directrices y fechas indicadas por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

p SANDRA LILIANA SILVA CORDERO
' Jefe Oficina de Control Interno
ajCuervor

Revisd:/Sandrd Lilidna Silva_l,__—.,
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