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Frente a estas actividades es importante la revisión de la información presentada por las 
dependencias respecto de las acciones programadas para las vigencias, ya que se sobrevalua 
una ejecución fisica acumulada no justificada. 

po. correo t i enero 

OFICINA DE CONTROL INTERNO. 

De las 15 actividades programadas para la vigencia 2019, 13 (86.66%) cumplen el 100%, 1(6.67) 
se encuentran por encima de 125% y 1 (6,67%) se presenta una ejecución Física del 50%. 

Se considera importante revisar la programación de las actividades presentadas en el Plan de 
Acción de las dependencias, así como la unificación de criterios de valoración de las mismas, ya 
que se esta generando valoraciones acumulativas inconsistentes. 

OFICINA DE PROMOCiÓN SOCIAL. 

De las 21 actividades programadas para la vigencia 2019, se observa en el consolidado que 17 
(80.95%) cumplen el100%, 3 (14,29%) con una ejecución fisica inferior al 95,60%, y 1 (4 ,76%) 
por encima de 100%. 

Se presenta la siguiente observación: 

.¡' Se programa 4 Sesiones de Subcomité para el año, en el consolidado de la OAPES figura 
en el IV Trimestre que se desarrolló 0.5 lo que arroja un acumulado de 3.5 acciones con 
un cumplimiento del 87.5%. 
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Se puede observar en el cuadro resumen de actividades, que para el I Trimestre presenta una 
ejecución física del 100%, donde de las 21 actividades programadas, se ejecutan 19 (90,47%). 

Revisados los Trimestres 11 , III Y IV, presenta ejecución fisica en las actividades programadas, 
siendo importante revisar la metodología para establecer los porcentajes de avance plasmados 
en los informes estén ajustados a la rea lidad. 

Como la revisión de los porcentajes de ejecución física acumulada, donde se establece 
acumulados no fundamentados: 

OFICINA DE GESTiÓN TERRITORIAL, EMERGENCIAS Y DESASTRES. 

De las 19 actividades programadas para la vigencia 2019, 9 (47,37%) presentan una ejecución 
física del 100%, 9 (47,37%) presentan una ejecución física por debajo del 75% y 1(5,26) 
sobrepasa el 100%. 

Se observa en el consolidado del Plan de Acción Institucional de la OAPES , que la Oficina de 
Gestión Territorial, Emergencias y Desastres, en el IV Trimestre 2019, presenta una ejecución 
física del 86.8%, pero revisada el número de acciones programadas para la vigencia 2019 para 
cumplir con las actividades, queda con una ejecución física IV trimestre 2019 del 86,05% y un 
acumulado de acuerdo con lo programado del 68,42% en ejecución física. así : 
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De las 39 actividades programadas por la Dirección de Promoción y Prevención, en el 
consolidado del Plan de Acción, 29 (74.36%) cumplen con el 100% de ejecución fisica, y 
7 (17.95%) presentan ejecución fisica de cumplimiento dentro un rango de 75% a 50% y 
3 (7,69%) superan el 100%. 

Las actividades de menor ejecución son: 

./ Realizar la distribución y seguimiento de recursos asignados por el PGN para el desarrollo 
de los en salud ' 1 : TB, ETV -
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./ Implementar y hacer seguimiento al Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 

Se puede observar en el consolidado elaborado por la OAPES, que no hay analogía o 
parámetro en la evaluación de avances en la ejecución física de las actividades del Plan 
de Acción, lo que obstaculiza para el análisis de resultados. 

Oemipciónde la 
Cantidad 

fjecución Fhica· H Ejecución Física -HI fjecución Física· HII fjecución física· T~V 

Actividad Avance 
Can!. , 

Trimestre 

Avance Avance 
Canto . 

kumulado Trimestre 

Avance Avance Avance 
Can!. Can!. 

.Acumulado Trimestre Acumulado 

Avance Avance 

Trimeslte Acumulado 

•. ','.' 

.. , 
50,0% 80,0% 100,0% 20,0% 100,0% 60,0% 100,0% 20,0% 

reportado por la 

Se observa que el acumulativo en los avances presenta inconsistencia , a saber: si a cada acción 
programada (5) corresponde un avance del 20% en el avance acumulativo para el [[ Trimestre 
seria 40%, para el III Trimestre 60%. Lo que hace imprecisa la información suministrada por la 
OAPES para el avance acumulado en el último periodo de tiempo. 

En las siguientes tres (3) actividades, se programó una acción para cada una de ellas, 
presentando un acumulado en ejecución fisica superior al 175%, evidenci.~.mdose que la 
proporción asignada en cantidad y porcentaje de avances acumulativos no es homogénea, 
desbalance que redunda en el reporte de cifras imprecisas o poco confiables como se evidencia 
en el Cuadro N° 12. 
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DIRECCION DE EPIDEMIOLOGIA y DEMOGRAFIA. 

La Dirección proyectó para la vigencia 20191a realización de 22 actividades; así mismo, cuenta 
con un proyecto, 13 productos y 3 objetivos especificos. 
El Reporte Consolidado del Plan de Acción informado por la OAPES, concretamente. para las 
actividades presentadas en el cuadro N°13 hace evidentes las inconsistencias en términos de la 
ejecución física acumulada del IV trimestre: 

EJECUCION FI$ICA CONSOLIDADA 

2200111 Evaluar los logros fisicos 'J financieros 60,0% 

2200112 Reportar avances del P. A. por trimestre 125.0% 

2200121 Revisar documentos del SIG asociados a la 
50,0% De andencia 

2200131 Realizar sesiones de Subcomité 50,0% 

2200132 
Implementar y hacer seguimiento al Plan 
Anticorruoción v de Atención al Ciudadano 50,0% 

Cuadro N"13· Fuente: Informe reportado por la OAPES mediante correo electrÓniCO de fecha 29 de enero de 2020. 

De las 22 actividades planeadas por la Dirección, 17 se encuentran reportadas en términos de la 
ejecución física al 100% en tanto que 5 de estas actividades presentan una ejecución de 60%, 
tres del orden de 50% y una que llama particularmente la atención de la OCI por su porcentaje de 
sobre-ejecución del 125%. 

A lo descrito anteriormente, no se efectúa claridad alguna en las columnas pertinentes de la Matriz 
aportada por la OAPES relacionadas con las Observaciones. Esta singularidad ya ha venido 
siendo reiterada por parte de la OCI en sus diferentes informes. 

Igual circunstancia ocurre con lo que se esperaría encontrar en el Informe Cualitativo. es decir 
que en dicho informe no se hacen las claridades correspondientes a las razones por las cuales 
las Dependencias reportan cifras de ejecución por encima del 100% acumulado tanto física como 
financieramente . 

DIRECCION DE PRESTACION DE SERVICIOS Y ATENCION PRIMARIA. 

Se programaron 18 actividades, 2 proyectos, 8 productos y 3 objetivos específicos. 
Se evidencia una ejecución física del 100% de todas las actividades programadas para la 
vigencia. 

No obstante, el reporte de las actividades programadas obedece al 100% (el Informe reporta una 
e·ecución física del 99,6% , el análisis del re arte de e·ecución financiera consolidado indica ue 
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correspondiente al IV Trimestre que fue del 69.5%. Si bien la Dirección en las Observaciones 
indica que «La ejecución financiera en el primer trimestre de la vigencia fue menor a fa 
programada, en razón a que (os contratos de prestación de servicios y apoyo a la gestión iniciaron 
(sic) su ejecución en fecha posterior a la proyectada inicialmente (sic). Por lo anterior, se liberan 
recursos para atender otras necesidades que permiten cumplir prioridades de fa Dirección de 
Prestación de Servicios (sic) y Atención Primaria incluidas en las Bases del PNO 2018-2022» , 
nada se aclara de los demas trimestres. 

DIRECCION DE MEDICAMENTOS Y TECNOLOGIAS EN SALUD. 

EJECUCION FISICA CONSOLIDADA 

240011 2 Reportar avances del P. A. por trimestre 125,0% 

2400216 75,0% 

2400311 91 ,7% 

2400321 ; 75,0% 

CuadlO N"1 5- Fuente: tnforme reportado por la OAPES medianle correo eleclrónico de fecha 29 de enero de 2020 

La Dirección de Medicamentos y Tecnologias en Salud programó para la vigencia 2019 17 
actividades, cuenta con 1 proyecto, 7 productos y 3 Objetivos Especificos. 

Se evidencia en el Consolidado tantas veces citado que de las 17 actividades programadas existe 
una de ellas; 2400112 con una sobre-ejecución del 25%, dos actividades; 2400216 y 2400321 
con una ejecución del 75% y finalmente la ejecución de la actividad 2400311 con ejecución del 
91 .7%. Las restantes 13 actividades son reportadas con una ejecución del 100%. 

No resulta coherente que si se programa para realizar actividades en un 100% existan reportes 
que superan dicha programación, más aun, cuando no se ofrece la explicación correspondiente 
en ninguno de los documentos aportados por la OAPES, 

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL - FONDO NACIONAL DE ESTUPEFACIENTES. 

2410111 

2410112 

2410121 

2410122 

2410141 

EJECUCION FISICA CONSOLIDADA 

Evaluar los logros flsicos y financieros 

Reportar avances del P. A. por trimestre 

I I 

, ; 
I 

60,0% 

75.0% 

75.0% 

66,7% 

75,0% 
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2410211 107.1% 

24 10212 

24 1021 3 

2410311 

2410312 

2410313 

po< 

" y 

00" 
Derivados de cannabis inscritos 

li i 

". a costos 

¡ 
con los 

• 

I de ros Ministerios 
Social y Justicia y del 

150.0% 

91 .7% 

110.0% 

112.5% 

200,0% 

108.3% 

enero de 2020 

La UAE~FNE , programó para la vigencia 2019, 16 actividades, 8 productos y 5 objetivos 
especificas. 

De las 16 actividades, 12 presentan un comportamiento atipieo en términos de la ejecución al 
oscilar entre el 200% y 60%, lo cual evidencia aspectos inconsistentes en términos de la 
planeación. Dichos porcentajes no son explicados en ninguna parte de los informes por lo que 
esta Oficina no cuenta con los elementos de juicio que posibilite un análisis de dicho 
comportamiento. Situación generalizada en las dependencias. 
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OIRECCION DE OESARROLLO OEL TALENTO HUMANO EN SALUD. 

EJECUCION FISICA 00NS0l.1[)II.~ 

2500111 5'aluar los logros fls icos y financieros 60,0% 

2500112 Reportar avances del P. A. por tri1l:!stre 75.0% 

2500132 
hlllerrentar y hacer seguiniento al Aan 

200.0% 
Anticorrupción y de Atención al Oudadano 

Osenar e i"rplementar la estrategia de actualización 
2500221 de corrpelencias. formación intercultural y rredic inas 200,0% 

y terapias alternativas y cOfT'Plerrentarias. 

2500224 
()serio y desarrolo de programas y cursos de 

75.0% 
capacitación continua del talento hurmno en salud. 

Entidades Territoriales e PS PUblicas que reciben 
2500231 asistencia técnica sobre COlJl)elencias en Talento 75.0% 

ttJmano en Salud. 

2500331 
Evaluación del cOflllonenle docencia servicios de los 

125.0% 
programas de educación superior del área de la salud 

Cuadro N" 17 • Fuente. Informe reportado por la OAPES mediante correo electrónico de fecha 29 de enero de 2020 
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Esta Dirección programo para la vigencia 2019 un total de 4 objetivos especificas 11 productos, 
24 actividades y dos proyectos con un valor inicial de $30.000.000.000. 

El cuadro N° 17. Evidencia ejecuciones físicas que van desde el 200% al 60%, sin que medie 
explicación de porcentajes como el 200% en el diseño e implementación de la estrategia de 
actualización de competencias (Act. 2500221). En igual sentido una ejecución del 125% para la 
actividad 2500331 consistente en ({Evaluación del componente docencia servicios de los 
programas ... », en regla general esta dirección omite explicar las razones por las cuales los 
reportes de ejecución presentan las características expuestas en el cuadro No. 18. 

Los resultados obtenidos llaman la atención en cuanto a la puesta en practica del principio de 
planeación, por lo cual se recomienda a la dependencia hacer el seguimiento y ajustes cuando a 
ello haya lugar. 
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DIRECCION REGULACION DE OPERACION DEL ASEGURAMIENTO EN SALUD, RIESGOS 
LABORALES Y PENSIONALES. 

EJECUCIQN FISICA CONSOLIDADA 

3100112 Reportar avances del p , A. por trimestre 

3100132 
, , 

3100321 
¡ , 

150,0% 

3100331 en la , la pérdida , 
Ii 

3100341 ¡ d. P'ffi 

3100351 150,0% 

3100352 150,0% 

r 
3100361 50,0% 

3100362 
,,, 

25,0% 

3100363 0.0% 

enero de 2020 

Esta Dirección programó un número total de 35 actividades, 19 productos, un proyecto y 5 
objetivos especificos. 

Se evidencian ejecuciones que oscilan entre el 25% y el 150%, incluso una (3100383) cuya 
ejecución física se reporta en el acumulado final con un porcentaje del 0% en tanto que se había 
programado al menos una actividad. Como se evidencia en el cuadro N° 19. 

EJECUCION FIStCA CONSOLIDADA 

Definir estrategias de forta lecimiento de 
3100363 capacidades del talento humano que articule los 1 

sistemas de salud y riesgos laborales 
Cuadro N"19· Fuente. Informe reportado por la OAPES mediante correo elec!rómco de fecha 29 de enero de 2020. 

A lo descrito arriba no se otorga explicación alguna por parte de la Dirección, que permita 
entender el contexto de la variabilidad de lo programado frente a lo ejecutado. 
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DIRECCION REGULACION DE OPERACION DEL ASEGURAMIENTO EN SALUD, RIESGOS 
LABORALES Y PENSIONES. 

Se programaron 25 actividades, 11 productos, un proyecto y tres Objetivos específicos, sus 
resultados se evidencian en el informe de la siguiente manera: 

EJECUCION FISICA CONSOLIDADA 

3200112 Reportar avances del P. A. por trimestre 125% 

3200132 200% 

75% 3200141 

Cuadro N"20- J:::;;;;,=, =~!;; ¡;;¡¡c¡o;"":o;¡<t;¡¡;;¡;;o';¡;t.,",,,i. enero de 2020 

Del análisis de la información aportada por la OAPES, en el cuadro N°19 se tienen tres aspectos 
que llaman la atención por cuanto resultan inconsistentes los resultados plasmados en la matriz 
de marras: 

1. Frente a la acción 3200112 «Reportar avances del P. A. por trimestre)) la Dirección 
Regulación de Operaciones reporta una ejecución Física del 125%, en tanto que si los 
avances a reportar son 4, uno por trimestre, al ser reportados en su totalidad el porcentaje 
deberia ser del 100%, no es comprensible como se reporta el valor indicado en la ya citada 
matriz. 

2. Ahora bien , la acción 3200132 tiene un resultado de la gestión Fisica del 200%, en el 
mismo sentido de la anterior observación no resulta coherente dicho reporte el 
compromiso consistía en «Implementar y hacer seguimiento al Plan Anticorrupción y de 
Atencion al Ciudadano» informando que «Se remitió plan anticorrupción y de atención al 
ciudadano con dos nuevas acciones» lo cual no aclara ni explica el incremento en términos 
porcentuales de la ejecución reportada. 

3. Finalmente, la acción 3200141 indica que se establece el compromiso de «Dar respuesta 
oportuna y suficientes (sic) a las PQRS presentadas por la ciudadanía» su porcentaje de 
ejecución es del 75%, sin embargo se indica como explicación en la casilla de 
observaciones que «Se ha dado respuesta a los requerimientos asignados a esta 
Direccióm~, afirmación que no resulta consistente ni da cuenta de reporte porcentual 
presentado (75%). 
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DIRECCIDN DE FINANCIAMIENTO SECTORIAL 

EJECUCION FtSlCA CONSOLIOAa<>. 

3200111 Evoluar los logros I lsleos y I;nonclo,os 100.0% 

3200112 Roporlnr avnncos d o l P. A . p o r ¡rimos!, .. 125.0% 

3200121 
Rovisor documentos dol SIG osoclados n lo 
I:lopondonclu 

100.0% 

3200122 Ropor,a, Informo .. y s eguÍOTÍ(lntos do los docurnontos 
100,0% 

osoclados 01 SIC; 
3200131 Roalizar ." .. iones do SubcorT'it6 100.0% 

3200132 h"plomontar y hace r soguin"ionto ni Aan 
200.0% AnUcorrupción y dO AI.melón 01 Oudadllno 

3200141 Do. r" " puesto oportuno y lIul lelonles .. IIIs FORS 
prosonlad". por la cuidodanla 

75.0% 

3200211 
EalructurlJr 8oS0S do Ollos dO 108 bunOllclos do la 

100,0% 
población 

320021 2 Anoll:!:or cualit.oUyo y cuantitativoman! .. los Basos do 
100,0% 

Datos 

3200213 Sobo.or documonloa d O Dn6~!I'" 100.0% 

3200214 eollo,rollo, motodologlas dol Soclor Salud 100,0% 

3200221 Revis ar la normotWldad v lgonlo 100,0% 

3200222 Idontlficar la nocosldOd da corrt>los para ~jorar la 
100,0% 

Pt>lftica 

3200223 O soo'lor la nOrma 100,0% 

3200231 Anal~ar los F'lnnos Torr~orinlos pr .. s .. ntados 100,0% 

3200232 
Evaluar 105 Ranos Financioros To"itoriolOS fronto a la 

100,0% 
normotividad vigonto 

3200311 Rovis ar ostratoglas do 8 s ogurDrrOonlO '1 ejoeuclOn de 
recursos 

100,0% 

Capacilar a las EntidadOe. TorritO,IaIo" on 01 
3200312 d il;goncinl1"ÓOnlo y contonido do los formalos do 100,0% 

alOcución do rocurs os 

3200313 An81~ar lae. ,onlOe. do la" Enlidades T .. rr~orinlos 100,0% 

3200321 6Titir concepto do oprObaclOn 100,0% 

3200322 
EVOlunr los pIOnas f lnancioros fronto O lo 

100.0% 
normolividad vigonto 

3200331 Anal~ar lo información roportodo on la Circular 030 100,0 % 

3200332 CapaCitar poro el adocuado roporlo do 10 InrormoclOn 
100,0 % 

de lo CirculOr 030 

3200333 Soberor dOCumltnlo do análisis do la Inforn-oclOn do 
100,0% 

1.1 Orcular 030 
3200341 Das arrOllar Insumos Tocnicos 200,0 % 

Cuadro N'21- Fuente. tnforme reportado por la OAPES mediante correo electrónicO de fecha 29 de enero de 2020 
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La Dirección de Financiamiento sectorial programó tres (3) objetivos específicos , once (11 ) 
productos, veinticinco (25) actividades y tres (3) proyectos, para la vigencia 2019, 

El reporte consolidado remitido por la OAPES indica que dos de las acciones programadas por la 
Dirección tuvieron una ejecución física del 200% una del 125% y finalmente una acción con 
ejecución inferior al 100%, sin embargo la Dirección no otorga explicación en la columna 
observaciones del ya citado reporte. 

Como en casos anteriores se recomienda a la Dirección hacer el seguimiento respectivo y los 
ajustes necesarios para que los porcentajes de ejecución trimestre a trimestre generen 
porcentajes coherentes con lo planeado. 

Fecha de Vcrs.on 27 dc oclu!lre de ]016 



ASEGURAMIENTO EN SALUD. 

CONTROL Y EVALUACIÓN DE LA 
GESTIÓN 

Seguimiento y control 

DE BEN 

CEVF01 

02 

DEL 

Esta Dirección programó para la vigencia 2019 cinco (5) objetivos especificos, once (11) 
productos, veintidós (22) actividades y contó con dos (2) proyectos. 

Su comportamiento al final del ejercicio se muestra a continuación: 

3400112 

3400132 

3400413 

340051 1 

Cuadro N"22-

EJECUCION FISICA CONSOLIDADA 

Reportar avances del P. A. por trimestre 

I para 

'" 

125% 

150% 

87,5% 

87,5% 

150% 

Al igual que los casos arriba analizados y que resultan genéricos, esta Dirección reporta dos 
acciones con una sobre ejecución de 50% una con una sobre ejecución del 25%, en tanto que 
hay dos reportes por debajo del ideal que indican una ejecución del 87,5% sin que se otorgue una 
explicación o análisis satisfactorio que dé cuenta de las razones de los resultados reportados. 

SECRETARIA GENERAL. 

Frente al análisis de la información reportada en el plan de acción consolidado por parte de la 
OAPES, es importante indicar que para el caso de la Secretaria General el reporte no se hace 
desagregado por subdirecciones, por tal razón la OCI hace análisis del consolidado de este 
despacho en los siguientes términos. 

El conjunto total del despacho programó seis (6) objetivos específicos, veinticuatro (24) productos, 
cuarentaiuna (41) actividades y tres (3) proyectos. Su comportamiento fue: 

EJECUCION FISICA CONSOLIDADA 

Reportar avances del P. A . por trimestre 125% 

4000132 
1 1 1 1 150% 

9<l% 

4000251 
do 

87,5% 
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75% 

66% 

Cuadro N°23- 2020 

La Secretaria General como la generalidad de dependencias que componen esta cartera 
ministerial , reporta cuatro de sus cuarenta y una actividades, de manera tal que llama la alención 
de esta Oficina en el sentido de Que dos de ellas (4000112 y 4000132), presentan una sobre­
ejecución del 25% y el 50% respectivamente , así mismo cuatro de sus acciones no alcanzan la 
ejecución del 100%. 

ANÁLISIS DE RESULTADOS INDICADORES DE GESTION. 

Para avanzar en este acapite la OCI consultó la información reportada por los procesos en: 
https:/Iintranet.minsalud.gov.co/Sistema-integradoJMapa-de-procesos/Paginas/default.aspx, 
obteniendo los siguientes resultados: 

PROCESOS ESTRATEGICOS. 

Mapa de procesos 

.. _ ., . ..., ......... ...... ___ "" .0' __ 
_ . ....... I ... "' .. ~'_ ... 

Ministerio de Salud 
y Protección Social 

"' .. ~ ._­._ "'---
_. __ .. ,. __ ..... . 

'&:1a. _ ..... ....... .... 1 ... .. . 
.. ...k' Ie .. . .. o. no 

Imagen N". 2 Tomado de: https:fIin tranet.minsalud.gov.coISistema-integradolMapa-de-procesosIPaginaslDES aspx 

El Mapa de Procesos permite evidenciar que dentro de los procesos Estratégicos se cuenta 
con: 

):> Direccionamiento Estratégico -Gestión de la Cooperación y Relaciones Internacionales. 

>- MAC- Mejora Continua. 
::;.. Gestión de Servicio al Ciudadano. 
~ Transversalización del Enfoque Diferencial. 
>- Administración del Sistema Integrado de Gestión. 
:,... Gestión de las Comunicaciones Públicas y Estratégicas. 
,. Gestión para la Innovación y Adopción de Mejores Practicas de TIC. 
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Verificando las Hojas de Vida de los indicadores de cada uno de los procesos se evidencia a 
modo de ejemplo, se cita el indicador DES 1. «Numero de proyectos o iniciativas formuladas», 
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO, cuya frecuencia de medición se estableció como 
trimestral , sin embargo para el cuarto trimestre no se reporta información, para los tres trimestres 
reportados se enuncian tres resultados del indicador del 100%, 

TIPO DE FRECUENCIA DE 
INDICADOR MEDICION 

OBSERVACIONES PROCESO NOMBRE DEL INDICADOR RESPONSABLE DEL INDICADOR 

Gestión de la Cooperación y las Reladones Internacionales 

o; , ('(don.mlento útr.téglco 
. Ge$li6n de l. OES I Numeto deproVKto, o JeI'ede la Oficln l deCoo~.ci6n 

EFICACIA T~ I MESTRAl NO se'C?O'ta g .. tlon y Reh(;ones I n lerna( l on~ l .. 

Intelna,lon. l", en el ulijmo ttlm .. u~ (IV] 

Imagen N' 3 Tomado de: https:/fintranet.minsalud.gov.coISistema-integradolMapa-de-procesosJPaginaslDES.aspx 

I <ji . o . , .. 
120.0% 
100.0% I---.-----~ ____ """ ______ _ 

~ 80.0% l----------------",.-,,------
, 60.0% ----- -.---------",,--~ --­

;;. 40.0% 1--------------------" '''''---.~ 
20.0% j--------------------'>,,,,.----
0,0% L ______________________ ,'III-__ 

Enero- MariO 2019 Abril· Junio 2019 Julio-sept Octubre - Dióembre 

Peri odo de ti empo 

Igual caso ocurre para: 

PROCESO NOMBREOELINDICADOR RESPONSABLEOELINOICAOOR 
TIPO DE FRECUENCIA DE 

INDICADOR MEDlCION 
OBSERVACIONES 

Gestión de I~ Cooperación V las Re laciones Internacionales 

Du I'<c'on.m'ento E<l! ~tég,ce 

. G..- t, ón de la OES llnd".de, pa""ip."ón J"~d~ l. Or" ina de (ocp ..... ¡ón 
(ocpeuClón y la. R"¡."on .. ' nst.nco •• ooteln.don .I .... y Re!.ci ones lntelna"on. les 

EfiCACIA TR IMESTRAL 
/jo.e ' tJlOrt. gestoon 

Int .. n .< , en~ l ", "" el ulu mot" mestre IIV) 

Imagen N' S Tomado de: https:/Iintranet.minsalud.gov.colSistema-integradoIMapa-de-procesoslPaginaslDES.aspx 

Con relación allndicador DES 2, es importante decir que como lo evidencia la Imagen N° 5, no 
se otorga reporte del cuarto Trimestre_ 

Ahora bien, para el caso del tercer Indicador: «DES 3 Seguimiento a la ejecución de Recursos 
de los proyectos de inversión vigentes)) , la frecuencia de medición establecida es de carácter 
mensual y solo se reporta a partir del mes de julio de 2019 , sin que medie explicación alguna_ 

L-____________________________________ ~ 
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Se sugiere a los procesos efectuar las actualizaciones correspondientes de los indicadores en las 
fechas oportunas, en igual sentido a la OAPES, se le recomienda actualizar la información una 
vez recibida de parte de los procesos. 

ADMINISTRACIÓN DElSISltMA INTEGRADO DE GESTIÓN 

PROCESO NOMBRE DEL INDICADOR RESPONSABlE DEL INDICADOR 

ASI ADMINISTRACiÓN OEL Po"""ui~ acumuladode 

SISTEMA INTEGRADO DE 

GESTiÓN 

.eli,. dad", ,ea¡;,.d. s PJ'. el Co".d,nadO! Grupo de Oes' " 01l0 

.... n'''''ionlml'' del SiSle<nd Org. nl .. rlonal 
¡nl<'l!,.do deGes ll Ón . 

TIPO DE FRECUENCIA DE 

INDICADOR MEDICIDN 

ErlCACtIl TRIM ES1IUIL 

OBSERVACIONES 

%,I %TOdos los tri mes t, e¡ 

reportado •. 

Imagen N' 6. T amado de: https:flinlranet.minsa lud.gov .co/Sistema- integtadO/Mapa.de-procesos/PaginasIDES.aspx 

Existen casos en los cuales el reporte se encuentra actualizado como lo permite evidenciar la 
Imagen Na 6 

PROCESOS MISIONALES. 

Este acá pite del Mapa de Procesos permite evidenciar la existencias de 9 procesos así: 

.,. Gestión de las intervenciones individuales y colectivas para la promoción de la salud y 
prevención de la enfermedad. 

,. Gestión de la protección social en salud . 
.,. Gestión de la prestación de servicios de salud. 
~ Análisis de recursos del SGSSS y planeación financiera territorial. 
,.. Giclo de vida y re ingeniería de sistemas de información. 
;. Planeación, monitoreo y evaluación de los resultados en salud pública. 
);:. Desarrollo del talento humano en salud . 
.,. Gestión de medicamentos y tecnologías en salud. 
;... Integración de datos de nuevas fuentes al sistema de gestión de datos. 

G ostl6n do los intorvo nclonou "~~ 
Indlvlduolos y coloctlvns pnrn • 
lo promoción do lo Golud y 
provo ncl6n d o 10 o nfo rmodod 

OostlÓ" d o lo proteccl6n O,.. ( 
.. oclol on nolud U 

I~'!':I ... 

1~. 

PlonooclÓn, monl toreo y 
ovnluoclón do Ion 

resultodon o" 
solud público 

O .... orO'ollo dol tolo"to 
humono on u olud ---

Ooutló" do In prosloclón __ \ \ 
do sorvlclos do uolud -=v \ IJ L')Oostlón do modlcomont09 

I ., y IOc"0109/0S u n u u lud 

Ano llu i s de recurs os del 
SGSSS y plononcl6n I IQ1 
flnonclere t e .... ilorlal '_' _ 

Ciclo d o vid .. y r oingon ier ln 
do s lstomn .. do Informocl6n 

MJilii Intogroclón de lT. dolos du nU O "IJS 

fuo ntoG 0 1 GII. t o ma do 
gostlón do dotor. 

Imagen N' 7. https:llintranet.minsal ud.gov .coISistema·integradoIMapa-de-procesosIPaginas/defa ult.aspx 
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Al veri ficar las hojas de vida de cada uno de los procesos misionales se evidencia, como ya se 
había anunciado más arriba, que algunos procesos no reportan la información de manera 
completa. A modo de ejemplo se menciona el proceso de «Gestión de la Intervenciones 
Colectivas e Individuales de Promoción de la Salud y Prevención de la Enfermedad» , el cual 
únicamente reporta los primeros tres trimestres del periodo. así como también unos porcentajes 
bajos de ejecución, como se puede ver en la Imagen Na 8. 

Gestión del,llnterven(ion(ls Colectivas e Individua les de Promoción de 1 .. S~lud Prevención de la Enfermedad 

PROCESO NOMBRE DEL INDI CADOR RESPONSABtE OEl IN DICADOR 
TlPOOE 

IND ICADOR 
fRECUENC IA OE 

MEOICION 
OBSERVACIONES 

Gesllón de la Solo:> le rf'P(>"~ .. ',v,d. d de 
Inle rven(iOnes Colectivas 101 <101 p.'m .... o:>' tr,.r~u.~.", 
e IndiVIduales de Polcen¡,je <le. «""01 Oire<lora de Prom()(ión y p'II" .... o < ...... n. ~« .. uon <le 

P,om()(óón de la Salud y comp'o:>metido< ... '" P,even(óón 
HICACIA llllt.lU"T1VU 

48.9"v '" ,~undo d .. 67"" < __ rede Soorud Públoc. 
P,even(óón de la p"",""o dof'''''''ev'' 

Enle,medad ' ~un<lo '~ul ., 

Imagen N~8. https: /lintranet.minsalud.gov.colSis tema·integradolMapa-de · procesoslPaglnasldefault .aspx 

f •• ~ 

'~"~ 100.0'10 • • ~ ~ 80.0'10 -
§: SO.O'lO • 
: 400'110 --- --

20.~ . -
0.0'110 

TnmlKtse 111 de EneloTnmlKlre 2 (1 de ab ,,1 a l nm~tre 311 de Jul,o .. 1 lnmIKlre411 de 
11131 de marzo de 20191 30 de Jun io de 20191 30 de I"pt iemb.e de oc:tub.eo l 31de 

20191 dic iembre de 2019) 

Periodo de tiempo 

- -
, 
Imagen N~9. https:lli ntranet.mlnsalud.gov.co/Sistema·in tegradolMapa.-de·procesos/Paginasidefault .aspx 

Otro ejemplo de los cuales da cuenta la información reportada en la página ya citada, para el 
proceso de THS DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO EN SALUD, es el que se puede 
evidenciar en la Imagen Na 10, donde para el caso del indicador «Porcentaje de Evaluaciones de 
calidad de la relación docencia servicio en los programas de formación superior del área de la 
salud y en sus escenarios de práctica)) el reporte se encuentra al día. 

Así mismo, en el caso del indicador «Porcentaje de nuevos programas de educación superior del 
área de salud con evaluación de pertinencia» el reporte se encuentra debidamente actualizado. 

En el mismo sentido de la recomendación hecha a los procesos J., 
-y-
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TliS DESARROllO OEl TALENTO HUMANO EN SALUD 

NOMBRE DEL INDICADOR 
T1PDOE FRECUENCIA DE 

RESPONSASLE OEllNDlCADOR 
INDICADOR MEOI(LQN 

Po«ffll~le de lv~I .. ¡(tonn de 
uli,uddel, rfl¡o(,,~n 
doc_" ItrvOC'O tn lo. Coordinador (jfl,.po fOfmación 
p'OI.,mu ~lo"" .. co6n ( f l(A(I A tR IMtStRAl 

'U¡)t< ,o< <Id ~re. de l. sa lud del TalenlO Humalloen Salud 

V f<' ,ul n<tn~"O' de 

p'~<li" 

po"...".j .. d .. n" .... O. 

P'''IIramu d~ tduuClón Coordinador Grupo formación 
Ef iCACIA $E M($IIIAI. 

. "~ erIOf d~ .Iff' df ulud de l Talento Huma no e n SJ lud 
eon fV~l u.( , ón df Pfrl>ne-ne" 

Imagen N"I O. hUps:ffin tranel.minsalud.gov.c.oJSistema.integradoIMapa-de.procesoslPaginasldefault aspx 
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OBSERVACIONES 

91.1" p,omfd,p de~KlI<lon • 
.. 111"'" ."mnuede64.6". JIOI 
l,n~hl~(lón de(onu~lo, y 

' fl",OS tn lo. tf~"" I'" p.r. 
!, '....,~lClón delo. "''''''''. 
no.e pU<ll~on re,I. ,., 1 .. 
,esiones prog",rnuIH P'" 
d",embre. Qued~ lon 
pf<'d,enle< por ('V.I ... , 29 
prog .. mH (on 140 escen,,,ol 
<le ,.le ' " • . 

Dos p"m(!f,,, ,,,,,,.,t, ... 
,,,,,,,, I~do.~IIOO" ! .. (l'fOV 
eu"lo no ~~y f~le 

Finalmente estos procesos cuentan, para el caso de los de Apoyo con nueve (9) procesos a saber: 

~ Gestión del talento humano. , 
» Patrimonios autónomos y entidades liquidadas. 
"- Gestión Jurídica. , 
:- Gestión Financiera. 
:,.. Administración de bienes e insumos. 
';. Gestión de soporte a las tecnologías. 
:- Administración de sistemas de Información. 
, Gestión documental. 
:,.. Gestión de contratación. 

En este caso se efectuó un ejercicio de verificación aleatoria encontrando reportes al dia, para 
los procesos verificados: Patrimonios autónomos, Gestión documental, Gestión de soporte a las 
tecnologías y Gestión del talento Humano. 
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Imagen Na 11. https:l1Intranet.minsalud.gov.coJSislema·inlegradolMapa-de·procesosJPaginasJdefault.aspx 

Respecto de los dos procesos de Evaluación, es dable decir que existen los procesos: 

, Control y evaluación de la gestión. 
, Gestión y prevención de asuntos disciplinarios. 
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Para el caso del proceso de Control y evaluación de la gestión, al verificar en la pagina se 
evidencia que no existe reporte del cuarto trimestre, sin embargo consta correo electrónico de la 
OCI fechado el dia 13 de enero de 2020, con destino a la OAPES donde manifiesta: «nos 
permitimos remitir el reporte de indicadores del proceso de CVE del IV trimestre de 2019 para lo 
pertinente». Lo anterior valida la recomendación arriba hecha por parte de esta dependenCia en 
el sentido de actualizar de manera oportuna la información oficia l. 

PLAN DE ADQUISICIONES 

La Subdirección Administrativa en cumplimiento de la Circular No. 36 del 16 de octubre de 2018, 
publ ica en la página web del Ministerio de Salud y Protección. Informes mensuales de la 
((Ejecución Plan Anual de Adquisiciones del Ministerio de Salud y Protección Social», donde 
realiza un resumen sobre el cumplimiento de la programación de las contrataciones y 
adquisiciones del Ministerio. 

En el informe de diciembre 2019, anuncia que se ejecutó el Plan Anual de Adquisiciones en 
términos de valor en un 72,82% (387.906 mill.ones) frente a lo proyectado para todo el año, 
tomando en cuenta la versión final publicada el 19 de diciembre de 2019 con un total de los 
recursos de $532.724.110.508 y en términos físicos (según el número de procesos ,ee 
contratación se e'ecutó en un 88,21% frente a lo ro ramada ara todo el año. ~ 
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Participación y desempeño por dependencia en la ejecución del Plan Anual de 
Adquisiciones 

Con una participación del 77,09% del tota l de los recursos planeados en el Plan Anual de 
Adquisiciones 2019, se concentra principalmente en la Dirección de Promoción y Prevención, y 
el 22.91 % restante corresponde a las demás dependencias sin que ninguna sobrepase el 7% de 
participación, siendo esta la Secretaria General con un 7.02%. 

PLAN nI' I\D()UISIC!O:-"ES f'OR DEI'FNOENUA 

r"~,,,,· . !("h.l"< ..... hm ,\J""n,","'",~ 

• Olkina de rromociún Sucia1 

• Dircc~¡un de Rq:ubdoll de Iknclkioi¡_ ('(lShl~ y 
Tarifas del Asegur.llui,:nlo en S:.lud 

• Oficin3 Tecnología de la lnfuJIII3'¡"1l y b 
COIllUnicación 

• (¡l\lf'O de CnmunÍ<:aci(1)cs 

• Di reCCIón d," Eri"knll"l"gia y I km()¡;r~ti~ 

- Oin:cd"1l de' Prestacióo de !kn iri,,< y A t ~Il~ l ó" 

I'rimaria 

- Dirccci{,n Juri,lica 

Imagen N°12. Fuente: Informe de Ejecudón Plan Anual de AdQuisiciones mes de diciembre 2019 

Ejecución del Plan Anual de Adquisiciones por modalidades de contratación 

De acuerdo al Plan de Adquisiciones, para el periodo comprendido entre enero· diciembre 2019, 
de los 1.382 procesos programados por valor de $532.724.110.508, se ejecutó un monto de 
$387.906. 054.234(72.82%), correspondiente a 1.219 (88.21 %) procesos efectivamente radicados 
no devueltos, distribuidos así: 

Contratación directa: 

De conformidad con lo previsto en el Plan Anual de Adquisiciones para el año 2019, el ministerio 
ejecutaría $103.348 millones (19.40%) del total de los recursos programados $532.724 millones 

LE~a~ra~c~o~nt~r~a~ta~c~io~'n~a~t~ra~v~e~'s~d~e~la~m~o~d~a~l~id~a~d~d~e~c~o~n~tr~a~ta~c~i~ó~n~d~ir~e~c~ta~.c-____________________ ~~ 
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Para el periodo enero - diciembre 2019, de los 1316 procesos contractuales planeados por valor 
$103.359 millones de pesos, se materializaron 1159 (88.07%) contratos por valor $ 74.432 
(72.01%). 

! No pnx:eso& .:-:..~ ~, V4Ior ptoeCSOs No Pf~ rtdtClldos no Valorproccsas IlIdicado~ no •• cJ~'i:uclón . . _ ~ cJccudón 
proyanl4dO:'l. " > Pro¡¡J1llTllldo:J . dc\utlhlS de\utlto$ PIlX'(">lIS uklr 
4J~ .... <l ~ '_'" ' 

1316 s 103.3511.9.0.420 11 59 S 7-4.43 1.515.608 88,on. 72.0 1% 

Imagen N°D. Fuente: Informe Plan de Adquisiciones diciembre 2019. 

Selección por convocatoria pública 

De conformidad con lo previsto en el Plan Anual de Adquisiciones para el 2019, el Ministerio 
ejecutaría $ 37.575 millones de pesos a través de procesos de contratación por convocatoria 
pública. 

Para el periodo comprendido entre enero - diciembre 2019, se materializaron 55 (90.16%) 
contratos por valor de $24.551.162.692 (65,34%), en la modalidad de selección por convocatoria 
publica. 

Contratación régimen especial 

En lo previsto en el Plan Anual de Adquisiciones para el año 2019, el ministerio ejecutaría $20.740 
millones de pesos a través de la modalidad de Contratación régimen especial, la cual se programó 
el 100% de estos recursos en el periodo comprendido entre enero y noviembre, por valor de 
$20.740 millones de pesos en dos (2) procesos. 

Imagen N° 1S. Fuente: Informe ",,;-a¡CAd~,,; k· re,""; ¡¡. ;;;¡;;¡;¡illl,-------...L-------1----~ 

Compras a través de la OPS 

El Ministerio tenia programado ejecutar el 69.65% de los recursos programados para 
contratación, por medio de compras a través de Fondos Administrados por la Organización 
Panamericana de la Salud (Fondo Estratégico y Fondo Rotatorio) , lo que corresponde a $ 371 .050 
millones de pesos representados en 3 procesos. 
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Imagen N° 16. Fuente: Informe Plan de Adquisiciones diciembre 2019. 
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73,44% 

En conclusión; de los 1.382 procesos programados en el Plan Anual de Adquisiciones para el 
periodo enero - diciembre 2019, se ejecutaron 1.219 (88,21%) representados en recursos $ 
387.906 millones (72,82%) en total . 

Dentro de la programación de bienes y servicios a contratar para el 2019, se presentaron 163 
(11 .79%) contrataciones que por diversas razones no se realizaron las contrataciones previstas 
en el plan de adquisiciones. De los programados no radicados, corresponden 157 (96.32%) a la 
modalidad de contratación directa y 6(3.68%) a procesos de concursos de méritos, licitación 
pública y cuantía minima. 

Las Dependencias con mayor procesos no radicados y programados en el Plan de Adquisiciones 
vigencia 2019, se encuentran: 

.¡' Con 55 (33.74%) procesos - Dirección de Promoción y Prevención 

.¡' Con 16 (9.82%) procesos - Dirección de Epidemiologia y Demografia 

.¡' Con 13 (7.98%) procesos - Subdirección Gestion de Operaciones 

.¡' Con 11 (6.75%) procesos - Dirección Juridica 

.¡' Con 10 (6.14%) procesos - Oficina Promoción Social 

.¡' Con 10 (6.14%) procesos - Dirección de Regulación de la Operación del Aseguramiento 
en Salud. 

De acuerdo con el Informe de Ejecución del Plan Anual de Adquisiciones, para la vigencia 2019, 
se realizaron 16 modificaciones al Plan Anual de Adquisiciones, debidamente aprobadas por los 
Viceministros y el Ordenador del Gasto. 

El plan inicial fue publicado el 28 de diciembre de 2018 y la modificación final , se realizó 
y publicó el19 de diciembre de 2019 . 

.¡' Los valores programados para ejecutar a traves de contratación aumentaron en $85.050 
millones de pesos en relación con el valor del primer plan publicado . 

.¡' En cuanto al número de procesos programados en la última modificación del plan se 
aumentaron 724 procesos programados con respecto al plan inicial del 2019. 

Finalmente, como lo muestra la imagen N°17; consultada la pagina del ministerio no se evidenció 
la publicación de informes cualitativos del Primero y Tercer trimestre correspondientes al Plan de 
Acción Institucional, de la vigencia 2019, del seguimiento que se debe efectuar por parte de la 
OAPES. 
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.¡' Se recomienda dar un uso adecuado a la casi lla observaciones a fin de que la informacion 
en ella contenida permita dar claridad a las razones por las cuales se presentan 
inconsistencias en la ¡nfarmacian o los resultados del ejercicio no son coincidentes con la 
planeacion y lo estimado a ocurrir en el periodo analizado . 

./ Para tener un conocimiento mas preciso de los avances y logros alcanzados, en algunas 
dependencias, los avances deben referirse a la actividad o tematica y los entregables 
programados, no a ejecucion contratos . 

./ Es indispensable orientar a las áreas, sobre la inclusión de la información que se debe 
hacer en la casilla de fuente de recursos , ya que se está incluyendo es el código de la 
actividad y no el rubro presupuesta!. 
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./ Se sugiere a las dependencias ajustar el número de avances de informes tanto de Plan 
de Acción y seguimiento al Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano como el 
Cualitativo, con miras a consignar la información completa que permita evidenciar las 
razones que justifiquen los porcentajes y las cifras plasmadas en cada uno de ellos . 

./ El principio de planeadón como modelo teórico busca entre otras cosas, que las 
dependencias determinen con la mayor exactitud sus objetivos y los mecanismos de 
alcanzarlos, por lo que una adecuada planeación debe arrojar informes ajustados y 
confiables, ponderaciones reales y verificables, por ello se sugiere a las dependencias 
ajustar los mecanismos necesarios para que dicho principio se cumpla . 

./ Resulta procedente efectuar la planeación de manera tal que no se presente sobre­
ejecuciones en las futuras vigencias . 

./ Se sugiere a las dependencias que la informacion a reportar se haga en los tiempos 
estipulados y en la completitud exigida . 

./ La importancia de que las dependencias mantengan debidamente actualizado el Plan 
Anual de adquisiciones, lo que contribuye a organizar adecuadamente su ejecución 
presupuestal y el logro de sus metas . 

./ Se recomienda fortalecer a las dependencias en términos del desarrollo de la programación y 
elaboración de estudios previos . 

./ Se sugiere a los procesos efectuar las actualizaciones correspondientes de los 
indicadores en las fechas oportunas, en igual sentido a la OAPES, se le recomienda 
actualizar la información una vez recibida de parte de los procesos. 

Plan de Acción- Reporte de ejecución vigencia 2019 
Informe Cualitativo Plan de Accion IV Trimestre 2019. 
Ejecución prespuestal del1 de enero al31 de marzo de 2019 SIIF . 
Informe de Ejecucion Plan Anual de Adquisiciones 

ReViSÓ:S/~ 
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