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Proceso ylo tema GTHPOS5 - NOVEDADES DE PERSONAL, REMUNERACION Y PRESTACIONES, DEL
auditado: PROCESO GTHCO01 - GESTION DEL TALENTO HUMANO

NOHORA TERESA VILLABONA MUJICA - SUBDIRECTORA

Nombre y Cargode | ;1\ 'a| EXANDER SANCHEZ - Profesional Especializado

los Auditados:

DILSA RIVEROS DIAZ - Profesional Especializado

Equipo auditor: PEDRO FABIAN ACOSTA VIZCAYA - Contratista

Verificar el cumplimiento del procedimiento, lineamientos y normatividad aplicable asi como
Objetivo auditoria: la eficiencia y eficacia de la gestion de Nomina en el Miministerio de Salud y P.S. y el
mejoramiento continuo.

La presente Auditoria va desde la recepcion de novedades hasta la entrega de la némina

Alcance alditoria; para el respectivo pago, durante el periodo: 1 de enero a 31 de julio de 2017.

Periodo de la

suditeria: Enero a Julio de 2017 | Lugar: Subdireccion de Gestion de Talento Humano.

Introduccion y contextualizacion:

En cumplimiento del Programa Anual de Auditorias aprobado el 05 de Mayo de 2017, por el
Comité del Sistema de Control Interno de la Entidad, ésta Oficina procedio a realizar la Auditoria
al proceso GTHCO1- Gestion de Talento Humano, procedimiento GTHP05 - Novedades de
Personal, Remuneracion y Prestaciones.

El objetivo del procedimiento es : Realizar el registro de las novedades informadas por los
servidores publicos, liquidar los devengados, descuentos y aportes de seguridad social y
parafiscales de forma periédica a través del sistema de informacion de némina, de conformidad
con la normatividad vigente, y generar archivos e informes a las diferentes areas del Ministerio y
entidades externas cuando se requieran, para lograr la equitativa y adecuada compensacion de
los servidores publicos de la Entidad y su alcance va desde la recepcion de novedades, continua
con la elaboracién de la pre nédmina hasta la firma y entrega, para ser enviada a la Subdireccion
Financiera.

Realizar el registro de las novedades informadas por los servidores publicos, liquidar los
devengados, descuentos y aportes de seguridad social y parafiscales de forma periodica a
través del sistema de informacion de nomina, de conformidad con la normatividad vigente, y
generar archivos e informes a las diferentes areas del Ministerio y entidades externas cuando se
requieran, para lograr la equitativa y adecuada compensacion de los servidores publicos de la
Entidad.

Normatividad aplicable.

v Ley 1527 de 2012, Que establece un marco legal para libranza o descuento directo y
determina los Operadores (Cooperativas, Entidades Financieras en otros).

v Decreto 1083 de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica, - Se establece las condiciones para la administracion del
personal y las situaciones administrativas de los empleados publicos del orden nacional y

e
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v Articulo 44 Ley 909 de 2004. Derechos del empleado de carrera administrativa en caso de
supresion del cargo.

v Decreto 1045 de 1978, por el cual se fijan las reglas generales para la aplicacion de las
normas sobre prestaciones sociales de los empleados publicos y trabajadores oficiales del
sector nacional.

v" Decreto 047 de 2000 “Por el cual se expiden normas sobre afiliacion y se dictan otras
disposicicnes”

v Cartilla Laboral, Régimen Prestacional y Salarial de Empleados del Sector Publico

v Circula Interna 002 de 2017, que establece los lineamientos para el recibo de novedades,
en la subdireccion de Gestién de Talento Humano, la cual es actualizada cada afio.

DESARROLLO DE LA AUDITORIA:

De acuerdo con el plan de la Auditoria, el grupo auditor realizé apertura de la auditoria el dia
05 de octubre de 2017 en las Oficinas de la Subdireccion de Gestion de Talento Humano,
informando las actividades a desarrollar respecto a la apertura, mesas de trabajo y evidencias.

Posteriormente, se realizé mesa de trabajo con el responsable del Procedimiento de Novedades
de personal, remuneracion y prestaciones, del proceso GTHCO01 - Gestion del talento humano,
con el fin de verificar las actividades descritas en el procedimiento y el cumplimiento de la
normatividad relacionada

De acuerdo a lo anterior se solicit6 documentos de trabajo bajo el marco de gestion utilizado
“Informes Consolidados Mensuales” por los funcionarios del grupo de Novedades de Personal;
entregado de la siguiente forma:

Desvinculaciones Renuncias o Retiros
Licencias Ordinarias

Incapacidades y Prorrogas

Licencias por Luto

Novedades de Encargos-Nombramientos Provisionales- LNYR
Nuevos Nombramientos de Planta
Prima Técnica Salarial

Primas de Coordinacion

. Resolucion de Horas Extras

10. Resolucion de Liguidaciones

11. Traslado EPS

12. Traslado Pensiones

13. Vacaciones

©ONDADWN =
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El equipo de auditoria seleccioné las carpetas impares la mitad mas una de los 13 tipos de
novedades trabajados durante la vigencia de Enero a Julio de 2017, quedando asi:

©NOw

1
1

Desvinculaciones Renuncias o Retiros

Incapacidades y Prorrogas

Novedades de Encargos-Nombramientos Provisionales
Prima Técnica Salarial

. Resolucion de Horas extras

1. Traslado EPS

3. Vacaciones

Dentro de la gestién de las novedades el Grupo de Nomina cuenta con siete (7) funcionarios

para

el registro de las mismas conformado asi: (Dos profesional de planta, un técnico de planta,

un asistencial de planta y 3 contratistas).

Posteriormente, se realizo mesa de trabajo con cada uno de los responsables de gestionar las
novedades relacionadas anteriormente, con el fin de verificar las actividades descritas en el
procedimiento y el cumplimiento de la normatividad relacionada.

Actividades del procedimiento:

A. Recibir y registrar las novedades en el Sistema de némina.

E
S

| equipo Auditor, pregunté y reviso el proceso de como llegan las novedades a la
ubdireccion de Gestion del Talento Humano- Grupo de Novedades de personal y qué

tramite se les da.

De acuerdo con lo explicado por el Coordinador del Grupo de Nomina de Personal, la

S

ubdireccién cuenta con formatos para ser diligenciados por el Funcionario de planta, los

cuales se encuentran documentados en el SIGI.

Formato GTH-F14- Formato Unico de Novedades de personal, para el diligenciamiento
de permisos, licencias (comun, accidente de trabajo, maternidad, luto, no remunerada y
paternidad compensatorios y vacaciones), el cual es diligenciado por el funcionario
solicitante, aprobado por el jefe correspondiente, y radicado en el sistema de gestion
documental con destino a la Subdireccion de Gestion del Talento Humano el cual es
reasignado al Coordinador del Grupo y este lo distribuye al funcionario competente para
su gestion.
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Imagen 1 Formato GTH-F14- Formalo Unico de Novedades de personal

2. Formato GTH-F25- Calculo de Horas Extras, Este formato contiene las formulas para
calcular el No. de horas extras diurnas, nocturnas y festivos compensatorios, la firma de
quien las solicita y del jefe de la dependencia. El funcionario solicitante la radica en el
sistema de gestion documental, con destino a la subdireccion de Gestion de Talento
Humano. El cual es reasignado al Coordinador del Grupo y este lo distribuye al

funcionario competente para su gestion.

Formato GTH-F25- Calculo de Horas Extras
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Imagen 2 Formato GTH-F25-Calculo de Horas Extras

Dado, que la Subdireccion de Gestion del Talento Humano tiene como control una carpeta
registradas todas
novedades de personal de cada mes; el grupo auditor solicitd a la Subdireccion autorizacion
para compartir la mencionada carpeta, la cual contiene documentos de trabajo donde se

compartida, “Informes Consolidados Mensuales”, donde quedan

las
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evidencia la trazabilidad del procedimiento de novedades de ndémina, con el fin de verificar las
novedades mencionadas al inicio de este informe, escogidas aleatoriamente por el grupo
auditor, asi:

1. Desvinculaciones Renuncias o Retiros

Este proceso de novedad inicia con la carta de renuncia, orden judicial o de cualquier otra
autoridad competente, continua con la elaboracion del acto administrativo hasta el retiro del
servicio publico.

De acuerdo con lo observado, los registros en el sistema de néomina, de las novedades por
desvinculaciones, asi como vinculacion por nombramiento, retiros, traslados, y encargos, lo
realiza un funcionario del Grupo de Némina con el acto administrativo respectivo, el cual es
publicado en la carpeta compartida de la Subdireccion de Gestiéon del Talento Humano, la
novedad de retiro para que ingrese a nomina e Informado al Coordinador del Grupo. De acuerdo
con el procedimiento GTHP12 Retiro.

Se verificaron las siguientes desvinculaciones de la muestra tomada de la carpeta “Informes
Consolidados Mensuales” compartida de la Subdireccién y se observo:

a) El acto administrativo de retiro es publicado en la carpeta compartida de la
Subdireccion, para el registro de la novedad en el sistema de ndomina Sigep.

b) Se verificaron las siguientes novedades por desvinculacién y no se encontraron
inconsistencias:

MES RENUNCIA FECHA
No. | CARPET [RESOLUCION | FECHA RES €C. No. NOMBRE EMPLEO TITULAR ENCARGO A PARTIR OFCIO RADICADO RADICADO ERVACIONES|
A DE ofIcio
4 CONDUCTOR [
MIGUEL ANGEL : D
1|enERo o060 17/01/2017|  13.308574 MECANICO COD | NA 01/02/2017 201742300078302| 17/01/2017|PENSION
RODRIGUEZ ARENAS
| 103 G 15
L |
| TERESA DEL PILAR PE Cadigo |
FEBREO 00243 p3/02/2007| 81720948 A 20/02/2017 201742300201192 | 02/02/2017| RENUNCIA
2| FERAED (002 faan) SARMIENTOLOPEZ  |2028 Grada 17 /
3 T ot RESD |
MARIAFERNANDA  |PECod PE Cod | bt
’ ddigo odigo I
31/03/2017 0164230256285 | 091272016 SEPTI6 PARA
el WI0N6)  A5A6ITO0 e GoMEZ 2028 Grado 17 208 Grado 20 | MY | B
= [ S JPARTIRDEL 31 DE |
| DIANA MILENA . IPLANTADE P
: P 044 GR O3 |NA 17/04/2017 20174300731962 | 06/04/2017|
alanril  |oozoz tjoyror7|  s2aaamol ol o |PU €02 foases
b = ki il
B CONDUCTOR JrAgsshrA
puc
y IILLAM I AECANICD COD  |NA n2 /0572017 201742300825782 | 2/0a/2007 |t A
s{mavo  |001258 woyamz) et B e e [MEcanico cot / Joa) s 2
ey _faemotaonr |
N B CLARACECILIADEL  |PE Codigo PE Codigo 2028 [
1 o o1/07/2017 0174230027134 10/02/1017|PERSIONADA
Ly joais 1H05[2007) SLESA966LL, o R GONZALEZ PINTO | 2028 Grada 13 Grado 20 a0 | |
_6 - | S ST ) IR L . ) [ _
4 1CA MARIA ] | r
shuto  |oozsa e CHE T KT 00 s PU COD 2044 GR 10 [NA 21/07/2017 201742301505822{17/02/3201 7{RENUNCIA
| |

LONDORO GUEVARA

] 1

Imagen 3 Muastra Desvinculaciones
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Incapacidades y Prorrogas

De acuerdo con la muestra de incapacidades, tomada de los documentos soportes que
reposan en la carpeta Informes Consolidados Mensuales de la subdireccion de Gestion
del Talento Humano, se observo lo siguiente:

MUESTRA INCAPACIDADES TOMADAS DE LA CARPETA COMPARTIDA

FECHA FECHA TOTAL

e NoMaRS SEDUCE INICIO__| TERMINACION | DIAS £ps
ENERO Diego Torres Galindo- 22-12-2016.pdf 79.535.649 | 13/12/2016 19/12/2016 7 COMPENSAR
ENERO Sandra Liliana Silva Cordero 52.085.282 | 25/12/2016 26/12/2016 2 COLSANITAS
FEBRERO Adriana Marcela Caballero 2017 52.715.711 | 01/02/2017 03/02/2017 3 SURA
MARZO Carolina Jimenez 2017 1024463763| 10/03/2017 13/03/2017 4 COLSUBSIDIO
ABRIL Gladys Bermudez 2017 416789763| 04/04/2017 03/05/2017 30 COMPENSAR
MAYO Gloria Gutierrez 2017 51561259| 19/04/2017 21/04/2017 3 COMPENSAR
JUNIO Incapacidad Jeniffer Adriana Dueiias Contrerag 53037465| 01/06/2017 07/06/2017 7 CAFESALUD
JuLIO Adriana Rodriguez Cortes 2017 1032429646| 12/07/2017 12/07/2017 1 SANITAS

a)

3.

Imagen 4 Muestra Incapacidades

febrero. 52715711 CABALLERO OTALORA, ADRIANAMARCELA M52 | 25/01/72016] 27101/2016]
Mirzo 1024463763 JIMENEZ GONZALEZ CAROLINAPATRICIA (RS2 | 104032017) 13032017

EPS SwaSA [ 145 |Comin
Enidad Promotora de Salud Famisal 0000072718 | Comin

El funcionario responsable de la gestion de las incapacidades, publica en la carpeta
compartida de la Subdireccion los documentos soportes de las incapacidades y lleva un
control, mediante un registro manual en una hoja de Excel. Posteriormente otro
funcionario realiza el registro en el sistema de nomina de la novedad y el sistema calcula
los valores correspondientes.
Control de registro manual
MEs |
[AFECTA No. |Prémo No. .
con | CEOULA NOMBRE CE0| DESDE | WASTA | " EPS certieado | 07980
Eero 79535649 | TORRES GALINDO, DIEGO RENE S835 | 1vnzao| 1wzeoe] 7 Compensar Entdad Promciora de S37064500651 {Comin
Erero 52085262 SILVA CORDERO. SANDRA LILIANA bog [ 2sn2e06] asnzeos] 2 Enédad Promotora de Sabid Sanitss' 98253 |Comun
3
4

Abrd 41739 763 | BERMUDEZ DE SANCHEZ GLADYS ST28 5032017) 3042017 30 Compensar Enfidad Promotorade § 17012391 |Comun
Mayo 51561259 |GUTERREZ DE BELTRAN GLORIAINES 4% 190472017 21!01!?01?f ] Compensar Entidad Promotora de S SINNUVERO| Comin
Junio 53.037.455 | JENFFER ADRIANA DUENAS CONTRERAS 01/06/2017 | 07/06/2017 | 7 Cafesalud tomin
1] 1032425646  RCORGUEZ CORTES ADRIANA 12/07/2017 | 12/07/2017 | 1 Sanitas |comin

Imagen 5 Centrol Registro Manual

Se verificd el calculo de los dias de incapacidad de acuerdo con los soportes, no se
encontraron inconsistencias.

Se encuentra en revision, la guia para la gestion de las incapacidades realizadas por el
Grupo de Noémina, en la Oficina Asesora de Planeacioén.

Novedades de Encargos-Nombramientos Provisionales.

Este procedimiento se inicia con el andlisis de las hojas de vida de los aspirantes, continua con la
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verificacion de los soportes hasta la vinculacion o encargo del Servidor publico.

Segun lo verificado, los registros en el sistema de ndmina, las novedades vinculacion por
nombramiento y encargos, lo realiza un funcionario del Grupo de No6mina con el acto
administrativo respectivo y el acta de posesion, el cual es publicado en la carpeta compartida de
la Subdireccion e informado al Coordinador del Grupo de Nomina. De acuerdo con el
procedimiento GTHP03 Provision empleos de carrera administrativa.

Dentro de esta validacion se observo la gestion realizada sobre los encargos y nombramientos
relacionados, y el registro de la novedad. No se encontraron inconsistencias:

PT;:';: echy Cedula Nombre Encargo Tiempo Mes
MARTHA LuCia|Profesional Especializado, |6 meses enero
I _?__l_ 10/01/2017| 35485181 |MORALES SOSA deqp_{(g_{!._fﬂﬂg_lz IR N
29 EDWIN ANTONI|Director Técnoe Codigo 015025 al 28 de abril
| 25/0a/2017| 79950745 |CARCENASVILLAMIL - ferado 22 Dueccion del ooy  febrero
27 NANCY OVIEDO|Subdirector Financiero Grado|Por vacaciones
17/04/2017| 41695906 |MONTAREZ 0150 Grado 18 __\febrero
15 MARGARITA MARIA GIL [Subdirector  Administrativo |
| o1/02/2017| 52711453 Grado 0150 Grado 18 _ \febrero
MARIA ISABEL | Coordinacion del Grupo de|Tiempo que este
_Res577 | 03/03/2017] 45504725 |SCHOTBORGH Vigllancia y Salud Publica |13 titular por fuera|febrero
CLARIBEL RODRIGUEZ|Subdirector  Técnico  Grado
a6 | 04/07/2017| 52197703 |NONATO _ |0150Gradots | |iutio
MARIA CRISTINA|Director Técnico Grado 0100 |
BARACALDO CORTES Grado 27, Direccion  de
48 07/07/2017| 52052427 ol |julio
52 KIMBERLY DEL PILAR|, dDirector Técnico Grado
ZAMBRANO GRANADOS {0100 Grado 23 Direcclon
17/07/2017| 52773009 Juridica julio
RUTH YANNETH|Asesor Codigo 1020 Grado 94 Posecian
43 | 12/07/2017| 51550799 |GUAIDIA AMEZQUITA B _ |Encargo
47 YOLANDA LUCERO|Profesional Especializado, i
| 05/07/2017] 35514279 |MOSQUER Codige 2028, Grado 12 = ljulio’

Imagen 6 Muestra Posesion Encargos
4. Prima Técnica Salarial

De acuerdo con la Guia prima técnica de empleados publicos de la Funcion Publica, “es un
reconocimiento economico para atraer o mantener al servicio del Estado a servidores o
empleados altamente calificados, que se requieran para el desempefio de cargos cuyas
funciones demanden la aplicacion de conocimientos técnicos o cientificos especializados o la
relacion de labores de direccion o de especial responsabilidad, de acuerdo con las necesidades
especificas de cada organismo. Asi mismo, es un reconocimiento al optimo desemperio en el
cargo”.

La prima técnica se otorga como un porcentaje de la asignaciéon basica mensual del empleo del
cual es titular el beneficiario, porcentaje que corresponde hasta un cincuenta por ciento (50%)
del valor de la asignacion basica mensual.

De acuerdo con lo evidenciado, el funcionario realiza la solicitud por escrito a la Subdireccién de
Gestion del Talento Humano, acompanada de los documentos que legalmente lo acrediten, alli
se revisa y si se cumplen los requisitos y se cuenta con disponibilidad presupuestal se expide la
resolucion para el pago.

Pagina 7 de 21 S



TODOSPORUN
NUEVO PAIS

CONTROL Y EVALUACION DE LA _—
PROCESO GESTION Codigo | CEVF06
Informe de auditorias e
FoHiae internas de gestion Version 01

En el sistema de ndmina se realiza el registro por tabla de valor o si el sistema lo permite por la
opcion de dicha novedad, donde se coloca la fecha de inicio del pago y el vencimiento o se deja
abierto el vencimiento para que todos los meses calcule el valor de la prima Técnica.

En la verificacion de la siguiente muestra se encontro:

» . Autorizacion
Resolucion| Fecha | Cedula Nombre Prima (argo L Mes
Financiera
o XANDRA ~ CATALINA[S0%  constituye  factor|{Asesora Codigo 1020, Grado
34| 16/02/2017| 51988182 , . 14/02/2017|febrero
SANTAMARIA VILLEGAS |salarial 14 Viceministerio de Salud
. _ Asesora Codigo 1020, Grado
o JOSE IVO MOMTANO[S0%  constituye  factor o )
285|09/02/2017} 94452755 ‘ 12 Viceministerio  de| 02/02/2017|febrero
CAICEDO salarial y
proteccion
La carpeta aparece con este
) ) nombre pero al abrirla
285 FRANSCICO ESPINOSA p febrero
aparece 13 resolucion del
sefior José IVO
L2 carpeta aparece con este
) nombre pero al abrirla
285 MIRTA SANTAMARIA . febrero
aparece la resolucion del
senor José IVO
REVISAR la Resolucion doce 0.
, |Asesora Codigo 1020, Grado
N que el 0,5 %, pero después e
1478] 08/05/2017) 51500431/ ZIOMARA ROJAS RIVERA . 12 Viceministerio  de| 04/02/2017|mayo
habla del 50% cque |
, , proteccion
constituye factor salarial

Imagen 7 Muestra Prima Técrica Salanal

a) El archivo de la funcionaria FRANCISCO ESPINOSA en el mes de febrero aparece con
informaciéon del funcionario JOSE IVO MONTANO CAICEDO, como se aprecia en la
imagen 8:
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Imagen 8 Muestra Prima Técnica Salanal

b) Consultado en el sistema se encuentra correcta la novedad.

c) El archivo del funcionario MIRTA SANTAMARIA en el mes de febrero aparece con
informacion del funcionario JOSE IVO MONTANO CAICEDO, como se aprecia en la

imagen 9:
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d) Consultado en el sistema se encuentra correcta la novedad.
5. Horas Extras

Respecto de las horas extras diurnas, el articulo 36 del Decreto 1042 de 1978 dice: “cuando por
razones especiales del servicio fuere necesario realizar trabajos en horas distintas de la jornada
ordinaria de labor, el jefe del respectivo organismo o las personas en quienes este hubiere
delegado tal atribucion, autorizaran descanso compensatorio o pago de horas extras”. Por lo que
se debe cumplir ciertos requisitos que estan estipulados en este Decreto. Las horas se
reconocen en dinero o en dias compensatorios.

Se realizd el siguiente ejercicio de verificacion:

1. Toma de muestra en una tabla de Excel con los datos de las resoluciones publicadas en
la carpeta compartida de la Subdireccion de enero a Julio de 2017.

2. Cruce contra el formato GTH-F25-Calculo de Horas Extras, el cual es diligenciado por el
funcionario solicitante.

3. Liquidacion manual de las horas extras, correspondiendo con la liquidacion realizada por
el sistema de némina.

4. Formatos archivados en fisico en una carpeta de manera mensual. Las cuales se tienen
por un término de un ano al cabo del cual se destruyen.

5. En el Grupo de Nomina se maneja un inventario sobre una matriz en Excel, para
identificar el numero de horas extras de los funcionarios en diurnos, nocturnos y festivos;
con el objetivo de identificar el numero de horas que seran compensadas y el numero de
horas que seran pagadas asi como el acumulado de compensatorios.

Cuadro de Muestra de Horas extras :

I | Diirma Nocwma T
MES l:: l:::: coduls nombre Grade salerio base  [Ordinarls  [Valor Ordinarta  [Valor ;-M:.::M Valor l::;f Total Horss ::n VALOR
| L5 LTS l“"
i
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Con relaciéon a los registros identificados dentro de la muestra de horas extras, frente a los
formato GTHF25 presentados por la funcionaria responsable, se observaron los pagos
efectuados y horas acumuladas correctamente; sin embargo se evidencid que en el
memorando 201744000016373 de asunto autorizacion horas extras, marzo 2017, se menciona
la autorizacion de horas extras hasta un maximo de 30 horas para los funcionarios MARCO
FIDEL CUEVAS RAMIREZ, HAIDER IVAN RUIZ BURGOS y ANAVEIBA AREVALO GONZALEZ
durante el mes de marzo de 2017 en los términos establecidos en la ley como se muestra en la
imagen 11. Pero en los formatos que los funcionarios pasaron en febrero para el pago del mes
de marzo, el del funcionario MARCO FIDEL CUEVAS RAMIREZ, iba por 50 horas al igual que
el de la funcionaria ANAVEIBA AREVALO GONZALEZ, aunque para el mes siguiente se
ajusto.

De acuerdo a lo anterior, se recomienda verificar los formatos recibidos para que correspondan
a lo autorizado y evitar posibles reprocesos.

2 ity B ieavh
Imagen 11 Formato Horas Extras Marzo 2017 Marco Ficel

A

mergeoOn ALY .
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6. Traslado EPS

Imagen 12 Memorando 201744000062093

PROCESO CONTROLY EVALUACION DE LA Cédigo | CEVFO6
& s GESTION
B oS Informe de aud
nforme de auditorias .
Formato internas de gestion Version 01
Bogota, D.C. 30-01-2017

Dentro de la carpeta Grupo Nomina “Informes Consolidados Mensuales” se identificaron 28
registros que cumplian con lo reportado en el sistema.

No
EPS NOMBRE CEDULA DIAS FECHA MES
COMPENSAR ggg:zpmmcmpﬁa 51769721 5 1211272016 | ENERO | INCAPACIDADES
MYRIAM DEL
COMPENSAR | HYRIAM o s 23607274 30| 0260172017 | ENERO | INCAPACIDADES
COMPENSAR gb’“nlg’f HIZETH 52836024 98 17/02/2016 | ENERO | INCAPACIDADES
COMPENSAR ?;IE%L?\](A LIZETH 52836024 40 17/02/2016 | ENERO | INCAPACIDADES
EMILSE AMALIA
COMPENSAR | RMILSE. s 35328640 3 16/01/2017 | ENERO | INCAPACIDADES
COMPENSAR glfﬁh?no TORRES 79535649 7 131212016 | ENERO | INCAPACIDADES
COMPENSAR | DGO TORRES 79535649 7 221212017 | ENERO | INCAPACIDADES
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COMPENSAR gm‘é“on PLERANDRA | 1018441060 8 08/12/2016 | ENERO | INCAPACIDADES
coMPENSAR | ERANCISCO JAVIER 86053489 30| 231212016 | ENERO | INCAPACIDADES
LENNYS STELLA
COMPENSAR | MARTINEZ 52487970 4 18/12/2016 | ENERO | INCAPACIDADES
GONZALEZ
COMPENSAR gimzez SBER;'QI’EEOR‘“ 36304617 13/01/2017 | ENERO | TRANSLADO
FAMISANAR | AR o oo A 53124287 14 211212016 | ENERO | INCAPAGIDADES
SANITAS e CHO AR 13/01/2017 | ENERO | TRASLADO
TiNA MARGCELA
SANITAS GUERRERO 16/01/2017 | ENERO | TRASLADO
SANCHEZ
SANITAS ERANSCISCOUWAVIER 8605489 2410112017 | FEBRERO | LICENCIA PATERNIDAD
CUELLO ROJAS
SURA BepINA PATIRG T | 1028565579 15/02/2017 | FEBRERO | TRASLADO
RAMIRO  AUGUSTO 5 TRASLADO ESTABA EN
SANITAS i e 79430108 09032017 | MARZO | [RASLADO
ELSY DEL PILAR TRASLADO ESTABA EN
SANITAS GONZALEZ CASAS 40023270 21032017 | MARZO CAFESALUD
MERY  BARRAGAN TRASUADO ESTABA EN
SANITAS i 28814100 21032017 | marzo | IRASLADD!
SURA “P”GGLP[% R :NGEL 70646395 241022017 | MARZO | TRASLADO
COMPENSAR mgg:ﬁh QUIN%:EOS 35500568 171022017 | MARZO | TRASLADO
SANITAS R monA  NUCEDO| 30057061 07/03/2017 | ABRIL | TRASLADO
SANITAS e oLl T 291032017 | ABRIL | TRASLADO
FAMISANAR élglzZALEZ PEFJTRLA 53124287 14 21/1212016 | MAYO INCAPACIDADES
FAMISANAR éﬁ‘fpso M M:LB%ERTO 1084898059 MAYO TRASLADO
SANITAS E?\\I‘QVE]}:NAS Uﬁf‘_ﬂm‘) 79950745 1410612017 | JUNIO TRASLADO
YIRA PETRA
SANITAS CARABALLO 1063726946 2210612017 | JUNIO | TRASLADO
CABRERA
COMPENSAR | piCTOR HUGO MORA 79045952 191052017 | JUNIO TRASLADO

No obstante revisando la matriz de Excel obtenida de los archivos del funcionario responsable
de registrar la novedad del periodo auditado, se evidencia que faltaron los soportes digitales de:

CASTRO CONTRERAS RUBY ROCIO

GAMBOA VESGA IVONNE YADIRA
MUNOZ ALAJE MARIA CRISTINA

CRUZ GARCIA NANCY
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Imagen 14 Muestra matniz funcionario traslados

Se observo que el proceso en el sistema es reportado de forma oportuna respecto a las
solicitudes mensuales, unicamente se recomienda generar todo el detalle dentro del proceso de
gestion, en cuanto a la trazabilidad de informacion diaria por el grupo de Nomina para no tener
diferentes registros frente al insumo de trabajo respecto al sistema.

7. Vacaciones

Las vacaciones son el descanso remunerado equivalente a quince dias habiles a que tiene
derecho el empleado publico, después de haber laborado durante un afo en la entidad las
cuales se liquidan con el salario devengado al momento de salir a disfrutarlas.

Para la liquidacion se tienen en cuenta los siguientes factores:

» La asignacion basica mensual sefalada para el respectivo cargo.

* Los incrementos de remuneracion a que se refieren los articulos 49 y 97 del
Decreto -ley 1042 de 1978.

» Los gastos de representacion.

* La prima técnica.

* Los auxilios de alimentacion y de transporte.

* La prima de servicios.

+ La bonificacion por servicios prestados.

Se realizaron las siguientes verificaciones :

v En la carpeta compartida de la Subdireccion de Gestién del Talento Humano denominada
Grupo Nomina Informes consolidados mensuales, se encuentran publicadas las resoluciones
de vacaciones de los funcionarios que las disfrutaron; para esta auditoria se tomaron las
Resoluciones de enero a julio de 2017.

v El formato GTH-F14, Formato Unico de Novedades de Personal se encuentra archivado en
una carpeta en fisico de manera cronologica por mes rotulada “Vacaciones disfrutadas en
mes...y pagadas en mes.....".

v Se realizé mesa de trabajo con el funcionario que diligencia y registra en el sistema de
nomina, quien facilitd matriz de control, el grupo auditor cruzo los datos de la muestra,
tomados de la carpeta compartida, contra la base de datos, y realizé el calculo manual de las
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Imagen 15 Muesira Funcionarios Vacaciones

B. Actividad de Liquidar y revisar novedades registradas, segun procedimiento GTH-
P0S.

Para esta actividad se observd, que el sistema de Nomina realiza la correspondiente
liquidacion, de acuerdo con la parametrizacion realizada al sistema para tal fin, teniendo en
cuenta la normatividad vigente.

El Coordinador del Grupo verifica que la liquidacion se encuentre correcta, teniendo en
cuenta las novedades reportadas en la carpeta compartida de la Subdirecciéon de Gestion
de Talento Humano, asi como la informacién que le llega por el sistema de Gestion
Documenta; también analiza que se encuentren todas las novedades recibidas en el tiempo
estipulado y que se realicen los descuentos de ley como lo son Salud, Pension y la retencion
en la fuente si hay lugar.

C. Revisar la liquidacion de las novedades.

De acuerdo con lo observado, el Coordinador revisa las liquidaciones con base en los

soportes que se encuentran en la carpeta compartida de la Subdireccion. El Coordinador del |,
K
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Grupo revisa la liquidacién de las novedades mediante un control de liquidacién manual,
para asegurarse de la consistencia de las liquidaciones que arroja el sistema.

D. Realizar Prenomina.

Es un proceso previo de revision de la liquidacion de la nomina definitiva, Se observo que
el Coordinador extrae un reporte de las novedades registradas una vez ingresadas todas las
novedades y efectuadas las liquidaciones correspondientes; ordena realizar las correcciones
o ajustes necesarios Yy procede al cierre de prenomina. El Coordinador del Grupo explico
que realiza cortes periddicos para hallar inconsistencias.

E. Revisar la Prenomina.

El Coordinador revisa y valida de cada una de las novedades reportadas para el periodo
como proceso previo a la nomina definitiva. Revisa nuevamente que el total de las
novedades registradas se encuentren incluidas teniendo en cuenta vinculaciones, retiros
encargos, validacion de datos personales, errores de digitacion, liquidacién de dias,
licencias, para lo cual queda.

F. Ligquidar y generar Prenémina.

Una vez verificado los cambios que hayan surgido de la revision se genera la prenémina en
el sistema.

G. Liguidar nomina.

Se verificd que con la prendomina ajustada, el Coordinador del Grupo genero reportes de
nomina definitivos, (Relacion de devengos y descuentos y Relacion de retencion
contingente) de enero a julio de 2017, y los envié a la Subdirectora de Gestién de Talento
Humano para su firma. Con la Némina definitiva se solicita la expedicion del CDP.

H. Cargar archivos en SIIF.

Se observo |a realizacion de archivos planos- Xml, en un sistema de validacion del Ministerio
de Hacienda, los cuales fueron enviados a la Subdireccion Financiera en CD, quien realizo
el respectivo cargue en el aplicativo SIIF, para la generacion de la obligacion y pago. Se
verificd que se realizo el respectivo cargue en el Sistema de Informacién Financiera SIIF, de
manera mensual y el pago de la nomina se realizé con abono a cuenta.

I. Firmar la némina.

Con memorandos registrados en el sistema de gestion documental se envio las nominas
firmadas a la Subdireccion Financiera de los meses enero a julio de 2017, para su
correspondiente tramite y pago.

J. Generar y subir al operador de la PILA.
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Se verificdé que en cada cierre de nomina, se elaboré la planilla de Aportes Sociales y
Parafiscales del respectivo mes. El sistema de némina genero los archivos y dado que no se
puede subir directamente al operador de Pila, se realiza en un archivo de Excel y se valida
en el operador de pila. Tesoreria es quien entra al operador y realiza el pago.

K. Generar reporte cesantias para el FNA.

De acuerdo con lo verificado, se refiere a reportes con informacion de los aportes para el
Fondo Nacional del Ahorro la cual fue registrada en el aplicativo que el Fondo tiene para
tal fin.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El registro de las novedades de personal y liquidacién de la némina, se realiza en el aplicativo
tecnologico de gestion de némina adquirido al Departamento Administrativo Funcion Publica -
DAFP, (SIGEP).

El sistema cuenta con su respectiva base de datos y de backup en caso de pérdida de
informacién, o no disponibilidad del sistema, sin embargo el grupo de Nomina tiene Backus en
cintas dentro de la oficina, para garantizar la integridad de la informacién, como contingencia.

Para el mantenimiento preventivo el Ministerio celebrd el contrato 240 de 2016 con la firma
HEINSOHN HUMAN GLOBAL SOLUTIONS S.A.S. con el objeto de Prestacion de Servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo, actualizacion, soporte técnico, asesoria funcional y
desarrollo de controles de cambio para la estabilizaciéon y correcto funcionamiento del sistema
de nomina, en Ministerio de Salud y Proteccion Social. Este contrato tiene dentro de sus
obligaciones las siguientes:

e Garantizar el funcionamiento permanente de la némina en el ambiente de pruebas y
produccion luego de los ajustes al sistema por nuevas actualizaciones y/o desarrollos
solicitados.

s Realizar apoyos de operacion especifica, como por ejemplo cargue y liquidacion de némina.

RIESGOS
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Imagen 16 Fuente SIGI

La Subdireccion de Gestion del Talento Humano, actualizé el mapa de riesgos e identificé un
riesgo de corrupcion, de clase financiero, relacionado con el procedimiento de némina: “Desvio
de recursos fisicos y economicos “al alterar informacidon en el registro de novedades, archivos
de salida y documentos soporte del sistema de nomina, valorado antes de controles como
EXTREMO vy después de controles como BAJO y cuya opcion de tratamiento es asumir el
riesgo, estableciendo un plan de contingencia por si se materializa el riesgo. Se observa que los
controles han sido efectivos dado que a la fecha no se ha materializado el riego.

Observaciones y/o Sugerencias:

e Es necesario revisar requerimientos para solicitud de estadisticas, durante el Ultimo afo
a la firma que realiza el soporte, con el objetivo de minimizar gastos y poder generar
modulos o funcionalidades para el cumplimiento de estas necesidades.

e Dentro del marco de gestion de trabajo del grupo de nomina, se evidencio
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documentacion incompleta para el caso traslados y documentos de resoluciones
repetidos como se observa en la novedad de prima técnica, generando ausencia de
evidencias para el registro frente al sistema; por lo tanto se recomienda fortalecer la
operacion al detalle del proceso de gestion de esta documentacion.

Se sugiere formalizar las actividades de contingencia que se encuentran planeadas
dentro del grupo de Nomina, con el objetivo de fortalecer el ambiente de pruebas sobre
los servidores del Ministerio de Salud y Proteccion Social y desarrollar un plan de
contingencia de respaldo para este sistema de informacion.

Se recomienda fortalecer la verificacion del formato GTHF25 para el proceso de horas
extras con relacion a las autorizaciones de las mismas y asi evitar posibles reprocesos.

Fortalezas:

v El proceso de Gestion del Talento Humano se encuentra caracterizado y contiene el

procedimiento de Novedades de Personal, Remuneracién y Prestaciones Codigo
GTHPOS5, Version 01.

El personal asignado al procedimiento cuenta con el perfil adecuado y cuentan con la
experiencia y conocimiento para la realizacion de las actividades del procedimiento.

El grupo de Nomina cuenta con Backups a través de cintas, actualizadas mensualmente
garantizando la integridad de la informacion, adicional al backup realizado por el area de
soporte técnico que es actualizado diariamente.

Fecha de informe de
auditoria:

28 de noviembre de 2016

Nombre y firma del equipo auditor:

’DILSA RIVEROS

/ Zw’ﬁw ()
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