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profesionales del drea de la salud.

La auditoria inicia con la identificacion de los parametros,
mecanismos, instrumentos, sistemas de informacién, de evaluacidn,

Alcance auditoria: inspeccion, vigilancia y control disefiados por el Ministerio,
necesarios para el ejercicio de las funciones publicas delegadas a los
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Desarrollo de la auditoria: Evaluacion de los criterios y/o requisitos de auditoria definidos y documentos de
referencia.

1. CONTEXTUALIZACION MARCO NORMATIVO

Los Colegios Profesionales son Corporaciones de Derecho Publico, con personeria juridica propia y plena capacidad
para la consecucidn de sus fines que esencialmente son la ordenacién del ejercicio de las profesiones, la
representacion institucional exclusiva de las mismas cuando estén sujetas a colegiacién obligatoria, la defensa de
los intereses profesionales de los colegiados y la proteccion de los intereses de los consumidores y usuarios de los
servicios de sus colegiados. La estructura interna y el funcionamiento de los Colegios Profesionales son
democrdticos.*

El Decreto 4192 de 2010, los define como organizaciones sin dnimo de lucro, originadas en el ejercicio del derecho a
la libre asociacién de profesionales del drea de la salud que se congregan bajo una estructura democrdtica con la
finalidad de promover la utilidad y el significado social de una profesion del drea de la salud.”

La Corte Constitucional en Sentencia C-226 de 1994, sobre la naturaleza de los Colegios de Profesionales, expreso:

Los colegios profesionales son corporaciones de dmbito sectorial cuyo sustrato es de naturaleza privada, es decir,
grupos de personas particulares asociadas en atencion a una finalidad comtn. Ellas son entonces una manifestacion
especifica de la libertad de asociacidn. Pero no se puede establecer una plena identificacion entre las asociaciones
de profesionales y los colegios profesionales, pues la Constitucién les da un tratamiento distinto. Asi, esta
Corporacion ya habia establecido:

“La Constitucion no exige a las asociaciones de profesionales el cardcter democrético que impone a los colegios,
aunque este ha de ser un elemento determinante para que la ley pueda atribuirles las funciones de que habla el

! En: http://ejuridicas.castillalamancha.es/colegios/definicion-colegios
? Decreto 4192 de 2010. Articulo2.
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articulo 103. Las asociaciones pueden entonces ser demaocrdticas o no y representar los intereses de todo el gremio
profesional o solo de una parte de él. Eso dependerd de la autonomia de la propia asociacion”.

Los colegios profesionales tienen entonces que estar dotados de una estructura interna y funcionamiento
democrdticos y pueden desempefiar funciones publicas por mandato legal. Ha de tomarse en consideracion que el
elemento nuclear de los mencionados colegios radica en la defensa de intereses privados, aunque desde luego, y
sobre esta base privada, por adicién, se le puedan encomendar funciones publicas, en particular la ordenacion,
conforme a la ley, del ejercicio de la profesién respectiva. En este sentido, pues, tales colegios profesionales
configuran lo que se ha denominado la descentralizacion por colaboracion a la administracion publica, ya que estas
entidades ejercen, conforme a la ley, funciones administrativas sobre sus propios miembros. Son entonces un cauce
orgdnico para la participacion de los profesionales en las funciones publicas de cardcter representativo y otras
tareas de interés general. A pesar de la eventualidad de la asuncion de funciones publicas de los colegios
profesionales por expreso mandato legal, no debe olvidarse que su origen parte de una iniciativa de personas
particulares que ejercen una profesién y quieren asociarse. Son los particulares y no el Estado quien determina el
nacimiento de un colegio profesional, pues este es eminentemente un desarrollo del derecho de asociacidn
contenido en el articulo 38 del Estatuto Superior y como tal, es necesario considerar que la decision de asociarse
debe partir de los elementos sociales y no de un ser extrafio a ellos.”

(...)

En la Sentencia, C-492/96, la Corte tuvo la oportunidad de recordar que la ley estd facultada para asignarle a los
colegios profesionales la funcion de velar por la idoneidad de las personas que ejercieran determinada profesion.
Dijo la Corporacidn: “Los colegios de profesionales, considera la Corte, no responden simplemente a una necesidad
asociativa entre sus integrantes para alcanzar fines individuales de cada uno de ellos, sino que se proyectan hacia el
entorno social, si se tiene en cuenta que su primordial objeto radica en establecer formas de autocontrol, de
preservacidn y de aquilatamiento de la preparacién, la idoneidad, la ética y la eficiencia de quienes, en el campo de
la actividad respectiva, habran de ejercer su profesfén..3

La organizacion de los Colegios de Profesionales, estd consagrada en la Constitucion Nacional de manera general,
en los articulos 38 y 103 y de manera particular en el articulo 26:

ARTICULO 26. Toda persona es libre de escoger profesion u oficio. La ley podrd exigir titulos de idoneidad. Las
autoridades competentes inspeccionardn y vigilardn el ejercicio de las profesiones. Las ocupaciones, artes y oficios
que no exijan formacion académica son de libre ejercicio, salvo aquellas que impliquen un riesgo social.

Las profesiones legalmente reconocidas pueden organizarse en colegios. La estructura interna y el funcionamiento
de éstos deberdn ser democrdticos. La ley podrd asignarles funciones publicas y establecer los debidos controles.
ARTICULO 38. Se garantiza el derecho de libre asociacion para el desarrollo de las distintas actividades que las
personas realizan en sociedad.

ARTICULO 103. Son mecanismos de participacion del pueblo en ejercicio de su soberania: el voto, el plebiscito, el
referendo, la consulta popular, el cabildo abierto, la iniciativa legislativa y la revocatoria del mandato. La ley los
reglamentard.

El Estado contribuird o la organizacion, promocion y capacitacion de las asociaciones profesionales, civicas,
sindicales, comunitarias, juveniles, benéficas o de utilidad comun no gubernamentales, sin detrimento de su
autonomia con el objeto de que constituyan mecanismos democrdticos de representacion en las diferentes
instancias de participacién, concertacion, control y vigilancia de la gestién publica que se establezcan.

Amparadas bajo este mandato se han organizado colegios, considerados como el ente gremial, sin dnimo de lucro,
integrados por profesionales de una misma disciplina que cumplan, como personas naturales, las condiciones
legales para ejercer en el pais. Por su estructura y funcionamiento tienen un comportamiento similar al de un ente

? http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2006/C-470-06.htm
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de derecho publico y su objeto social apunta a la defensa del gremio en las condiciones de su ejercicio profesional y
a la administracion de las funciones publicas delegadas por la ley. (En la actualidad existen alrededor de 60
profesiones reglamentadas en Colombia).”

En cuanto a los Colegios de las profesiones del 4rea de la salud,” fueron objeto de regulacién mediante la Ley 1164
de 2007, que dispuso que las profesiones del drea de la salud organizadas en colegios se les asignara las funciones
de:

' Inscribir los profesionales de la disciplina correspondiente en el Registro Unico Nacional del Talento Humano en
Salud.’

'+ Expedir la tarjeta profesional como identificacién Gnica de los profesionales inscritos en el Registro Unico
Nacional del Talento Humano en Salud.’

' Expedir los permisos transitorios para el personal extranjero de salud que venga al pais en misiones cientificas o
asistenciales de caracter humanitario, permisos que no deben exceder los seis meses, prorrogable de acuerdo
con el programa a desarrollar.®

Funciones que se les delega siempre y cuando acrediten: i) caracter nacional, ii) mayor nimero de afiliados activos

en la respectiva profesidn, iii) estructura interna y funcionamiento democratico y iv) soporte cientifico, técnico y

administrativo que le permita desarrollar las funciones.

La citada norma, determina ademas que el Ministerio de la Proteccidn Social, hoy Salud y Proteccidn Social, debe i)
disefiar y expedir los pardmetros, mecanismos, instrumentos, sistemas de informacién y de evaluacién necesarios
para el ejercicio de las funciones publicas delegadas. ii) Ejercer la segunda instancia sobre los actos proferidos por
los Colegios Profesionales en relacidn con las funciones publicas delegadas. iii) Asignar las funciones publicas a un
solo colegio por cada profesion del area de la salud. iv) Cumplir con funciones de inspeccidn, vigilancia y control de
las funciones publicas asignadas a los colegios. v) Reasumir las funciones delegadas cuando del resultado de la
inspeccidn, vigilancia y control se evidencie que los colegios estdn contraviniendo el ejercicio de las funciones
asignadas.

Lineamientos que fueron ratificados por el Decreto 4192 de noviembre de 2010, que establece la forma en que los
Colegios deben cumplir con las condiciones y requisitos para la delegacién de funciones publicas, reglamenta el
Registro Unico Nacional, la Tarjeta de Identificacion Unica del Talento Humano en Salud y el otorgamiento de los
permisos transitorios para el ejercicio profesional de personal de salud extranjem.9

¢ http://egresados.universia.net.co/representatividad/colegios-profesionales/

¥ Ley 1164 de 2007. Articulo 17. Las profesiones del drea de la salud estan dirigidas a brindar atencién integral en salud, la cual requiere la aplicacion de las
competencias adquiridas en los programas de educacién superior en salud. A partir de la vigencia de la presente ley se consideran como profesiones del drea de
la salud ademads de las ya clasificadas, aquellas que cumplan y demuestren a través de su estructura curricular y laboral, competencias para brindar atencién en
salud en los procesos de promocidn, prevencidn, tratamiento, rehabilitacion y paliacién. Las ocupaciones corresponden a actividades funcionales de apoyo y
complementacion a la atencién en salud con base en competencias laborales especificas relacionadas con los programas de educacién no formal.

® Creado mediante el articulo 23 de la Ley 1164 de 2007.

’ Creada mediante el articulo 24 de la Ley 1164 de 20017. E/ valor de la expedicion de la Tarjeta Praofesional serd el equivalente a cinco (5) solarios diarios
minimos legales vigentes a la fecha de la mencionada solicitud.

* Este permiso serd expedido directamente por el Ministerio de la Proteccién Social o a través de los colegios de profesionales que tengan funciones publicas
delegadas de acuerdo a lo reglamentacién que para el efecto expida el Ministerio de la Prateccion Social. En casos excepcionales y debidomente demostrados el
término sefialado en el presente articulo podrd ser prorrogado de acuerdo con el programa a desarrollor y la reglamentacion que para tal efecto se expida.

La Ley 1164, incluia como funcion la de Recertificar o idoneidad del personal de solud con educacion superior, de conformidad con fa reglomentacién expedido
por el Ministerio de la Proteccion Social para la recertificacion de que trata fo presente ley. Que fue declarada INEXEQUIBLE por la Corte Constitucional mediante
Sentencia C-756 de 2008:... 21.Finalmente, la Sala reitera que la inconstitucionalidad que se ha constatado de la consagracion de la recertificacién para los
profesionales de fa salud no reside en el hecho de que el legisfador hubiere excedido su facultad de inspeccion y vigilancia sobre las profesiones o que Ja Corte no
hubiere reconocido la potestad para exigir titulos de idoneidad cuando el ejercicio de ios mismas genera riesgos sociales, puesto que podria ser valido
constitucionalmente que el legisiador cambie, modifique o renueve los requisitos para el ejercicio de una profesion. £l problema de las disposiciones acusadas se
circunscribe al hecho de que fueron oprobadas mediante ley ordinaria a pesar de que regulaban el nucleo esencial de los derechos o ejercer lo profesion y al
trabajo de los profesionales de la saiud, por lo que debian ser tramitodos mediante ley estatutaria.

° En tanto se reglamentaba y entraba en funcionamiento el Registro Unico Nacional de Talento Humano en Salud, se ordené que durante nueve meses, las
Direcciones Departamentales de Salud y la Secretaria Distrital de Salud de Bogota, continuaran realizando las actividades de inscripcion, registro y autorizacion
del ejercicio de las profesiones y ocupaciones del drea de la salud, competencia que se les habia asignado mediante Decreto 1875 de 1994, modificado por el
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Dispone entre otras que: i) La delegacion de funciones se surtirda mediante convocatoria publica y tendrd un
término de cinco (5) afios. ii) el Ministerio adelantara la inspeccion, vigilancia y control de las funciones delegadas.
i) El Ministerio puede revocar el acto administrativo de delegacién cuando evidencie incumplimiento de deberes,
obligaciones o responsabilidades. iv) Cuando ningln colegio cumpla las condiciones para la delegacion de las
funciones publicas de una profesion, el Ministerio podra delegar en otro colegio que esté cumpliendo funciones
publicas delegadas de una disciplina afin y manifieste su interés en asumir nueva delegacion. iii) Los derechos sobre
la propiedad intelectual de las bases de datos y archivos documentales que soportan el cumplimiento de las
funciones publicas delegadas, se entregaran al Ministerio sin que haya lugar a reconocimiento o indemnizacidn
alguna. iv) Los Colegios deben garantizar la integridad, seguridad y uso debido de la informacién que se genera en
cumplimiento de las funciones delegadas y reportar al Ministerio la informacion requerida.

2. RESPONSABILIDAD AL INTERIOR DEL MINISTERIO

La gestion relacionada frente al proceso de la delegacidn de funciones publicas en los Colegios Profesionales en
salud, estad bajo el liderazgo de la Direccion de Desarrollo de Talento Humano en Salud, aunque dicha funcién no
estd contemplada de manera expresa en el Decreto 4107 de 2011, por el cual se determinan los objetivos y la
estructura del Ministerio de Salud y Proteccion Social y se integra el Sector Administrativo de Salud y Proteccion
Social, fue considerada en las resoluciones de creacion, organizacidn y conformacion de grupos internos de trabajo
al interior de la mencionada Direccidn, quedando bajo la responsabilidad del Grupo de Ejercicio y Desempefio del
Talento Humano en Salud, con la Resolucidn 1503 de 2015, que en su articulo tercero dispone gque dicho Grupo,
asume la funcién de Monitorear el desarrolio de las funciones publicas delegadas a los Colegios Profesionales
relacionados con el ejercicio profesional del talento humano en salud.

El equipo auditor practicé un comparativo entre las funciones asignadas al Grupo de Ejercicio y Desempefio del
Talento Humano en Salud en los actos administrativos que dieron origen a los grupos de la Direccion de Desarrollo
de Talento Humano en Salud y su correlacién frente al Decreto 4107 de 2011, observandose lo siguiente:

' De las 18 funciones asignadas en el Decreto 4107 a la Direccién de Desarrollo del Talento Humano en Salud, se

encontrd relacion con nueve (9) de las descritas en las Resoluciones 146 de 2012 y 1503 de 2015, como se
presenta en el siguiente cuadro.
Respondiendo a lo ordenado el Decreto 4107 en la Resolucidn 146 se habia incluido para los tres grupos la
funcién de: asistir técnicamente a las instituciones en lo relacionado con sus funciones, funcién que no fue
contemplada para ninguno de los tres grupos que conforman la Direccion, en la Resolucion 1503 de 2015 no
obstante que los tres cumplen con actividades de asistencia técnica.

+ lgual situacion se predica para la funcién de: Apoyar el desarrollo y sostenimiento del Sistema Integrado de
Gestion Institucional, y la observancia de sus recomendaciones en el dmbito de su competencia.

' En las Resoluciones se describen dos funciones que no fueron incluidas en el Decreto 4107 de 2011 relacionadas
con Tribunales de Etica (Ley 23 de Febrero 18 de 1981 y reglamentada por el Decreto 3380 de 1981) y delegacidn
de funciones publicas a los Colegios Profesionales (Ley 1164 de 2007).

' Se observa cambio de verbos y eliminacién de aspectos y/o condiciones que implican denotaciones y realidades
objetivas diferentes a las ordenadas por el marco legal superior.

Decreto 1352 de 2000. El Ministerio por su parte, debia seguir expidiendo las tarjetas profesionales de los médicos (ley 23 de 1981, Decreto 1465 de 1992) las
autorizaciones para el ejercicio de la especialidad médica de Anestesiologia y Reanimacion (Ley 6 de 1991, Resolucién 4354 de 2012) y los permisos transitorios
para el personal extranjero de la salud. El plazo de nueve meses fue ampliado por los Decretos 4671 de 2008 y 4810 de 2009, un afio cada uno, es decir hasta
diciembre de 2010. Lo anterior en atencion a que no se alcanzé a reglamentar el Registro Unico en el plazo previsto. Finalmente se materializa con el Decreto
4192 de noviembre de 2010,

Pagina 4 de 45

EVC-F0B VERSION 1 (22 DE ENERO DE 2014)




MinSalud

Minisleno de Sal

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

DECRETO 4107 DE2011

Cuadro No. 1
Funciones Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud

Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talanto

RESOLUCION/146.DE 2012

Humano en Salud

'OBSERVACIONES

Dirigir la fc I !
las politicas y las normas del ejercicio y el desempeiio|
del talento humano en salud.

Ia { sobre el ejercicio y el
del talento humano en salud en|
concordancia con |a Politica Nacional.

desempefio

El Decreto 4107 ordena dirigir la formulacion,
implementacién y evaluacion de las politicas y las)
normas del ejercicio y ¢l desempeno del talento]

humano en salud.En la Resolucion 146, no solo se

Participar en la reglamentacién sobre el ejercicio

talento humano en salud, de idad con el marc

el verbo dirigir sino que ademais se obvia la

legal vigente.

en cuanto a la implementacion y
ejecucion de las politicas y normas. En la Resclucion|
1503, se decide cambiar el verbo dirigir y formular por el
de participar, lo cual implica una denotacién diferente,
Ademas, se elimina el aspecto relacionado con el
desempenio del talento humano en salud.

Desarrollar incentives para mejorar la distribucion y|
retencion del talento humano en salud en regiones de|
dificil acceso

Definir e implementar incentivos para mejorar la
distribucion y retencion del talento humano en salud en|
regiones de dificil acceso, en coordinacidn con los
actores que intervienen en el desarrollo del Talento|
en Salud,

Proponer estrategias e incentivos para mejorar la|
distribucion del telente humane en salud, buscando|
facilitar su vinculacion y permanencia en regiones del
dificil acceso. |

En la resolucion 1503, se habla de proponer estrategias e
incentivos para mejorar la distribucion del talento
humano, cuando en el Decreto 4107 se ordena)
desarrollar incentivos, lo cual implica una realidad)

objetiva diferente a la que denota proponer.

Desarrollar los mecanismos para la definicion de las|
competencias del talento humano, necesarias para el
desarrolle de  la  capacidad  resolutiva de los
profesionales de salud y la calidad de la prestacién de
los servicios de salud, en coordinacion con las entidades

competentes.

Proponer estrategias e incentivos para mejorar la)
capacidad resolutiva del talento humanos y los equipos|
de salud. |

En laresolucion 1503, se habla de proponer estrategias e|
incentivos para mejorar 1a capacidad del talento)
humano, Decreto 4107 se ordenal
desarrollar incentivos, lo cual implica una realidad)
objetiva diferente a la que dencta proponer.

cuando en el

Proponer sistemas de evaluacién del desempeio y de

Definir mecanismos para la evaluacion del desemperio|
por competencias del talento humano en salud.

Participar en el disefio, implementaciény evaluacion de|
estrategias de gestion y desempenio del talento humano|
en salud.

las competencias del talento humano en salud, en|
coordinacion con las entidades competentes.

Realizar estudios relacionados con la oferta y demanda,

Evaluar el impacto de los incentivos orientados a
mejorar la distribucion del Talento Humano en Salud

Orientar la formulacién y actualizacién de las|Orientar la formuladién y actualizacion de  las|
competencias del talento humano en salud, en|competencias del talento humano en salud, en
coordinacion con el Grupo de Formacion. coordinacian con el Grupo de Formacian.

Evaluar el impacto de los incentivos orientados a

coordinacién con el Grupo de Gestion del conocimiento.

la distribucion y la capacidad resolutiva del
talento humano en salud.

incentivos y calidad del talento humano en salud.

Participar en el disefio de estindares de calidad del
talento humano para el mejoramiento progresivo de los
servicios de salud, acorde con su disponibilidad nacional
y regional.

Dirigir el Servicio Social de las profesiones de la salud.

Coordinar y organizar el servicio social obligaterio, de
d

las dades de salud de la pobl;

Coordinar el desarrollo y cumplimiento del serviciof
social obligatorio, de acuerdo con la normatividad]
vigente,

El Decreto 4107 ordena dirigir el servicio social de las
profesiones de la salud, que difiere de lo contemplado
en las Resoluciones 146 y 1503, sumado al hecho que en
la resolucion 146 se haria teniendo en cuenta las)
necesidades de salud de la poblacion, las cuales se
excluyen en la resolucion 1503, que sefala que laj
coordinacion del servicie social obligatorio se hara
conforme al marco normativo y ya no a las necesidades|
de salud.

Prestar asistencia técnica en los temas a su cargo.

Asistir técnicamente a las instituciones en lo relacionadol
con sus funciones.

Se elimina la funcion para el grupo, no obstante que
cumple con actividades de asistencia técnica. Inclusive,
se elimina para los tres grupos de la Direccion.

Apoyar el desarrollo y so del Sist

A

Integrado de Gestion Institucional, y la cbservancia de|
sus en el ambito de su competencia.
Las demis que le sean asignadas y que correspondan a la

naturalezade la dependencia.

poyar el desarrollo y sostenimiento del Sistema
[Integrado de Gestién Institucional y la observancia de
sus recomendaciones en el dmbito de su competencia.

Se elimina la funcion para los tres grupos de la
Direccion.

Las demas que le sean asignadas y que correspandan a laj
naturaleza de la dependencia.

Las demas que le sean asignadas y que correspondan a la
naturaleza de la dependencia.

Coordinar las acciones que contribuyan ala operacion de
los Tribunales de Etica.

Coordinar las acciones que contribuyan a la operacion de
los Tribunales de Etica.

Funcion no incluida en el Decreto 4107 de 2011,
Reglamentada con la Ley 23 de Febrero 18 de 1981 y|
Decreto 3380 de 1981, entre otros.

Proponer e 8 de funci

relacionadas con el ejercicio profesional del talento|
humano en salud a los Colegios Profesionales y realizar]

el dicha delegacién.

el llo de F publicas
delegadas a los Colegios Profesionales relacionadas con
el ejerddop del talento ht salud.

Ley 1164 de 2007, Decrato 4192 de 2010,

Como se observa, la funcién de delegacién de funciones fue modificada con la resolucion 1503 de 2015, que
considerd solo el monitoreo de las funciones delegadas, excluyendo las demds responsabilidades que le fueron
asignadas al Ministerio en la Ley 1164 de 2007 y Decreto 4192 de 2010 como son: disefiar y expedir los pardmetros,
mecanismos, instrumentos, sistemas de informacion y de evaluacion necesarios para el ejercicio de las funciones
publicas delegadas; cumplir con funciones de inspeccion, vigilancia y control de las funciones publicas asignadas;
revocar el acto administrativo de delegacién cuando evidencie incumplimiento de deberes, obligaciones o
responsabilidades y reasumir las funciones delegadas cuando del resultado de la inspeccidn, vigilancia y control se
evidencie que los colegios estdn contraviniendo el ejercicio de las funciones asignadas.
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Con respecto al cambio en la descripcidn de la funcién, la Coordinacién del Grupo de Ejercicio y Desempefio del
Talento Humano en Salud, sefiald que se debia considerar que “la Resolucion 1503 de 2015 no habia derogado a la
Resolucion 146 de enero de 2012 y que por tanto, las funciones del grupo seguian siendo las contempladas en la
Resolucion 146 ademds de las descritas en la 1503, en la que se dispuso el monitoreo a las funciones que no se tuvo
en cuenta en la resolucién 146 de 2012”.%°

Para el cumplimiento de esta funcidn, explica la Coordinacidn, no tiene un procedimiento o metodologia alguna
documentada, sino que de acuerdo con el marco normative y las resoluciones de convocatoria que fija el
procedimiento, desarrolla el proceso dando cumplimiento a las siguientes actividades:

Cuadro No. 2
Actividades cumplidas en el proceso de delegacion de funciones

ACTIVIDAD RESPONSABLES

CONVOCATORIA

Preparar y elaborar proyecto de acto administrativo por la cual se convoca el proceso
de seleccion para delegacion de funciones publicas en colegios profesionales del drea|Direccion Desarrollo del Talento Humano en Salud
de la salud

Revisar, ajustar y avalar acto administrativo Direccién Juridica y Viceministerio de Salud
Conocer, dar visto bueno, tramite de firma por parte del Ministro. Secretaria General y Despacho del Ministro
Publicar acto administrativo Secretaria General

Aviso publicado a mas tardar el décimo dia habil siguiente a la entrada en vigencia de la
resolucién, en un diario de circulacién nacional y en la pagina web institucional.
POSTULACION

Dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la publicacion de |a convocatoria, los
colegios profesionales interesados en participar en el proceso, deberdn presentar los
documentos previstos en la resolucion, ante la Direccidn de Desarrollo del Talento
Humano en Salud de este Ministerio

Direccién Desarrollo del Talento Humano en Salud

Colegios Profesionales interesados en participar en el proceso

Presentacion personal: Colegios Profesionales interesados son convocados para

] 7 o Direccion Desarrollo del Talento Humano en Salud
informales sobre el inicic del proceso y aclaracién de dudas.

Asistencia Técnica a los colegios que asilo soliciten para aclarar dudas Direccién Desarrollo del Talento Humano en Salud

|Entrega y recepcion de soportes: Presentacion personal de los representantes legales|Colegios Profesionales que presentaron propuesta y Direccion Desarrollo de Talento|
de los colegios que allegaron propuestas Humano en Salud

ANALISIS Y ESTUDIO DE LA DOCUMENTACION

Acta de constitucidn Comité de Analisis y Estudio Direccién Desarrollo del Talento Humano en Salud

Analisis de las propuestas mediante listas de chequeo dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes al recibo de la documentacion,

Se diferencian dos tipos de formatos: i) Verificacién de entrega de documentos segin
Rese!ucu:.m 3392 de? 2015 v, ii) Analisis y estudio de la documentacién presentada por Comité de Andlisis y Estudio
los Colegios Profesionales.

Los primeros relacionan los nueve documentos exigidos por la norma y los segundos,
presentan los resultados del cruce efectuado entre los registros de afiliados actives al
Colegio frente a los datos contenidos en el Rethus.

Analisis, verificacion y validacién de los resultados presentados por el Comité de
Analisis y Estudio

Elaboracién proyecto de acto administrativo para dar a conocer los resultados de la
etapa de evaluacion de las postulaciones presentadas en el proceso de convocatoria
para la delegacion de funciones publicas en los colegios profesionales del drea de Ia

Direccion Desarrollo del Talento Humano en Salud

Direccion Desarrollo del Talento Humano en Salud

salud

Revisar, ajustar y avalar acto administrativo Direccion Juridica y Viceministerio de Salud
Conocer, dar visto bueno, tramite de firma por parte del Ministro. Secretaria General y Despacho del Ministro
RESULTADOS

Publicar acte administrativo para dar a conocer los resultados de |a etapa de evaluacidn)
de las postulaciones presentadas en el proceso de convocatoria para la delegacion de|Secretaria General
funciones publicas en los colegios profesionales del area de la salud

Recursos de reposicion Colegios interesados

Resolucion de recursos de reposicion y proyectos de actos administrativos respectivos |Direccion Desarrollo del Talento Humano en Salud
Revisar, ajustar y avalar acto administrativo de resolucién de recurses Direccién Juridica y Viceministerio de Salud
Conocer, dar visto bueno, tramite de firma por parte del Ministro. Secretaria General y Despacho del Ministro

® Entrevista Coordinacion del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud. Mayo 16 de 2016.
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RESOLUCION EN FIRME

Preparar y elaborar proyecto de acto administrativo por medio del cual se resuelven los|
resursos de reposicién interpuestos.

Direccidn Desarrollo del Talento Humano en Salud

Revisar, ajustar y avalar acto administrativo Direccidn Juridica y Viceministerio de Salud
Conocer, dar visto bueno, tramite de firma por parte del Ministro. Secretaria General y Despacho del Ministro
Publicar acto administrativo Secretaria General

Preparar y elaborar proyecto de acto administrativo por medio del cual se delegan|

3 3 Direccidn Desarrollo del Talento Humano en Salud
funciones a los colegios cuya propuesta fue calificada favorablemente.

Revisar, ajustar y avalar acto administrativo Direccidn Juridica y Viceministerio de Salud
Conocer, dar visto bueno, tramite de firma por parte del Ministro. Secretaria General y Despacho del Ministro
Publicar acto administrativo Secretaria General

ALISTAMIENTO

Visitas de asesoria y acompafiamiento Direccian Desarrollo del Talento Humano en Salud
Visitas de verificacion de cumplimiento de requisitos de la etapa de alistamiento Direccion Desarrollo del Talento Humano en Salud
ACTA DE INICIO DE DELEGACION DE FUNCIONES

Suscripcion acta Direccion Desarrollo del Talento Humano en Salud
Asistencia técnica a demanda Direccidn Desarrollc del Talento Humano en Salud
Visitas de evaluacion y seguimiento bimensuales Direccién Desarrollo del Talento Humano en Salud

La Direccion Juridica por su parte, explicd que sus responsabilidades frente al proceso de delegacion de funciones,
se enmarcan en el proceso documentado y publicado en la intranet proyectos de actos administrativos regulatorios
del sector salud y proteccion social, ** cuyo propdsito y alcance estdn claramente descritos. Propdsito: Revisar
Juridicamente los proyectos de Actos Administrativos regulatorios de sector salud y proteccién social con el fin de
avalar su contenido. Alcance: Desde la remision del Proyecto de Acto Administrativo por parte del destinatario bien
sea dependencia o entidad de origen hasta la validacion del proyecto de Acto Administrativo.

Advierte la Direccidn, que en el proceso se precisa, que los encargados de preparar, proyectar y remitir a la
Direccion Juridica el acto administrativo, es la instancia respectiva, que para este caso es la Direccion de Desarrollo
de Talento Humano en Salud en tanto que a la Direccién Juridica le corresponde revisar, ajustar y avalar el
proyecto, teniendo en cuenta los soportes del mismo, trabajo que se cumple pasando por cuatro filtros: el abogado
designado, el coordinador de asuntos reglamentarios, el Subdirector de Asuntos Normativos y finalmente el
Director, quien lo remite para la respectiva revision y aval del Viceministro de Salud Publica y Prestacion de
Servicios y posteriormente para trdmite de firma de Ministro y su respectiva publicacion.

En cuanto a las evidencias que soportan cada una de estas etapas y actividades para los tres procesos realizados
por el Ministerio hasta la fecha, sera objeto de analisis mas adelante.

3. PROCESOS DE SELECCION DE COLEGIOS PROFESIONALES PARA LA DELEGACION DE FUNCIONES PUBLICAS

Desde el afio 2010 hasta la fecha, el Ministerio ha realizado tres convocatorias de seleccién de colegios
profesionales para la delegacién de funciones publicas. La primera, abierta el 30 de diciembre de 2010, la segunda
en septiembre de 2012 y la tercera, en septiembre de 2014. Estos dos Ultimos procesos se abrieron sin que se
hubiesen delegado funciones a los colegios que resultaron favorecidos en las convocatorias que los antecedieron: i)
Colegio Nacional de Quimicos Farmacéuticos de Colombia. ii) Colegio Colombiano de Fonoaudidlogos. iii)
Organizacion Colegial de Enfermeria. iv) Colegio Colombiano de Fisioterapeutas. v) Colegio Médico Colombiano. En
el cuadro nimero 3 se resumen los procesos realizados.

Yhtp://i ntranet.m'msaluﬁ.gov.co/S!GI/procesosProvectosactosadministrativosregu!atoriosdelsectorsaludpmteccinsocial/ADDProyectosactosadmin‘:strativosregu
latoriosdelsector. pdf
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Cuadro No. 3
Procesos de seleccién de colegios profesionales para la delegacién de funciones publicas

DIRECTRICES

Fija procedimiento de seleccidn de colegios profesionales para la delegacion de funciones publicas, que iniciaba con la
convocateria el quince (15) de febrero de 2011.

Se dieron a conocer los resultados de la etapa de evaluacion delas postulaciones presentadas en el proceso de convocatoria para
la delegacién de funciones publicas en los colegios profesionales del area de la salud. Se presentaron dieciséis (16)
organizaciones del drea dela salud, para once (11) profesiones.
Fueron evaluades de manera favorable: el Colegio Nacional de Quimicos Farmacéuticos de Colombia y el Colegio Colombiano de
Fonoaudiélogos.

Contra dicho acto administrativo seinterpusieronrecursos de reposicion por siete (7) organizaciones.

RESOLUCION 5549 |2010( 12 | 30

RESOLUCION 4477 |2011] 09 | 30

Fueron resueltos los recursos interpuestos contra la Resolucién 4477 de 2011, confirmando todas las decisiones contenidas en la

RESOLUCION 065 [2012] 01 | 23 WL
Resolucidn impugnada.

RESOLUCION 2784 |2012| 09 | 12 [Se convocd nuevamente para la seleccion de los colegios profesionales del drea de la salud, a finales de septiembre de 2012,

Se dieron a conocer los resultados de la etapa de evaluacidn delas postulaciones presentadas en el proceso de convocatoria para
la delegacion de funciones publicas en los colegios profesionales del drea de la salud. En total se presentaron once (11).
RESOLUCION 00899 |2013] 04 | 02 |Fueron evaluados, de manera favorable, las siguientes organizaciones: Organizacién Colegial de Enfermeria, Colegio Colombiano de|
Fisioterapeutas y Colegio Médico Colombiano.

Contra dicho acto administrativo se interpusieron recursos de reposicion, por seis (6) organizaciones.

Seresolvieron los recursos contra la Resolucidn 899 de 2013, revocando parcialmente |las decisiones contenidas en la Resolucion|

RESOLUCION 1607 |2014| 05 | 02 | " y g :
impugnada, sin cambiar el sentido de la misma.

Por medio de la cual se convoca un nuevo proceso de seleccién para delegacion de funciones publicas en colegios profesionales

RESDIUCIONS9C: (2015 (09 | 0P del drea de la salud, mediante aviso publicado a finales de septiembre de 2015

Por la cual se consolida el resultado del analisis y estudio de la documentacidn presentada dentro del proceso de convocatoria
previsto en la Resolucién 3392 de 2015.

Colegio Colombiano de Nutricionistas Dietistas COLNUD: NO CUMPLE. No existe documento o certificacién que indique que los
mismos fueron aprobados por el érgano directivo carrespondiente y que fueron adoptados formalmente.

Colegic Colombiano de Terapeutas Respiratorios: NO CUMPLE, Acta de Asamblea es de fecha de 2011. No existe documento o|
certificacidn que indique gue los mismos fueron aprobados por el drgano directivo correspondiente y que fueron adoptados
RESOLUCION 1122 |2016| 04 | 05 [formalmente.

Colegic Colombiano de Terapia Ocupacional: NO CUMPLE. Acta de Asamblea es de fecha de 2011. No existe documento o|
certificacian que indique que los mismos fueron aprobados por el drgano directivo correspondiente y que fueron adoptados
Colegio Colombiano de Odontdlogos: NO CUMPLE. No acredité el cumplimiento de los requisitos exigidos. No existe documento o
certificacion que indique que los mismos fueron aprobados por el drgano directivo correspondiente y que fueron adoptados
formalmente.

Colegio Colombiano de Instrumentacidén Quirargico: CUMPLE

De acuerdo con informacion entregada por la Direccién de Desarrollo de Talento Humano en Salud, existen 13
profesiones del area de salud (Medicina, Enfermeria, Fisioterapia, Quimica Farmacéutica, Bacteriologia,
Fonoaudiologia, Nutricion y Dietética, Odontologia, Instrumentacién Quirurgica, Terapia Ocupacional, Terapia
Respiratoria, Optometria y Psicologia.) De las cuales se han delegado funciones a 6 colegios (Medicina, Enfermeria,
Fisioterapia, Quimica Farmacéutica, Bacteriologia, Fonoaudiologia) quedando pendientes a la fecha 7 colegios
(Nutriciéon y Dietética, Instrumentaciéon Quirdrgica, Odontologia, Terapia Ocupacional, Terapia Respiratoria,
Optometria y Psicologia).

El Colegio Colombiano de Instrumentacién Quirdrgica, le serdn delegadas funciones mediante acto administrativo
una vez se dé respuesta a los tres recursos de reposicidn interpuestos sobre la Resolucién 1122 de 2016 por los
Colegios de Terapia Ocupacional, Nutricionistas Dietistas COLNUD y Colegio Colombiano de Terapeutas
Respiratorios.

La profesion de Bacteriologia estd exceptuada de los procesos de convocatoria y seleccion de Colegios
Profesionales, por cuanto el Colegio Nacional de Bacteriologia cuenta con delegacidn concedida por la Ley 1193 del
9 de mayo de 2008, cuyas condiciones y pardmetros fueron definidos mediante Resolucién 721 del 11 de marzo
de 2015.

2 Articulo 7. Ley 1193 de 2008. En el Pardgrafo primero indica: Las funciones aqui establecidos en los ordinales o, b, ¢ y d atenderdn las disposiciones y
reglamentacion a que hace referencia la Ley 1164 de 2007 y a los parametros, mecanismos, instrumentos, sistemas de informacion y de evaluacion que expida el
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Situacién similar ocurre con el Colegio Colombiano de Psicdlogos, que en atencidn a la Ley 1090 de 2006, como
tnica entidad asociativa que representa los intereses profesionales de esta drea de las ciencias humanas y de la
salud, le fueron delegadas las funciones publicas: i) Expedir la tarjeta profesional a los psicélogos previo
cumplimiento de los requisitos establecidos en la presente ley; ii) Realizar el tramite de inscripcion de los psicélogos
en el “Registro Unico Nacional del Recurso Humano en Salud”, segtin las normas establecidas por el Ministerio de la
Proteccion Social; iii) Conformar el Tribunal Nacional Deontolégico y Bioético de Psicologia para darle cumplimiento
a lo establecido en el Cédigo Deontolégico y Bioético del ejercicio profesional de la Psicologia de que trata la
presente ley, de acuerdo con la reglamentacidn que se expida para tal efecto.

La coordinacién del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud, sefialé que desde dicho colegio
no se ha recibido manifestacién de interés alguna para que el Ministerio de Salud y Proteccidn Social, defina las
condiciones y parametros pertinentes.

Los procesos convocados mediante las resoluciones 5549 en 2010 y 2784 de 2012, que dieron como resultado cinco
colegios evaluados favorablemente, recibieron delegacién de funciones en 2015 mediante los siguientes actos
administrativos:

Cuadro No. 4

Actos Administrativos de delegacion de funciones a los colegios profesionales del area de la salud

RESOLUCIONES POR LAS CUALES SE RESOLVIERON RECURSOS DE REPQSICION RESOLUCIONES'POR LAS CUALES SE DELEGAN FUNCIONES

NORMA AND 'MES DIA DIRECTRICES NORMA ANO. MES DIA DIRECTRICES
Se dieron a conocer los resultados de la etapa de evaluacién delas)
postulaciones presentadas en &l praceso de convocatoria para la
delegacidn de funci iblicas en los celegios profesionales del
area de la salud. Fueron evaluados de manera favorable: el Colegiol
Nacional de Quimicos Farmacéuticos de Colombla y el Colegio
Colombiano de Fonoaudidlogos.
Fueron resueltos los recursos interpuestos contra la Resolucién
RESOLUCION 065 |2012| 01 | 23 14477 de 2011, confirmando todas las decisiones contenidas en/la|l RESOLUCION 86 |2015| 01 |15

Por medio de la cual se delegan funciones publicas en el Colegio
Nacional de Quimicas Farmacéuticos de Colombia y se dictan otras
disposiciones.

RESOLUCION 4477 |2011] 09 | 30 RESOLUCION 87 |2015| 01 | 1

n

Por medio de la cual se delegan funciones publicas en el Colegio

Colombianc de Fonoaudiologos y se dictan otras disposiciones.
Resolucién impugnada.
Se dieron a conocer los resultados dela etapa de evaluacién delas| Por medio de la cual se delegan funciones publicas en la
postulaciones presentadas en el proceso de convocatoria para la] RESOLUCIONSS [2015| 01 |15 |Organizacién Colegial de Enfermeria y se dictan otras

RESOLUCION 00899 | 2013 04 | 0:

5

delegacién de funciones publicas en los colegios profesionales del disposiciones.
area de la salud, En total se presentaron once (11). RESOLUCION 382 |2015] 02 |16 Por medio de la cual se delegan funciones publicas en el Colegiol

Fueron evaluados, de manera favorable, las siguientes Colombianc de Fisioterapeutas v se dictan otras disposiciones.
Se resolvieron los recursos contra la Resolucidn 899 de 2013

RESOLUCION 1607 |2014| 05 | 02 |revocando parcialmente las decisiones contenidas en la|RESOLUCION 1395(2015| 04 |30
Resolucidén impugnada, sin cambiar el sentido de la misma.
Se modifica Ley 841 de 2003 por la cual se reglamenta el ejerciciol Por medio de la cual se fijan condiciones y parametros para el
LEY 1193 2008| 5 | 9 |dela profesion de Bacteriologia, se dita el codigo de Bidtica y otras| RESOLUCION 721 [2015| 03 |11 [ejercicio de las funciones asignadas al Colegio Nacional dej
disposiciones Bacteriologia

Por medio dela cual se delegan funciones publicas en ¢l Colegiol
Médica Colombiano y se dictan otras disposiciones

=y

Para los dos primeros procesos de delegacion de funciones, se observa dilacidn entre la fecha de la Resolucion de
convocatoria y la fecha de delegacidn de las funciones propiamente dicha. Asi por ejemplo, el tramite de la primera
convocatoria alcanzo cuatro afios y la segunda superd los tres afios, antes de que los Colegios favorecidos pudiesen
iniciar la ejecucidn de las funciones delegadas. Se precisa que dicha delegacién solo puede hacerse mediante
resolucidén una vez se han desatado los recursos de reposicion interpuestos contra las resoluciones que dieron a
conocer los resultados, no obstante, en esta etapa también se observa retraso como se resume en el siguiente
cuadro.

Ministerio de Proteccion Social. En el articulo 2. Paragrafo Segundo, especifica: Mientras el Colegio Nacional de Bacteriélogos asume las funciones de expedicion
de la Tarjeta Profesional a que se refiere el articulo 5° de o presente Ley, los Tarjetas Profesionales, inscripciones o registros de los Bacteridlogos serén expedidas
por las Secretarias de Salud de los diferentes Departamentos.
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Cuadro No. 5
Tiempo transcurrido entre la fecha de expedicion de los actos administrativos
de resolucién de recursos interpuestos y la de delegacion de funciones

NORMA ANOQ MES DIA ACTOS ADMINISTRATIVOS DURACION DEL PROCESO
PRIMER PROCESO DE CONVOCATORIA -
Fija procedimiento de seleccién de colegios profesionales para la delegacion de

funciones publicas.
Se dieron a conocer los resultados. Se presentaron dieciséis (16) organizaciones del
RESOLUCION 4477 | 2011 09 | 30 [drea de la salud. Fueron evaluados de manera favorable: el Colegio Nacional de|los Colegios de Quimicos Farmacéuticos y de
Quimicos Farmacéuticos de Colombia y el Colegio Colombiano de Fonoaudidlogos. Fonoaudidlogos, les fueron delegadas

< { d 65 d de tr fios d
RESOLUCION 065 |2012| 01 | 23 |Fueron resueltos los recursos interpuestos. funmon%. SEPUCIHOSIORIEaTURTIES 2N0a 00
haber sido resueltos los recursos de|

RESOLUCION 5549 |2010| 12 | 30

RESOLUCIONS7 |2015] 01 | 15 Por' ltnedio de Ia. c%lal se delegan- funcio::|s pr.'lblicas. en fal. Colegio Nacional de| eposician.
Quimicos Farmacéuticos de Colombia y se dictan otras disposiciones.
Por medio de la cual se delegan funciones piblicas en el Colegio Colombiano de|
Fonoaudidlogos v se dictan otras disposiciones

SEGUNDO!PROCESO DE CONVOCATORIA
Fija procedimiento de seleccion de colegios profesionales para la delegacion de
funciones publicas. Al Colegio de Enfermeria le fueron delegadas
Se dieron a conocer los resultados. Se presentaron once (11). Fueron evaluados, de|funciones después decasi siete meses deser
RESOLUCION 899 [2013| 04 | 02 |manera favorable, las siguientes organizaciones: Organizacion Colegial de Enfermeria,|resueltos los recursos.
Colegio Colombiano de Fisioterapeutas y Colegio Médico Colombiano.

RESOLUCION 86  |2015] 01 | 15

RESOLUCION 2784 (2012 09 | 12

RESOLUCION 1607 [ 2014| 05 | 02 [Seresolvieron los recursos contra la Resolucién 899 de 2013. . = '
Al Colegio Médico le delegaron funcicnes

Por medio de la cual se delegan funciones publicas en la Organizacion Colegial defdespués de casi un afio.
Enfermeria y se dictan otras disposiciones.
Por medio de la cual se delegan funciones piblicas en el Colegio Colombiano de
Fisioterapeutas y se dictan otras disposiciones. Al Colegio de Fisioterapeutas se le delegaron
Por medio de la cual se delegan funciones piblicas en el Colegio Médico Colombiano y|funciones después de cerca de dos afios.
sedictan otras disposiciones

TERCER PROCESO DE CONVOCATORIA
Fija procedimiento de seleccion de colegios profesionales para la delegacion de
funciones publicas.

RESOLUCION 85 2015| 01 | 15

RESOLUCION 382 |2015] 02 | 16

RESOLUCION 1395 [2015| 04 | 30

£l proceso no ha terminado, estd pendiente
dar respuesta a los tres recursos de

reposicion presentados.
Por la cual se consolida el resultado del andlisis y estudio de la documentacidn. Selgntre la fecha de convocatoria y de

RESOLUCION 1122 [ 2016| 04 | 05 |presentaron cinco colegios. Fue evaluado positivamente Colegio Colombiano decomunicacién de resultados, han
Instrumentacién Quirdrgico transcurrido siete meses.

RESOLUCION 3392 (2015| 09 | 07

4. RAZONES DE LA DEMORA EN LA DELEGACION DE FUNCIONES

En cuanto a las causas de la demora en la formalizacidn de la delegacion de funciones de los dos primeros procesos
convocados mediante las resoluciones 5549 en 2010 y 2784 de 2012, la Coordinacidn del Grupo de Ejercicio y
Desempefio del Talento Humano en Salud en entrevista con el equipo auditor,” argumentdé que se debid
especialmente a situaciones como: i) El tiempo invertido por la Direccion Juridica en los analisis de las postulaciones
recibidas, luego de los estudios practicados por el Comité Evaluador conformado al interior de la Direccidn de
Desarrollo de talento Humano en Salud. ii) La cantidad de recursos de reposicidn interpuestos por diferentes
organizaciones contra los actos administrativos que consolidaron los resultados de las evaluaciones. iii) Tiempo
invertido para dar respuesta a los recursos de reposicion presentados por diferentes organizaciones. iv) Presiones
producidas por diferentes instancias para que no se realizara la entrega, incluso luego de haberse emitido la
Resolucion de Delegacion de Funciones, especialmente sefialan las discrepancias entre la Federacidon Médica y el
Colegio Médico.™

Para verificar los tiempos invertidos por la Coordinacién del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano
en Salud, la Direccion Juridica, la Secretaria General y el Despacho del sefior Ministro, en el cumplimiento de sus

* Entrevista del 22 de abril de 2016, con los doctores Oswaldo Barrera Guaugue, Coordinador y Jenny Milena Castillo, Profesional Universitaria.
' Entrevista Coordinacion del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud. Abril de 2016.
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roles y responsabilidades frente a los actos administrativos de convocatoria, de resultados de la etapa de
evaluacion de las postulaciones presentadas, de la resolucidn de los recursos reposicion interpuestos y de la
delegacidn de funciones, el equipo auditor efectud un ejercicio de trazabilidad documental a partir de los soportes
remitidos por la citada Coordinacidn y la Direccién Juridica sobre los dos primeros procesos de convocatorias. No
obstante, no fue posible realizar el ejercicio de manera integral, en razén a que en los mencionados archivos no
reposan todos los documentos:

1) Para el primer proceso de convocatoria efectuada mediante la Resolucion 5549 del 30 de diciembre de 2010, no
se encontraron:

Propuestas recibidas con ocasion de la convocatoria a la que se presentaron dieciséis (16) organizaciones del
area de la salud.

Soportes de la metodologia aplicada para la evaluacidn de propuestas por parte de la Direccion de Desarrollo
de Talento Humano en Salud.”

Memorandos que evidencien la remisidn de los respectivos proyectos de actos administrativos a las diferentes
instancias involucradas en cumplimiento a sus responsabilidades. {Se encontraron tres memorandos y una
nota interna, esta dltima del despacho del ministro mediante la que remite a Juridica un recurso de reposicién
interpuesto por el Colegio Colombiano de Odontdlogos a la Resolucidn 4477. Los tres memorandos restantes
remiten proyectos de actos administrativos de recursos de reposicion entre Juridica y la Direccidon de
Desarrollo de Talento Humano).

Soportes que evidencien la metodologia, analisis, verificacidn y aprobacidn por parte de la Direccién Juridica
sobre los soportes y proyecto de acto administrativo para dar a conocer los resultados de la etapa de
evaluacién de las postulaciones presentadas.

Recursos de reposicion interpuestos por parte de cinco de las siete organizaciones gue asi lo hicieron
(Organizacién Colegial de Enfermeria, Bacteriologia, Médico, Optdmetras y Dietistas)

Proyectos de actos administrativos de resolucidn de recursos y respectivas resoluciones en firme.

2) Para la segunda convocatoria efectuada mediante la Resolucion 2784 del 12 de septiembre de 2012, no se
encontraron:

Los soportes de la postulacidn del Colegio Colombiano de Fisioterapeutas, de un grupo de 11 organizaciones
que se presentaron.

Formatos listas de chequeo que evidencien metodologia aplicada por la Direccién de Desarrollo de Talento
Humano y Salud para la evaluacién de las propuestas recibidas de la Federacion Colombiana de Optdmetras,
Colegio de Nutricionistas - Dietistas, Medicina China y Acupuntura y Atencién Prehospitalaria.

Los formatos que aparecen para los Colegios Médico Colombiano, Instrumentacion Quirdrgica, Terapeutas
Respiratorios, Enfermeria, Odontdlogos, Terapia Ocupacional y Fisioterapeutas, figuran sin fecha de
diligenciamiento (analisis de los registros de profesionales remitidos frente al RETHUS) y sin firmas del Comité
de Evaluacién de Propuestas. Adicional, el formato denominado resultado del andlisis de los requisitos para la
delegacion de funciones publicas en los Colegios Profesionales, aparece sin fecha, firmas ni soportes
respectivos. Se observa que los Colegios evaluados favorablemente son los mismos que se registran en la
resolucion 899 de 2013: Colegio de Enfermeria, de Fisioterapeutas y Colegio Médico Colombiano.

No se encontraron soportes que evidencien metodologia, anélisis, verificacién y aprobacién por parte de la
Direccidn Juridica sobre los soportes y proyecto de acto administrativo para dar a conocer los resultados de la
etapa de evaluacion de las postulaciones presentadas.

Proyectos de actos administrativos de resolucién de recursos y respectivas resoluciones en firme.

** para la época Ministerio de Proteccidn Social, Direccion General de Analisis y Politica de Recursos Humanos.
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' Respuesta entregada por la Direccién Juridica sobre los proyectos de resolucion de delegacion de funciones a
los colegios de Medicina, Enfermeria, Quimica Farmacéutica y Fonoaudiologia. o

' Soportes del tramite surtido en la proyeccién, elaboracién y aprobacidon del Proyecto de resolucion “por
medio de la cual se resuelven los recursos de reposicién interpuestos contra la Resolucidn 899 de 2 de abril de
2013".

Sobre este particular es preciso anotar que se encontré Memorando de radicado ndmero 201420000295431,
fechado el 5 de marzo de 2014, del sefior Viceministro de Salud Publica y Prestacion de Servicios, en el que el
citado Viceministro indica: ...Al respecto, y como es de conocimiento de la Direccidn a su cargo, a finales del
afio pasado se considerd necesario, previo a decidir sobre el fondo del asunto, decretar pruebas dentro de la
actuacion administrativa (art. 79 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo —CPACA-), atendiendo a las peticiones formuladas por algunos de los recurrentes. Fue asi como
se asesord a la Direccion en la elaboracidén del respectivo auto de pruebas pues se considerd que no sélo
algunas de las pruebas eran conducentes, pertinentes y utiles sino que, ademds, esta actuacion respetaba el
debido proceso. Pese a ello, este despacho no conocié la evolucion del tramite propuesto ni mucho menos
el trabajo con la Direccion Juridica en el que se estimo que no era necesario otorgar un término probatorio.
En consecuencia, y sin haber surtido el trdmite de pruebas, no es posible emitir visto bueno por parte de
este Viceministerio y, por tanto, se devuelve el aludido proyecto de resolucion. (Negrilla fuera de texto)

El equipo auditor no encontro los soportes de respuesta al sefior Viceministro ni del proceso comentado por
el Viceministro de Salud Publica y Prestacion de Servicios. No obstante en el Sistema de Gestion Documental
Orfeo, en consulta a dicho radicado se lee como comentario realizado por la Direccion de Desarrollo de
Talento Humano en Salud: Se archiva porque producto de trabajo conjunto entre la Direccidn Juridica, la
Direccion de Desarrollo de Talento Humano en Salud y el Viceministerio de Salud Pdblica y Prestacion de
Servicios, se expidio Resolucién del 02 de mayo de 2014, por la cual se deciden los recursos de reposicion
interpuestos por los Colegios profesionales contra la Resolucion 899 de 2013, acogiendo y ajustando la
propuesta de acto administrativo de las dos direcciones mencionadas.

En consideracion a las condiciones que presentan los archivos por falta de orden cronoldgico, ausencia de soportes
y formatos diligenciados de manera incompleta, no fue posible evidenciar el tiempo invertido por la Direccion de
Desarrollo de Talento Humano en Salud y la Direccion Juridica en el proceso de evaluacién de propuestas,
proyectos de actos administrativos, validacion y aprobacidn de los mismos.

En cuanto a cantidad de recursos de reposicion interpuestos contra los actos administrativos que consolidaron los
resultados de las evaluaciones y al tiempo invertido para resolverlos, fue un aspecto que tampoco se pudo
establecer, en razdn a que, como ya se sefiald, para el primer proceso de convocatoria no se encontraron los
recursos interpuestos por cinco de las siete organizaciones asi como la respuesta a éstos.

Del segundo proceso, se encontraron los recursos interpuestos por las seis organizaciones no obstante, no se
hallaron los soportes de respuesta, es decir, fecha en la que la Direccidn de Desarrollo de Talento Humano remitid
proyecto de resolucién de respuesta a la Direccidn Juridica. En el siguiente cuadro se describen los documentos
encontrados. En el siguiente cuadro se observa el detalle de la informacién encontrada:

'* Memorando radicado 201425300331103 del 2 de diciembre de 2014. Del Director de Desarrollo del Talento Humano en Salud al Director Juridico.
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Cuadro No. 6
Descripcion de los documentos encontrados en los archivos relacionados con recursos de reposicion

DERECHOS DE REPOSICION RESOLUCION 4477 DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2011

Contra dicho acto administrativo se interpusieron recursos de repesicién por siete (7) organizaciones.,

FECHA DE RECEPCION FECHA DE RESPUESTA
DlA MES | ANO | DIA | MES | ARO

COLEGIO QUE PRESENTA LA REPOSICION RESUMEN DE MOTIVACION TIEMPO INVERTIDO| No. DE RADICADO

Resolucién No. 065 del 23 de enero de 2012, mediante la
Colegio Colombiano de Medicinacual seresuelve confirmar la Resolucion 4477 en cada una
Estética de sus partes considerendo que son improcedentes los
recursos de apelacion presentados

13 10 2011 314890

Impugnan el articulo 6, en el segundo punto consideran
Colegio Colombiano de Odontélogos que siendo la dnica institucién que se presenté para esta 8 11 2011 344932
delegacidn se esta violando articulo 26 Constitucidn.

Federacidn Colombiana de Optémetras 13 10 2011 314173
Asociacién Colombiana de Dietistas 18 10 2011 319098
Organizacidn Colegial de Enfermeria 13 10 2011 315152
Colegio Nacional de Bacteriologia 21 10 2011 325004
Colegio Médico Colombiano 24 10 2011 325823

DERECHOS DE REPOSICION RESOLUCION 899 DEL 2 DE ABRIL DE 2013

Contra dicho acto administrativo se interpusieron recursos de reposicion, por seis (6) organizaciones.

FECHA DE RECEPCION FECHA DE RESPUESTA
DIA MES | ANO | DA | MES | ARO

COLEGIO QUE PRESENTA LA REPOSICION RESUMEN DE MOTIVACION TIEMPO INVERTIDO| No. DE RADICADO

Objecién frente al articulo 7 y el anexo técnico No. 3
referente a la base de datos actualizada de los afiliados
Colegio Colombiano de Instrumentacion |activos, perfiles de quienes atenderdn la delegacion,
Quirdrgica saporte fisico y tecnoldgice para el cabal funcionamiento
de las funciones asignadas. Concluyendo que el anexo
debe ser modificado en la resolucién 899/2013.

Refiere la Asociacidn que el MSPS no tuvo en cuenta la
estructura interna, la delegacion juridica, la existencia de|
la Ley 73, la aplicacién del principio de igualdad, entre| 22 4 2013 201342300559172
otros. El MSPS respondié que no cumple por no estar
conslituido como Colegio.

Solicita se revoque articulo No. 9 y el anexo no. 5, en lo
referente a requisitos: planes, programas y proyectos
aprobados, mecanismos de tramite y respuestas, soporte
fisico y técnologico, recursos financieros.

[lmpugnan que en el Decreto 4192, nunca se menciona que|

Federacion Colombiana de Optometras |de debe contar con la razén social de COLEGIO y 19 4 2013 201342300549512
argumentan que ellos cumplen todos los requisitos deley

19 4 2013 201342300547782

Asociacion Colombiana de Dietistas y
Nutricionistas

Colegio Colombiano de Odontdlogos 25 4 2013 201342300579742

Co!egloAColomblano de Terapia Impugnan que ellos cumplen con todes los requisitos de| 22 4 2013 201342300561122
Ocupacional Ley.

iR de l Impugnan que los requisitos que aparecen en la resclucién

o'eglo Lolombiano de lerapeutas calificados como No Cumplen fueron adjuntados en| 20 5 2013 201342300704782

Respitatorios P
términos.

La Direccidon Juridica sefialé que tiene la certeza de haber participado en las dos ultimas convocatorias. En la
segunda participamos en la segunda parte cuando se iban o resolver los recursos y en la ultima participamos desde
el proyecto de asignacion de delegacién porque los actos que van para la firma del Ministerio los revisa la Direccion
Juridica.”’ Sobre la primera sefalaron que iban a revisar porque quienes hoy estdn en la Direccion y de las
responsabilidades frente a los proyectos de actos administrativos regulatorios del sector salud y proteccidn social,
no son los mismos que laboraban para la fecha de la primera convocatoria.

De igual modo, el equipo auditor quiso identificar el tiempo que se invierte en el Despacho de la Secretaria General
para surtir el tramite de firma con el sefior Ministro, una vez la Direccién Juridica remite proyecto de acto
administrativo avalado por las instancias competentes.

7 Entrevista Direccion Juridica. Doctores Luis Gabriel Fernandez, Martha Liévano Cantor y Andrea Camacho. 17 de mayo de 2016.
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Para los casos en los que se encontré memorando de remision se lee: Para su conocimiento, visto bueno, tramite de
firma por parte del Ministro, remito debidamente avalado por esta Direccidn, el proyecto de resolucién del asunto.
El proyecto fue puesto a consideracion de este despacho por la Direccion de Desarrollo del Talento Humano en

Salud, quien junto con el Viceministro de Salud Publica, ha dado su visto bueno a la version que se remite.

Cuadro No. 7
Tiempo invertido para surtir el tramite de firma de actos administrativos por parte del sefior Ministro

RADICADO CON ELQUELA
DIRECCIONJURIDICA REMITIO A TIEMPO DURANTE EL CUAL AL PARECER
LA SECRETARIA GENERAL ARO ‘MES: DIA DIRECTRICES SESURTIO EL TRAMITE DE FIRMA DEL
PROYECTO DERESOLUCION. SENOR MINISTRO
‘PARA FIRMA DEL MINISTRO,
- o3 _|El memocrando de remision no se
Fija procedimiento de seleccion de colegios| i . > =
4 ) . A encontro en los archivos de la Direccion
ARCHIVO CENTRAL RESOLUCION 5549 | 2010 12 | 30 [Profesionales para la delegacion de funciones piblicas, | e “hocorollo del Talento Humano
que iniciaba con la convocatoria el quince (15) de i i -
febrero de 2011, en Salud, Secretaria General ni Archivol
Central.
Se dieron a conocer los resultados de la etapa de
evaluacion de las postulaciones presentadas en ellEl memorande de remision no se|
proceso de convocatoria para la delegacion delencontrd en los archivos de la Direccion
ARCHIVO CENTRAL RESOLUCION 4477 |2011| 09 | 30 |funcicnes publicas en los colegios profesionales del|luridica, Desarrollo del Talento Humano
area de la salud. Se presentaron dieciséis (16){en Salud, Secretaria General ni Archivo
organizaciones del area de la salud, para once (11){Central.
profesiones.
Fueron resueltos los recursos interpuestos contra la
9524 2012 01 |20 [RESOLUCION 065 |2012| O1 23 |Resolucion 4477 de 2011, confirmando todas las TRES DIAS
decisiones contenidas en la Resolucién impugnada.
El memorando de remisien no se
Se convocé nuevamente para la seleccion de losfencontrd en los archivos de la Direccidn|
ARCHIVO CENTRAL RESOLUCION 2784 |2012| 09 | 12 |colegios profesionales del area de la salud, a finales deluridica, Desarrollo del Talento Humano
septiembre de 2012 en Salud, Secretaria General ni Archivol
Central.
Se dieron a conocer los resultados de la etapa de
evaluacion de las postulaciones presentadas en el
proceso de convocatoria para la delegacion de|El memorando de remision no se
RESETEDE funciones publicas en los colegios profesionales dellencontrd en los archivos de la Direccion|
ARCHIVO CENTRAL 2013| 04 |02 lareade lasalud. En total se presentaron once (11). Juridica, Desarrollo del Talento Humano|
008s9 Fueron evaluados, de manera favorable, las siguientes|en Salud, Secretaria General ni Archivol
organizaciones: Organizacion Colegial de Enfermeria,|Central.
Colegio Colombiano de Fisioterapeutas y Colegio
Médico Colombiano.
Se resolvieron los recursos contra la Resolucion 899 de
201411400039353 2018 2 |16 |esoLucion 1607 | 2014| o5 | oa |P013 revesando parcialmente as decisiones contenidas 50 DIAS HABILES
en la Resolucion impugnada, sin cambiar el sentido de
|la misma.
Por medio de la cual se canvoca un nuevo procesoe de
201525000213943 2005 & |25 |REsoLUCION 3392 [2015] 09 seleccion para delegacion de funciones publicas en NUEVE DIAS HABILES
colegios profesionales del drea de la salud, mediante
aviso publicado a finales de septiembre de 2015
Por la cual se consolida el resultado del analisis y
201611400050253 2016| 2 |26 [ResoLucion 1122|2016 0a | s [o3tudie de la documentacién presentada dentro del 25 DIAS HABILES
proceso de convocatoria previsto en la Resolucion 3392
de 2015,
Por medio de la cual se delegan funciones publicas enla
201511400003723 2015] 1 7 |RESOLUCION 85 |2015| 01 | 15 |Organizacién Colegial de Enfermeria y se dictan otras| SEIS DIAS HABILES
disposiciones.
Por medio de la cual se delegan funciones publicas en el
201511400003753 2015| 1 7 |RESOLUCION 86  |2015| 01 |15 |Colegic Colombiano de Fonoaudidlogos y se dictan SEIS DIAS HABILES
otras disposiciones.
Pormedio de la cual se delegan funciones publicas en el
201511400003733 2015 1 | 7 [RESOLUCION 87 |2015| 01 |15 [Colegic Nacional de Quimicos Farmacéuticos de SEIS DIAS HABILES
Colombia y se dictan otras dispesiciones.
Por medio de la cual se delegan funciones piblicas en el
201511400025443 2015 2 2 |RESOLUCION 382 [2015| 02 | 16 |Colegio Colombiano de Fisioterapeutas y se dictan otras DIEZ DIAS HABILES
disposiciones.
Pormedio de la cual se delegan funciones publicas en el
201511400000363 2015 1 5 |RESOLUCION 1395(2015| 04 |30 [Colegio Médico Colombianc y se dictan otras) 85 DIAS HABILES
disposiciones
Por medio de la cual se fijan condiciones y parametros|
201511400025433 2015 2 2 [RESOLUCION 721 |2015| 03 | 11 |para el ejercicio de las funciones asignadas al Colegio 183 DIAS HABILES
Nacional de Bacteriologia
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Se observa que:

* Para las resoluciones 5549 de 2010, 4477 de 2011, 2784 de 2012 y 899 de 2013, no se encontraron los
memorandos con los que la Direccién Juridica remitid a la Secretaria General proyecto de acto administrativo
para firma del Ministro.*®

* El tramite de conocimiento, visto bueno y firma por parte del Ministro, de la resolucién por la cual fueron
resueltos |os recursos interpuestos contra la Resolucién 4477 de 2011, ha sido el de menor tiempo, apenas tres
dias.

' Para cinco actos administrativos el trdmite se surtio en 6 dias en promedio: Convocatoria a tercer proceso de
seleccion de colegios y la delegacidon de funciones que se hizo a los Colegios de Enfermeria, Fonoaudidlogos,
Quimicos Farmacéuticos y Fisioterapeutas.

* Los actos administrativos que mayor tiempo han demandado para la firma del Ministro han sido: i) 1607 de
2014, que resuelve los recursos contra la Resolucion 899 de 2013 (resultados de la segunda convocatoria). ii)
1122 de 2016 con la cual se consolida el resultado del andlisis y estudio de la documentacion presentada dentro
del proceso de la tercera convocatoria. iii) Delegacion de funciones a los Colegios Médico Colombiano y Nacional
de Bacteriologia. (Este Gltimo superd los 180 dias habiles).

No obstante lo anterior, se subraya que pese a que los tiempos transcurridos en el trdmite para aval y firma del
sefior Ministro han sido inferiores a los relacionados en el cuadro 5 (pédgina 10) de este informe, no se explica por
qué los colegios favorecidos en el primer proceso (Colegio Nacional de Quimicos Farmacéuticos de Colombia vy el
Colegio Colombiano de Fonoaudidlogos) les fueron delegadas funciones después de casi de tres afios de haber sido
resueltos los recursos de reposicidn. Y para el segundo, (Colegio de Enfermeria, Colegio Colombiano de
Fisioterapeutas y Colegio Médico Colombiano) la entrega se formalizd entre siete meses y dos afos después de
resueltos los recursos.

Sobre el particular, la Coordinacién del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud, argumento:
Este proceso quien lo firma es el Ministro. Nosotros efectivamente proyectamos las resoluciones, pero en su
momento los ministros a cargo tomaron las decisiones de dejar el proceso quieto sin mediar documentos o
decisiones documentadas tanto asi que el Colegio de Medicina hizo varios pronunciamientos e interpuso derecho de
peticién. Fue el Ministro Alejandro Gaviria quien decidio impulsar el tema quien nos ordend la revision general del
proceso especialmente del Colegio Médico, verificar y finalmente se toma la decision de firmar la resolucion. Este no
es proceso netamente técnico sino que ademds hay intereses politicos.

En cuanto a las presiones producidas por diferentes instancias para que no se realizara la entrega, incluso luego de
haberse emitido la Resolucion de delegacicn de funciones, especialmente las discrepancias que sefialan entre la
Federacién Médica y el Colegio Médico, en los soportes documentales se observaron los siguientes:

Cuadro No. 8
Soportes documentales encontrados de la Federacion Médica Colombina y el Colegio Médico Colombiano

DOCUMENTO CONTENIDO

Direccién General de
Nota interna Viceministra de Salud y Bienestar Andlisis y Politica de 02/05/2011
Recursos Humanos

Oficio remitido por |la Federacién Colombiana de Asociaciones de Obstetricia vy,
Genecologfa: Manifiesta apoyo al Colegio Médico Colombiana.

oy . Informa retiro de la Asociacion Colombiana de Sociedades Cientificas de la
. Asociacién Colombina de - e % ) £
Oficio sociedades Cientfficas Ministro 02/06/2011 (Asociacion Colombiana de Profesiones de la Salud - ASSOSALUD, por la actitud
excluyente y ante la disyuntiva de deslegitimar lo actuado en la dltima asamblea

 ademas de los soportes allegados por las Direcciones de Desarrollo de Talento Humano y Juridica, se hicieron solicitudes a la Secretaria General y Archivo
Central para consultar los soportes de las Resoluciones. Correos electronicos del 16 de mayo de 2016 y 24 de mayo de 2016, respectivamente.

Pagina 15 de 45

EVC-F08 VERSION 1 (22 DE ENERO DE 2014)




INFORME DE AUDITORIA INTERNA

DOCUMENTO

Asociacién Colombiana de

CONTENIDO

Demandan que se cumpla el Articulo 26 de la Constitucion Politica, amparade por la
Ley 1164 de 2007 y reglamentado por el Decreto 2149 de 2010..No vemos el motivo

HED Prcfesm:saslgss;i:; Ly Migishg 13/07/2012 de la demora en la delegacién de las funciones publicas si existe el suficiente soporte
Constitucional y legisiativo
Pone en conocimiento hechos relacionados con el presidente del Colegio Médico,
ara que sean tenidas en cuenta cuando se vaya a decidir el otorgamiento ¢
Oficio Federacién Médica Colombiana Ministro 15/07/2011 P 9 ¥ e

negacién de funciones publicas, sobre presuntas irregularidades relacionadas con|
la EPS Multimédicas de la que el citado Presidente es miembro de la Junta Directiva,

Nota interna

Viceministra de Salud y Bienestar

Direccion General de
Analisis y Politica de
Recursos Humanos

21/07/2011

Asunto: Reglamentacion el Decreto 4292.

Copia comunicacién Assosalud

OFICIO 2 DE JUNIO DE 2011: Retiro de la Asociacion por la actitud excluyente y
disyuntiva de deslegitimar lo actuado en la Gltima asamblea de la Asociacidn
Colombiana de Profesiones de la Salud - ASSOSALUD.

OFICIO 6 DE ABRIL DE 2011: De la Asociacion Colombina de Sociedades Cientificas
a la Asociacidon Colombiana de Profesiones de la Salud: Informa retiro del
Assosalud.

Asociacion Nacional de

Manifiestan su irrestricto y total apoyo al Colegio Médico Colombiano como ente
delegatario delas funcicnes publicas y asi mismo a la gestién de su presidente, en
atencién a las afirmaciones del presidente de la Federeacidn Médica Colombiana

Recursos Humanes

Oflcio ProfesionalesdalaSalud Minsske a0/08/2011 en relacidn con la honorabilidad del presidente del Colegio Médica Colombiano.
ASSOSALUD = =i s + i Fae iis
Reiteran solicitud al Ministerio de cumplir con lo ordenado por la Constitucion en
su articulo 26 y Ley 1164,
Da respuesta sobre solicitud de la Asociacion Colombiana de Scciedades
Cientificas en el sentido de que requiera al Colegio Médico Colombianc para que|
of Direccién General de Andlisis y | Asociacion Colombiana de 18/11/2011 depure la base de datos de afilidos activos que presenté al proceso de delegacién
el Politica de Recursos Humanos Sociedades Cientificas de funciones publicas en colegios profesionales del drea de |a salud. El Ministerio
se niega a tal solicitud aduciendo que no es posible en atencion al debido procesc
por cuanto el proceso de delagacidn de funciones no se ha agotado.
. - . Proyecto de respuesta derecho de peticidon de la Asociacion Colombiana de)
Direccion General de Anélisis y . - 5 o 2 A ’
Memorando = Oficina Juridica 18/11/2011 |Sociedad Cientificas sobre el proceso de delegacion de funciones, (No viene
Politica de Recursos Humanos N
adjunto)
Direccién General de
Memorando Oficina Juridica Andlisis y Politica de 28/11/2011 |Consulta ejercicio de base de datos de Colegio de Médicos

Nota interna

Viceministra de Salud y Bienestar

Direccién General de
Andlisis y Politica de
Recursos Humanos

12/04/2012

La Federacién Médica Colombiana reitera propuesta hecha en comunicacidn
anterior, consistente en que la delegacidn de funciones publicas sea compartida
por la Federacion Médica Colombiana y el Colegio Médico Colombiano, bajo un
riguroso y Unico reglamento emitido por el MSPS. Adicional proponen gue la
Academia Nacional de Medicina haga la veeduria.

Derecho de peticién

Confecolsalud

Ministro

26/01/2015

Aclarar cudles son los parametros del Ministerio para expedir las resoluciones en
las cuales delegan funciones ptblicas, porque no entendemos el orden en el que]
estan siendo publicadas estas resoluciones, ya que en la primera resolucion que]
expide el Ministeric 085 de 2015 le otorgan a la organizacién Colegial de
Enfermeria, colegio que las obtuve en la segunda convocatoria; en la Resolucion
086 de 2015, delegan funciones al Colegio de Fonoaudiologos y en la Tercera
Resolucion 087 delegan funciones al Colegio de Quimicos Farmaceuticos...

Mo es coherente la forma en que el MSPS esta realizando la Delegacion, ya que el
orden que deberia existir es inicialmente para Fonoadiclogia y Quimicos, despues
el de Bacteriologia, quienes por Ley deben expedir la resolucién de entrega desde el
afio 2008 y adn continua esperando la Resolucion. Por dltimo se deberian expedir
las resoluciones a la Organizacion Colegial de Enfermeria, Fisioterapia y Médico
Colombiano, colegios que salieron aprobades en la segunda convocatoria |
quienes fueron ratificados en la Resolucion 899 de abril de 2013.

COMUNICADO DE
PRENSA

COLEGIO MEDICO COLOMBIANO

20/02/2015

..En tal sentido, esta Presidencia ha venido participade de manera activa desdeel
afio pasado en las diversas reuniones que ha programado el Ministerio de Salud y
Proteccién Social, con motivo de esta delegacién de funciones publicas.

Amediados del afio anterior, el Ministerio informé que la expedicion del decreto de
delegacidn defunciones publicas se realizaria en el mes de Septiembre. A pesar del
interés manifiesto por nuestra parte y de constantes solicitudes tanto verbales
como escritas al Ministro Gaviria, a la fecha no se ha expedido el Decreto, como
tampoco ha sido posible obtener una reunidn con el Ministro para conocer de|
primera mano los detalles y las razones por las cuales se ha dilatado la expedicidn
del mismo.

Como representante del Colegio Médico Colombiano, hago un llamado a la
solidaridad y apoyo por parte de los colegas a nivel nacional, con el propdsito de
defender los intereses y derechos de nuestro gremio y lograr a través de diferentes

medios, la firma inmediata del Decreto gue nos ocupa.
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DOCUMENTO CONTENIDO

En primer lugar, es preciso indicar que se equivoca al manifestar que “no es
coherente |la forma como el Ministerio estd realizando la delegacién de las
funciones publicas”, toda vez que conforme a lo establecido en las normas que
regulan el proceso de asignacién de funciones a los Colegios Profesionales de la
Salud, no se cuenta con parametros para la expedicion de los actos administrativos
por medio de los cuales sedelegan funciones a cada uno delos Colegios, ni en las
resoluciones en las que sedieron a conocer los resultados de la convecatoria ni en
las que resolvieron los recursos sobre estas, ni en ningun otro acto administrativo.
El proceso y tramite de expedicion de las resoluciones mencionadas, cumple con
los procedimientos internos adoptados por esta Cartera, lo que implica, entre otras
oficio DIRECCION DESARROLLO DE ASSOSALUD 30/03/2015 las sigu'wentes_e?a.pas; Farmukaclén de proyecto de resoluciones por el_érea_ t.écnic.a
TALENTO HUMANO EN SALUD a cargo, frevision y ajustes de asesores del despacho del viceministerio
correspondiente, revisién y ajustes de la Direccion Juridica, ajustes del area
técnica, si es necesario, aval del viceministro. El proyecto en versién final se remite
a la Secretaria General para el tramite de firma por parte del sefior Ministro,
numeracidn y fechado del acto administrativo y posterior remision a la Imprenta
Nacional para su publicacién en el Diario Oficial yfo notificacion a los
representantes legales, cuando a ello hay lugar.
Adicionalmente, previo a la fecha de vencimiento de los cinco (5) afes, y en un
periodo de tiempo prudencial, el Ministerio implementara los procesos vy
mecanismos para convocar, verificar requisitos y delegar las funciones piblicas a
los respectivos colegios, si a ello hubiere lugar.

De los soportes descritos anteriormente, encontrados en los archivos facilitados por la Direccidn de Desarrollo de
Talento Humano en Salud, se observa que especialmente para el afio 2011 hubo diferentes pronunciamientos por
parte de las dos agremiaciones en cita, no obstante no se evidencia lo mismo para las vigencias 2012 a 2014,
incluso 2015, en el que solo se observa un derecho de peticién presentado por Confecolsalud del 26 de enero de
2015, sobre el que el Ministerio dio respuesta el 30 de marzo, mas de 60 dias después de la solicitud del
peticionario.

La coordinacién del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud, reiterd: Este proceso no es
independiente o unico para el Colegio de Bacteriologia u otro, sino que forma parte de toedo el proceso de
delegacion, la idea es que el proceso sea visto no solo por un colegio sino por todos como experiencia de que
organizandose las profesiones tienen mejores logros. Por eso no se entregaron las funciones desde el 2012 a
Fonoaudiologia, tiene que haber unidad de cuerpo. Medicina fue la que mds presiond desde diferentes partes y eso
también retraso el proceso, hasta que se resolvieron todos los argumentos juridicos que se suscitaron precisamente
por la unidad de cuerpo.

La Direccidn Juridica por su parte manifesto: Con el tema de los médicos se presentd una pugna impresionante entre
la Federacion Médica Colombiana y el Colegio Médico Colombiano y tuvimos que descartar a la Federacién y
negarle la delegacion de funciones a pesar de que alegaron que el Colegio iba a tercerizar a través de otra instancia,
pero el Ministerio luego de un ejercicio de andlisis detallado decidid que quien cumplia los requisitos era el Colegio.
Lo anterior en consideracién también a los pronunciamientos de la Corte Constitucional, sobre la naturaleza de los
Colegios y las diferencias con otro tipo de agremiaciones de profesionales, como son las federaciones.

5. ACTAS DE INICIO DE ASIGNACION DE FUNCIONES PUBLICAS

La delegacién de funciones se formaliza a través de un acta de inicio de asignacidn de funciones, suscrita entre el
Director de Desarrollo de Talento Humano en Salud y los representantes legales de los respectivos colegios, que
oscila entre tres y siete meses. Teniendo en cuenta dichas actas, el Colegio Colombiano de Fonoaudidlogos, que fue
uno de los primeros que resultd evaluado favorablemente, paraddjicamente, fue el dltimo al que se le delegaron
formalmente las funciones. La coordinacién del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud,
explicé que la decisién obedecid a que el Colegio fue el que mads tiempo demord en el proceso de alistamiento, en
la medida en que cumplian con los requerimientos de dicho proceso se fueron suscribiendo las respectivas actas de
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inicio, asi por ejemplo, el primero fue el Colegio Nacional de Quimicos Farmacéuticos de Colombia, seguido del
Colegio Colombiano de Fisioterapeutas, Colegio Médico Colombiano, Colegio de Enfermeria y finalmente Colegio
Colombiano de Fonoaudidlogos.

Cuadro No. 9
Tiempo transcurrido entre la fecha de delegacion de funciones y el acta de inicio

ACTA DE INICIO DE
ARO! IMES DIA DIRECTRICES DELEGACION!DE FUNCIONES

ANO MES DIA

ResoLUcIonss |2015] 01 | 1s Por medio de la cual se delegan funciones publicas en la Organizacién Colegial de Enfermeriay se dictan 2015 08 P
otras disposiciones.
resoLucionas |201s| o1 | 15 Por mefﬂlo de‘ lla cual se delegan funciones publicas en el Colegio Colombianc de Fonoaudidlogos y se dictan 2016 03 7
otras disposiciones.
resowuciong? |2015) o1 | 15 Por mec_!io de Ia. cual se dele.gan f't.rr.micnes publicas en el Colegio Nacional de Quimicos Farmacéuticos de 2015 04 27
Colombia y se dictan otras disposiciones.
RESOLUCION 382 |2015] 02 | 16 Por mEfilO de. I‘a cual se delegan funciones plblicas en el Colegio Colombiano de Fisioterapeutas y se dictan 2015 07 27
otras dispesicienes.
RESOLUCION 1395 | 2015 04 | 30 f)r mgdfo de la cual se delegan funciones piblicas en el Colegio Médico Colombiano y se dictan otras 2015 08 15
disposiciones
5 Por medio de la cual se fijan condiciones y parametros para el ejercicic de las funciones asignadas al
RESOLUCION 721 [2015] 03 |11 . . . . 2015 06 1
Colegio Nacional de Bacteriologia

Atendiendo a las Resoluciones de Delegacidn, los colegios asumen las funciones a partir de la suscripcion del acta
de inicio, previo ajuste de su estructura interna, la incorporacion del personal necesario para tal fin, asi como, el
empalme y entrega de la documentacion respectiva por parte de la Direccion de Desarrollo del Talento Humano en
Salud.

La Coordinacién del Grupo de Ejercicio y Desemperio del Talento Humano en Salud, explicd que a partir de la
expedicion de la Resolucion de Delegacidn, esa coordinacién desarrolla un proceso de acompafiamiento y asesoria
a los Colegios para que cumplan adecuada y diligentemente con los aspectos que se hacen exigibles durante esta
etapa para que ciertamente asuman las funciones, una vez agotado el proceso de asesoria, la coordinacién en visita
especial y mediante lista de chequeo, verifica cada uno de los requisitos.

En las citadas Actas de Inicio se lee para todos los casos: El Colegio manifiesta haber cumplido con el proceso de
alistamiento para asumir las funciones delegadas. Dentro de los soportes allegados por la Direccidn se evidencid
para el Colegio Colombiano de Fonoaudidlogos i) Formato listado de asistencia a reuniones, del 30 de noviembre de
2015, cuyo objetivo se lee verificar proceso para la entrega de funciones publicas al colegio colombiano de
Fonoaudiologia acompafiado de una lista de chequec del 14 de septiembre, que enumera 15 requisitos, de los
cuales 12, no estaban cumplidos, los tres restantes tenian avance de cumplimiento de menos del 60%. ii) Formato
listado de asistencia a reuniones, del 16 de febrero de 2016, cuyo objetivo se lee verificar lista de chequeo con el
cumplimiento del 100%, acompanado de la lista de chequeo descrita anteriormente, cuyos avances de chequeo
estdn escritos a mano sobre los cuales se lee cumplimiento del 100% de ocho de los 15 criterios calificados. Ademds
se encuentra formato de acta de reunién de la misma fecha (10 de febrero de 2016) en la que se lee como
pendientes: procesos y procedimientos financieros, citacion para realizar pruebas con el colegio y logos del
Ministerio. El acta no registra firmas. iii) Formato listado asistencia a reuniones del 18 de febrero de 2016, con el
objetivo de realizar las pruebas para la delegacion de funciones publicas, como conclusiones y/o compromisos de la
reunion se observan recomendaciones varias sin que se lea el cumplimiento del colegio en los requerimientos
pendientes.

Para los colegios Médico Colombiano y Enfermeria, la Coordinacion del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento
Humano en Salud allegé para el primero, los siguientes documentos: formato listado de asistencia a reuniones con
fecha del 21 de julio de 2015 (objetivo: Ajuste y definicion fecha de delegacion de funciones) y lista de chequeo en
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la que no se observa cumplimiento del 100% para todos los criterios. Para el Colegio de Enfermeria la Coordinacion
remite, lista del chequeo del 14 de julio de 2015 (Objetivo: revisién - lista de chequeo funciones) acompafiada de
una lista de chequeo que sefiala la misma fecha y en la que no se observa cumplimiento del 100% para todos los
criterios y un segundo formato de asistencia a reunién, fechado el 3 de agosto de 2015 (Objetivo: delegacidn
funciones publicas Colegio de Enfermeria: Permisos transitorios) sin descripcién de conclusiones y/o compromisos
de la reunion.

Los soportes descritos, indican para todos los casos, que dichos seguimientos se realizaron en el piso 8 del
Ministerio de Salud y Proteccidén Social, oficinas de la Direccion de Desarrollo de Talento Humano en Salud.
lgualmente las listas de chequeo presentan anotaciones hechas a mano que indican que el proceso de verificacion
final no se habia agotado.

En las carpetas dispuestas para los Colegios de Quimicos Farmacéuticos, Fisioterapia y Bacteriologia no se observan
documentos que den muestra de las acciones adelantadas por el Ministerio para verificar esta etapa de
alistamiento y el empalme.

En las Actas de Inicio también se lee: La Direccién manifiesta haber informado sobre el proceso a las Direcciones
Departamentales de Salud y Secretaria de Bogotd e Instituciones de Educacion Superior que ofrecen el programa de
Quimica farmacéutica. Actividad de la que tampoco se encontraron soportes.

Sobre la ausencia de soportes que evidencien la gestidn cumplida por la Direccién durante el proceso de
alistamiento, la Coordinacion del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud, advirtié que
ademds de efectuar un proceso de asesoria y acompafiamiento para que los colegios cumplieran con cada uno de
los requisitos, se les capacito en el funcionamiento de la plataforma Pisis y en la operacion del Rethus, haciendo
ejercicios prdcticos hasta que desempefiaran a satisfaccion con el procedimiento. Para todos se cumplié el mismo
proceso, los soportes pueden estar traspapelados, porque hubo varias personas al frente del proceso, pero a todos
los colegios se les hizo el mismo alistamiento. Incluyendo Fonoaudiologia que demord tanto, hasta que logré cumplir
con las pruebas del RETHUS que fueron las que implicaron mayor tiempo.™

6. DESARROLLO DEL TERCER PROCESO DE DELEGACION DE FUNCIONES: RESOLUCION 3392 DE 2015

En septiembre de 2015, mediante la Resolucidén 3392 se convocd al tercer proceso de seleccién para delegacion de
funciones publicas en colegios profesionales del drea de la salud, previendo para el efecto el siguiente
procedimiento:™®

i) Convocatoria: Mediante aviso publicado en un diario de circulacidn nacional y en la pagina web institucional, a
mas tardar el décimo dia habil siguiente a la entrada en vigencia de la Resolucion.

ii) Postulacién: Dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes al primer dia de publicacién de la convocatoria, los
Colegios Profesionales interesados en participar en el proceso, debian presentar ante la Direccion de Desarrollo
del Talento Humano en Salud, los documentos previstos en la resolucién acompafiados de un escrito donde se
manifestara la voluntad expresa de participar en el proceso de seleccidn de Colegios Profesionales.

iii) Andlisis y estudio de la documentacion: Vencido el término para la postulacion de Colegios Profesionales, la
Direccidn de Desarrollo del Talento Humano en Salud, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes, debia
analizar la documentacion presentada por cada Colegio Profesional.

iv) Resolucion: Una vez verificado el cumplimiento de requisitos, el Ministerio de Salud y Proteccidn Social debia
expedir el acto administrativo de delegacion de funciones publicas especificando el detalle de los resultados de
la evaluacidn.

* Entrevista del 13 de mayo de 2016, con los doctores Oswaldo Barrera Guauque, Coordinador y Jenny Milena Castillo, Profesional Universitaria,
¥ Resolucién 3392 de 2015. "Por medio de la cual se convoca un nuevo proceso de seleccion para delegacion de funciones publicas en colegios profesionales
del érea de la salud". Articulo 3.
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A partir de los archivos entregados por la Coordinacion del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en
Salud, correspondientes a las vigencias 2014, 2015 y 2016 el equipo auditor efectud trazabilidad de los soportes
para determinar el cumplimiento del procedimiento definido en la Resolucién 3392 y el detalle descrito en las
paginas 6 y 7 del presente informe para el proceso de delegacién de funciones.

En el siguiente cuadro se observan las actividades de cada etapa, la gestién desarrollada por los responsables de
acuerdo con sus roles y el planteamiento de observaciones por parte de esta Oficina, de acuerdo con los
documentos encontrados y analizados y lo informado por las Direcciones de Desarrollo de Talento Humano en
Salud vy Juridica en las entrevistas realizadas.

Cuadro No. 10

Actividades cumplidas durante el proceso de convocatoria del tercer proceso de seleccion para delegacion de
funciones publicas en colegios profesionales del area de la salud - Resoluciéon 3392 pe 2015

ACTIVIDAD

CONVOCATORIA

RESPONSABLES

GESTION DESARROLLADA Y SOPORTES

OBSERVACIONES OCl

Preparar y elaborar proyecto de acto administrative
por la cual se convoca el proceso de seleccién paral
delegacidon de funciones piblicas en colegios
profesionales del drea de la salud

Direccién Desarrollo del
Talento Humano en Salud

id

No se er p que ien la ferma
en que se desarrollé esta gestién: Proyecto de acto
administrativo y su remisién a la Direccién Juridica,|
ajustesr dos por la Direcidn Juridica, revisiény|

Revisar, ajustar y avalar acto administrativo

Direccién Juridica y
Viceministerio de Salud

aval por parte del Viceministerio.

Conocer, dar visto bueno, trdmite de firma por parte
del Ministro,

Secretaria Generaly
Despacho del Ministro

Memorando de radicado niimero 201525000213943,
del 25 de agesto de 2015, De la Direccién de
Desarrollo de Talento Humano en Salud a la
Secretaria General

Publicar acto administrativo

Secretaria General

Resolucidn 3392del 7 de septiembre de 2015

El trdmite duré nueve dias

Avise publicado a mas tardar el décimo dia habil
siguiente a la entrada en vigencia de la resolucién,
en un diario de circulacién nacional y en la pégina
web institucional.

Direccién Desarrollo del
Talento Humano en Salud

Aviso publicado en el Diario La Republica el 25 de
septiembre de 2015,

Actividad cumplida en los términos.

POSTULACION

Dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes ala
publicacién de la convocatoria, (28 de septiembre de
2015) los colegios profesionales interesados en
participar en el proceso, deberian presentar los|
documentos previstos en la resolucion, ante la
Direccién de Desarrollo del Talento Humano en
Salud de este Ministerio

Colegios Profesionales
interesados en participaren
el proceso

Se recibieron cinco propuestas:

Colegio Colombiano de Nutricionistas Dietistas|
COLNUD (201542302009742).

Colegio Colombianc de Terapeutas Respiratorios,
(201542302011122),
Colegio Colombianc de
(201542302013682)
Colegio Colombiano
(201542302016692)

Colegio Colombiano de Instumentacion Quirdrgico!
(201542302011582)

Terapia Ocupacional

de Odontologos

Actividad cumplida en los términos.

Presentacion personal: Colegios Profesionales,
interesados son convocados para informales sobre
el inicio del proceso y aclaracién de dudas.

Direccién Desarrollo del
Talento Humano en Salud

Listado de Asistencia del 01/10/2015.

Se citaron a todos los colegios col dos al p
para informales sobre el inicio del proceso y
|aclaracién de dudas.

En el formato de asistencia a reuniones no se|
especifica de manera concreta el objetive de la
reunidn ni los temas tratados.

Mo se adjuntan los soportes de la convocatoria a la|
reunién.

Asistencia Técnica a los colegios que asi lo soliciten
para aclarar dudas

Direccién Desarrollo del
Talento Humano en Salud

Reunicnes con cinco de los siete convocados para
aclarar dudas, entre el 13 de octubre y el 4 de
noviembre de 2015. (Optometria, Instrumentacién
Quirdrgica, Odontologla, Terapia Respiratoria,
Nutricionistas).

Los formatos asistencia a reuniones no especifican|
de manera concreta los objetivos de las reuniones.

Entrega y recepcién de soportes: Presentacién
personal de los representantes legales de los
colegios que allegaron propuestas

Colegios Profesionales que
presentaron propuestay
Direccion Desarrollo de
Talento Humano en Salud

Presentacion personal de los representantes legal

de los cinco colegios que allegaron propuesta.

Los soportes de acta y listado de asistencia, nol
responden a los formatos establecidos por el
Ministerio.

El contenido del acta no agota el objetivo de I3
reunién.
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A, DAD PO AB 0 1 ARRO ADA OPOR OB ACIO O
ANALISIS Y ESTUDIO DE LA DOCUMENTACION

El soporte de acta no responde al formatol
establecido por el Ministerio.
En el acta no se explica la metodologia que se|
laplicard para la evaluacién ni tampoco los roles |
responsabilidades de cada uno de los miembros.

& x 3 .. INo se describe la instancia encargada de Ia

Se designa a wuna profesional universitaria

Acta de constitucién Comité de Andlisis y Estudio

Direccién Desarrollo del
Talento Humano en Salud

(Cdontélogo) y dos contratistas (Abogado vy
Economista) como encargados del andlisis y estudio
de propuestas.

verificacion, calificacion y toma de decisiones (la|
Direccién yfo la Coordinacidn).

No se establecen los mecanismos que se
implementarian en caso de no llegarse a acuerdos en|
la toma de decisiones.

La Coordinacién del Grupo Ejercicio y Desempefic
del Talente Humano en Salud, explicé que los
criterios de evaluacion se dividieron entre los
evaluadores de acuerdo con el perfil de cada uno.

Andlisis de las propuestas mediante listas de
chequeo dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes al recibo de la documentacidn.

Comité de Analisis y Estudio

Se analiza la documentacion presentada por cada
Colegio Profesional, durante quince dias a partir del
11de noviembre.

Se diferencian dos tipos de formatos de listas de
chequeos que sefalan fechas entre el 19 de
noviembre de 2015 hasta el 1 de diciembre de 2015:
i) Verificacién de entrega de documentos segun
Resolucién 3392 de 2015y, ii} Andlisis y estudio de lal
documentacién  presentada por los Colegios
Profesionales.

los primeros relacionan los nueve documentos
exigidos por la Resolucién 3392 en su artfculo 2. Estan
diligenciados para cada uno de los cinco Colegios,
por cada uno de los miembros del Comité, de
manera individual.

El segundo formato sefala, para todos los casos, que
fue elaborado por uno solo de los miembros del
Comité. Esta relacionado con los resultados del cruce
efectuado entre los registros de afiliados activos al
Colegio frente a los datos contenidos en el Rethus,

En ninguna de las listas de chequeo figura la ribrica)
de la firma de los evaluadores.

Los criterios a evaluar aparecen tramitados de
manera parcial por cada miembro del Comité, sin|
que se pueda diferenciar qué criterios fueron
evaluados por cada uno de los integrantes del
Comité. [Ver Anexo 1)

No se encontré acta o soporte alguno, que
evidenciara el proceso de revisién y verificacion que
se surtio sobre los resultados de la evaluacién aj
cargo del Comité de Evaluacion.

Solicitudes de aclaraciones/Memorando

Comité de Andlisis y Estudio

|Mediante memorando fechados el 2 de dicimebre de
2015 solicitan a los colegios:

Instrumentacién Quirurgica: Aclaracién frente a
estructura de base de datos (201525302058751)
Colegio de Odontélogos: Documento que demuestre
que la propuesta fue aprobada por los drganos
directivos competentes {201525302058781)

Terapia Ocupacional: Documento que demuestre
que la propuesta fue aprobada por los drganos|
directivos competentes (2015253302058721)
Nutricionistas-Dietistas: Documento que demuestre
que [a propuesta fue aprobada por los érganos)

+ o

En las listas de chequeo, se observa que los tres|
evaluadores, respondieron para todos los casos
positivamente frente a los criterios sobre los cuales|
se hizo la solicitud.

Llama la atencidon que el Comité de Evaluacién
concluyd andlisis el primero de didembre de 2015,
se hace solicitud a los Colegios el 2 de diciembre yel
3 se remite a la Direccién Juridica.

La Coordinacién del Grupo subraya que los|
documentos se fueron pidiendo a los Colegios|

imediante correos electrénicos pero que para

oficializar la solicitud se hizo por orfeo el 2 de
diciembre.

En las carpetas entregadas por la Direccion Juridica se
encontraron soportes de respuesta de: Colegio de
Odontélogos de fecha 9/12/2015. Colegic

di P ites, D que
aprobacidn de los planes, proyectos y programas.

(201525302058771)

Col de Nutricionistas Dietistas del 3/12/2015
Y Colegio Colombiano de Terapia Ocupacional del
11/12/2015. Fechas para las cuales la documentacién|
ya reposaba en la Direccidn Juridica.

No se encontré respuestaa laadaradén solictada al
Colegio de Instrumentacién Quinirgica sobre |3
estructura de la base de datos de afiliados.

Andlisis, verificacién y validacién de los resultados|
presentados por el Comité de Anilisisy Estudio

Direccién Desarrollo del
Talento Humano en Salud

Se realizaron reuniones con la Direccién de
Desarrollo de Talento Humano en Salud y la
coordinacidn del Grupo Ejercicio y Desempefio del
Talento Humano en Salud, en las que los b

del Comité expusieron los resultados de la
evaluacién, se unificaron conceptos, se tomaron
decisiones para dejar en firme el proceso de
evaluacion,

No se encontraron soportes que evidencien esta)
gestidn.
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ACTIVI

Elaboracién proyecto de acto administrativo para dar|
a conocer los resultados de la etapa de evaluacion de|
las postulaciones presentadas en el proceso de
convocatoria para la delegacidon de funciones
publicas en los colegios profesionales del drea de al
salud

RESPONSABLES

Direccién Desarrollo del
Talento Humano en Salud

GESTION DESARROLLADAY SOPORTES

Elaboracién proyecto de acto administrativo

OBSERVACIONES OCI

Se encontrd soporte, que inclula anotaciones al
margen aplicando la herramienta de control de|
cambios de word. Al parecer no se trataba de una|
version final de propuesta de acto administrativo.
De acuerdo con el proyecto y como resultado de los|
anilisis efectuados por la Direccion de Desarrollo de|
Talento Humano en Salud, los cinco colegios que se|
postularon cumplian con los requisitos.

Revisar, ajustar y avalar acto administrative

Direccidn Juridicay
Viceministerio de Salud

+Con memorando del 3 de diciembre de 2015,
dirigido a la Direcién Juridica - Grupo de Asuntos,
Normativos, al DDTHS solicita concepto de Ia
evaluacién para la entrega de funciones de los|
Colegios.

¥Correos electronicos entre el 11 de diciembre y 14|
de diciembre, en los que la Direccidn Jurldica solicita
ala DDTHS soportes del proceso.

*Formato asistencia reunién del 25 de enero de
2016. Reunion entre  funci ios de la Di
Juridica y Direccién Desarrollo de Talento Humano en
Salud. La Direccién Juridica informa sobre los|
resultados de la evaluacidn y solicita a la DDTHS,
revisar los observaciones planteadas por Juridica,
para el efecto se anexa cuadro en excel con el
detalle de |a evaluacién efectuada.

De acuerdo con el anexo de observaciones|
|planteadas por la Direccién Juridica, de las cincol
propuestas solo cumplia el Colegio Colombiano de|
Instrumentacién Quirdrgica. Los demds presentaban|
inconsistencias frente a los criterios de planes,
programas y proyectos, organigrama y propuesta
aprobada porla instancia competente.

No hay soportes que evidencien la concertacidn |
consenso que se surtié entre las Direcciones de|
Desarrollo de Talento Humano en Salud, el
Viceministerio de Salud y la Direccidn Juridica, frente
a las observaciones de esta dltima.

La Coordinacidon del Grupo Ejercicio y Desempenio|
del Talento Humano en Salud, considera que las
decisiones ocbedicieron mds a un tema de
interpretacién de normas y requisitos.

Conocer, dar visto bueno, trdmite de firma por parte
del Ministro.

Secretaria General y
Despacho del Ministro

Remisién del proyecto a la Secretaria General:|
201611400050253 del 26 de febrero de 2016

El trdmite demord 25 dias habiles

RESULTADOS

Publicar acto administrativo para dar a conocer los|
resultados de la etapa de evaluacién de las|
postulaciones presentadas en el proceso de
convocatoria para la delegacién de funciones
publicas en los colegios profesionales del drea de la
salud

Secretaria General

Se expide la Resolucidn 1122 del 5 de abril de 2016,
por la cual se censclida el resultado del andlisis y
estudio de la documentacién presentada dentro del
p de cor en la Resclucidn
3392 de 2015.

oria pi

Recursos de reposicion

Colegios interesados

Colegio Colombiano de Terapia Qcupacional
Radicado: 201642300771172

Impugnan el anexo técnico No. 5 de la Resclucién
No. 1122/2016, manifestando que si cumple los
siguientes requisitos:

Copiadel acta del drgano interno competente donde
se aprueba la participacion del colegioc en I3
convocatoria.

Planes programas y proyectos aprobados por sus
organismos directivos.

Organigrama estructural y funcional del colegiol

probade por los org: directivos y adoptados|
formalmente, relacionando el perfil del personal
actual, los manuales de funciones, procesos vy

procedimientos.

Colegio Colombiano de Nutricionistas Dietistas
COLNUD
Radicado: 201642300797042

Impugnan Resclucién 1122, solicitando se revoque el
articulo 2 de la Resolucién 1122, su paragrafo y|
anexo 2. manifestando que si cumple sobre los)
siguientes requisitos:

Planes programas y proyectos aprobados por sus|
organismos directivos.

Copia del acta del érganc interno competente donde
se aprueba la participacion del colegio en I3
convocatoria.

Colegio Colombiano de Terapeutas Respiratorios
Radicado: 201642300881422.

Impugnan el articulo 4 de la Resolucién 1122/2016
anexo No. 4. manifestando que sicumple sobre los|
siguientes requisitos:

Copia del acta del drganc interno competente donde
se aprueba la participacion del colegio en la
convocatoria.

Planes programas y proyectos aprobados por sus
organismos directivos.

A 27 de mayo de 2016, el proceso de delegacidn se encuentra en la etapa de resolucidn de recursos de reposicidn
interpuestos por tres organizaciones sobre la Resolucion 1122 de abril de 2016, por la cual se consolida el resultado
del analisis y estudio de la documentacién presentada dentro del proceso de convocatoria previsto en la Resolucidn
3392 de 2015. Para que la delegacién de funciones se haga efectiva al Colegio Colombiano de Instrumentacién
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Quirdrgico, queda pendiente surtir tramite de: i) Acto administrativo por medio del cual se resuelven los recursos
de reposicion interpuestos. ii) Acto administrativo por medio del cual se delegan funciones al Colegio Colombiano
de Instrumentacién Quirargico. iii) proceso de alistamiento. iv) Acta de inicio de delegacion de funciones.

Con respecto a la primera parte del procedimiento, es decir sobre las actividades que se deben cumplir en |a etapa
de convocatoria, no se encontraron soportes que evidencien la forma en que se desarrolld esta gestion, es decir la
preparacion y elaboracidn del proyecto de acto administrativo por la cual se convoca el proceso de seleccién para
delegacion de funciones a cargo de la Direccion de Desarrollo de Talento Humano vy la revision, ajuste y aval del
acto administrativo por parte de la Direccién Juridica y el Viceministro de Salud Publica y Prestacién de Servicios. Se
encontré memorando que dirige la Direccion de Desarrollo de Talento Humano en Salud a la Secretaria General,
remitiendo proyectos de actos administrativos y memorias justificativas sobre: i) autorizacion de la asignacién
directa de plazas de servicio social obligatorio por causas excepcionales y la correspondiente memoria justificativa
al proyecto de resolucion. ii) convocatoria a un nuevo proceso de seleccién para delegacién de funciones piblicas
en colegios profesionales del drea de la salud y la respectiva memoria justificativa.”

La Direccidén Juridica comentd que para este tercer proceso de convocatoria de delegacion de funciones, la
Direccidn inicid su participacion desde el acompafiamiento para la revisidn, ajuste y aval del proyecto de acto
administrativo por el cual se consolida el resultado del analisis y estudio de la documentacidn presentada dentro
del proceso de convocatoria previsto en la Resolucidn 3392 de 2015. Explicd que a pesar de existir un proceso
establecido en el Sistema Integrado de Gestidn Institucional — SIGI para la elaboracién de actos administrativos
regulatorios, la Direccién de Desarrollo de Talento Humano ha hecho uso de su atribucion ante el Ministro para
pasarla directamente a su firma sin pasar por la Direccion Juridica, situacion que ha ocasionado reparos cuando se
va a efectuar la resolucion de delegacion de funciones por la forma en que se hizo la convocatoria.”

Sobre la etapa de andlisis y estudio de la documentacion, es preciso observar que la evidencia presentada por la
Coordinacién del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud, no permite tener la certeza sobre
la metodologia que aplicé el Comité de Analisis y Estudio para evaluar las propuestas y ni la forma en que la
Direccién de Desarrollo de Talento Humano en Salud, avalé los resultados del Comité, que determind que los cinco
colegios que se postularon cumplian con los requisitos, {Ver anexo 1) frente a la evaluacidn adelantada por la
Direccidn Juridica que determiné de las cinco propuestas solo cumplia el Colegio Colombiano de Instrumentacidn
Quirdrgica.

La Direccion Juridica sefiald que su funcidn, con respecto al tema de delegacién de funciones en Colegios, no es la
evaluacién de propuestas, sino el acompafiamiento que se hace para que los actos administrativos expedidos
cumplan con el marco legal vigente, lo que necesariamente implica la revision de los soportes que los justifican para
que estos a su vez se encuentren conforme a la normatividad que los rige. Explicé la Direccién, que para darle
seguridad a los actos administrativos que firma el sefior Ministro, se hace una revision total de los documentos que
soportan la calificacidn, todo con fundamento en el decreto que regula la materia y en la resolucion de apertura, en
la que también hemos observado que se omite la solicitud de documentos que por decreto estdn definidos lo cual no
significa que si no lo tuvieron en cuenta en la convocatoria no se tengan que pedir y revisar. Hemos evidenciado
contradicciones sobre algunos criterios en los que la Direccion de Desarrollo de Talento Humano en Salud aduce que
se podrian suplir con la solicitud de otro documento, verbalmente hacen una interpretacion pero los documentos
donde les hacen el requerimiento a los colegios resulta ser el que efectivamente debe pedirse y sobre el que la
Direccién Juridica insiste.”

* Documentos que no estan dentro de los archivos entregados por la Direccién de Desarrollo de Talente Humano en Salud ni como anexos al memorando
encontrado en el Sistema de Gestion Documental Orfeo.
* Entrevista Direccion Juridica. 17 de mayo de 2016.
23
Idem.
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Como casos particulares cité aquellos documentos que requieren estar aprobados por los maximos drganos
directivos del Colegio, como son: la relacion de planes, programas y proyectos; el organigrama estructural y
funcional del Colegio y la propuesta para presentarse a la convocatoria. Sobre los que |la Direccion de Desarrollo de
Talento Humano en Salud interpretaba que se podian convalidar si estaban firmados por el representante legal, no
obstante que en el requerimiento que la misma Direccion hizo a los colegios, advertia que debian venir firmados
por el maximo drgano directivo.

Indico la Direccién Juridica que cuando los soportes de las propuestas no cumplen con los requisitos legales y
normativos necesariamente se deben hacer ajustes, lo que implica que haya cambios en las calificaciones, pero no
porque la Direccién Juridica haga una calificacién alterna, o modifique los porcentajes, sino porque de acuerdo con
la norma el requisito se cumpla y no porque consideremos que se puede hacer de esta u otra manera, si la norma
exige que el documento debe ser aprobado por el mdximo drgano de direccion del Colegio, y el documento viene
firmado por el representante legal, que no son la misma instancia, no se puede validar. La Direccién Juridica no hace
una sequnda evaluacion sino que nuestro deber es revisar que los soportes estén dentro del marco legal vigente, que
sustentaron una calificacidn y que van a servir para la expedicidn del acto administrativo que deben ajustarse a la
normatividad.”

La Direccion Juridica manifestd no conocer la metodologia aplicada por la Direccion de Desarrollo de Talento
Humano en Salud para la evaluacion de propuestas, pero advirtid que se tratd de unificar con la matriz que disefid
la Direccién Juridica, a través de la cual comparan, de acuerdo con los criterios y requisitos normativos, la
concordancia y la legalidad de cada uno de los documentos, es la misma matriz que le pasamos a la Direccion de
Desarrollo de Talento Humano en Salud para que a partir de las reuniones que tuvimos y las inquietudes observadas
por nosotros, ellos hicieran los ajustes respectivos.

Mencioné la Direccion Juridica, que la metodologia aplicada por esa Direccidn es la misma que esta establecida en
el proceso de proyectos de actos administrativos regulatorios, pasando por cada uno de los filtros especificados en
el mismo (profesional designado, Coordinador, Subdirector y Director). Aclara que el proyecto de acto
administrativo elaborado y remitido por la DDTHS por la cual se consolidaria el resultado del andlisis y estudio de la
documentacion presentada dentro del proceso de convocatoria previsto en la Resolucidn 3392 de 2015, era un
proyecto todavia en borrador y que por eso la Direccion Juridica elaboré uno nuevo proyecto ajustado a la norma.
Explicd que la revision y validacién del proyecto puede demorar hasta cinco dias, siempre y cuando, venga bien
estructurado. En el ultimo proceso el lleva y trae fue muy largo inclusive llegé a instancias del Viceministro, sus
asesores hablaron con nosotros y al final ellos quedaron convencidos que la Direccion Juridica tenia la razén. En la
Resolucion tenemos que construir muy bien los considerandos, cualquier falsa motivacidn o un hecho mal formulado
puede acarrear una consecuencia -importante, por eso la verificacion de los requisitos es muy detallada porque en
los considerandos se describe como se realizé el proceso, cualquier falsedad puede afectar gravemente la
responsabilidad de quienes adelantamos la tarea y del Ministro que lo que podria ocasionar una responsabilidad
fiscal o una demanda.”

La Coordinacion de Grupo Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud, comentd no estar interesada en
ahondar en los analisis efectuados por la Direccion Juridica, no obstante considerd que las decisiones obedecieron
mas a un tema de interpretacién de normas y requisitos.

La Direccidn Juridica agrupd las falencias que tuvo la Direccidén de Desarrollo de Talento Humano en Salud asi: i) La
convocatoria omitié la solicitud de requisitos que la Ley y el Decreto hacen exigibles. ii) Se convalidaron soportes
que estaban firmados Unicamente por el representante Legal, cuando la norma es expresa en afirmar que deben
estar firmados por el drgano directivo superior, no por el representante Iegal.

* |dem,
* idem.
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El equipo auditor efectud los analisis pertinentes para verificar lo antes dicho por la Direccién Juridica. En el
siguiente cuadro se evidencia el comparativo entre los requisitos definidos en la Resolucién 3392 de 2015 frente a
la Ley 1164 de 2007 y el Decreto 4192 de 2010, en el que se demuestra la exigibilidad de que los documentos: i)
Copia del acta donde se aprueba la participacidn del Colegio en la convocatoria para la delegacidn de funciones. ii)
Organigrama estructural y funcional del Colegio, relacionando el perfil del personal actual, los manuales de
funciones, procesos y procedimientos. iii) Propuesta de convocatoria; deben ser aprobados por el drgano interno
competente segln los estatutos.

Cuadro No. 11

Documentacion exigida a los Colegios Profesionales interesados en participar

LEY'1164/2007

en la convocatoria de delegacion de fu

Decreto 4192/20.

nciones

Articulo 9°. De los Colegios Profesionales. A las
profesiones del area de la salud organizadas en
colegios se les asignardn las funciones publicas
sefialadas en la presente ley, para lo cual deberdn
cumplir con los siguientes requisitos:

Articulo 3 . Requisitos para la delegacién de funciones publicas en los
colegios profesionales. £l Ministerio de la Proteccidn Social delegard
las funciones publicas de que trata el articulo 10 de la Ley 1164 de
2007, en un dnico colegio por cada profesién del area dela salud previo|
el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 9 dela
misma ley, cuya forma de cumplimiento se explica a continuacidn:

Resalucion No. 33!

Articulo 2. Documentacion Exigida. los Colegios Profesionales que|
participen en el proceso de seleccion para |a delegacion de funciones
publicas, deberdn allegar la siguiente documentacion:

a) Que tenga caracter nacional

1. Certificado de existencia y representacion legal expedido por la
Camara de Comercio de la sede principal y de cada una de sus
sucursales, donde conste la denominacion o razén social y el objeto
social.

2. Fotocopia del documento de identidad del Representante Legal .

1. Caracter nacional. El Colegio debe demostrar que tiene cardcter
nacional con base en lo dispuesto en sus estatutos.

3. Copia del acta del drgano interno competente segun los estatutos,)
donde se aprueba la participacién del Colegio en la convocatoria para la
delegacidn de funciones publicas de que trara la Ley 1164 de 2007 vy la
presente resolucion.

4. Copia de los estatutos vigentes donde conste que se organizé como un
colegio profesional.

la respectiva profesion.

b) Que tenga el mayor nimero de afiliados activos en 4

2. Mayor nimero de afiliados actives en la respectiva profesién. Se|
entendera come afiliados activos aquellos con pleno ejercicio y goce de;
erechos como asociados, certificados por el representante legal y el
revisor fiscal de cada colegio profesional, de conformidad con sus
estatutos.

5. Informacion de los afiliados activos al Colegio certificada por el
Representante Legal y el Revisor Fiscal atendiendo la estructura vy
caracteristicas detalladas en el anexo No. 1 de la presente resolucion.
Los registros que presenten inconsistencias no serdn tenidos en cuenta)
para la evaluacion.

¢} Que su estructura interna y funcionamiento sean
democréticos.

3. Estructura interna y funcionamiento democraitico. Los estatutos y
actas de asamblea del Colegio deben demostrar mecanismos de
participacion democratica para:

a.Eleccion de su cuerpo directivo y 6rgano de vigilancia,

b. Adopcian de los Estatutos,

e. Derecho a Elegir y hacer Elegido

4. Copia de los estatutes vigentes donde conste que se organizé como un
colegio profesional.

d) Que tenga un scporte cientifico, técnico y
administrativo que le permita desarrollar las
funciones

4. Soporte cientifico, técnico y adminsitrativo. El Colegio debera contar
con:

a. Planes, programas y proyectos que prependan por el desarrollo)
profesional, cientifico e investigativo en la respectiva disciplina.

6. Planes, programas y proyectos, aprobados por sus organismos
directivos, actuales o futuros, que propendan por el desarrollo

profesional, cientifico e investigativo de la disciplina, donde se|
especifique:

2. Nombre del plan, programa, o proyecto.

b. Objetivos.

c. Beneficiados.
d. Tiempo de duracién y fecha de ejecucion de los mismos.

b. Personal profesional, técnico y operativo.

7. Organigrama estructural y funcional del Colegio, relacionando el
perfil del personal actual, los manuales de funciones, procesos vy)|
procedimientos, aprobados por sus organismos directivos y adoptados|
formalmente por la organizacion.

8. Propuesta aprobada por sus drganos directivos para el manejo|
operativo de las funciones a delegar, que contendra como minimo los
siguientes items:

a. Identificacidn de perfiles del personal profesional, técnico vy
operativo responsables de las actividades que se deriven de las
funciones asumidas por el Colegio.

b. Mecanismos de tramite y respuesta de peticiones, quejas y reclamos.
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LEY,

1164/2007

Decreto 4192/2010

c. Recursos Técnicos, tecnoldgicos vy financieros, procesos
procedimientos, que desarrclien y apoyen el manejo de informacion,
comunicacion y mantenimiento necesarios para asumir las funciones

Resoluddn No. 3392/2015

c. Soporte fisico y tecnolégico para el cumplimiento de sus funciones
que garantice la integridad, seguridad y uso debido de la informacion,)
actualizacion y reporte permanente.

d. En caso de que el soporte técnico, tecnoldgico y cperativo sea
|provisto mediante la asociacion con un tercero, el Colegio debe)
adjuntar copia de los convenios de asociacién suscritos con entidades

d) Que

funciones

tenga
administrativo que

un soporte cientifico, técnico vy

desarrollar

publ

le permita las

icas delegadas.

sin dnimo de lucro, en los términos sefialados en el paragrafo del
articulo 3° del Decreto 4192 de 2010, que en ninguin caso podran prever
la delegacidn de las funciones delegadas.

admi

d. Estructura organizada que contenga

inistracién, operacién y vigilancia.

las areas de direccion,

El colegio deberd presentar un esquema de financiacién que garantice|
su sostenibilidad, diferenciando las fuentes y destinacion de los
mismos.

9. Certificacién expedida por el representante legal y el contador
publico o el revisor fiscal 5i lo hubiere, que acredite el manejo de la
contabilidad regular del Colegio Profesional, conforme con la
normatividad vigente.

e. Revisor fiscal

f. £l colegio debe demostrar un funcionamiento no inferir a seis (6)
meses, contados a partir de la fecha de su constitucion.

1. Certificado de existencia y representacian legal expedido por la
Camara de Comercio de la sede principal y de cada una de sus
sucursales, donde conste |a denominacién o razdn social y el cbjeto

social.

Con relacidn al requisito contemplado en el Decreto 4192 de 2010, literal e), numeral 4, articulo 3, Revisor Fiscal, se
observa, al parecer, una contradiccion en la Resolucidon 3392 de 2015, cuando en el numeral 5 se exige que la
informacion de los afiliados activos al Colegio debe estar certificada por el Representante Legal y el Revisor Fiscal,
no obstante, en el 9, siendo una exigencia del Decreto 4192 de 2010, se dejo como una alternativa la figura de

Revisor Fiscal.

Ahora bien, en el cruce de los requisitos incluidos en los soportes de listas de chequeo, encontrados en los archivos
documentales de la Direccién de Desarrollo del Talento Humano en Salud, se observa que contienen los requisitos

definidos en el marco normativo.

Las diferencias entre los analisis efectuados entre la Direccién Juridica y la Direccién de Desarrollo de Talento

+.26
Humano en Salud se resumen asi:

REQUISITOS NORMATIVOS QUE PRESENTARON DIFERENCIA DE OPINIGN

Cuadro No.
Requisitos normativos que presentaron diferencia de opinién

12

Organigrama  estructural fundional del Coleglo,
relacionando el perfil del p:ml\ﬁ actual, los mmugon Planes,. prog Y ¥ 2 2% oy - 218
DIRECCIONES |de & s ¢ Propuesta aprobada por sus drganos para di actuales o futuros, que|Copla del acta del érgano Intemno competente donde se
g S e manejo operativo de las fundi delagar el p clentifico del colagio en |
; A ¥ L investigativo da la disclplina.(..)
No reposa documento en el que se evidende que los|
mismos l|{eron aprobados por el Grganc directivo| o dela blea de deblendo ser ratifi
No reposa el documento en el que se evidende que los| eipukicieme. [Asscibies Senaal en fecha reciente r la Asamblea, carece de
DIRECCION P i U8 %%l nresentan Acta de Asambiea General de hace més de 4lNo aparecen aprobados por el drgano estatutario) L g
mismos fueron aprobados por el organo directivo inmediatez. Presenta acta de la Junta Directiva, érganol
JURIDICA 9 afios, celebrada el 12 de marzo de 2011 y adicionalmente|correspondiente
corfespondiente. (Asamblea General) gue no es el competente conforme con  sus|
de los planes, proyectos y programas, asi como de la = 3 7
disposiciones estatutarias.
propuesta presentada, no se constata su aprobadan por,
parte del érgano directivo correspondiente.
En-ln ipeopueste:, se. cemcortnd, afimidbnide No hay requisito exprese que determine un la) de|
representante  legal donde manifiests que elfSe encontrd que en acta de la asamblea de 2015 se w‘er:a;:i“ o P e
3 | ; . : s 3
corganigrama actual se encuentra aprobado por lajautoriza a la presidenta para presentar y suscribir fa) E dcta de la bledde ratifica s 1a Junta)
Asamblea General. propuesta. £
" Directiva hasta tanto el Colegio asuma las fundones|
En los estatutos se encuentra la estructura y fundones|Consideramos que la acddn de direcdionamiento la| ” _— o i J
La Resolucién no exigid el acta da la dond come para regular la profesién y
de los miembros del organigrama, por lo cual 6 ol la -4 un poder| g
A} : » faprueban los planes. aprueba el plan estratégico 2011 - 2016,... por lo cual sef
concluye que dichos cargos y estructura fue lioy ala actud en virtud 2 =
5 La Resoludién 3395, no exige la presentadén del actalcondluye que es voluntad actual de la Asambleal
DDTHS por la Asamblea General. del mismo, ta.de fos-planes T hasta recibir fas f
i asta
La Resolucion no exige el acta do la assmblea donde sel€n las propuestas de afios anteriores no fue exigida el 3 VPR i
P b por PR T oacta i poch sedivas; principio de buena fe debemos tener como clerta esta|piblicas.
B by ¢ o 7 [nformadén Por otra parte, el objetivo fijado en la Asamblea esf
de buena fé se debe tener como dertala dejla que la debe ser| 5 5
4 an desarrollado por la Junta Directiva, quien es delegatarial
ia dende se queel aprobada por los , por lo cual, o
de la misma, por lo cual este drgano en Acta de 2015
|encuentra aprobado. estos se deben analizar en conjunto (Asamblea, Junta
ey e R i Iglda alldirectiva y R iantartiiogl) aprueba |a participadién del CCTR en la convecateria def
'n las propues Va.; e ar‘ms a nr!nru. no fue exigida el|directiva y Represen! egal |aResolucién 3392 de 2015,
acta de aprobadén por drganas directivos.

*® Fuente: Matriz remitida por las Direcciones Juridica y Desarrollo de Talento Humane en Salud. Correos 18/05/2016 y 20/05/2016, respectivamente.
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y Pro ocial

Para los cuatro requisitos normativos, la posicidn de la Direccion Juridica es la misma: No reposa el documento en
el que se evidencie que los mismos fueron aprobados por el drgano directivo correspondiente, sefialando para dos
casos, que el acta de la asamblea adjunta data de 2011, por lo que carece de inmediatez.

Frente a los argumentos de la Direccion de Desarrollo de Talento Humano en Salud, que advierte entre otros que: i)
La Resolucién menciona que la propuesta debe ser aprobada por los organismos directivos, por lo cual, estos se
deben analizar en conjunto {Asamblea, Junta Directiva y Representante Legal). ii) No hay requisito expreso que
determine un lapso de vigencia de las actas. iii) La Resolucion no exige el acta de la asamblea donde se aprueba
organigrama, planes...consideramos que por principio de buena fe se debe tener como cierta la afirmacién donde
se manifiesta que se encuentran aprobados. iv) En las propuestas de afios anteriores no fue exigida el acta de
aprobacidn por drganos directivos.

Sobre el particular, es importante reiterar que: i) Tanto el Decreto 4192 de 2010 como la Resolucién 3392 de 2015,
hacen exigibles que los documentos descritos en el cuadro anterior (11) deben ser aprobados por el érgano interno
competente segtin los estatutos. ii) Si bien en la Resolucidn de Convocatoria nimero 3392 de 2015, no se incluyd de
manera expresa como requisito el acta de la asamblea donde se evidencie aprobacion de organigrama, planes,
programas y proyectos, manuales de funciones, procesos y procedimientos, entre otros, es importante anotar que
el Decreto 4192 de 2010 Articulo 3, numeral 3, sefiala: Estructura interna y funcionamiento democrdtico. Los
estatutos y actas de asamblea del Colegio deben demostrar mecanismos de participacion democrdtica para: a.
Eleccion de su cuerpo directivo y drgano de vigilancia, b. Adopcion de los Estatutos, c. Derecho a Elegir y hacer
Elegido. (negrilla fuera de texto). Si la Asamblea General es el maximo drgano, segun los estatutos, las actas de ésta,
son los soportes que efectivamente dan evidencia de las decisiones tomadas y los temas aprobados. iii) Las figuras
de Asamblea, Junta Directiva y Representante Legal deben ser analizadas a la luz de los estatutos de cada Colegio y
del marco normativo superior vigente. iv) Aungue en las propuestas de afios anteriores no haya sido exigida el acta
de aprobacién por drganos directivos, no significa que éste sea un requisito excluido del marco normativo superior.

7. CUMPLIMIENTO DE LA FUNCION DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LAS FUNCIONES PUBLICAS ASIGNADAS A LOS
COLEGIOS

De acuerdo con la Ley 1164 de 2007, el Ministerio de Salud y Proteccién Social, debe entre otros, disefiar y expedir

los pardmetros, mecanismos e instrumentos de evaluacidn para el ejercicio de las funciones publicas delegadas, asi
A . . — . 27

como realizar inspeccion, vigilancia y control.

Dentro de los deberes y obligaciones que tienen los Colegios y sobre los cuales el Ministerio debe desarrollar estas

funciones para verificar que se cumplen de acuerdo con las directrices del Ministerio y la normatividad vigente,

figuran:

+ Cémo ordenan, organizan y ponen en ejecucién las funciones asignadas.

* Qué procesos implementan para verificar el cumplimiento de los requisitos de los profesionales del drea de la
salud respectiva.

+ Como gerencian la informacidn asociada al cumplimiento de las funciones.

+ COmo garantizan la integridad, veracidad, seguridad y uso de la informacidn.

+ Como garantizan el respeto al derecho a la intimidad y al habeas data de los titulares de la informacidn. Con qué
mecanismos cuentan? Sin son efectivos?

« Como crean y mantienen el archivo de la documentacidon del talento humano en salud inscrito en el RETHUS.

* Como cumplen con el reporte de la informacidn requerida por el Ministerio.

*" Ley 1164 de 2007. Articulos 10 y 11. Decreto 4192 de 2010. Articulo 6.
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Ademas hacer seguimiento para saber si:

+ Ponen en conocimiento de las autoridades competentes la presunta falsedad de documentos y/o otras
irregularidades que se puedan presentar.

+ Disponen de recursos fisicos, tecnoldgicos, administrativos y de personal suficientes para el cumplimiento de las
funciones.

- Disponen de un mecanismo que permita a la ciudadania formular consultas a través de medios fisicos y
electronicos de facil acceso.

- Los informes semestrales que deben presentar a la Direccién de Gestion de Talento Humano en Salud se ajustan
a términos de oportunidad y veracidad.

+ Los planes, programas y proyectos propenden por el desarrollo profesional, cientifico e investigativo de los
profesionales del area.

Como ya se ha mencionado, a la fecha existen seis Colegios que llevan entre un afio y dos meses de haber asumido
la delegacidn de funciones, como lo muestra el siguiente cuadro:

Cuadro No. 13

A.D OD PERIODO
D ACIOND 0 RA RRIDO DESD
9 8 D O 0 D O D
2 D
0 D

RESOLUCION 85 2015| 01 | 15 |Organizacién Colegial de Enfermeria 2015 08 28 8 MESES
RESOLUCION 86  |2015| 01 | 15 [Colegio Colombianc de Fonoaudidlogos 2016 03 7 2 MESES
RESOLUCION 87 2015( 01 | 15 |Colegio Nacional de Quimicos Farmacéuticos de Colombia. 2015 04 27 12 MESES
RESOLUCION 382 |2015| 02 | 16 [Colegio Colombiano de Fisioterapeutas. 2015 07 27 9 MESES
RESOLUCION 1395 | 2015 04 | 30 |Colegio Médico Colombiano 2015 08 15 8 MESES
RESOLUCION 721 [2015| 03 | 11 |Colegio Nacional de Bacteriologia 2015 06 1 11 MESES

Para verificar el cumplimiento de esta directriz normativa, la Direccién de Gestidn de Talento Humano en Salud
explicé que realizan auditorias cada dos meses y ademas hacen seguimiento a través de los informes semestrales
que de acuerdo con las Resoluciones de Delegacion de Funciones, deben remitir los Colegios al Ministerio de Salud
y Proteccion Social.

En este sentido, en los archivos documentales de los seis Colegios que a la fecha cuentan con delegacidon de
funciones, deberian reposar los siguientes soportes por procesos de auditoria e informes semestrales:

Cuadro No. 14

D 0D ObOo
» OND 0 A RIDO DESDE: 0 05D 0
O 0 B O L
AUDITOR
0 D O D

Organizacién Colegial de Enfermeria 2015 08 28 8 MESES 4 1
Colegio Colombianc de Fonoaudiologos 2016 03 7 2 MESES 1
Colegio Nacional de Quimicos Farmacéuticos de Colombia. 2015 04 27 12 MESES [ 2
Colegio Colombiano de Fisioterapeutas. 2015 07 27 9 MESES 4 1
Colegio Médico Colombiano 2015 08 15 8 MESES 4 1
Colegio Nacional de Bacteriologia 2015 06 1 11 MESES 5 1
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Al revisar los soportes documentales allegados por la Coordinacidn del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento
Humano en Salud, para verificar este cumplimiento se encontrd que:

NOMBRE DEL COLEGIO

SOPORTES DE SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION
SOPORTE

ARO MES [DIA

Cuadro No. 15

TEMAS TRATADOS

OBSERVACIONES

lActa No. 1: Entrega informe de primer

daci sobre inscripcidn: Manejo de listas con los

requerimientos exigidos, manejo de archivo, trdmite para la devolucion de
dineros, estandarizar soportes de entrega, implementar sistema de PQRS en
la web, procedimiento interno de proteccién de datos.

de contabilidad: dejar tarifa dnica de $107.400, eliminar
la herramienta de pago en linea de la inscripcidn, efectuar proyeccién de|
gastos.
Recomendaciones da seguridad; fortalecer la seguridad de la impresidn de

Papel blanco sin ningun tipo de membrete.

Solo aparece la ribrica del representante de la
Direccién de Gestidn de Talento Humano en Salud.
No figura la firma de la Directora Ejecutiva del

compromisos y brindar asesorfa
Listado de Asistencia a Reuniones

trimestre. 2015 & | 6 las tarjetas, Colegio.
El Ministerio se compromete a: En el objetivo de la reunidén no se establece quién
Enviar documento o acto administrativo donde aclare la exoneracion defentrega el informe, si el Colegio al Ministeric of
pagos bancarios al recaudo de la inscripcidn dentro de la Resolucién 087. |viceversa.
Proceso de capacitacién en la autorizacion del ejercicio de profesionales
extranjeros.
Informan que a la fecha no ha habido problemas de falsificacién de|
diplomas.
Se efectila seguimiento a los compromisos del acta de agosto de 2015:
Se evidencia cumplimiento de la adecuacidn del archivo fisico.
Colegic Nacional de El Colegio no cuenta con sistema web para realizar el trdmite, la
Quimicos documentacidn se recibe via correo electrénico.
Farmacéuticos de Se presentaron cuatro casos de falsificacién de documentos, que fueron
Colombia. reportados a las universidades respectivas.
No han tenido casos de falsificacidn de Tarjetas expedidas a la fecha por el
Colegio. Si han encontrado tarjetas anteriores falsificadas.
A nivel de balances financieros respecto a funciones piblicas ha
Acta de reunién No. 1. presentado pérdidas por tres millones de pesos.
Objetivo: Realizar inspeccidn y brindar El Ministerio reitera: Aplicativo web para el tramite; la falsificacién de tos doclmentos respongen: o los. formatos
3 3 z i establecidos por el MSPS.
asesoria documentos también debe reportarse a |a Fiscalia; no deben existir tarjetas L
N N R . 4 = Solo aparece la ribrica del representante de la
Formato listado de Asistencia a|2016| 4 1 |con el mismo consecutivo para los casos en que las tarjetas por error se| B =
reuniones. detion volvar & Imprimic; cargar I informacion de las traletas antes da baClreccIon de Gextidn de Taisnto Humano en Salud,
A 3 % v . No figura la firma de la Directora Ejecutiva del
delegacidn de funciones se acuerda reunién con el lider de Rethus; realizar P
tramites correspondientes con el banco para evitar los cobros adicionales &
en la cuenta (valor fijoy el no pago de comisidnpara consignaciones a nivel
nacional).
El MSPS elevard consulta a Financiera con el fin de verificar si el cobro de
correc certificadado puede ser realizado en la misma transaccién y en la
misma cuenta en la que se maneja el dinero que ingresa de Funciones
Pdblicas.
Minsalud debe enviar documento o acto administrativo donde aclare la
excneracién de pagos bancarios al recaudo de la inscripcion dentro de la
Resolucién 087.
El MSPS informa que a partir de la fecha las Direcciones Departamentales
de Salud y la Secretaria de Salud de Bogots deberdn expedir certificacién de
Servicio Social Obligaterio, que se convierte en requisito para |a
inscripcion en el RETHUS,
Acta de visita del Ministerio. de Salud. El costo l.il: envio por cau:eo certificado de la tarjeta es de $9600 que debe|El a-cla estd Ieva-ntada' en papeleria del Colegio
f & K ser asumido por el profesional. MNacional de Bacteriologia.
Verificacién  de  cumplimiento  de|2015| 8 | 5 < . o - 1 i e
delegacién de funciones publicas Ims?lemenlar?n-prnm:ulndz‘segun-dad dela.u.“preslun de.las tarjetas. No 'sre registra firmas de ninguno de los
Mejorar condiciones del archivo (aire acondicionado y extintor) participantes.
Implementar un sistema de PQRS
El MSPS se compromete a remitir la informacién relacionada con los
informes que deben remitir al Ministerio sobre los procesos financeiros y,
contables
Se revisa el proceso de tramite de la tarjeta dispuesta en la web sobre el que|
el MSPS hace sugerencias.
Colegio Nacional de Acta de Reunién No. 1 lgualmente hace las siguientes remmendafionn: Manreiu de la|los doFumenms responden a los formatos|
Bacteriologia {Realizar inspeccién y brindar asesoria {2015[ 11 |19 lidad donde se evidencie manejo del dinero proveniente de las eflahlec:dns por el MSPS.
Listado de Asistencia a Reuniones. funciones piiblicas. Firmada por los dos representantes.
No deben existir trajetas con el mismo consecutivo para los casos en que|
las trajetas por error se deben volver a imprimir
El MSPS hace seguimiento a los compromisos del acta anterior.
Se reitera informacién acerca de la impresién de las tarjetas, en cuanto a
que cuando haya errores se debe imprimir nuevamente con un nuevo|
nimero de consecutivo. Los documentos responden a los formatos
Acta de Reunion No. 1 Se hace seguimiento a la informacidn de RETHUS en cuanto a caracteres. establecidos por el MSPS.
Realizar inspeccién, verificar 2016 4 1 El MSPS recomienda efectuar auditoria a la empresa que elabora las|Selo aparece la ribrica del representante de la

Tarjetas.
La tarjeta profesianal con especializacidn, puede expedirse por un valor de|
$114,900.

El Ministerio elevard consulta a la Direccion Juridica acerca del
procedimiento a seguir para los casos en que el Profesional solicitante
tenga penales

Direccién de Gestién de Talento Humano en Salud|
No aparece la ribrica de la representante legal del
Colegio.
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‘NOMBRE DEL COLEGIO

SOPORTES DESEGUIMIENTO Y EVALUACION

SOPORTE

ARO MES DIA

TEMAS TRATADOS

OBSERVACIONES

El documento responde al formato de actas del

Fisioterapeutas

Listado de asistencia a reuniones

Acta de wvisita Colegio Meédico MSPS.
Colombiano 2015| 8 |28 |El MSPS sugiere: destinar un lugar para los archivos El acta no registra firmas.
Visita por parte del MSPS Se hace una lista de temas tratados sin que se haga
descricpion de lo encontrado,
El Colegio manifiesta que se les ha presentado casos de falsificacién de
tarjetas, que han sido denunciados a la FGN.
Acta de Reunidn No. 1. Han tenido inconvenientes con los archivos de Rethus que generan error.
o . . Los documentos responden a los formatos
Colegio de Médicos |Realizar inspeccién y brindar asesoria 2015| 3 |14 El Ministerio recomienda: establecidos por el MSPS.
Listado de Asistencia @ Reuniones Se reitera informacién acerca de la impresién de las tarjetas cuando han £ 9
5 ek P El acta registra firmas de los dos representantes.
quedado con errores, se debe imprimir nuevamente con un nuevo nimero de
consecutivo,
Hacer auditoria a la empresa gue elabora las tarjetas.
No se registran indicaciones del MSPS con respecto|
vistadlo e Tstanclaa ReunlaTies: 2015] & |18 |® Cu.legio presenta balance a cierr.e d.e 2015. Manifiesta su interés de usarfa Io's dos temas. B
los dineros para la compra de un bien inmueble. El listado no esta do del acta P
no obstante que el tema era contable,
El Ministerio hace observaciones sobre el manejo del aplicativo web.
Adicional informa que cuando una tarjeta se tenga que repetir por errores
2 de impresion es necesario anular el consecutivo de la tarjeta y expedir unjlos documentos responden a los formatos
P .. |Acta de Reunidn No. 01 3 N i
Qrgunizaclén Colaglal Realizar inspeccién y brindar asesorfa  |2015| 11 |27 MR o poneliMsPs.
de Enfermeria stadids pidbaics El manejo de la contabilidad debe evidenciar de manera diferenciada los|Solo aparece la ribrica del representante de la
recursos por delegacién de funciones. Direccidn de Gestién de Talento Humano en Salud.
Aplicar normas archivisticas.
El proceso no se puede parar por las vacaciones colectivas.
El Ministerio hace observaciones sobre el manejo del aplicativo web, luego,
de verificar los pasos en el aplicativo web.
Adicional reitera:
Colegio Colombiano de gta-de Reunlon a1 ::::sd::l:":n:rairemelmcc:ﬂsju::: ‘::'-'Iﬂa’ ;D:ie:arru\:esvx::d;:npl::n::we: log rdocumentos pesponden: o o ormatos
Realizar inspeccién y brindar asesorfa  |2015] 10 |30 establecidos por el MSPS.

consecutivo.

El manejo de la contabilidad debe evidenciar de manera diferenciada los
recursos por delegacién de funciones.

Controles schre la empresa que elabora las tarjetas,

Aplicar normas archivisticas.

Con las firmas de los responsables

Colegio Colombiano de
Fonoaudidlogos

Se encontrd un acta del 10 de febrero de|
2016. listado de Asistencia del 30 de
noviembre de 2015 y 18 de febero de|

2016

Se encontraron soportes relacicandos con el proceso de verificacion
preliminar para la entrega de funciones.

El Colegio, solo lleva dos meses de operacion.

8.

De acuerdo con la Ley 1164 de 2007, loscolegios profesionales de la salud cumplirdn

FUNCIONES DE LOS COLEGIOS

funciones publicas:
' Inscribir los profesionales de la disciplina correspondiente en el Registro Unico Nacional del Talento Humanao en

Salud.

las siguientes

' Expedir la tarjeta profesional como identificacién unica de los profesionales inscritos en el Registro Unico

Nacional del Talento Humano en Salud.

Expedir los permisos transitorios para el personal extranjero de salud que venga al pais en misiones cientificas o
asistenciales de caracter humanitario de que trata el pardgrafo 3° del articulo 18 de la presente ley, el permiso
solo sera otorgado para los fines expuestos anteriormente.

8.1 INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO NACIONAL DEL TALENTO HUMANO EN SALUD — RETHUS

Ademas de lo definido por la Ley 1164 de 2007, Decreto 4192 de 2010, el Ministerio expidio la Resolucion 3030 de
2014 y circular 13 de 2015. Marco normativo que ordena entre otros: i) El cumplimiento de requisitos para ejercer
una profesion u ocupacién del drea de la salud, de quienes obtengan titulo o certificado, se reconocera a través de
la inscripcidn individual que se haga en el RETHUS. ii) Se deben inscribir los técnicos profesionales, tecndlogos y
profesionales, asi como quienes ejerzan ocupaciones del drea de la salud, quienes ademas deben informar al
Colegio Profesional las novedades respectivas. iii) El reporte de informacion debe hacerse al cierre de cada jornada
habil. iv) Los colegios deben garantizar la integridad, seguridad y uso debido de la informacidn que se genera en
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cumplimiento de las funciones delegadas. v) Crear y mantener el archivo con la documentacidn del talento humano
en salud inscrito en el RETHUS. vi) Reportar al Ministerio Social la informacion requerida, en los términos y con las
caracteristicas que se definan para tal fin. vii) Para efectos de actualizacion del Rethus, quienes ejerzan profesiones
u ocupaciones del area de la salud deberan informar al Colegio Profesional las novedades. viii) Para el control de
calidad, la informacién de las entidades responsables de reporte incluidos los Colegios, serd objeto de revision en
los términos y condiciones que defina el MSPS.

La Coordinacion del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud, sefiala que no obstante en las
actas de seguimiento no se transcriben todas las actividades que se cumplen en dichas reuniones, la Direccidn si
hace seguimiento y verificacidn al grado de cumplimiento de las funciones asignadas a los Colegios. Con respecto a
la inscripcidn en el Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud — RETHUS se destaca lo .‘siguiente:28

* Reporte de informacion. De acuerdo con los pardmetros de la Resolucidon 3030 y Circular 13, las entidades
responsables deben efectuar reporte de informacion historica, (desde 1994). A la fecha el 85% de las entidades
ha dado cumplimiento. Dentro de las entidades que presentan incumplimiento estdn los departamentos de
Cordoba, Chocd, Magdalena, Amazonas y Vaupés.”

De igual manera, la norma exige el reporte de informacién periddica, cuya observancia registra un promedio de
cumplimiento mensual del 75% de las entidades. Bolivar no ha hecho un solo reporte de informacion periddica
luego del primero de octubre de 2014. César reportd solo octubre y noviembre de 2014. Cérdoba y Chocd, no
reportan.

Inicialmente el Ministerio reporté el evento ante la Superintendencia de Salud, ahora lo hizo no solo a esta
instancia sino también a la Procuraduria General de la Nacién.

El control al reporte de la informacion se hace a través de la plataforma Pisis y de una matriz de seguimiento
mensual, mecanismos que le permiten a la Direccion verificar el grado de cumplimiento en el envio de la
informacion.

' Control de calidad de la informacién. Explica la Coordinacidn, que la estructura del contenido debe responder a

los anexos técnicos adjuntos a la Resolucién 3030, cuyo propdsito consiste en establecer un estandar de datos
que deben aplicar las entidades al momento de transmitir la informacién, estructura y contenido que se verifican
mediante las mallas validadoras que se han dispuesto para garantizar |a estructura y consistencia de los datos.
En cuanto al contenido de la informacion, para garantizar la calidad y veracidad de los datos, la Coordinacion,
sefialé que en primera instancia la responsabilidad es de ellos como fuente de la informacion, que asi quedo
contemplado en la Resolucién 3030, en la que se sefiala expresamente que los representantes legales,
certificaran la veracidad de la informacidon mediante firma digital anexada a la transferencia electrénica de los
datos.

En atencidn a la responsabilidad que le corresponde al Ministerio para cumplir con la revision en los términos y
condiciones definidos, advierte la coordinacion que se han adelantado cruces de informacidn con otras bases de
datos (Pila) para conocer aspectos demograficos, distribuciones por sexo, aproximaciones al tipo de vinculacion.
Con el apoyo de la OTIC se hizo un barrido sobre la identificacién de las personas a partir de un cruce con la
informacion de la Registraduria (apellidos, nombres, tipo y numero de identificacion). Y otros ejercicios a partir
de las solicitudes de informacion que le han hecho a la Direccion.

** Entrevista 13 de mayo de 2016. Coordinacion del Grupo de Ejercicio y Desempeiio del Talento Humano en Salud

** |dem. Coordinacion del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud. En Chocé existia el Instituto Departamental de Salud, finalizando 2014
se liquido y se cred la Secretaria, de los archivos y registros del Instituto nadie da razén. No hicieron empalme. Por eso no dan rozén del histérico. Amozonas: Que
estdn levantando la informacion porque antes todo era manual. Cérdoba: Tampoco ha reportado sin que haya razones claras y concretas, El nuevo gobierno dice
que no hay contratistas que estdn esperando. Que los archivos son fisicos y que estdn en una bodega.

Pagina 31 de 45

EVC-F06 VERSION 1 (22 DE ENERO DE 2014)




/ MinSalud
M INFORME DE AUDITORIA INTERNA

+ Asistencia Técnica. Con los Colegios la asistencia técnica se cumplié en la etapa de alistamiento. Se les capacitd
en la plataforma Pisis y en la operacién del Rethus, se realizaron ejercicios practicos hasta que cumplieran a
satisfaccién con el procedimiento. A la fecha la asistencia técnica es muy focalizada, especialmente en las
entidades que no reportan. Adicional se cuenta con dos canales adicionales: La Mesa de Ayuda UNE, que
responde solicitudes de nivel uno o basicas. Y un correo electrdnico cuyas inquietudes son resueltas por el
equipo de trabajo de la Direccién.

' Archivo Virtual y Documental. Explica la Coordinacién que cada Colegio efectivamente lleva el respectivo
archivo, algunos lo hacen de manera virtual y otros en medio fisico, pero que puede asegurar que todos cumplen
con las normas archivisticas vigentes.

' Novedades. En el Decreto 4192 de 2010, se determina que los responsables son quienes ejerzan profesiones u
ocupaciones del drea de la salud que deberan informar al Colegio Profesional las novedades para efectos de la
actualizacién del Rethus. Aclara que aungue no es un requisito para el ejercicio si es un deber de los
profesionales. Informa la Coordinacidn que tiene previsto iniciar con el registro de las especialidades médico
quirdrgicas, y que para el efecto se tiene planeada una reunidn con el Ministerio de Educacién para que en
atencidn al Convenio de intercambio de informacion que se tiene suscrito, puede proveer toda la informacién de
estos especialistas desde 2001 a hoy. Posteriormente se analizara si con el Colegio Médico existe la posibilidad
de hacer promocidn para que los médicos hagan la actualizacion respectiva.

' Falsedad de documentos. Si el Colegio presenta una situacidn de falsedad de documentos posterior al registro
en el Rethus el Colegio debe informar al MSPS para que éste disponga los mecanismos y se anule ese registro
que se logré con documentacion fraudulenta. En caso de que el Colegio detecte la falsedad antes del registro no
debe dar tramite. Simultdneamente debe informar a las autoridades competentes. Advierte la Coordinacién que
hasta la fecha dicha situacién no se ha presentado. Manifiesta que como la fuente primaria son las Secretarias de
Salud, es alli donde hay riesgos ocasionados especialmente por falta de recursos tecnolégicos y humanos para
verificar la informacidn. En los colegios el riesgo disminuye condicion que ha verificado el Ministerio a través de
las visitas técnicas en las que se ha comprobado que cuentan con un procedimiento establecido y documentado.
Incluso han hecho convenios con las facultades que generan los titulos para que sean éstas las que les reporten
los listados de graduados.

+ Seguridad de la informacién. Con el propdsito de salvaguardar la integridad de la informacién, el Ministerio ha
suscrito con las Secretarias de Salud un documento de confidencialidad y lo mismo ha hecho con los colegios.

8.2 EXPEDICION DE LA TARJETA PROFESIONAL

La norma sefiala: i) El colegio expedird y entregara la Tarjeta de Identificacién Unica Nacional del Talento Humano
en Salud al solicitante, en un plazo no mayor a los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de la inscripcion en el
Rethus, la cual podra reclamarse personalmente o por poder, o enviarse por correo certificado, en este ultimo caso
a solicitud expresa del interesado y previo pago de los costos de envio por parte del mismo. ii) Si se detecta
falsedad en la informacién o los documentos soporte de la solicitud de inscripcién, el colegio delegatario debera
poner en conocimiento tal situacién a las autoridades competentes. iii) Las caracteristicas fisicas y de seguridad de
la tarjeta serdn establecidas por el Ministerio.

Sobre esta funcidn, la Coordinacién informé que inicialmente se tuvo inconvenientes con los Colegios en cuanto al
cumplimiento de los términos para la expedicién de la tarjeta, por cuanto no tenian la experiencia y las
proyecciones que se habian hecho en un principio se desbordaron en la practica porque se generd una
sobredemanda en las solicitudes, ademas algunos presentaron problemas a nivel de recursos humanos y técnicos
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que terminaron por afectar el tema de la oportunidad. No obstante, afirma que hoy los colegios estan cumpliendo
con los dias habiles para la entrega de la tarjeta y que es un tema que también han podido verificar en las visitas
técnicas.

Situacidn que a juicio de la Coordinacion del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud, podria

explicar el comportamiento que presentaron las PQRS durante el Gltimo cuatrimestre de 2015. El equipo auditor

solicitd al Grupo de Atencién al Ciudadano las peticiones recibidas en esa instancia y remitidas a la Direccién

Desarrollo de Talento Humano en Salud relacionadas con delegacion de funciones en los colegios, durante el

periodo comprendido entre agosto de 2015 y abril de 2016, el andlisis de la informacidn sobre las 96 PQRS,

permitié observar que:

* Eltiempo de traslado del Grupo de Atencidn al Ciudadano a la Direccidon Desarrollo de Talento Humano en Salud,
oscila entre 1y 2 dias, salvo 14, que superan los 6 dias hasta un maximo de 13.

* El tiempo que gasta la Direccion Desarrollo de Talento Humano en Salud, dando respuesta presenta
comportamientos diferentes: i) 59 PQRS fueron respondidas en un término que oscila entre 6 y 15 dias. ii) 21
PQRS fueron atendidas entre 20 y 30 dias v, iii} 16 obtuvieron respuesta entre un dia y cinco.

* Dentro de los temas sobre los que versan las peticiones figuran: Solicitud de devolucidén de recursos por mayor
valor consignado, negacidn de la inscripcién por no cumplir con los requisitos o desistimiento en la solicitud.
Quejas por falta de comunicacién con los Colegios. Inquietudes sobre las funciones, especialmente relacionadas
on la expedicion de las tarjetas profesionales. Demoras en la expedicidn de las tarjetas profesionales.

En cuanto a eventos de posibles falsificaciones de tarjetas profesionales, la Coordinacion sefiala que desde que los
colegios asumieron funciones publicas no se han presentado, y que como medida de control, en las visitas se ha
insistido para que los Colegios realicen procesos de auditoria a las empresas que han contratado para la
elaboracion de las mismas. Menciona que algunos colegios tienen su propia maquina de emisién de tarjetas y se les
pidid que hicieran consecutivos para garantizar la trazabilidad de todas las tarjetas.

8.3 EXPEDICION DE PERMISOS TRANSITORIOS PARA EL PERSONAL EXTRANJERO DE SALUD.

Los pardmetros legales indican: i) Los permisos transitorios a extranjeros no deben superar los seis meses, en casos
excepcionales el Ministerio podré prorrogar hasta por un término igual al inicialmente otorgado, de acuerdo con el
programa a desarrollar. ii) El trdmite del permiso transitorio no tendra ningln costo para el solicitante. iii) En
ningun caso se autorizaran los permisos para realizar practicas de estudiantes o profesionales en proceso de
formacion o para actividades de caracter comercial o con dnimo de lucro.

La Coordinacién del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud, explica que los Colegios se
fundamentan en la circular 044 de 2008, que detalla los requisitos para el tramite de la expedicion de permisos
transitorios. Sefiala que la dificultad que se tiene estd relacionada con el tema de la verificacion de datos con paises
que no gozan de sistemas de informacidn y comunicacién como los de Estados Unidos. Como controles los Colegios
niegan el permiso si la documentacion y su verificacidon presentan dudas. Igualmente, el permiso se respalda
ademds, con la responsabilidad que le compete a la entidad responsable de la mision y la funcién de inspeccién,
vigilancia y control que les corresponde a las Secretarias de Salud.

De acuerdo con los datos suministrados por la Coordinacion del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento
Humano en Salud, el siguiente es el comportamiento que registran los colegios en cuanto al volumen de registros y
documentos expedidos en el marco del cumplimiento de sus funciones, desde el momento en las asumieron
formalmente las funciones a la fecha.
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9. IMANEJO DE LOS RECURSOS POR DELEGACION DE FUNCIONES

De acuerdo con la Ley 1164 de 2007, el valor de la expedicién de la Tarjeta Profesional sera el equivalente a cinco
(5) salarios diarios minimos legales vigentes a la fecha de la mencionada solicitud. ($107.389)

En el Decreto 4192 de 2010, paragrafo 1, sefiala que en caso de pérdida de la Tarjeta, el interesado podra solicitar
un duplicado presentando la respectiva denuncia y comprobante de pago por una suma equivalente a la cuarta
parte del valor indicado en este articulo. ($26.847)

La Coordinacion indica que el tema del seguimiento contable y fiscal de los Colegios es un tema bajo

responsabilidad de la Contraloria General de |la Republica pero que no obstante en su rol de seguimiento revisa los

Estados Financieros. Adicional, en las visitas técnicas, de acuerdo con lo que se evidencie, hace las respectivas

recomendaciones entre las cuales estan:

* Establecer un procedimiento para la devolucion de los dineros en los siguientes casos: i) consignados demas por
los solicitantes. ii) negacion de la inscripcién por no cumplir con los requisitos. iii) desistimiento en la solicitud.

' Dejar constancia del proceso de devolucién aunque el profesional no haya reclamado.

 Dejar el valor de la expedicidon de la Tarjeta Profesional en una cifra cerrada que no implique centavos.

* Eliminar la herramienta de pago en linea de la inscripcidn, en atencidn a que genera gastos bancarios adicionales
y se mezclan los dineros recaudados a nivel organizacional.

' Hacer proyeccion de gastos de inversion en el proceso de las funciones publicas, de forma escalonada, para que
el cierre contable anual no se generen traumatismos contables.™

* El manejo de la contabilidad debe tener un centro de costos diferente para el dinero que ingresa por funciones
publicas.

** Acta No. 1 del 6 de agosto de 2015. Carpeta numero 2. Colegio Nacional de Quimicos Farmacéuticos. Folio 16. Acta No. 1. Primero de abril de 2016. Carpeta
No. 2. Colegio Nacional de Quimicos Farmacéuticos. Listado de Asistencia a Reuniones. 9 de noviembre de 2015. Carpeta 3. Folio 7.
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La Coordinacion expuso que entre los colegios hay un tema sobre el que estan demandando directrices urgentes,
relacionado con el manejo de los recursos por concepto de la expedicién de la Tarjeta Profesional. Efectivamente,
dentro de los archivos aportados por la Direccion de Desarrollo de Talento Humano, se encontré un oficio del
Colegio Médico Colombiano, en el que solicita al Ministerio lineamientos para el manejo de los recursos por
concepto de la expedicién de la Tarjeta Profesional, con fecha del 18 de noviembre de 2015. Tramite que adelanté
el Ministerio con Oficio dirigido al Ministerio de Hacienda, sin que a la fecha dicha instancia haya dado respuesta. >

Mediante derecho de peticion de abril de 2016, el Colegio Médico reitera solicitud sobre la destinacion de los
recursos recaudados del ejercicio de las funciones publicas asignadas.,32 por lo que a su vez el Ministerio, insiste
ante el Ministerio de Hacienda en oficio efectuando las siguientes consultas:®
1. Qué naturaleza tienen estos recursos una vez recaudados por los colegios. épublicos o privados?
2. dlos colegios deben rendir cuentas ante los organismos de control, sobre el manejo y uso de dichos
recursos?
3. (¢Sifuesen dineros Publicos, qué uso se le deberia dar a estos recursos?
4, (¢Es posible que estos dineros recaudados puedan ser utilizados para actividades no asociadas a la
expedicion del registro y la tarjeta profesional? Como por ejemplo, actividades de formacidn continua y
otras funciones propias de un Colegio Profesional.

El equipo auditor quiso efectuar un analisis sobre el comportamiento financiero que registran los colegios en el
cumplimiento de las funciones publicas, a partir de los resultados obtenidos a diciembre de 2015 y primer
cuatrimestre de 2016, especificamente sobre los rubros de Ingresos Funciones Publicas y Gastos Operacionales, que
de acuerdo con la Coordinacién del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud, arrojan para
unos casos, déficit operativo, y para otros un superavit. No obstante los datos y soportes allegados por la citada
Coordinacidn, no estaban completos para todos los Colegios ni para todos los cortes requeridos, por lo que no fue
posible realizar los analisis respectivos.

31 ficio de radicado nimero 201542302065552. Folio 15. Carpeta 4. Oficios de radicados 201525302031291y 201542392065552.
32 perecho de Peticion. Colegio Médico Colombiano. Radicado 201642300686362 del 15 de abril de 2016. Carpeta 4. Folio 28.
% Oficio de radicado 201625300899631. De Fecha: 16-05-2016

Pagina 35 de 45

N 1 (22 DE ENERO DE 2014
e VERSION 1 ( )




INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Hallazgos y/o no conformidades: Observaciones, fortalezas y las evidencias relacionadas en la auditoria.

OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS
Funciones de Grupo de Ejercicio y Desempeiio del Talento Humano en Salud

El equipo auditor practicé un comparativo de las funciones asignadas al Grupo de Ejercicio y Desempefio del
Talento Humano en Salud en los actos administrativos que dieron origen a los grupos de la Direccién de Desarrollo
de Talento Humano en Salud y su correlacion frente al Decreto 4107 de 2011, observandose lo siguiente:

' Respondiendo a lo ordenado el Decreto 4107 en la Resolucidn 146 se habia incluido para los tres grupos la
funcion de: asistir técnicamente a las instituciones en lo relacionado con sus funciones, funcién que no fue
contemplada para ninguno de los tres grupos que conforman la Direccidn, en la Resolucion 1503 de 2015 no
obstante que los tres cumplen con actividades de asistencia técnica.

*lgual situacion se predica para la funcién de: Apoyar el desarrollo y sostenimiento del Sistema Integrado de
Gestion Institucional, y la observancia de sus recomendaciones en el dmbito de su competencia.

Adicional se observaron modificaciones en la redaccidon de algunas de ellas, eliminaciéon de aspectos y/o
condiciones que implican denotaciones y realidades objetivas diferentes a las ordenadas por el marco legal
superior. (pagina 5).

' Especificamente para la funcidn de delegacién de funciones fue modificada con la resolucidon 1503 de 2015, que
considerd solo el monitoreo de las funciones delegadas, excluyendo las demas responsabilidades que le fueron
asignadas al Ministerio en la Ley 1164 de 2007 y Decreto 4192 de 2010 como son: disefiar y expedir los
pardmetros, mecanismos, instrumentos, sistemas de informacién y de evaluacién necesarios para el ejercicio de
las funciones publicas delegadas; cumplir con funciones de inspeccion, vigilancia y control de las funciones
publicas asignadas; revocar el acto administrativo de delegacion cuando evidencie incumplimiento de deberes,
obligaciones o responsabilidades y reasumir las funciones delegadas cuando del resultado de la inspeccion,
vigilancia y control se evidencie que los colegios estdn contraviniendo el ejercicio de las funciones asignadas.

Por lo enunciado se sugiere revisar el tema para obviar incoherencias en atencidn al orden ldgico descendente de
aplicabilidad que adquieren las normas juridicas.

Procedimiento y/o metodologias para surtir el proceso de delegacion de funciones

La Direccidn de Desarrollo de Talento Humano en Salud, no cuenta con un procedimiento o metodologia
documentada, para el cumplimiento de las responsabilidades que le corresponde frente al proceso de la delegacidn
de funciones publicas en los Colegios Profesionales en salud. (pégina 6)

Se sugiere:

+ Disefiar un proceso, procedimiento, una guia y/o manual que describa las etapas en las que se subdivide el
proceso y las actividades que se deben desarrollar en cada una, con la definicion de los roles y responsabilidades
de las diferentes instancias que participan en el mismo y las evidencias y/o soportes documentales que
respalden las decisiones tomadas.

' El documento debe contemplar la metodologia que se seguird para la evaluacién de las propuestas, que dé
respuesta a preguntas como: ¢cdmo y quién elige el Comité Evaluador, qué perfiles profesionales deben tener los
integrantes, cudl es el contenido y disefio de las tablas de chequeo, cémo se aplican las mismas, cuales son las
responsabilidades de cada uno de los miembros del Comité, instancia encargada de la verificacion, calificacion y
toma de decisiones final frente a las propuestas, cudles son las evidencias y/o soportes documentales que
respaldan las decisiones tomadas.
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* Asimismo debe fijar la forma en que se desarrolla el alistamiento y la Suscripcion del Acta de Inicio de Delegacidn
de Funciones.

* Funciones como la asistencia técnica y seguimiento y evaluacién al cumplimiento de funciones de los Colegios,
deben estar perfectamente diferenciadas. La primera corresponde a un proceso documentado por el Ministerio
que cuenta los respectivos soportes. La funcidn de evaluacidn y seguimiento ademas de los documentos de acta
y asistencia a reuniones, debe estar acompafiada de un informe que describa las situaciones encontradas y los
compromisos adquiridos por el Colegio.

+  Los formatos como actas de reunidn y asistencia a reuniones, que permiten a las dependencias dejar evidencia
de la gestién que se adelanta al interior de las mismas, para dar cumplimiento a sus objetivos y funciones, deben
no solo corresponder a los establecidos por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social en su Sistema Integrado de
Gestion Institucional sino que se deben diligenciar y aplicar integralmente en atencion a los fines para los cuales
se han creado, formalizando todos los campos, de acuerdo con las instrucciones que los acompafian. Aunque los
formatos no admiten el detalle de las actividades desarrolladas, es importante que en los mismos se registren
datos como el objetivo, fechas, lugar, participantes, temas tratados, conclusiones y compromisos adquiridos
claramente definidos. Asimismo, de acuerdo con la relevancia de los temas a tratar, las decisiones que se acojan
y los compromisos que se concreten, es indispensable que los Listados de Asistencia a Reuniones se acompanen
con las respectivas Actas. Estos soportes deben dar fe de la trazabilidad de los temas y el seguimiento al
cumplimiento de los compromisos y evaluacion de resultados. De manera especial se subraya sobre la redaccion
de los objetivos que debe atender a la formalidad estructural del mismo, expresando de manera y concreta el
proposito de la reunidn.

Dilacion en los procesos de delegacién de funciones

Desde el afio 2010 hasta la fecha, el Ministerio ha realizado tres convocatorias de seleccion de colegios
profesionales para la delegacidn de funciones publicas. La primera, abierta el 30 de diciembre de 2010, la segunda
en septiembre de 2012 vy la tercera, en septiembre de 2014. Estos dos Ultimos procesos se abrieron sin que se
hubiesen delegado funciones a los colegios que resultaron favorecidos en las convocatorias que los antecedieron
respectivamente.

Para los dos primeros procesos de delegacién de funciones, que dieron como resultado cinco colegios evaluados
favorablemente, se pudo observar retraso antes de que éstos pudiesen iniciar [a ejecucién de las funciones
delegadas propiamente dicho. El tramite total alcanzd cuatro afios para la primera y tres afios para la tercera (Entre
la fecha de apertura a las convocatorias y la entrega de las funciones). Los tiempos empleados para la evaluacion de
las propuestas y la resolucion de recursos de repaosicidn, fueron superiores a los establecidos por el marco legal
vigente, como se detalla en el siguiente cuadro.

NORMA ANO MES DIA RESUELVE OBSERVACIONES
i : * PRIMER PROCESQ DE CONVOCATORIA

Fija procedimiento de seleccidn de colegios profesionales para la delegacion
de funciones publicas.

RESOLUCION 5549| 2010 | 12 |30
Entre |la fecha de la convocatoria, recepcion de propuestasy,
Se dieron a conocer los resultados. Se presentaron dieciséis (16)|oyajuacion de las mismas, transcurren nueve meses,

organizaciones del drea de la salud. Fueron evaluados de manera favorable:|oando 1a norma sefiala 45 dias.
el Colegio Nacional de Quimicos Farmacéuticos de Colombia y el Colegio
Colombiano de Fonoaudidlogos.

RESOLUCION 4477| 2011 [ 09 |30

Para resolver recurses de reposicion se invirtieron cerca de
cuatro meses. Las normas sefialan que estos recursos|
deben presentarse dentro de los 5 dias hédbiles siguientes a
la fecha en que la empresa fue notificada de la decision.
Por su parte |a entidad cuenta con quince (15) dias habiles
contados a partir de |a fecha de presentacion del recurso.

RESOLUCION 065 | 2012 | O1 | 23 |Fueron resueltos los recursos interpuestos.

Pagina 37 de 45

EVC-F08 VERSICN 1 (22 DE ENERO DE 2014)




INFORME DE AUDITORIA INTERNA

NORMA ANO' MES' DIA RESUELVE OBSERVACIONES
= | 0 i e io Nacional d : = e
RESOLUCIGN 87 2015 | o1 [1s Pon: n'!ed!o dela c.ua .se de eganfun.cmnes F.ll.lbhl:as en e.l COI.EE.ID acional de|los Colegios de Quimicos Farmacéuticos y de
Quimicos Farmacéuticos de Colombia y se dictan otras disposiciones. Fonoaudidlogos, les fueron delegadas funciones después
: Por medio de la cual se delegan funciones publicas en el Colegio Col i de cerca de tres afios de haber sido resueltos los recursos
RESOLUCION 86 | 2015 | 01 |15 LR A I e g e gy
de Fonoaudidlogos y se dictan otras disposiciones de reposicion.
SEGUNDO PROCESO DE CONVOCATORIA
L rearar :uaf procedlmle'l;:: de seleccidn de colegios profesionales para la delegacion
{ 1 . o ‘s
ENCIONES PEY) oo Entre la fecha de |a convocatoria, recepcion de propuestasy,
Se dieron a conocer los resultados. Se presentaron once (11). Fueron|ayajuacién de las mismas, transcurren seis meses, la norma
vessticianias i | ot les evalu.ados, de manera'favorablfz, las sngu».entes orga.n.nzacnones: Orgamzacn.?n sefiala 45 dias.
Colegial de Enfermeria, Colegio Colombiano de Fisioterapeutas y Colegio
Meédico Colombiano,
P [2 ) d icio invirtid d
RESOLUCION 1607 | 2014 [ 05 | 02 [Se resolvieron los recursos contra la Resolucién 899 de 2013. fm N R e LIRS E I RO CTR e
afio.
pEsaLuciEies . Por n?edio de la cu‘al se d‘elegan funr:inne? .pliblicas en la Organizacién|Al Coltagio de‘Er.\fermeria le fueron delegadas funciones
Colegial de Enfermeria y se dictan otras disposiciones. después de casi siete meses de ser resueltos los recursos.
iEsiteicia aas| B lde Por |-n-edio de la cual se df:legan funci_nnes.p.dblicas en el Colegio Colombiano|Al Col?gio de Fisicterape_utas se le delegaron funciones
de Fisioterapeutas y se dictan otras disposiciones. después de cerca de dos afios.
T VI f—| e Por mef:hc de la .cual se dele.gan flu.nciones publicas en el Colegio Médico|Al Cc-n'legio Médico le delegaron funciones después de casi
Colombiano y se dictan otras disposicicnes unafio.

Como se observa, el lapso entre la fecha en que se dieron a conocer los resultados de la evaluacidn y el acto
administrativo de resolucidn de recursos, no superé el afio, no obstante se delegaron funciones solo hasta el 2015,
sin que se puedan establecer las razones de fondo, por las cuales los Ministros de la época en que se expidieron las
Resoluciones de convocatoria para dichos procesos, no formalizaron en su momento la delegacidn de funciones a
los Colegios favorecidos.

Las razones expuestas por la Direccion de Desarrollo de Talento Humano en Salud, fueron argumentos que no
tuvieron plena justificacion en los soportes documentales:

El tiempo invertido por la Direccion Juridica en los andlisis de las postulaciones recibidas, luego de los estudios
practicados por el Comité Evaluador conformado al interior de la Direccion de Desarrollo de Talento Humano en
Salud.

Dadas las condiciones que presentan los archivos ya descritas, no fue posible evidenciar el tiempo invertido por
la Direccidn Juridica en los andlisis de las postulaciones recibidas, luego de los estudios practicados por el Comité
Evaluador conformado al interior de la Direccién de Desarrollo de Talento Humano en Salud. Mas aln, ni siquiera
se pudo constatar si la Direccion Juridica participd en los dos procesos desde el principio, asi como tampoco fue
posible determinar el tiempo que demord la Direccién de Desarrollo de Talento Humano en Salud en el proceso
de evaluacién de propuestas, proyectos de actos administrativos, validacion y aprobacidn de los mismos.

Por testimonio de la Direccidn Juridica, su participacidn en la segunda convocatoria inicid cuando se iban a
resolver los recursos y en la Direccion inicid su participacion desde el acompafiamiento para la revision, ajuste y
aval del proyecto de acto administrativo por el cual se consolida el resultado del anélisis y estudio de la
documentacion presentada dentro del proceso de convocatoria previsto en la Resolucién 3392 de 2015.

La cantidad de recursos de reposicion interpuestos por diferentes organizaciones contra los actos administrativos
gue consolidaron los resultados de las evaluaciones.

Tiempo invertido para dar respuesta a los recursos de reposicion presentados por diferentes organizaciones.

Son argumentos que tampoco se pudieron establecer, en razdn a que, como ya se sefald, para el primer proceso
de convocatoria no se encontraron los recursos interpuestos por cinco de las siete organizaciones asi como la
respuesta a éstos. Del segundo proceso, se encontraron los recursos interpuestos por las seis organizaciones no
obstante, no se hallaron los soportes de respuesta, es decir, fecha en la que la Direccion de Desarrollo de Talento
Humano remitié proyecto de resolucidn de respuesta a la Direccidn Juridica. Sin embargo, como ya se anoto, si
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se tienen en cuenta las fechas en que se dieron a conocer los resultados de la evaluacién y el acto administrativo
de resolucién de recursos, no supero el afio, no obstante se delegaron funciones solo hasta el 2015.

' Presiones producidas por diferentes instancias para que no se realizara la entrega, incluso luego de haberse
emitido la Resolucion de Delegacion de Funciones, especialmente sefialan las discrepancias entre la Federacicn
Meédica y el Colegio Médico.

De los soportes encontrados en los archivos facilitados por la Direccion de Desarrollo de Talento Humano en
Salud, se observé que especialmente para el afio 2011 hubo diferentes pronunciamientos por parte de las dos
agremiaciones en cita, no obstante no se evidencia lo mismo para las vigencias 2012 a 2014, incluso 2015, en el
que solo se hallé un derecho de peticidon presentado por Confecolsalud del 26 de enero de 2015, sobre el que el
Ministerio dio respuesta el 30 de marzo, mas de 60 dias después de la solicitud del peticionario.

En razon a lo expuesto se recomienda que para el proceso que a la fecha se adelanta mediante la Resolucién 3392
de 2015 y para el que se debe realizar para delegar funciones en los Colegios de las areas de la salud pendientes
(Nutricion y Dietética, Instrumentacion Quirlrgica, Odontologia, Terapia Ocupacional, Terapia Respiratoria,
Optometria y Psicologia), se tomen las medidas y controles pertinentes que garanticen diligencia y oportunidad en
el desarrollo de los mismos, en consideracién no solo al marco normativo que obliga al Ministerio de Salud vy
Proteccion Social, sino a las ventajas que la delegacién de funciones conlleva, para que se estandarice, unifique y
controle las tres funciones delegadas a los Colegios y a su vez, se fomente e impulse el fortalecimiento de las
competencias y capacidades de los profesionales del area de la salud, a la luz de lo expuesto por la Corte
Constitucional en Sentencia, C-492/96:

“Los colegios de profesionales, considera la Corte, no responden simplemente a una necesidad asociativa entre sus

integrantes para alcanzar fines individuales de cada uno de ellos, sino que se proyectan hacia el entorno social, si se
tiene en cuenta que su primordial objeto radica en establecer formas de autocontrol, de preservacién y de
aquilatamiento de la preparacion, la idoneidad, la ética y la eficiencia de quienes, en el campo de la actividad
respectiva, habrdn de ejercer su profesion.
No es extrafio, entonces, que tales asociaciones exijan requisitos a sus dfiliados, en el campo de la formacion
académica, de la experiencia y del prestigio, ni que vigilen de cerca la conducta que ellos observan en el ejercicio
profesional, su rendimiento, la calidad de sus servicios y su creciente capacitacién, asi como las sanas practicas de
competencia, pues de lo que se trata es de brindar garantias a la sociedad y fortaleza al desarrollo de la profesion.

La misma norma constitucional sefiala que la ley podrd asignar a los colegios de profesionales funciones publicas y
establecer los debidos controles.”

Lo anterior, también en el marco de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, del Nuevo Modelo de Salud y de
la Politica de Talento Humano en Salud.

Dicho proceso diligente naturalmente debe incluir al Colegio Colombiano de Psicélogos, que en atencién a la Ley
1090 de 2006, le fueron delegadas las funciones publicas, sin que a la fecha el Ministerio de Salud y Proteccién
Social las haya formalizado. Situacién similar se evidencid con el Colegio Nacional de Bacteriologia, que no obstante
de habérsele delegado las funciones en 2008 con la Ley 1193 del 9 de mayo, las condiciones y parametros solo
fueron definidos en 2015, mediante Resolucidn 721 del 11 de marzo.

Metodologias para la evaluacion de propuestas, actividades de etapa de alistamiento y acciones de seguimiento
y control

Se sugiere fortalecer las metodologias aplicadas por la Direccion de Desarrollo de Talento Humano en Salud para
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cumplir con las actividades propias de evaluacién de propuestas, alistamiento y seguimiento y control, en razén a
que, de acuerdo con los soportes evaluados, se evidenciaron debilidades como las siguientes:

No hay certeza sobre la metodologia que aplicd el Comité de Andlisis y Estudio para evaluar las propuestas y ni la
forma en que la Direccion de Desarrollo de Talento Humano en Salud, avald los resultados del Comité, que
determiné que los cinco colegios que se postularon cumplian con los requisitos, (Ver anexo 1) frente a la
evaluacion adelantada por la Direccidn Juridica que determind que de las cinco propuestas solo cumplia el
Colegio Colombiano de Instrumentacién Quirlrgica. Falencias que la Direccién Juridica agrupd asi: i) La
convocatoria omitio la solicitud de requisitos que la Ley y el Decreto hacen exigibles. ii) Se convalidaron soportes
gue estaban firmados tinicamente por el representante Legal, cuando la norma es expresa en afirmar que deben
estar firmados por el érgano directivo superior, no por el representante legal. (Ver pdginas 23 a 27)

A partir de la expedicion de la Resolucidn de Delegacidn, la Direccion de Desarrollo del Talento Humano en Salud
desarrolla un proceso de acompafiamiento y asesoria a los Colegios para que cumplan adecuada vy
diligentemente con los aspectos que se hacen exigibles durante la etapa de alistamiento, una vez agotado el
proceso de asesoria, la coordinacion en visita especial y mediante lista de chequeo, verifica cada uno de los
requisitos. No obstante, los soportes que se encontraron, indican para todos los casos, que dichos seguimientos
se realizaron en el piso 8 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, oficinas de la Direccién de Desarrollo de
Talento Humano en Salud. Igualmente las listas de chequeo presentan anotaciones hechas a mano que indican
que el proceso de verificacidn final no se habia agotado antes de suscribir las actas de inicio de delegacion de
funciones. En las carpetas dispuestas para los Colegios de Quimicos Farmacéuticos, Fisioterapia y Bacteriologia
no se observan documentos que den muestra de las acciones adelantadas por el Ministerio para verificar esta
etapa de alistamiento y el empalme.

De acuerdo con la Ley 1164 de 2007, el Ministerio de Salud y Proteccidn Social, debe entre otros, disefiar y
expedir los pardmetros, mecanismos e instrumentos de evaluacidn para el ejercicio de las funciones publicas
delegadas, asi como realizar inspeccion, vigilancia y control

De los soportes se observa que:

* No se han desarrollado con la periodicidad indicada por la Coordinacidn del Grupo de Ejercicio y Desempefio
del Talento Humano en Salud, los procesos de auditoria o de evaluacidn y seguimiento pertinente.

* En las carpetas de los colegios no se encontraron los informes semestrales que de acuerdo con las
Resoluciones de Delegacion de Funciones, deben remitir al Ministerio de Salud y Proteccidn Social, con
excepcion del Colegio de Fonoaudiélogos, a quien no se le ha cumplido el término en razén a que recibid
funciones en marzo de 2016.

' No hay metodologias documentadas sobre la forma en que se realiza el proceso auditor o de seguimiento y
evaluacion.

' No se hacen visitas independientes y diferenciadoras entre inspeccidn y asesoria técnica.

' Los contenidos de las actas no agotan la estructura de un informe de auditoria o de inspeccién, como la
denomina la Coordinacion asi como tampoco dan muestra de todos los temas sobre los cuales debe haber
seguimiento, inspeccidn, vigilancia y control.

* Los soportes de actas y formatos de asistencia no cumplen, para todos los casos, con el correcto
diligenciamiento en cuanto: no se lleva un nimero de consecutivo (todas responden a actas No. 1), los
documentos responden a los formatos establecidos por el MSPS, no figuran las firmas indicadas en los
formatos.

Naturaleza de los recursos recaudados por los Colegios por cumplimiento de funciones publicas

Se recomienda efectuar la gestidn pertinente y necesaria para que el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, de
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respuesta sobre la naturaleza y destinacién de los recursos recaudados del ejercicio de las funciones publicas
asignadas, en razdn z que es un tema, que de acuerdo con los soportes ha sido una inquietud permanente de los
Colegios.

OTRAS OBSERVACIONES

La Oficina de Control Interno el 13 de mayo de 2016 solicité al Director de Desarrollo del Talento Humano en Salud,
una base de datos con la informacion que el Colegio Médico Nacional habia reportado al RETHUS desde la fecha en
que se le delegaron funciones hasta el 30 de abril de 2016, en la que se evidenciara la clasificacion de la poblacién
por técnicos profesionales, tecndlogos y profesionales, en cumplimiento del articulo 10 del Decreto 4192 de 2010.

La Direccidn dio respuesta al requerimiento el dia 20 de mayo advirtiendo que la informacidn solicitada se daba a
partir de los siguientes parametros disponibles en las consultas que como Direccidn Funcional, tienen habilitadas a
través de http://web.sispro.gov.co:

* Reporte de datos académicos del Colegio Médico Colombiano (con el propdsito de evidenciar el Tipo de
Programa segun requerimiento).

+  Periodo de consulta: reportes actualizados hasta el 30 de abril.

*  El Colegio Médico Colombiano reporta informacion de profesionales en medicina Unicamente. Por esta razén no
encontrard informacién de personas formadas en programas de formacion para el trabajo y el desarrollo
humano (Auxiliares), o bien, del nivel técnico o tecnoldgico.

De otra parte, con memorando de radicado No. 201615001020301 se solicitd al Ministerio de Educacién Nacional,
el suministro de una Base de Datos de los Graduados de Medicina desde 2012 a cierre de 2015.

El Ministerio de Educacién, con Radicado No. 201642301020702 dio respuesta conforme a lo dispuesto en el
convenio No. 89 de 2010, de los graduados reportados para el programa “Medicina” por parte de las Instituciones
de Educacién Superior en el periodo 2012 — 2015.

De los analisis practicados por la Oficina de Control Interno, a partir del cruce de datos de las dos bases, surgen las
siguientes inquietudes, que esperamos sean incluidas dentro de la respuesta que la Direccion de Desarrollo de
Talento Humano en Salud, de al informe preliminar que nos ocupa:

*  Se encontrd poblacion profesional que estd incluida en el Rethus, pero no en la base de datos dispuesta por el
Ministerio de Educacién. Por favor, explicar las posibles causas de esta situacion.

+ Cémo se lleva el control de los profesionales que homologan estudios. Por cuanto lo que se registran 624
extranjeros en RETHUS, y en la Base de datos solo dice “que no aplica.”

HALLAZGOS Y/O NO CONFORMIDADES

Incumplimiento de normas archivisticas

La revision de los archivos documentales entregados por la Direccidn de Desarrollo del Talento Humano en Salud,
que contienen los soportes que acreditan la gestion adelantada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, en
los tres procesos que a la fecha ha realizado, para la delegacidn de funciones publicas a los colegios profesionales

del area de la salud, no cumplen con las normas generales de la funcidn archivistica. (Ver paginas 10 a 19)

En consideracidn a las condiciones que presentan los archivos en cuanto a falta de orden cronoldgico, ausencia de
soportes y formatos diligenciados de manera incompleta, no fue posible efectuar un ejercicio de trazabilidad
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documental a partir de los soportes remitidos por la citada Direccién, que permitiera verificar los procesos,
procedimientos y metodologias aplicados para gestionar y dar cumplimiento al marco normativo para los procesos
originados, especialmente, a partir de las resoluciones de convocatoria 5549 en 2010 y 2784 de 2012.

En cuanto al tercer proceso que tuvo su génesis en la Resolucidn 3392 de 2015, si bien es cierto los soportes
ofrecen mayor evidencia sobre la gestidn adelantada, igualmente se presenta ausencia de documentos
relacionados especialmente con los documentos que demuestren la forma en que se desarrolld la etapa de
convocatoria, es decir la preparacion y elaboracion del proyecto de acto administrativo por la cual se convoca el
proceso de seleccidn para delegacidn de funciones a cargo de la Direccién de Desarrollo de Talento Humano y la
revision, ajuste y aval del acto administrativo por parte de la Direccién Juridica y el Viceministro de Salud Publica y
Prestacion de Servicios.

Sobre la etapa de analisis y estudio de la documentacion, es preciso observar que la evidencia presentada por la
Coordinacidn del Grupo de Ejercicio y Desempefio del Talento Humano en Salud, no permite tener la certeza sobre
la metodologia que aplico el Comité de Andlisis y Estudio para evaluar las propuestas vy ni la forma en que la
Direccion de Desarrollo de Talento Humano en Salud, avalé los resultados del Comité, que determiné que los cinco
colegios que se postularon cumplian con los requisitos, frente a la evaluacidon adelantada por la Direccién Juridica
que determind de las cinco propuestas solo cumplia el Colegio Colombiano de Instrumentacién Quirdrgica. (Ver
paginas 20 a 23)

Se sugiere implementar buenas practicas de gestion documental para los expedientes y cumplir las metodologias
para organizar, conservar, preservar y administrar los archivos. Es importante considerar que inclusive si los
archivos son de gestion, deben atender criterios técnicos de organizacion. Ello implica ordenar los expedientes en
carpetas, con sus respectivos rétulos de identificacidn, disponer los soportes de manera cronoldgica respondiendo
a una foliacion acorde con la dindmica que los genera y que alimenta el expediente, en el que debe reposar de
manera integral la totalidad de los documentos que sustenten la gestion adelantada en cada una de las etapas del
proceso. En otras palabras, los expedientes deben evidenciar el desarrollo de todos los tramites, decisiones y
acciones ejecutadas y asi se deben disponer para la consulta, en cualguier momento, por parte de las dependencias
productoras o de otras que requieran la informacion.

Lo anterior en el marco de las normas archivisticas vigentes, Ley 594 de 2000, sus decretos reglamentarios y los
lineamientos y directrices legales que el Ministerio de Salud y Proteccién social ha impartido sobre su Sistema de
Gestion Documental, los cuales van en armonia con los principios generales que rigen la funcidn archivistica:
ARTICULO 42. Principios generales. Los principios generales que rigen la funcion archivistica son los siguientes:

a) Fines de los archivos. El objetivo esencial de los archivos es el de disponer de la documentacién organizada, en tal
forma que la informacion institucional sea recuperable para uso de la administracién en el servicio al ciudadano y
como fuente de la historia;

Por lo mismo, los archivos hardn suyos los fines esenciales del Estado, en particular los de servir a la comunidad y
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién y los de facilitar la
participacion de la comunidad y el control del ciudadano en las decisiones que los afecten, en los términos previstos
por la ley;

b) Importancia de los archivos. Los archivos son importantes para la administracion y la cultura, porque los
documentos que los conforman son imprescindibles para la toma de decisiones basadas en antecedentes. Pasada su
vigencia, estos documentos son potencialmente parte del patrimonio cultural y de la identidad nacional;

¢) Institucionalidad e instrumentalidad. Los documentos institucionalizan las decisiones administrativas y los
archivos constituyen una herramienta indispensable para la gestion administrativa, economica, politica y cultural
del Estado y la administracidn de justicia; son testimonio de los hechos y de las obras; documentan las personas, los
derechos y las instituciones. Como centros de informacion institucional contribuyen a la eficacia, eficiencia y
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secuencia de las entidades y agencias del Estado en el servicio al ciudadano;

d) Responsabilidad. Los servidores publicos son responsables de la organizacién, conservacion, uso y manejo de los
documentos.

Y la responsabilidad que les compete a los servidores publicos frente a los archivos:

ARTICULO 16. Obligaciones de los funcionarios a cuyo cargo estén los archivos de las entidades publicas. Los
secretarios generales o los funcionarios administrativos de igual o superior jerarquia, pertenecientes a las entidades
publicas, a cuyo carga estén los archivos publicos, tendrdn la obligacion de velar por la integridad, autenticidad,
veracidad y fidelidad de la informacion de los documentos de archivo y serdn responsables de su organizacion y
conservacion, asi como de la prestacion de los servicios archivisticos.

Funcion archivistica. Actividades relacionadas con la totalidad del quehacer archivistico, que comprende desde la
elaboracion del documento hasta su eliminacion o conservacién permanente.

Gestion documental. Conjunto de actividades administrativas y técnicas tendientes a la planificacion, manejo y
organizacion de la documentacién producida y recibida por las entidades, desde su origen hasta su destino final, con
el objeto de facilitar su utilizacion y conservacion.

Patrimonio documental. Conjunto de documentos conservados por su valor historico o cultural.

Soporte documental. Medios en los cuales se contiene la informacion, segin los materiales empleados. Ademds de
los archivos en papel existente los archivos audiovisuales, fotogrdficos, filmicos, informaticos, orales y sonoros.

Lo anterior también en el marco de la Ley de Trasparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica
Nacional, en consideracién a su importancia en el dmbito de lo publico, de la gobernabilidad y legitimidad que hoy
por hoy se le exige al Estado.

Incumplimiento de actividades del proceso: proyectos de actos administrativos regulatorios del sector salud y
proteccion social, 3 para la Resolucidn 3392 de 2015.

Lo anterior por cuanto:

'+ Se pudo establecer que la Direccién de Desarrollo de Talento Humano no remitié a la Direccién Juridica el
proyecto de acto administrativo por medio del cual se convoca el proceso de seleccidn para delegacion de
funciones publicas en colegios profesionales del area de la salud, para que de acuerdo con éste la Direccion
Juridica cumpliera con su responsabilidad de conocer, revisar, ajustar y avalar el acto administrativo en cita, hoy
Resolucién 3392 del 7 de septiembre de 2015. Se encontré memorando que dirige la Direccién de Desarrollo de
Talento Humano en Salud a la Secretaria General, remitiendo proyectos de actos administrativos y memorias
justificativas sobre: i) autorizacion de la asignacion directa de plazas de servicio social obligatorio por causas
excepcionales y la correspondiente memoria justificativa al proyecto de resolucion. i) convocatoria a un nuevo
proceso de seleccién para delegacidn de funciones publicas en colegios profesionales del drea de la salud y la
respectiva memoria justh‘“lcati\.ra.a'5

' Los testimonios entregados por la Direccion Juridica en los siguientes términos:
La Direccién Juridica por su parte, explicd que sus responsabilidades frente al proceso de delegacién de
funciones, se enmarcan en el proceso documentado y publicado en la intranet proyectos de actos
administrativos regulatorios del sector salud y proteccion social, 2 cuyo proposito y alcance estan claramente
descritos. Propdsito: Revisar juridicamente los proyectos de Actos Administrativos regulatorios de sector salud y
proteccién social con el fin de avalar su contenido. Alcance: Desde la remision del Proyecto de Acto

*htp://intranet. minsalud.gov.co/SIGl/procesosProyectosactosadministrativosregulatoriosdelsectorsaludproteccinsocial/ADDProyectosactosadministrativosregu
latoriosdelsector.pdf

* Documentos que no estan dentro de los archivos entregados por la Direccién de Desarrollo de Talento Humane en Salud ni como anexos al memorando
encontrado en el Sistema de Gestién Documental Orfeo.
*%htp://intranet.minsalud.gov.co/SIGI/procesosProyectosactosadministrativosregulatoriosdelsectorsaludproteccinsocial/ADDProyectosactosadministrativosregu
latoriosdelsector.pdf
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Administrativo por parte del destinatario bien sea dependencia o entidad de origen hasta la validacion del
proyecto de Acto Administrativo. (pagina 7)

Advierte la Direccidn, que en el proceso se precisa, que los encargados de preparar, proyectar y remitir a la
Direccidn Juridica el acto administrativo, es la instancia respectiva, que para este caso es la Direccion de
Desarrollo de Talento Humano en Salud en tanto que a la Direccion Juridica le corresponde revisar, ajustar y
avalar el proyecto, teniendo en cuenta los soportes del mismo, trabajo que se cumple pasando por cuatro filtros.
(pagina 7)

La Direccidn Juridica sefiald que tiene la certeza de haber participado en las dos dltimas convocatorias. En la
segunda participamos cuando se iban a resolver los recursos y en la ultima participamos desde el proyecto de
asignacion de delegacion porque los actos que van para la firma del Ministerio los revisa la Direccidn
Juridica.”” Sobre la primera sefalaron que iban a revisar porque quienes hoy estén al frente de la Direccién y de
las responsabilidades frente a los proyectos de actos administrativos regulatorios del sector salud y proteccién
social, no son los mismos que laboraban para la fecha de la primera convocatoria. (pagina 13)

La Direccidn luridica comentd que para este tercer proceso de convocatoria de delegacion de funciones, la
Direccidn inicié su participacion desde el acompafiamiento para la revisidn, ajuste y aval del proyecto de acto
administrativo por el cual se consolida el resultado del analisis y estudio de la documentacidon presentada dentro
del proceso de convocatoria previsto en la Resolucidn 3392 de 2015. Explicd que a pesar de existir un proceso
establecido en el Sistema Integrado de Gestidn Institucional — SIGI para la elaboracién de actos administrativos
regulatorios, la Direccion de Desarrollo de Talento Humano ha hecho uso de su atribucion ante el Ministro para
pasarla directamente a su firma sin pasar por la Direccion Juridica, situacion que ha ocasionado reparos cuando
se va a efectuar la resolucién de delegacién de funciones por la forma en que se hizo la convocatoria.*® (pagina
23)

La Direccidn Juridica sefialé que su funcidn, con respecto al tema de delegacién de funciones en Colegios, no es
la evaluacion de propuestas, sino el acompafamiento que se hace para que los actos administrativos expedidos
cumplan con el marco legal vigente, lo que necesariamente implica la revision de los soportes que los justifican
para que estos a su vez se encuentren conforme a la normatividad que los rige. Explicé la Direccidn, que para
darle seguridad a los actos administrativos que firma el sefor Ministro, se hace una revisién total de los
documentos que soportan la calificacion, todo con fundamento en el decreto que regula la materia y en la
resolucion de apertura, en la que también hemos observado que se omite la solicitud de documentos que por
decreto estdan definidos lo cual no significa que si no lo tuvieron en cuenta en la convocatoria no se tengan que
pedir y revisar. Hemos evidenciado contradicciones sobre algunos criterios en los que la Direccién de Desarrollo
de Talento Humano en Salud aduce que se podrian suplir con la solicitud de otro documento, verbalmente hacen
una interpretacion pero los documentos donde les hacen el requerimiento a los colegios resulta ser el gue
efectivamente debe pedirse y sobre el que la Direccién Juridica insiste.” (pagina 23)

En cuanto al cumplimiento del debido proceso para las dos primeras convocatorias, el equipo auditor no puede
emitir un dictamen sobre este aspecto, en atencion a lo observado para los archivos de los mismos, la ausencia de
soportes no garantiza trazabilidad en la gestién ni dan evidencia cierta de las actividades realizadas, aqui es
importante reiterar el testimonio de la Direccion Juridica: sefiald que tiene la certeza de haber participado en las
dos ultimas convocatorias. En la segunda participamos cuando se iban a resolver los recursos y en la tltima
participamos desde el proyecto de asignacion de delegacion porque los actos que van para la firma del Ministerio
los revisa la Direccion Juridica.” Sobre la primera sefialaron que iban a revisar porgue quienes hoy estdn al frente

*” Entrevista Direccion Juridica. Doctores Luis Gabriel Fernandez, Martha Liévano Cantor y Andrea Camacho. 17 de mayo de 2016.
* Entrevista Direccion Juridica. 17 de mayo de 2016.

* |dem.

“* Entrevista Direccion Juridica. Doctores Luis Gabriel Fernandez, Martha Liévano Cantor y Andrea Camacho. 17 de mayo de 2016,
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de la Direccion y de las responsabilidades frente a los proyectos de actos administrativos regulatorios del sector
salud y proteccidn social, no son los mismos que laboraban para la fecha de la primera convocatoria. (pagina 13)

Dado lo anterior se sugiere dar estricto cumplimiento al proceso definido para la preparacion de los proyectos de
actos administrativos regulatorios del sector salud y proteccion social, liderado por la Direccidn Juridica, en atencidn
a los graves efectos que puede ocasionar un acto administrativo que no observe de manera integral el marco legal
que le compete vy, los reprocesos y pérdida de tiempo en que se incurrir por el posible desconocimiento o
interpretaciones erréneas, de la normatividad que le es aplicable.

Fecha de informe de auditoria: 30 de mayo de 2016

Equipo auditor: = / - PJN
Auditor Lider: Ruby Rocio Castro Contreras/?(?\'_ RgcoCaTNO
Auditores:  Maria Nina Zambrano Trujillo AV
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- NUEVO PAIS PLAN AUDITORIAS INTERNAS
() MINSALUD ey
Proceso y/o tema . .
auditado: (1) Lugar: (2)
Lider del proceso ylo )
jefe dependencia: (3) Cargo: (4)
= Medio d
Auditor: ) Cc?ntlgctg: (6)
. Medio d
Acten ) Csntlgctg: (6)
Objetivo de la )
auditoria:
Alcance de la 8)
auditoria:
Criterios para la ©)
auditoria:
ITEM ACTIVIDAD CRONGGRAMA

MES 1 MES 2 MES 3 MES 4

(10) | (11)

Firma Equipo auditor:
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Indicaciones para diligenciar el formato, este texto no se debe imprimir

Nombre del proceso y/o tema a ser auditado.

Indique el lugar donde se va a realizar la auditoria.

Escriba el nombre del lider del proceso o tema a ser auditado.

Escriba el cargo del lider del proceso o tema a ser auditado.

Escribir los nombres de los auditores designados para la realizacion de la auditoria.

Consigne los datos en donde se pueden comunicar con el equipo auditor, tales como teléfono

y/o correo.

(7) Defina el objetivo de la auditoria.

(8) Defina el alcance de la auditoria, teniendo en cuenta el tema especifico a ser auditado,
periodo y tiempos de realizacion.

(9) Escribir el referente sobre los cuales se compara los resultados y evidencias de la auditoria.

(10) Registre de forma ascendente el No de actividad.

(11) Describa cada una de las actividades previstas a realizar.

(12)

(13)

P N e e
DO B WN -
—_— e — —

Registre en el cronograma las fechas previstas en las cuales se realizan las actividades.
Firma del equipo auditor.

Pagina 2 de 2







