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Venficar y evaluar of procedimiento que se sique respecto a los Planes
Objetivo auditonia: Financerns Temtoriaes de Salud e wdentificar oportunidades de mejoma,

ubizando coma relerente [a nomatradad vigenie.

La audtoria incia con [ metodologia e msirumentos disedados para
elaboracin de los Planes Fmancieres Temdonales, continia con la
venficaciin a su aplcacidn y evaluacion selectva de PFTS viabilizados y
Alcance auditoria: termina con la evaluacion a los sequimientos tnmestrales vigencia de 2016 y
primer timestre do 2017 junto con los planes de mejoramiento respectivas; y
¢l cumpkmienio a la evaluacsdn anual de PFTS  realzado por los

deparamenios v distnios.
Menisleno de Salud y
Periodo de |a auditoria: Marzo a Junio de 2017 Lugar: | Proteccidn Social - Direccabn
de Financiamiento Seclonal

Introduccitn y contextualizacion:

1. INTRODUCCION NORMATIVA

El Plan Financiero Temforial de Salud es el instrumento de planeacidn, asignacian, evaluackin y
sequimienio de cbjetives de politica pablica en salud, que integra y consolda la informacidn sobre los
requenmientos de recursos y fuentes de financiacidn del Sistema General de Segundad Social en Salud-
SGSSS a nivel nacional, departamental, distntal y mumcipal denlro de las lineas de accidn a cargo de las
entidades lerriloniales en Régimen Subsidiado, Prestacion de Sericios y Salud Publica.

Este instrumento, se encuentra definido desde la ley 1393 de 2010 y ha ssdo desarroilado por la Ley 1438
de 2011 y las resoluciones 4015 de 2013 y 4834 de 2015 y sus anexos 1ECnicos.

Sequn lo dispuesio en la Circular Externa 015 de 2016 del Ministeno de Salud y Proteccion Social, el Flan
Financiero Termitonal, debera reflejar en los componentes de financiacidn del aseguramiento, la prestacin
de los servicios y la salud pablica, en el marco del Plan Nacional de Saled Pablica, y la Polilica de Alencidn
Integral en Salud, con su Modelo Integral de Atencidn en Salud (MIAS). Adicionalmente el Decrelo 196 de
2013 eslablecid que dichos planas deberan involucrar la tofaldad de fos recursos sectonales, 1a progresiva
ampliacion de la cobertura de aseguramiento y el componanle de subsidio a la oferla, nciuyendo 105
apories palronales y Ios recursos propios o de renfas cedidas deslinados a: subsidiar la oferta, la demanda
a Iravés dol asequramiento, el reconocimianto de los senvicios de salud no incluides en el Flan Oblgatono
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de Salud requendos por la poblacion.afitada al Régimen Subsidiado y la salud pablica,

El Articulo 34 de la Ley 1393 de 2010 establecid que: "Los Deparamentos y Distntos, de manara conjunta
con ol Gobiemo Nacional definirdn planes de transformacidn de fos recursas del Sistema General de
Pamicipaciones para Salud y de las renlas cedidas, & mas fardar el 31 de diciembre de 2010, Estos planes
debarin enmarcarse en un plan financiero infegral del Régimen Subsidiado que incluya lodas las fuenles
que financian y cofinancian la operacion dol Rbgimen Subsidiado, de acuerdo con las nommas legalos
vigenies, y las demas que definan las entidades lemionales, con el proposido de alcanzar 1a coberlura
universal y la unificacion de los planes obligatorios de salud de los regimenes subsidiado y conlnbulivo,
unificacion que debara lograrse a mas lardar el 31 de diciembre da 2015°,

El Decrolo €107 de 2011 establece en su arliculo 34, las funciones de la Direccdn de Financiamienlo
Sectonial, las cuales han sido adicionadas por el Decrelo 1432 de 2016, entre las que se encueniran:

1. Diseflar las polibcas, normas, estralogias, programas. proyectos y procedsmeentos que garanbcen ol
adecundo ¥ oportund recaudo, flupo y utizacion de los recursos fiscales y parafiscales para of financiamienio
del Sistema de Scegundad Social en Salud a cargo del Ministeno y de los recursos pablicos y privados que
contnbuyan a la oporaciin del mismo.

2. Orentar, desarroliar ¢ implementar las politicas de financiamiento del Sestema de Sequndad Soczal en Salud
a cargo del Minsterio y adelantar el sequemsento ¥ evaluacion de las metas fmancieras y de gostion del
MiLma,

3. Cooedinas, apoyar, establecer de acuerdo con sus compelencias, asi como proponer a las entdades
competentes sequn corresponda, los critenos técnicos pam [ asignacion y dsstnbucidn de los rocursos
fnancigres del Sstema de Sequndad Social en Safud a cargo del Minsteno, on o marco de la vabddad y
sosterubilid ad financera, de conformidad con las nomas vigenies.

4. Adminstrar recursos que destine el Goblemno Naconal a promover [a sostembisdad financiera de los
diferentes acloes que componen el Sstema de Sequndad Social en Salud.

5. Adelamtar la planeacidn ¥ gestion de los recursos financieros de los Sslemas de Sequndad Social en Satud
a cargo ded Minsterio, propaner los mecansmos y formulas para su asignacion y ublzacon, realgando par
el caso de la Unidad Ejecutora de los recursas con desting a Adminstradora de los Recursos el SGS555-
ADRES los procesos adminstratives, presupuestaies y contables que resulien necesanos,

6. Analzor las mplicacones financierns de la contratacidn de crédito extemo e intemo y de Las operaciones de
cooperncon financera intermacional que presenten las enbdades adscntas o vinculadas al Ministeno y rendir
los informes comespondienies.

7. Analzor el estodo de la ublzocdon de los empréstibos y créditos con banca multlateral que epecutn el
Minesbeno.

B. Evaluar, estudear y proyectar el comportamiento de kos recursos del Sstema de Seguridad Social en Salud 8
cargo del Minsterio

9. Electuar los caculos necesanos para establecer kos escenanos y necesidades financieras del seclor y
proponer, én coodinacion con ks ameas compelentes, los mecanismos para su asignacdn y distnbucion en
&l marco de la viabddad y sostenibiidad financem.

10, Realzar o sequmiento y la evaluacidn de la ejecucidn de los recursos fscales, parafscales y demds
fuentes, y de las acciones y melas de financiamiento del Sistema de Sequndad Social en Salud a cargo del
hEnisteno, en kos niveles naconal y temional,

11. Recomendar las requlaciones en relacion con los pardmetros financieros de los diferentes agentes
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intenanientes en ¢l Sistema General de Sequridad Social en Salud,

12. Definir la metodologia para que Las entidades temtonales efectien sus planes financieros en salud y
efectuar su sequimiento, en ¢l marco de s compelencias del Ministerio,

13. Analzar la viabdidad financiera de las instituciones pibbcas prestadoras de servicios de salud ¥ proponer s
BCCiones a que haya lugar.

14, Realzar el andisis del proceso de compensacion ¥ sU impacio en el aseguramiento en safud.

15. Apoyar los estudios necesarios para la parcipacidn del Minstero en la Comision Inlersectonal de
Ponsionos y Beneficaos Econdmicos que se cree,

16. Apoyar of dosarrodo y sostenimienio ded Sistema Infegrado de Gestidn Instducional, y la observancia de sus
recomendaciones en el ambito de su competencia,

17, Las domis funciones que se la asignen y que correspandan a la naturaleza de la dependencia.

18. Desamollar los procedimientos necesanas pam la dstnbucidn de los recursos del Sstoma General do
Pasticipaciones y gestionar |a transferencia a la Admenistradora de los Recursos el SG555- ADRES de los
recursos destinados al Régimen Subsidiado y al FONSAET y a las Enbdades Territoriales los
corospondientos al Sistema Genaral de Partcipacones de kos componentes para prestacion de senacios en
la no cubiero con subsidos a la demanda y salud piblca

El proceso APFCOT - Andlisis de recursos del SGSSS y planeacdn financiera termitonal, publicado en el
Sistema Inlegrado de Gestidn en Saludnet, tiene asociado el procedimiento APFPD2 - Planes Financieros
Temitoriales de Salud, el cual estd bajo el hderazgo de la Direccidn de Financiamiento Sectorial,
direclamente de la Coordinacidn del Grupo de Analisis y Sequimiento de Recursos de SG555.

Este procedimignio bene como objetivo  "Eslablecer las actvidades tendientes a la elaboracidn,
implementacibn y seguimienio de los Flanes Financieros Temforiales de Salud presentados por los
Cepartamentos y Disintos, en donde se rellejen la planeacion financiera de las Entidades Terrilonales en la
proyeccion de kos recursos del SGSSS.7 Y su alcance comprende la definicsdn de la melodologia y los
instrumenios para la elaboracidn de los Planes Financseros Temtonales de Salud, continua con la emision
del Conceplo de Viabilidad de los planes y termina con la formulacidn e implementacién de acciones de
meporamiento al proceso.

El procedimianio APFP02 Flanes Financieros Temtonales de Salud, cuenta con siele actvidades de las
cudles se observa lo siguiente:

Aclividad No. 1 Dofinir Melodologia y los instrumentos para los PFTS.

Esta actividad dispone; "Definir la Melodologia y los Instumentos para la elaboracdn de los Flanes
Financieros Terriloniales de Salud para los  penodos plurianuales. Gestionar la expedicion del aclo
administrativa que adopla la melodologia e instrumentos, y dicta disposiciones para la elaboracion y
presentacion de los Planes Financieros Ternitoriales de Salud para los periodos plunanuales.”

En prnimer lugar se establecid la Resolucidn 4015 del 26 de noviembre de 20135, la cual instaurd coma
ohiglo eslablecer los términos y adoptar la melodologia para la elaboracion de los PFTS por parte de los
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deparlamentos y distntos, asi como definis los 1érminos para su presentacin.

Postenormente, la melodologia fue aclualizada con la Resolucdn 4824 del 30 de dciembre de 2015
modificando la antenor resclucidn y armonizandola con el Flan Decenal de Salud.

Esta actividad tiene coma registros tanlo la metodologia e instrumentos para la Elaboracidn de los Flanes
Financieros Temlonales de Salud para los penodos plunanuales definidos como el Proyeclo de aclo
administrativo respectivo.

Debido a que esta actividad depende del cambio normativo, puede presenlarse como una aclividad
constanie, sin embargo, en vista que la melodologia actualmente ya exisle, y la pnmera actividad s¢ refere
al fermino “deflinir, no es posible iniciar con la actvidad tal como se encuentra dispuesta actualmente, por
lo que se sugiere incluir los werbos de evaluar y aclualizar, puesio que la melodologia en léminos
generakes podria umcamenie presentar cambios parciales o no presentarios,

Actividad No. 2 Socializar y divulgar el acto administrative, la metodologia ¢ instrumentos.

Una vez dispuesta la metodelegla e instrumentos para los PFTS, se dispone entonces socializar y divulgar
a los Departamentos y Distitos. Dado que los PFTS se deben presentar a mas tardar el 31 de marzo, la
dependencia en cumphmienlo de sus funciones realzd a parlir de enero de 2016, |a debida socializacidn a
nivel nackonal de la norma y su melodotogia, a las enbdades lemlonales a través de las secrelanas de
salud, Realizando una presentacidn y explicacion de los componentes y un ejercicio prictico. Eslos listados
de asistencia se evidenciaron junto con ¢l documento de la presentacion, suministrados por la Direccion de
Financiamiento Seclorial.

Seqgin lo informado en mesa de rabajo “La melodologla es clara, pero depende de los lermtonos la
interprelacidn y su aphcacion do la nomma, por lo que es la Dimccidn responsable de qenerar las
herramiantas y las capacidades técnicas para que Jos funcionanos de las secrefanas deparamenlales y
dislntales puedan formular @l PFTS, ya la loma de decision de la aplicacion a veces varfa. Sin embargo la
capacidad y la rosponsabididad en fodos los lemas que abarca los PFTS estin bajo la compeloncia del
Departamento.”

El registro dispuesio en el procedwienio sehala “Capacidades desarolladas en metodologia e
instrumenios para la elaboracidn de los Planes Financieros Terrilonales de Salud”, y en visla que hasta la
fecha omicamente se evidencia un Omico PFTS wabihzado: es importante fortalecer eslas capacsdades por
lo que se sugere ademas de socialzar y divulgar, se evalie, si eslas capacidades desarrolladas han sido
efectivas para pibbco objetivo de |a asistencaa écnica planeada. Y confronlar que las persenas que asisten
a dichas socializaciones, tengan responsabdidad en la elaboracidn del PFTS.

Por olro lada, uno de los registros del procedimiento, se reliere a las aclas de compromisos, que surgen en
medio de la asislencia lécnica que se presta a los Departamentos y Disintos; en el caso particular, cuando
se socializd la nueva melodologia, se establecieron los compromisos al final de cada acta de asistencia
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técnica por Departamenlo.

Esta activdad también descnbe que se debe remilir a “Ver Planificacidn, implamentacion y evaluacion de la
asistencia técnica en el Minsteno de Salud y Proleccion Social”, que en concreto se refiere a la Guia
asistencia técnica (DESGOZ) del Proceso Direccionamienio estralégico. La Guia esta publicada en el
Sistema Integrado de Gestidn del Ministerio de Salud y Proteccién Social y no se encuentra referenciada en
el procedimiento. Sin embargo es necesano aclualizar esta actividad y referenciar [a guia o el documento
de planificacion al que se refiere en el procedimiento.

La Guia eslablece que: las dependencias para desarrollar actividades de Asistencia Técnica, continuaran
realizando un diagnostico a partir del cual deberan prionzar necesidades y capacidades; un Plan de
Asistencia Técnica debidamente articulado con las dreas del MSPS, implementar, hacer sequimiento,
evaluar y publicar resullados. Pasos que fueron ralificados en la Guia de Asislencia Técnica de fecha
febrero de 2017 (planeacién, articulacion, implementacon, seguimienio y evaluacian).

La nueva melodologia Resolucion 4834 de 2015, exgia la asislencia técnica por parte de la Direccion, por
lo que el plan en general fue realizar la presentacidn a lodos los Departamentos y Disintos en el primer
timestre de 2016, anles de eslablecer el cronograma se hizo una reunién lecnica donde se socializo la
nueva metodologia a los asesores para posteniormente realizar la asislencia técnica.

No se tiene aun, reporie de los pasos desarrollados para |a prestacion de la Asistencia Técnica por parte de
la Direccidn de Financiamiento Sectonal. Se sugiere que se apbquen las fases sefaladas dentro de la Guia
de asislencia 1écnica, en lanio que el documenio debe ser articulado con todas las dependencias que
preslan esla asesoria.

La Direccidn de Financiamienio Sectorial en respuesia a las obsenvaciones del informe prefiminar, “precisa
que el procedimiento de Planes Financieros Temtonales de Salud -PFTS- se aprobé ¢l 28 de jubio de 2016,
mientras que la Guia de Asislencia Técnica fue aprobada el 7 de febrero de 2017, En el mismao sentido, la
asistencia técnica dada en o marco de la Resolucidn 4824 de 2015, se realizd en ef primer inmestre de la
vigencia 2016, tal y como se soportd al equipo auditor; razén por la cual no se aplicd [a Guia *DESGOZ",
toda vez que la mismas no habia sido aprobada para dicho penodo.”

Adicionalmente la Direccion manifiesta que "Finalmente, se senala que en el marco de las acciones de
mejora se efectuara la aclualizacion del procedimiento en o referente a la relacidn de la Guia "'DESGOZ”
aprobada el 7 de febrero de 2017, Asi mismo, se realizara capacilacion a los funcionanios de la direccion,
en pro de la implementacidn de la quia al momento de efectuar las siguientes asislencias lecnicas de los
PETS.S

Aclividad No. 3 Valldar el Plan Financiero Territorial de Salud.

A 31 de marzo de 2016, las direcciones lemtonales enviaron a través de comeo eleclronico los PFTS
exceplo Guajira, Huila y Atlantico, quienes lo enviaron un dia después. hecho que se observ en el archivo
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de control Excel de la direccidn de Financiamiento Sectorial y chequeo de la fecha del radicado de envio de
los Departamenios y Drsintos a traves de Oreo.

Esta actividad se cumple principalmente, una vez se recibe por parle de cada Departamenio o Distnlo el
PFTS con sus anexos, son asignados al asesor correspondiente dentro de la Direccsdn, quienes ravisan si
el Plan cumple con la melodofogia y cnlenos definidos o si requiere ajusles,

El analisis del cumplimiento de criterios de forma, también se ve reflejado en una tabla de chequeo, la cual
se reqistra en el concepto unificada por Departamenlo o Distito al finalizar el procedimiento.

Los registros dispuesios para esla actividad son: Los Planes Financieros Temilonales de Salud para
penodos plunanuates de Departamentos y Cistilos validados y las comunicaciones con sohatud de ausles.

Actividad No. 4 Emilir ol conceplo de viabllizacian del PFTS.

Esta actividad se refiere a la emision del Conceplo de Viabilizacidn del Flan Financiero Terrilonal de Salud
comespondiente a cada Departamento o Distnto.

En esla actvidad participan:

- Minmslesio de Hacienda y Crédito Pablico (Direccidn de Apoyo Fiscal)

- Proceso GPS Gestion de la Proteccidn Social en Salud (Direccion de Aseguramiento en Salud,
Riegos Profesionales y Pensiones)

- Proceso GIP Gestion de las Infervenciones Individuales y Colectivas para la Promocion de la Salud
¥ Prevencidn de la Enfermedad. (Cireccidn de Promocion y Prevencson)

- Proceso Gestidn de la Prestacidn de Sericios en Salud. (Direccion de Prestacion de Servicios y
Alencion Pnmana)

- Proceso PSP Plangacion, Monitoreo y Evaluacidn de los Resullades en Salud Publica. (Direccion
de Epidemiclogia y Demegrafia)

La Direccidn de Financiamienlo consobda y revisa loda la informacidn presentada por las diferentes
dependencias participanles para emitir el proyeclo de conceplo de viabilizacidn; postenormente se envia al
Ministerio de Hacienda y Crédilo Publico con el fin de que ellos remilan las observaciones y sugerencias o
aprobacidn del conceplo. Para que finalmente la Direccidn de Financiamienio impnma y radique el
conceplo emitido hacia la entidad temitonal respectiva o realice las observaciones.

Actividad que la Oficina de Contred Intemo, pudo evidenciar a lravés de la trazabiidad de los comeos
glecirdnicos, ¢l flujo de la informacidn o tramiles realizados para la viabidizacidn de cada PFTS, segun el
DCepartamento o Distnto de la muesta,

En el marco de las funciones que establece el numeral 12 del articuko 34 def Decrelo 4107, es la Direccion
de Financiamiento Sectorial quien esla a cargo de los Planes Financieros Territonales de Salud, por lo que
la Direccion es la inferlocutora y responsable asi se reciban insumos de olras Direcciones, pues la funcidn
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recae respecio al conceplo unificada coma tal,

Aclividad No. 5 Realizar seguimiento a la informacién presentada en los PFTS.

La actividad comprende la realizacidn del seguimienio periddico a la informacson presentada en los Flanes
Financieros Temtoriales de Salud de los Departamentos y Dislntos viabilizados,

Sequimiento que se realiza a ravés del reporte del FUT (Formulario Unico Temitorial] el cual es un reporte
realizado por los Departamenios y Distntos y recolecta informacidn sobre la ejecucion presupuestal de
ingresos y gastos, y demas informacidn de los departamenlos y municipios, para efectos de moniloreo,
sequimignto, evaluacian y conlrol de las entidades temionales, reglamentado por el At 31 de la Ley 9562
de 2005, Decreto 3402 de 2007 y el Art. 188 de la Ley 1753 de 2015,

Esle instrumento de seguimiento de cumplimiento de metas, incluye recaudo de sus renlas y su ejecucin,
comparandolo con las metas definidas en el PFTS viabilizados y no viabilizados.

Se realiza sequimiento integral a los Deparlamentos y Disintos, |a informacién gue se consulia para el
poslenar seguimienlo, se encuentra pubbicado en [a pagina web del ministeno en el nk:
hilps /iwww. minsalud gov.colsites/nd/Lists/Bibliolecaliqital RIDEAP/F Slanexos-ful-core-2016-08 zip

El seguimiento lo efectia cada asesor asignado por departamento, de mangra tnmesiral con base en los
reportes del FUT que realizan los Departamentos y Disintos; el cual consiste en determinar cual ha sido el
recaudo de acuerdo a lo que reporta el Departamento y Distrilo, y vakdarlo frente a las proyecciones que
estimaron y gastos de las respectivas vigencias en el PFTS, de tal forma que se generan recomendaciones
tendientes a mejorar las situaciones de recaudo o identificar informacion errada en el registro del FUT para
ser oportunamente comegidos. Esas recomendaciones se realizan a lraves de un oficio dingido a cada uno
de los Departamenios y Disinitos, el cual se pudo ewdenciar en las carpetas de cada uno de los
Departamentos y Distrlos de la muestra.

Aclividad No. 6 Revisar ol Estado de los PFTS.

En esta actividad se realiza el seguimiento al cumplimienio del proposito dal proceso, a traves de la revision
al estado de los Planes Financieros Temtorales de Salud haciendo wso de la Hoja de Vida de los
Indicadores de Gestion - (MACF03). En especial ¢l indicador que reporta el nimero de planes presentados
frente al nimero de planes conceplualizados. Presentando los resultados y el analisis en la misma hoja del
indicador.

Esta revision 1a realiza la Direccion Trimestralmente, reportando los resultados del andlisis a la Oficing
Asesora de Planeacion, en las fechas establecidas.
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Actividad No. 7 Majorar la Gestidn.

Respecto a los PFTS no se han generado acciones de mejora, seqin lo informado en mesa de trabajo “no
se lienen acciones de mejora, pueslo que las capacidades se desanollan en las asislencias prestadas y la
forma de interprelar corresponde a los extemas que en esle caso son las entidades lemlonales”.

A 30 de mayo, la Cireccidn nos informa que 3 Deparlamenlos (Casanare, Arauca y Mela), estan bstos para
firma del primer conceplo sobve el PFTS presenlado el 31 de marzo de 2016. Y el Departamento del Choco
aun se encuenira ¢l conceplo en revision,

Sin embargo fa Oficina de Control Intemo, recomienda que en tanto que de 37 FFTS, solo se ha viabilizado
un sodo Plan, es decir que transcurrido mas de un afo del lermino para ser wiabilizado, el 97.3% aun no se
ha wabilizada.

La Direccidn tiene ientificados las causas por 1as cuales no se han viabdlizado la mayoria de los PFTS,
entre ellas erores de digitacion, el Equiibno en el tema financiero régimen  subsidiado y fuentes de
financiacién no balanceados (costos vs, Recursos, pago de la deuda no POS) y el olro escenang cuando la
informaciin registrada no es concordante a la formulacidn presentada en la Plan Decenal de Salud.

La Oficina de Control Intermo, en visia de la idenbficacién clara de las causas de no viabilizacion,
recomienda que se estudie la posibdidad de plantear acciones de mejora frente a los Departamentos y
Distritos, con el objetivo de minimizar la malerializacidn de dichas causas y la presenlacion mas expedita
de los PFTS.

Adcionalmente, pueden existr acciones de mejora con respecto a las actividades realizadas en el
precedimiento, en la documenlacion de archivos, en los sequimienlos e inferaccidn o relacsdn con los
demas responsables del MSPS, en el desarrolio de [as funciones propias de la Direccidn,

ACTIVIDADES Guia Planes Territoriales Financieros

Generalidades

El Depantamento Administrative de [a Funcidn Piblca define las quias como los “documentos utiizados
para la implementacidn o aclualizackin de una lematica conceplual o desarmolio de politica, que brinda
informacion delallada para la apropiacién o desarrolio de la misma®. Por olro lado, el procedimiento de
elaboracdn y control de documentos y registros (ASIPD1), define el conceplo de Guia como “el documenlo
que eslablece onentaciones sobre un tema especilico. Puede conlener lineamientos o recomendaciones y
sugerencias, Este documento complementa las actividades de un procedimiento.”

Una vez revisada la Guia, Planes Financieros Temtonales de Salud (APFGO2), donde se registran las
actividades para la validacidn y viabilizacidn, y para el seguimiento de Flanes Financieros Temtoriales de
Salud, se observd que las actindades que desarrollan los temas, se encuentran en términos genéricos. Por
lo que la Oficina de Control Interno recomienda se revise la quia con el objetivo de complementar ¢l paso a
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paso que efectivamente sa cumple dentro de la Direccibn,

Mo se ewidencia dentro de [a Guia, el cumplimienio del objetivo que se define dentro del documento el cual
dispone: "Eslablecer las actividades tendientes a la elaboracidn,..” El contexto de la guia micia con la
vahdacion del plan y previo a esta valdacion, la Direccidn desarrolla [a socializacian, onentacion y asesoria
para la elaboracidn del Flan, por lo que se recomienda incluir este capilulo detallado en la quia. de las
activdades que se desarrollan en esta efapa con el ohjetivo de orientar al lector sobre el que y como se
realiza,

Actividad No. 1

Esla aclividad describe: *Recibir los Planes Financieros Territonales de Salud junio con el Documento
Técnico elaborados por parte de los Departamenilos y Distntos en los formatos o instrumentos definidas en
la Metodologia adoplada. ¥ postenormente “Asignar los Planes Financieros Temitonales de Salud para
esludio y conceplo de Viablizacsdn.”

La Direccién de Financiamiento Seclorial, exactamente el Grupo de Anglsis y Sequimiento de Recursos del
SGSSS, cuenta con un conjunlo de funcionanos el cual bnnda la asesaria y asistencia lécnica permanente
a los Departamenlos, incluyendo todos los temas sobie Planes Financieros Temitodiales de Salud. EI
direclor del Grupo asigna cada PFTS segun el grado y carga laboral con la que cuenla cada uno de los
funcionanas o conlralistas.

Nos fue informado y se evidencid en mesa de rabaje, que el pasado 23 de mayo se habililo la carpeta
compartida con [as Direcciones que paricipan en el procedimiento, [a cual incluye fos documentos, anexos
y demdas comunicaciones de los PFTS por Departamenio o Dstito de tal manera que los usuanos
aulonzados pueden consullar dicha informacidn, haciendo mas agil los procedimientos intemos entre
Direcciones. Se nos informd que la carpeta prelende ser compartida con el Ministerio de Hacienda y
Crédito Pablico, en esle momenio sa encuentra en gesbon de permisos para los accesos.

Dado que la Guia de Comunicaciones Oficiales (GDOGD3) en su versidn 1 de julio de 2016, dispane
respecto a la Recepeitn de comunicaciones via mail: *De acuerdo a fa Circular Interna 0052 de 2013, toda
comunicacidn gue lleque al correo instilucional de algin senndor publico o contratisla de parle de personas
naturales o juridicas, deberd ser enviada a “correo@minsalud gov.co” para que el encargado o responsable
del Grupo de Administracion Documental haga la respectiva radicacion para su poslenor tramile.”, se
sugiere alender los pasos indicados en esta guia respecto a las comunicaciones que se surten en el
desarrolio de las actvidades del procedimiento,

Actividad No. 2 | |
La actividad dispone que el paso siquiente se rofiere a la revision del cumplimiento de las formalidades del

Plan Financiero Territonial de Salud; actualmente se ene incluida una lista de chequeo, la cual es validada
por cada asesor y se incluye en el concepto final de viabilizacién o no del PFTS. La Oficina de Centrol
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Interno recomienda incluir esta bsta de chequeo como un anexo a la guia, para que el usuano cuenle con
un instrumenta que delalle los itlems minimos a verificar. Iguaimente en la preparacion de fa comunicacin
de la devolucion cuando no s¢ cumple con las formabdades, se recomienda incluir esta bsta de chequeo.

La Direccibn de Financiamiento Seclonial en respuesta a las observaciones del Informe preliminar de

Auditona afirma que:

"Con relacdn o la observacin de incler 13 513 do chegues coma un andxo a la Gula APFGO2, so wefala qud la mema no &3
partnente, oda ver que esta chedece a los paramenios generales que deben lenes en cuentas los departamentos ¥ dolnios en
la presentacidn del PRTS, ks cuales so encuenira conbencos en los Anens Tdenicos da Ly Resolucon 4534 de 2015 Asi
mismos, se sefiala que en caso dado que la melodologia camba y adcone offo requikio para la presontacion del Plan, esto
conderaaria a camiaa a la Guia APFGT2,

Finaments, sa precsa que entre 3 esbuchura del conceplo del PFTS, so revisa quo of plan presentado cumpla con los
pardmetros defindos en La Resolucdn 46338 de 2015, lo cual hace parte integral del conceplo de viabddad '

La Oficina de Control Intemo precsa su recomendackon respecto a la lista de chequeo no solo como un
instrumento de revision de requisitos sino como un soporte de la revision realzada y el resullado de
cumplimignto a cada uno de los numerales en aplicacidn de la norma,

Aclividad No. 3

El envio del Plan Financero Temtoral de Salud a las Direcciones responsables del andlisis de los
componenles que inlegran el plan, a ravés de comeo electrinico solicitando conceplo técnico, es el
desarrollo de esla actadad planleada en la Guia. Las direcciones que parbcipan en esla aclividad son:
Direccion de Regulaciin de la Operacion del Aseguramiento en Salud, Riesgos Laberales y Pensiones, |
Direccién de Promocion y Provencidn, Direccidn de Prestacidn de Senvicios y Alencion Prmaria y la
Direccién de Epidemiologia y Demografia.

Cada direccidn que participa en la elaboracidn del conceplo de los PFTS, posee sus proplos asesores por
Departamentos, los cuales participan homdlogamente en cada lema. El coordinador del Grupo manifiesta
que anfenormenle se manejaba una carpela compartida con todas las direcciones, sin embargo debido a la
auditona de cakdad, se decdid que este tipo de carpelas no harian mas parte del proceso.

Debido a la necesidad wentificada por la Direccidn, aclualmente se esta implementando una Carpeta SIGI
para ser manejada al intenor de la Direccedn, la cual se encuentra en proceso de gesbidn para sef instalada.
Se evidencian comeos electronicos de la solicilud de instalacion y aulonzacion de usuanos, para quardar
todos los antecedenles de los procesos y procedimientos de la Dieccidn y esias irian directamente al
backup del Minisiena.

Actividad No. 4

Esta aclividad se refiere a la Vabdacion del Plan Financiero Termitonal de Salud, venficando el cumplimiento
de la melodologia y critenos defindos para la elaboracion de los Planes, los cuales eslan aprobados
mediante Acto Administrativo.
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Los asesores de cada una de las Direcciones del Ministenio y del Minisieno de Hacienda y Crédito Publico
que Genen compelencia con el plan, realizan los andlsis en cuanto a la venficacion de critenos vy
cumplhmiento de melodologias para el lema particular que le compele a cada Direccidn. Sin embargo estas
actividades y cnlenos no se encuentran descnias dentro de la guia por lo que se recomienda que se incluya
para onenlacion y detalle del desamollo de la actividad, exponiendo segin criferio las competencias
especificas por cada Direccidn,

Actividad No. 5 yNo. B

Poslenormente se elabera y consolida el Proyeclo de Conceplo de Viabibdad del Plan Financiero Termional
de Salud para revision por el Ministeno de Hacienda y Crédilo Pablico -DAF, es el asesor quien consolida
el conceplo, enviado al coordinadar del grupa el cual se encarga de revisar y enviar a los asesores y sus
jefes de las direcciones del Ministeno para que lo validen, Una vez ajustadas las cbservaciones realizadas
se procede a impnmir y recoger las firmas comespondientes. Para finalmente emitir el concepto de
Vigbilizacion definitivo y remitir al Ministerio de Hacienda y Crédilo Plblico -DAF.

Esle nivel de delalie del cumplimienio de actividades fue evidenciado su cumplimignio durante las mesas
de trabajo y la revision de comeos elecirdnico; sin embargo la guia establece actividades de manera
general que no da cuenta del paso a paso y dificulta fa comprensidn para el usuano primana de 1a guia. Por
lo que se recomienda realizar mayor especificdad en la quia.,

Actividad Ne. 7

Una vez cumplidas los anleriores pasos, se remite el conceplo de viabibdad del Plan Financiero Territorial
de Salud con la aprobacidn del Ministeno de Hacienda y Crédilo Publico - DAF al Departamento o Disinlo
comrespondiente. Cuando el concepto del Plan Financiero Temitornial de Salud es de no wiabilidad, se solicita
al Departamento o Distrito aplicar las recomendaciones emilidas pas los Ministeros.

El conceplo de viabdidad, actualmente se publica en la pagina web del Ministero en el link:
hitps:ffwww minsalud qov.colproleccionsocialFinanciamienio/PaginasiEstado-de-presentacion-de-planes.
financiaros aspx

Donde se han dispuesio 19 conceptos publicados sobre la viabilizacion y aprobacidn de los PFTS. Para la
vigencia de 2016 dnicamente el de |a entidad territorial de San Andres y Providencia, se encuenlia
viabitizado, y los 18 restantes corresponden a Planes viabilizados de las wgencias pasadas.

Se ohservd que |a forma de disposicion de la informacidn en la pagina web, resulta ser confusa pues no se
sefiala las vigencias a las que obedecen los 18 PFTS restanles, por lo que se sugiere identificar los
penodos de cada conceplo.

A pesar que ha transcumido mas de un afo y aun no se han revisado yio viabiizado [a lotalidad de los
PFTS, se recomienda establecer lempos prudenciales y ajustados a cada una de las elapas que se surten,
con |a finatidad de hacer mas agil el procedimiento y lograr Ia viabiidad de todos los planes.
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ACTIVIDADES Seguimiento Planes Financieros Terriloriales de Salud incluidos en la Guia Planes
Financioros Terriloriales do salud

Actividad Mo, 1

Esla actividad esta definida dentro de la Guia Planes Financieros Temtonales de Salud como “Hevisar el
Plan Financioro Temforial de Salud y el conceplo de viabiidad corespondiente, identificando los datos
relevanies que den cuenta del cumplimiento de las metas definidas en los planes.”

En visla que no esta identificado los dalos relevanies a los que se refiere esla actividad, se recomienda que
se definan exaclamenle cudles son los dalos relevanles y los lineamientos especificos a sequir, en
conssderacshn a los posibles cambios de funcionanos que realicen esta actividad.

Actividad No. 2

Conforme a bo dispuesto en la Guia, y la informacidn brindada por la Direccidn, esta actividad se reakza a
través del monitoreo timesiral de las fuenles y gasios temilonales en los componentes en Salud (Régimen
Subsidiado, Preslacin de Senacios y Salud Publica), comparando los datos reportados en las fuentes con
las proyecciones del PFTS y elaborando un informe para los Deparlamentos y Distntos.

Cuando los dalos de las fuenles no concuerdan con las proyecciones del PFTS, se solicila a los
Depariamentos y Disintos [a realizacidn de ajustes, que se revisan en el siguienie monitoreo, a través de un
oficio dirigido al Departamento o Distrito.

Actividad No. 3

La Guia presenta para el desamollo de esla actividad la Venficacion anual del cumplimienlo de las melas
poblacionales y financieras definidas en el Plan Financiero Temilonal Salud, por pare de los
Departamentos y Distritos y la elaboracién de un Informe.

Cuando no se cumplen las metas poblacionales y financieras, se sobicita la actualizacién y presentacidn del
Plan Financiero Temtonal a Cepartamenios y Disintos.

El informe de sequimienio anual se realiza con el cierre de la vigencia 2016, a través del FUT, esle posee
un reporte hasta el mes de abril, pof lo gue como sé realiza para los PFTS viabilizados, se realizard segin
lo informado el oficio del seguimiento para San Andres, el cual incluye las observaciones y ajustes a las
proyecciones conlempladas en el Plan.
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Para eleclos de la presente audiloria, se realizo un sequimiento a raves de Orfeo y con la informacion
suministrada por la Direccidn se pudo constatar para los 32 Departamenios y 5 Distrilos, la fecha de
presentacidn y fecha de envio del Concepto al PFTS, el cual se ve reflejado en el siguiente cuadro:
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Se tomd una muestra de 11 Departamentos, que representa el 30% del tolal de PFTS, con el objetivo de
analizar en delale los términos de preseniacidn y cumplimiento de la expedicidn del concepto lécnico de
los PFTS y la trazabilidad para cada uno de ellos, observandose.

PFTS DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO
Cames

Geastiones Reallzadss Bectréni Orfec Fecha
Priduminiar ol PFT 5 do Ao X 10 e marm de 2016
m;rlrf:mhmxuwcmuﬂm:ﬁ!du . 20 de marm 48 2016
Wermaorando dervpeda a fod o Las dependencaas
DR 0 U BT e Rty el 25 g abvd pary LONBT0000TE1 31 de abed de JO16
red i bos PR TS yermadr los concepiog
Fresentaciindel PFTS L0 EX0E00GIT [ 5 do abed do 1016
Concepln Dreccain de Epueminlased y Demograta K 14 B abril de 2016

Corcepin Derocodln do Regulacsbn de la Operacida del

Reaguramiertn en Salud, Roesgos Laborales y Pensicons F01631000088133)15 de abelde 2016

Corceptn Dweccaln da Aseguramen y Deecckbn de

15t abnl dip LG
Promiod s y Prenercaln )
Corcepin Dipccadn do Prisbaciin de Senasios y Mercain ? o e bl s AT
Primana
S rermee af Minesting do Hacinda y Crisdio Pubico L 20 de abeil de J01E
Corcepin ded Miniienn de hacsenda y Creddn Pubbco ] J o oy da Z01G
i FFT ¥
Concopid Téorco Undcado del FFT 5, para neeiiln . L i e AE
rbre T :
Veritc acsbn por paris dol Minhacienda ] 10 e g e 2016
S rprnide ol Concepio fral al FFT S del Departsmaenio del

EII0IBIESST [0 de bew e 2016

ALbnde 0 al (rabernadod W
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PFTS ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA ¥ SANTA CATALINA

Cormen
Geationes Reallradas Orfed Fecha
Blectrénica
Pretaritaciin del PFTS 2016 FAOALEAED | 31 da rdrrn e 3006
Coricesplo Durpccadin b Prvitae e
L] on b e iy e . 12 de abed 4o 2076
Prmiara
Concepio Direccdn de Promocsdn y Preencabn ] 15 de abeil do 7016
Heaee A PETS 21 dha abrd i 2076
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i |
e ] 21 dha abrl o 2006
Mg sl ine byl Gl idnes 1 &2t abri e 2016
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Crreccaln do Fegulacidn de Dporacadn del
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M aprosha ' 2 do maryn de 2016
S rernéte of Concephn Enal of PFT S dal Departyment ANEXIOEE0ETT 2 de mann de 016
PFTS DEFARTAMENTO DE ANTOQUIA
Corren
Gesticnes izaday F
Real Bectrini Orfen echa
Prosentacdndel FFTS ] D0IGAZIO0GATET (31 e e de J016
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el BT B Sl )
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g e
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Se ol ) 3 Deparaments malar 1as comecciones
PETS
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PFTS DEPARTAMENTO DE ARAUCA
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Observaciones generales:

1. Seevidencia que en algunos casos el conceplo final al Plan Financiero Temtorial de Salud presentado
el 31 de marzo de 2016, tarda entre 1 y 14 meses.

La wigencia de 2016, implcd un refraso debido a que se presenlo una discusion lecnica que surgid entre
Minhacienda y Minsalud, esto debido a que en el ano 2013, el Minsalud expidid las Resoluciones 1877 y
2090, se establecit una categonzacion del riesgo referenie a las Empresas Sociales del Estado clasificadas
en riesqo medio y en alto, con base a esa resolucidn, aguellas ESES que incluso hubseran salido del nesgo
alte o medio centinuaban ejeculando los programas de saneamiento fiscal ¥ financiero wabilizados por el
Minhacienda,

La emisidn de conceplos a los PFTS por cada Deparlamento o Disinto, se detuwveron, pues no habia un
acuerdo con la continuidad de los programas de saneamienio, por lo que se emitd un Conceplo el 5 de
septiembre de 2016 en donde Minhacienda dispone que: ‘carece de compelencia para emulir
pronunciamiento alguno en pamer éming en relacidn con el monitoreo y seguimianio y evaluacion a los
programas y al uso de los recursos”,

A partir del conceplo de Minhacienda, nuevamente la Direccidn de Financiamiento Sectonal refomd la
revisidn de los Planes Financieros Termitoriales de Salud, y a partir de esa fecha, se reinicio la expedicion
de los conceplos pendientes.

La Ohcina de Control Intemo obsernvo que a pesar de haber solucionado el impase con el Minhacienda,
exislen conceplos de viabiidad que tardaron 8 meses mas a partir de septiembre de 2016. Por lo que se
pudo evidenciar que la Dweccidn no tiene eslablecidos unos lineamientos y érminos que permitan tener un
mayor contrel y agidad en el desarrollo y oblencidn de la viabibdad de los PFTS respectivos. Por lo que se
sugiere que se establezea un cronograma de cumplimiento disefiado teniendo en cuenta la presentacion de
los PFTS, etapas de revision, comecciones, participantes, cargas de trabajo y eslablecimiento de metas
tanto para la Deeccion como para los Departamentos y Distrilos; lodo ello con el objelivo de estructurar la
elapa de planeacibn, revision y analsis que elabora la Direccidn a los PFTS y coninbuir con los esluerzos
para que los Departamentos y Distritos lengan en un bempa prudente los conceplos que ayuden a ejecular
de acuerdo a lo plancado en el instrumento de los PFTS.

2. Una vez revisada la informacion suministrada por la Direccion, segin carpelas generadas por
Departamenios y Disintos, se pudo evidenciar que dichas carpetas no poseen una informacidn
unificada, puesto que en algunos cases no se pudo evidenciar la totalidad de la informacion que da
trazabdidad a los diferenles conceplos. Tal y como se ewidencia en los cuadmos por Departamentos
anlenormente resefados.

La Oficina de Control interno recomienda establecer unos paramelros minimos y sus respectivos sopornes
que reposen en cada una de las carpetas como archivo digital indispensable y necesano base del
concepto que se emile a los Departamentos y Distrilos.
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La Cireccidn de Financiamienio Secloral en respueslta a las observaciones del informe preliminar
manifiestan que "La informacidn presentada por esta direccsdn al grupo auditor, contiene los siguientes: 1)
|la presentacion de los PFTS, 2) los conceplos de las otras direcciones que participan en el procedimiento y
los conceplos del MHCP, y 4) los oficios remisonos de los Departamentos; los cuales constifuyen los
parametlros minimos en 1a revisidn y conceplualizacsdn de los PFTS.

Asi msmo, debido a las caracteristicas particulares de cada PFTS. en lo que respecta la informacidn
allegada y su revision, no es factible eslablecer pasos dnicos en la revisidn, loda vez que de acuerdo a lo
evidenciado en cada plan, puede presenlarse ocasiongs ¢n donde se requiera ajusles en la revision y
conceplualizacion, previo al concepio unificado.

Pese a lo anterior, la Direccidn de Financiamiento Seclonial, establecera dentro de las acciones de mejora
el ajuste a la Guia APFGDZ; para lo cual se efectuard la sobicitud a la Oficina Asesora de Planeacion y
Estudios Secloriales, loda vez que dicha drea técnica tiene a su cargo los procesos de calidad del
Ministerio de Salud y Protleccién Social”

RIESGO

Una vez venficado el Sistema Integrado de la entidad, se pudo observar en el mapa de riesgas institucional,
que el Proceso APFCO1 Andlisis de Recursos del SGSS y Planeacidn Financiera Terrilonal, bene
identihicado el nesgo:

‘Decisiones ergneas duranle la consoldacidn y valdacion de los planes Financieros Terntonakes en
Salud”

Actualmente los controles deflinidos frente a la probabiidad como frente al impacto, que se estan aphcando
0N
- Lineamientos estandarizados definidos para la presentacién de Planes Financieros Temtonales de
Salud.
- Critenos de vahdacién de los Planes Financieros Temionales de Salud.
- Proceso APFCD1 Andlsis de Recursos del 5G5S y Flaneacion Financiera Terntonal,
procedimientos asociados. APFP02 Planes Financieros Temionales de Salud
- Coordinacién entre las Direcciones que participan en l proceso.
- Venficacion de |a informacién validada por parle del Coordinadar Grupo Andlisis y Sequimsenio de
los recursos del SGSSS, _
- Verficacion de la informacion validada por parte del Dweclor de Financiamienlo Seclonal.

El rizsgo inherente valorado en nivel extrema, después de fa aphcacion de controles, la zona de ubicacion
del riesgo es baja, por lo que la Direccion plantea dos acciones de conlingencia, para que en caso de
materializacién del riesgo, se asuma, sequn la politica de administracion de riesgos de la entidad,

Actualmente |a Direccion realiza la apbcacidn de todos los controles, ha establecido puntos de control
respecto al fiesqo en las revisiones que realiza tanlo el asesor y postenommente el direclor de cad;l uno de
las direcciones que parlicipan en la realizacién del concepto al PFTS, conlroles que se aplican. Se
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revisaron las Aclas de Subcomité Integrado de Gestidn que realzd la Direccidn durante la wgencia de 2016
y no se enconlrd ningn sequimienio refendo a riesgos. Por lo que en cumplimiento del articulo 38 de la
Resolucdn 2624 de 2013, respeclo a los lemas que deben tratarse en las sesiones de los Subcomilés
integrados de gesbion, la Oficina de Control intemo recomienda que la Direccion incluya la revisidn y
evaluacidn de los nesgos identhicados para el proceso y proponer los ajusies necesarios.

INDICADORES

~» Indicador de eficacia: Conceplos de Planes Financieros Territoriales de Salud
Numero acumulado de Planes Financieros Termlonales de Salud evaluados en el penodo plunianual
! Tolal de Planes Financieros Temtonales de Salud presentados por los departamentos y distrilos

El indicador se encuentra bien planteado, la relacion de las vanables estan bien definidas, sin embargo en
el penodo de seguimienlo no se esta tomando el tolal de los PFTS como lo sefala el denominador del
indicador, sino que se toma un nimera programado.

Durante la mesa de trabajo, revisando el indicador publicado reportando la vigencia de 2016, se pudo
evidenciar que el denominador no esta comeclamente expresado y exste una equivecacion, Esta siluacion
fue corregida para el reporte del primer tnmestre de 2017.

~» Indicader de eficacia: Seguimiento a Planes Financleros Territoriales de Salud
Numero de planes inancieros con seguimienio en el timeslre
| Planes financieros programados en el imestre para efectuar sequimienio.

Esle indicador estd relacionado con los sequimientos que se realizan a los PFTS de manera timestral, la
cual se efectua tanlo a los planes wabilizados como aguelios que no han sido wabdhizados,

Se recomenda que se reabce una evaluacidn a la hoja de vida de esle indicador, puesio que contempla
unicamente el sequimiento al plan viabilizado, sin embargoe fa Direccidn viene realizando seguimiento a los
PFTS no viabilzados.

Observaciones ylo Sugerencias:

1. Procedimiento
1.1.Debido a que la actividad No. 1 depende del cambio normative y en vista que [a metodologia
aclualmenle ya se encuenira aclualizada. Se sugiera incluir bos verbos de evaluar y actuahzar,
pueslo que la metodologia en términos generales podria Unicamente presentar cambios parciales
o no presentar cambios por lo que no siempre se apbcaria el término “definir”, 1al como se registra
en la pnmera actividad.
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1.2.El regustro dispuesto para la Actividad No. 2 sefala "Capacidades desarolladas en metodologia e
instrumentos para la elaboracidn de los Planes Temitonales de Salud”. Dado que hasta la fecha
unicamente se evidencia un anico FFTS viabilizado;, es importante fortalecer eslas capacdades
desarrolladas. Por lo que se sugiere ademas de sociglizar y divulgar, se evalde, si estas
capacidades han sido efectivas para piblico objetivo de la asislencia técnica planeada. Y
confrontar que las personas que asisten a dichas socializaciones, tengan responsabibidad en la
elaboracion del PFTS.

1.3.5e recomienda aclualizar la actividad No. 2 del procedimiento y referenciar la quia o el documento
de planificacidn al que se refiere én el procedimiento, Guia de Asistencia Técnica

1.4.No se tiene adn, reporte de los pasos desarroflados para la preslacidn de la Asistencia Técnica por
parte de la Dreccion de Financiamiento Sectorial, Se sugiere que se aphquen las fases sefialadas
dentro de la Guia de asislencia lécnica, en tanto que ol documento debe ser articulado con lodas
las dependencias que prestan esta asesora,

1.5.La Oficina de Control Intema, recomienda que en tanio que de los 37 PFTS, solo se ha wiabilizado
un solo Plan, es decir que transcumdo mas de un ano del térming para ser viabilizados, el 97.3%
aln no se ha viabilizado. Y en vista de la identificacidn clara de las causas de no viabilizacion,
recomienda que se eslude |3 posibildad de plantear acciones de mejora frenle a los
Departamentos y Distritos, con el objetivo de minimizar la materializacidn de dichas causas y la
presentacion mas expedila de los PFTS.

1.6.5e sugiere realizar un paneo general respecto a las aclividades realizadas en el procedimiento, en
la documentacion de archivos, en los sequimienlos e inleraccidn o relacidn con las demas
responsables del MSPS, en ol desarolio de las funciones propias de la Dweccion, con el objglivo
de identificar las posibles acciones de mejora que coninbuyan al desarroflo de un procedimiento
mas eficiente y eficaz.

. Guia Planes Financieros Territoriales

2.1. Se pudo evidenciar el nivel de detalle del cumplimienio de actividades duranle las mesas de
trabajo, sin embargo la guia de PFTS establece actividades de manera general que no relala el
paso a paso ¥ no es de facil comprension para el usuario de la quia. Por lo que se recomienda
realizar mayor especihicidad en la quia,

2 2. No se evidencia deniro de la Guia, el cumplimiento del chjetivo que se define dentro del documento
el cual dispone: “Establecer las actividades tendientes a la elaboracidn...” El contexto de la quia
inicia con la validacion del plan y previo a esla validacn, la Direccion desarrolla la socializacion,
orienlacidn y asesoria para la elaboracidn del Plan, por lo que se recomienda incluir este capitulo
detallado en fa quia, de las actividades que se desarrollan en esia elapa con el objetivo de onenlar
al lector sobre el que y como se realiza.
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23 La Oficina de Conlrol Intemo recomienda incluir [a [sta de chequeo de cumplmenio de
formal-dades como un anexo a la quia, para que el usuano cuente con un instrumento que detalle
los items minimos a venficar, Igualmente en la preparacidn de la comunicaciin de la devalucion
cuando no se cumple con las formalbdades, se recomienda incluir esta sta de chequea,

24, Los asesores de cada una de las direcciones del Ministerio y del Minsterio de Hacienda y Crédito
Publico que benen compalencia con el plan, realizan los analisis en cuanlo a la venhcacion de
criterios y cumplimienio de metodologias para cada caso. Sin embargo eslas actiwdades y crtenos
no se encugniran descrilas denlro de la quia por 1o que se recomienda que se incluya para
onenlackdn y detalle del desarrolio de |a actividad.

25 En wista que no esla identificade dentro de la Guia, los datos relevantes, se recomienda que se
definan exactamenle cudles son los dalos relevanies y los ineamientos especificos a sequir, en
conssderacan a los posibles cambios de luncionanos que reabicen esta aclividad.

Aplicacion del procedimiento

31.En visla que &n la pagina web del himistena [k
hiips-twew minsalud gov.colproteccionsocialLists/Directono® 20de % 20Asistencia® 20Financiamis
nio/Alliems aspx no se evidencia actualizada con ¢l Istado actual de los asesores asignados para
cada Departamento y Drstrito; se sugiere mantener actualizado este vinculo para acceso al usuano
¥ publco en general,

3.2.5¢ obsernvd que la forma de disposicion de la informacion en la pagna  web,
hiipsiwww minsalud gov colproteccionsocialFinanciamienio/Paginas/Estade-de-presentacion-de-
planes-inancierns aspx resulla ser confusa pues no se sefala las vigencias a las que ocbedecen
los 18 PFTS pubbcados, por lo que se sugiere identificar los penodos de cada conceplo.

3.3 La Oficna de Control Inlerno observd que a pesar de haber solucionado el impase con
Minhacienda, exislen conceplos de wabilidad que lardaron B meses o mis a partir de septiembre
de 2016. Por lo que se pudo evidenciar que la Cireccidn no bene establecidos unos lineamientos y
lerminos que permilan lener un mayoer conlrel y aqibdad en el desarrolla y oblencion de la
viabildad de los PFTS respectives. Por lo que se sugiere que se establezca un cronegrama de
cumplmiento disefiado teniendo en cuenta la presentacion de los PFTS, elapas de revision,
correcciones, particspantes, cargas de trabajo y establecimiento de melas tanlo para la Direccion
coma para los Deparlamentos y Dwstntos; todo ello con el objelivo de estruciurar 1a elapa de
planeacién, revision y analsis que realiza la Dweccibn a los PFTS y conlnbuir con los esluerzos
para que los Departamentos y Distrilos tengan en un tempo prudente los conceplos que ayuden a
ejecular de acuerdo a lo planeado en el instrumento de los PFTS.

3.4 La Oficina de Control intemo recomienda establecer unos paramelros minimaos y sus respectivas
soporles que reposen en cada una de las carpelas como archivo digital indispensable y necesano
base del conceplo que se emile a los Departamentos y Drstrilos.
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3.5.8e rowisaron las Aclas de Subcomité Inlegrado de Geslion que realizd la Direccion durante la

vigencia de 2016 y no se encoalrd ningln sequimicnto referdo a nesgos. Por lo que en
cumplmiento del arliculo 38 de la Resolucon 2624 de 2013, respecto a los temas que deben
tratarse en las sesiones de los Subcomités integrados de gestion, la Oficina de Control intermo
recomienda que la Direccidn incluya la revisidn y evaluacsdn de los riesgos identificados para el
process y propaner oS ajusles necesanos.

3.6. 5e recomienda que se realice una evaluacion a las hoja de vida de los indicadores, puesto que

conlempia unicamenie el sequimienio al plan wviabilizado, sin embargo la Direccién wienen
realizando seguimiento a los PETS no viabilizados.

3.7.Dado que la Guia de Comunicaciones Oficiales (GDOGO3) en su versidn 1 de jubo de 2016,

dispone respecto a la Recepcidn de comunicaciones via mail: "De acwerdo a la Circular Intema
0052 de 2013, toda comunicacion que llegue al comeo insblucional de algin servidor pablico o
confralista de parde de personas naturales o juridicas, deberd ser enviada a
“correo@minsalud.gov.co’ para que el encargado o responsable del Grupo de Administracidn
Decumental haga la respectiva radicacsdn para su postenor framite.”, se sugere alender los pasos
indicados en esta guia respecto a las comunicaciones que se surten en el procedimiento.

Fortalezas:

“ Serealiza un constante seguimiento de parte de los asesores a todos los PFTS realizando un andlisis
a los planes y todos sus dalos, plasmando recomendaciones y sobcitando la implementacion de
acciones inmediatas que permitan cormregir los errotes o debilidades.

“» Se pudo evidenciar que la Direccion tiene identificados las distintas causas de no viabdizacion de los
PFTS presentados por los Departamentos y Distrilos.

Fecha do informe de auditoria: | 30 de junio de 2017
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