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GRUPO DE ARCHIVO

LIDER DEL PROCESO Y/O DUBYS URAZAN FORERO

DEPENDENCIA: GRUPO DE ADMINISTRACION DOCUMENTAL

TEMA DE SEGUIMIENTO:

1.

GRUPO SOPORTE INFORMATICO
CARLOS ARTURO MESA MUNOZ

PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL Y DEMAS INSTRUMENTOS
ARCHIVISTICOS

NORMATIVIDAD:
Constitucion Politica: Articulos 15, 20, 74, 209 y 269.

Ley 87 de 1993: “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y
érganos del Estado y se dictan otras disposiciones”.

Acuerdo AGN 07 de 1994: “Por el cual se adopta y se expide el Reglamento General de Archivos”.

Ley 527 de 1999: “Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de datos,
del comercio electronico y de las firmas digitales y se establecen las entidades de certificacion y se dictan
otras disposiciones”.

Ley 594 de 2000: “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones”.

Acuerdo AGN 002 de 2004: “Por medio del cual se establecen los lineamientos basicos para la
organizacion de fondos acumulados”.

Ley 962 de 2005: “Por medio de la cual se definen las disposiciones legales sobre racionalizaciones y
automatizacion de tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de
los particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos”.

Ley 1437de 2011: “Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo”.
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Decreto 2578 de 2012: “Por el cual se reglamenta el Sistema Nacional de Archivos, se establece la Red
Nacional de Archivos, se deroga el Decreto numero 4124 de 2004 y se dictan otras disposiciones relativas
a la administracion de los archivos del Estado”.

Decreto 2609 de 2012: “se reglamenta el Titulo V de la Ley 594 de 2000, parcialmente los articulos 58 y 59
de la Ley 1437 de 2011 y se dictan otras disposiciones en materia de Gestion Documental para todas las
Entidades del Estado”.

Directiva Presidencial 04 de 2012: Eficiencia administrativa y lineamientos de la politica cero papel en la
administracion publica.

Decreto 1100 de 2014: “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 397 de 1997, modificada por la Ley
1185 de 2008 en lo relativo al Patrimonio Cultural de la Nacion de naturaleza documental archivistica y la
Ley 594 de 2000 y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1712 de 2014: “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones’.

Articulo 2.8.8.3.6 del Decreto 1080 de 2015: La Oficina de Control Interno debe realizar seguimiento y
reportar trimestralmente al Archivo General de la Nacidn los avances del cumplimiento del Plan de
Mejoramiento Archivistico (PMA).

Decreto 1081 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector
Presidencia de la Republica”.

Decreto 1083 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de la
Funcion Publica”.

Acuerdo AGN 003 de 2015: “Por el cual se establecen los lineamientos generales para las entidades del
Estado en cuanto a la gestion de documentos electrénicos generados como resultado del uso de medios
electronicos de conformidad con lo establecido en el capitulo 1V de la Ley 1437 de 20111, se reglamenta el
articulo 21 de la Ley 594 de 2000 y el capitulo IV del Decreto 2609 de 2012”

Circular 003 de 2015: Directrices para la elaboracién de Tablas de Retencién Documental.

Decreto 1499 de 2017: “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcidn Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”

Decreto 612 de 2018: “Por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes institucionales y
estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades del Estado”.

Acuerdo AGN 004 de 2019: “Por el cual se reglamenta el procedimiento para la elaboracién, evaluacion,
aprobacion evaluacion y convalidacion, implementacion, publicacion e inscripcion en el Registro Unico de
Fecha de Version: 27 de octubre de 2016
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Series Documentales — RUSD de las Tablas de Retencién Documental -TRD y Tablas de Valoracién
Documental -TVD”

o Resoluciéon MSPS 1427 de 2019: “Por la cual se adoptan las Tablas de Retencion Documental -TRD del
Ministerio de Salud y Proteccién Social y se deroga parcialmente el articulo 3 de la Resolucion No. 4266 de
2015".

2. JUSTIFICACION DEL SEGUIMIENTO:

Con el articulo 2.2.23.1. del Decreto 1083 de 2015, el Sistema de Control Interno -OCl se articula con el Sistema
de Gestion en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG, a través de los mecanismos de
control y verificacion, permitiendo el cumplimiento de los objetivos y el logro de resultados de las entidades.

Asimismo, y en cumplimiento de las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993, el articulo 8 del Decreto 3571
de 2011, el articulo 17 del Decreto 648 de 2017 y el paragrafo 2 del articulo 2.8.8.3.6. la Oficina de Control
Interno, en su rol de evaluacion y seguimiento, debe realizar el seguimiento y reportar trimestralmente los
avances del cumplimiento del Plan de Mejoramiento Archivistico suscrito con el Archivo General de la Nacién.

Por su parte, el articulo 2.8.2.5.11. establece que la implementacién y seguimiento del PGD es responsabilidad
del area de archivo de la Entidad en coordinacion con la Oficina de Control Interno.

En ese orden de ideas, el objetivo de la OCI es validar la implementacion, desarrollo y funcionamiento del
Programa de Gestion Documental en el Ministerio de Salud y Proteccién Social, para el periodo comprendido
entre el 1° de enero de 2021y el 31 de diciembre del 2021, cuyos resultados se presentan a continuacion para
su conocimiento y fines que estime pertinentes:

3. GESTION/ACCIONES DE SEGUIMIENTO

SEGUIMIENTO AL PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVO - PINAR Y AL PROGRAMA DE GESTION
DOCUMENTAL - PGD

Tal y como lo define la Ley General de Archivos, la Gestion Documental es el “Conjunto de actividades
administrativas y técnicas tendientes a la planificacion, manejo y organizacion de la documentacion producida y
recibida por las entidades, desde su origen hasta su destino final, con el objeto de facilitar su utilizacion y
conservacion”.

En el articulo 2.8.5.2. del Decreto 1080 de 2015 se estipula que tanto la adopcion como la actualizacion de los
Instrumentos de Gestion de la Informacidn Publica, dentro de los cuales se encuentra el Programa de Gestion
Documental, se debe hacer por medio de acto administrativo 0 documento equivalente de acuerdo con el
régimen legal del sujeto obligado.
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Luego, es necesario precisar que el Ministerio de Salud y Proteccién Social, mediante Resolucion No. 375 de
2020, actualizé el Plan Institucional de Archivos y el Programa de Gestion Documental, que habia sido aprobado
el 22 de enero de 2020, por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

De acuerdo con el objeto, alcance y metodologia del presente informe, se verifico la efectividad y grado de
avance e implementacion de las actividades establecidas en la version No. 2 del PROGRAMA DE GESTION
DOCUMENTAL - 2019-2022, el cual se encuentra publicado en la pagina web del Ministerio de Salud y de
Proteccion Social.!

Es necesario mencionar que el numeral 9.6 del enlace de transparencia, correspondiente a los Instrumentos y
Documentos de la gestion Archivistica, presenta un error en el redireccionamiento, cuando se da clic en ese
numeral se “redirecciona” nuevamente al link de Transparencia y acceso a la informacién publica. Lo mismo
sucede con el numeral 9.7 denominado publicacién de la declaracién de Renta y complementarios de
funcionarios Publicos, este numeral a pesar de tener esa denominacion si redirecciona a todo el tema de gestion
documental.

Mediante memorando No. 202242300046533 del 9 de febrero de 2022, el Grupo de Administracion Documental
dio respuesta al informe relacionado con el seguimiento al Programa de Gestidn Documental y demas
Instrumentos Archivisticos e indicé que, con respecto al numeral 9.6 se realizo el ajuste correspondiente,
situacion que fue verificada por la Oficina de Control Interno.

Sin embargo, con respecto al numeral 9.7 informaron al Grupo de Comunicaciones la situacion y solicitaron el
ajuste correspondiente, tal y como se puede observar en el cruce de correos electronicos realizados la primera
semana del mes de febrero de 2022.

REQUERIMIENTOS PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL DEL
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

El Programa de Gestion Documental, plantea en su numeral 1.4. los requerimientos para su desarrollo, dentro
de los cuales se establecio que era necesario contar con requerimientos normativos, econdmicos,
administrativos, recursos humanos, tecnologicos y gestion del cambio. Todos estos requerimientos influyen en
el cumplimiento de los objetivos, que a su vez estan alineados con el Plan Institucional de Archivos PINAR.

En cuanto a la gestién del cambio, es importante indicar que, en aras de fortalecer el proceso de gestién
documental, el Grupo de Administracion Documental junto con la Subdireccién de Talento Humano adoptaron
capacitaciones enmarcadas en el Plan Institucional de Capacitacion, con la finalidad de generar conciencia y
buenas préacticas en lo relacionado con la administracion de los documentos.

Son seis (6) los proyectos a desarrollar para la implementacion del Programa de Gestion Documental, cuya
prioridad esta catalogada en media o alta, tal y como se observara a continuacion:

documentaI/Proqrama%20de°/020Gest|0n°/020Documental%20 %?20PGD%20- 0/020V|qenC|a°/0202019 2022.pdf
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PRIORIDAD
HOUEEIE) Media Alta
P1 X
P2 X
P3 X
P4 X
P5 X
P6 X

Proyecto 1 (P1): Proyecto de fortalecimiento del Sistema de Gestion Documental de la entidad

P1: PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL DE LA ENTIDAD. PRIORIDAD: MEDIA
TIPO DE HORIZONTES DE PLANEACION
REQUISITO | CORTOPLAZO|  MEDIANOPLAZO  |LARGO PLAZO
Sl |.lgl__21 2020 2021 2022
FASE Nro. ACTIVIDAD E 2 Zl5
219122123 |4|1]|2|3|4([1(2(3|4|1]|2[3](4
= ol I
W
5 =
Adquirir un (1) escaner con los requerimientos
1 |técnicos necesarios para digitalizar la informacion de | x X | x
la serie ‘Proyectos de Inversion'.
PLANEACION - ‘ - SHENIE e X
Parametrizar los campos del formulario de recepcién
o |de informacion en el Sistema de Gestion Documental | X | x
de la entidad. w I e Ix Il xdxd x
1 | Implementacién del nuevo software de digitalizacion. X | x
X | XX [ XXX X|X|X][X]X
Realizar capacitaciones a los servidores en temas
2 ' S X X
IMPLEMENTACION relacionados con el nuevo software de digitalizacion. % Ix Ux Ex Exdxd x| xd x| x!x x| x [x[x
Implementacion del 100% de la digitalizacion de la
3 |informacion relacionada con la serie documental X | x
‘Proyectos de Infraestructura’. x | x| x Ix 1 xl x| x| x]x

Fuente: Imagen No. 1 — Programa de Gestion Documental — PGD, vigencia 2019 — 2022, Pag. 25.

El primer proyecto para desarrollar dentro del PGD se denomina “Proyecto de fortalecimiento del Sistema de
Gestion Documental de la entidad”, en el cual, con respecto a la actividad No. 3 de la segunda fase, que consiste
en la implementacion del 100% de la digitalizacion de la informacion relacionada con la serie documental

‘Proyectos de infraestructura”, se logré cumplir durante el afio 2021.

Sin embargo, dentro de los soportes allegados por el &rea correspondiente se evidencia que durante el afio
2021 unicamente se realiz6 una capacitacion de dos horas, el 19 de agosto de 2021, al Grupo de Administracién
Documental sobre digitalizaciéon de documentos con los scanner nuevos, aun cuando segun el Programa de
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Gestion Documental, las capacitaciones a los servidores en temas relacionados con el nuevo software de
digitalizacion deben realizarse durante todos los horizontes de planeacion, esto es a corto, mediano y largo
plazo.

Se realizan capacitaciones, dejando la capacitacion como una actividad permanente del proyecto.

GESTION DEL TALENTO HUMANO GTHF06
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Fuente: Imagen No. 2 — Registro de asistencia a capacitacion realizada el 19 de agosto de 2021 al Grupo de
Administracion Documental.

Mediante memorando No. 202242300046533 del 9 de febrero de 2022, el Grupo de Administracion Documental
dio respuesta al informe relacionado con el seguimiento al Programa de Gestion Documental y demas
Instrumentos Archivisticos e indico que durante el afio 2021 se realizd una sola capacitacion, en razon a que
por COVID-19 se establecié la modalidad de trabajo en casa y por consiguiente la recepcién de documentos
fisicos no se realizd desde el 23 de marzo de 2020 hasta el 1 de septiembre de 2021, lo que conllevé a que no
se utilizara la digitalizacion de documentos, sino Unicamente la radicacién de las solicitudes que los ciudadanos
y entidades enviaban al Ministerio via correo electronico.

Adicionalmente, informaron que para el manejo de los escaneres se tienen asignadas dos personas quienes
son las encargadas de su operacion a las que se les brinda asistencia técnica permanente por parte del personal
de soporte Orfeo; y que las capacitaciones se seguirdn realizando a quienes se dedican a la radicacién de
documentos.

La Oficina de Control Interno entiende el argumento expuesto, pero es necesario manifestar que durante cuatro
meses (septiembre, octubre, noviembre y diciembre) del afio 2021 se estuvieron recibiendo documentos en
fisico, y aun asi unicamente realizaron una capacitacion de dos horas.

Fecha de Version: 27 de octubre de 2016
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Proyecto 2 (P2): Programa del Sistema de Gestion de Documento Electronico de Archivo (SGDEA)

P2: PROGRAMA DE SISTEMA DE GESTION DE DOCUMENTO ELECTRONICO DE ARCHIVO (SGDEA). PRIORIDAD: ALTA
TIPO DE HORIZONTES DE PLANEACION
REQUISITO | cORTO PLAZO| MEDIANO PLAZO | LARGO PLAZO

219 2020 20 2022
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14 |Evaluacidn de transporie de documentos electronicos

15 |Integracidn con la politica archivistica, PGD, SIC, TRD
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15 | Disefia del sisterna de gestidn de documentos electrnicos

E3
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Establecimiento del ciclo vital del documenio electrdnico,
17 |creacidn, migracitn, eliminacion, refreshing, transferendias | x | x| x | x (x| xl x| x|x|x

decumentales, preservacion a lango plazo

18 |Elaboracion Documento SGDEA Xl x|x|x|x|x|x|x|x|x

Realzar el analisis del Sistema de Gestion de Documento
Electrdnico de Archiva

Fuente: Imagen No. 3 — Programa de Gestion Documental — PGD, vigencia 2019 — 2022, Pag. 29.

Con respecto al programa de Sistema de Gestion de Documento Electronico de Archivo — SGDEA, se evidencia
que aun no han realizado el analisis del Sistema de Gestion de Documento Electrénico de Archivo aun cuando
su elaboracion estaba contemplada durante todos los horizontes de planeacion, esto es corto plazo (2019),
mediano plazo (2020 y 2021) y largo plazo (2022).

Mediante memorando No. 202242300046533 del 9 de febrero de 2022, el Grupo de Administracion Documental
dio respuesta al informe relacionado con el seguimiento al Programa de Gestion Documental y demas
Instrumentos Archivisticos y manifestd que ya se elaboré el documento “SISTEMA DE GESTION DE
DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE ARCHIVO — SGDEA - FASE 1 ETAPA DE PLANEACION SGDEA”, el
cual contiene el analisis respectivo y se refleja una serie de actividades para evaluar los 56 activos de
informacion que usa o ha usado el Ministerio de Salud y Proteccidn Social, ya sean internos, externos o moviles,
y asi definir de acuerdo a los estandares y normatividad vigente una politica interna de administracion de los
documentos electronicos de archivo del citado Sistema.

La Oficina de Control Interno evidencia que en la pagina 31 del documento ya mencionado se encuentra el
analisis del sistema de gestidn de documentos electronicos, por lo cual suprime la correspondiente observacion.

Proyecto 3 (P3): Plan de actualizacion e implementacion de los documentos de planeacion archivistica
Segun el Programa de Gestion Documental, el documento Diagndstico Integral de Archivos estaba previsto que

estuviese listo a corto plazo, esto es durante el afio 2019, sin embargo, se encuentra en actualizacion desde
noviembre de 2021.

Fecha de Version: 27 de octubre de 2016



&

CONTROLY EVALl'JACI(')N DELA
GESTION

PROCESO

oL [ls[o CEVF01

La salud
es de todos

Minsalud
Formato Seguimiento y control Version 02

No se han iniciado las actividades del plan que corresponden a la elaboracion de los programas del Sistema
Integrado de Conservacion (programa de inspeccion y mantenimiento de sistema de almacenamiento e
instalaciones fisicas; programa de saneamiento ambiental limpieza, desinfeccién, desratizacion y
desinsectacion; programa monitoreo y control de condiciones ambientales; programa prevencion de
emergencias y atencion de desastres), aun cuando se tenia previsto finalizarlas a mediano plazo, es decir hasta
finales del afio 2021.

P3: PLAN DE ACTUALIZACION E IMPLEMENTACION DE LOS DOCUMENTOS DE PLANEACION ARCHIVISTICA. PRIORIDAD: ALTA

TIPO DE HORIZONTES DE PLANEACION

REQUISITO  |coRTO PLAZO|  MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
2019 2020 2021 022

FASE Nro. ACTIVIDAD

ADMINISTRATIVO
LEGAL
FUNCIONAL
TECNOLOGICO
Pt
[
=
5]
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e
¥
[
-
=]
L
A

Elaboracion del programa prevencitn de
emergencias y atencion de desastres.

=
=
54
»
b
=
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E
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Elaboracion e implementaciin de la matriz control
de mando del sistema integrado de conservacion.
Elaboracion del plan de preservacion digital,

electronica a largo plazo.
Acompafiamiento en la aprobacion ante las
instancias competentes del SIC.

10

X XX | X | X | X|X|X|X|X|X|X|X

Realizar el seguimiento y actualizar el informe del

1" "

estado actual de los archivos de gestion. X X bl Do Laed b sel el el | x| x

Implementacion de los Programadas asociados al

IMPLEMENTACION 1 sIc

XXX | X[ X | XX [ X[ X|X|X| X]X|X|X|X

CONTROL Y 1 Realizar capacitaciones y acompanamiento a la

SEGUIMIENTO implementacion de los Programas asociados al SIC

X X XXX X | XXX X|X|X|X[|X

Fuente: Imagen No. 4 — Programa de Gestion Documental — PGD, vigencia 2019 — 2022, P&g. 31.

Mediante memorando No. 202242300046533 del 9 de febrero de 2022, el Grupo de Administracion Documental
dio respuesta al informe relacionado con el seguimiento al Programa de Gestion Documental y demas
Instrumentos Archivisticos y sefialaron que en el mes de diciembre de 2021 se suscribio el Contrato No. 1107
para desarrollar estas actividades, asimismo aclararon que los recursos para la ejecucion fueron aprobados
hasta el mes de diciembre de 2021.

Proyecto 4 (P4): Plan de actualizacion e implementacion de instrumentos y herramientas archivisticas

Durante el afio de 2021, se cumplieron con las primeras dos actividades de la fase de planeacion, relacionadas
con el acompafiamiento en el proceso de convalidacion de las TRD y TVD ante el Archivo General de la Nacién.
Las TRD fueron presentadas para actualizacién, y se encuentran actualmente en respuesta de observaciones
frente al concepto técnico. Las TVD se encuentran aprobadas por parte del ente rector y en proceso de iniciar
la implementacion al interior del Ministerio.
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Durante el afio 2021 se actualizaron la guia GDODO03 y GDOG04, se realizaron las capacitaciones a los
servidores publicos en el procedimiento de produccion y correspondencia; se ejecutaron las actualizaciones en
sus procesos y procedimientos.

Proyecto 5 (P5): Programas especificos

Durante el afio 2021 se elabord el Documento Plan Institucional de Capacitaciones - PIC para los temas referidos
a Gestion Documental, el cual se ejecutd en los meses de marzo, mayo y junio, respectivamente, bajo
cronograma del PIC de la entidad emitido por la Subdireccion de Talento Humano, las demas actividades se
tienen contempladas para inicio en la vigencia 2022.

P5: PROGRAMAS ESPECIFICOS. PRIORIDAD: MEDIA

TIPO DE HORIZONTES DE PLANEACION
REQUISITO | coRTOPLAZO |  MEDIANO PLAZO | LARGO PLAZO
E Q 2019 2020 2021 2022
FASE Nro. ACTIVIDAD 'é S 8
§§§§113412341:341231
= - ﬁ
2
Elaborar el Documento Plan Anual de Capacitaciones para
PLANEACION | 1|0 ioac referidos a Gesiion Documenal X el el sl el x U e |

Pigira 34 de 57 Facha varside: 13 de ferars e BY3S

PROCESO GESTION DOCUMENTAL [~ "8 GDOF14
Fomato Programa de Gestion Documental |~ 0z

g | Elaborar &l Documentos Plan Anual de Seguimiento y Control | X
en temas referidos a la Gestidn Documental.

XXX XXX | XX |X|X

3 | Programa de Documantos vitales o esencisles X X
XXX [X|X |X |[X |X

Implementar &l Plan Anual de Capacitaciones para los temas:
refaridos a Gastidn Documantal

Implementar el Plan Anual de Seguimientn y Control en
temas referidos a la Gestion Documental.

1 X X

IMPLEMENTACION X|IX|X|X|X|X|X|X

2 X X

X| XX XX

Fuente: Imagen No. 5 — Programa de Gestion Documental — PGD, vigencia 2019 — 2022, Pags. 34y 35.

Proyecto 6 (P6): Plan de Administracion del Archivo Central y Adecuada Disposiciéon Final de los
Documentos

Durante la vigencia 2021, se adelantaron las actividades referentes a los informes de transferencias anual,
documento que se genera anualmente, y se encuentra publicado en la pagina institucional del Ministerio; como
actividad permanente en el proceso, se realizé seguimiento al cronograma de transferencias. Se elaboré el
documento para parametrizar las transferencias de las Entidades Liquidadas al Ministerio, el cual se encuentra
en proceso de revision.
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DIAGNOSTICO DOCUMENTAL

Es el documento que permite evidenciar el estado actual de la gestion documental en la entidad y establece
nuevas estrategias encaminadas a la optimizacion de los procesos y servicios que actualmente ofrece el archivo
de la entidad.

En la pagina web de la entidad, en el link de transparencia esta publicado el “‘informe de estado actual de los
archivos de gestion dependencias del Ministerio de Salud y Proteccién Social”, correspondiente a diciembre del
afio 2018.

Es importante mencionar que tal y como lo indica el Grupo de Administracion Documental mediante memorando
No. 202242300046533 del 9 de febrero de 2022, este Diagndstico Integral de Archivos, no solo comprende la
fase de levantamiento de informacion que se realiz6 en el afio 2018, sino también establece como segunda fase
la elaboracion por parte de algunas dependencias de planes de trabajo que permitieran adelantar las actividades
relacionadas con la gestion documental y organizar los archivos de acuerdo a la normatividad y al proceso de
gestion documental de la entidad, es por esto, que a partir de la pagina 43 del mismo documento, se pueden
evidenciar como anexos los planes de trabajo de las dependencias, que como se evidencia superan la vigencia
2018, van algunas incluso hasta el afio 2020, a su vez, en la tercera fase del documento, se establecen unos
cronogramas de visitas por parte del Grupo de Administracion Documental, con el fin de hacer el seguimiento a
estos planes de trabajo, para evidenciar la ejecucion de los mismos y poder verificar que las dependencias si
estuvieran cumpliendo.

La Oficina de Control Interno sugiere que continlien con todas las fases de levantamiento de la informacion y
con la solicitud a las dependencias de los planes de trabajo de cada una para establecer los cronogramas de
visitas de seguimiento, ya asi posteriormente consolidar toda la informacién y publicar la nueva version de este
documento.

La falta de actualizacién de esta informacion dificulta identificar si se presentan rezagos en el proceso de
organizacion de los archivos de gestion en las diferentes dependencias, asi como se dificulta evidenciar el
estado actual de la gestion documental. En ese orden de ideas se sugiere actualizar el documento.

PROGRAMAS ESPECIFICOS

Teniendo en cuenta que el Ministerio de Salud y Proteccién Social no cuenta con los programas especificos

mencionados en el Manual de Implementacién del PGD del Archivo General de la Nacion, dentro de la

actualizacion del Programa de Gestion Documental se contempl la elaboracion y aprobacién de:

1. Plan Institucional de Capacitacién en temas de Gestion Documental (PIC). El Ministerio de Salud y
Proteccidn Social elabord en octubre de 2021 este plan para la vigencia 2022, y se envi6 para tramite de
aprobacion mediante correo electrénico el 13 de diciembre de 2021.

2. Programa de Seguimiento y Control. El documento se encuentra en etapa de planeacién y elaboracion.
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3. Programa de Documentos vitales o esenciales. El documento se encuentra en etapa de planeacion y
elaboracion.

TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL

Las Tablas de Retencién Documental — TRD son el listado de series y subseries con sus correspondientes tipos
documentales a las cuales se les asigna el tiempo de permanencia en cada etapa del ciclo vital de los
documentos, asi como una disposicién final. El articulo 24 de la Ley 594 de 2000 establece que todas las
entidades del Estado deben elaborar y adoptar las respectivas tablas de retencion documental, méxime si se
tiene en cuenta que este es uno de los instrumentos archivisticos a partir de los cuales se puede desarrollar la
gestién documental.

Segun la normatividad vigente, las Tablas de Retencién Documental - TRD deben ser aprobadas por el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio; convalidadas por la instancia competente para que certifique que las
mismas cumplen con los requisitos técnicos de elaboracion y aprobacion; divulgadas entre los servidores de la
entidad, empleados y demés personal que tenga injerencia en la produccion de documentos de archivo para
garantizar su implementacion; publicadas en el sitio web de la entidad respectiva y mantenerse en dicho sitio
permanentemente. Finalmente deben ser inscritas en el Registro Unico de Series Documentales -RUDS.

En ese orden de ideas, las Tablas de Retencion Documental -TRD del Ministerio de Salud y Proteccion Social
fueron aprobadas por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio?, mediante acta No. 2 del 20 de marzo
de 2014; fueron convalidadas el 15 de mayo de 2019 por el Presidente y Secretario Técnico del Comité
Evaluador de Documentos del Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado; adoptadas mediante la
Resolucidén No. 1427 del 4 de junio de 2019; y se encuentran debidamente publicadas en la pagina web de la
entidad?. Asimismo, se realiz6 la inscripcion en el Registro Unico de Series Documentales con el nimero TRD-
152.

TABLAS DE VALORACION DOCUMENTAL - TVD

Las Tablas de Valoracion Documental — TVD son el listado de series documentales o asuntos a los cuales se
asigna un tiempo de permanencia en el Archivo Central, asi como una disposicion final, pues son documentos
que han pasado a su segunda o tercera etapa del ciclo vital, es decir, documentacién semiactiva de uso
administrativo y legal ocasional o iniciativa que ha dejado de emplearse.

Las Tablas de Valoracion Documental — TVD, al igual que las Tablas de Retenciéon Documental-TRD, deben ser
aprobadas por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio; convalidadas por la instancia competente para
que certifique que las mismas cumplen con los requisitos técnicos de elaboracion y aprobacion; divulgadas entre
los servidores de la entidad, empleados y demas personal que tenga injerencia en la produccién de documentos
de archivo para garantizar su implementacion; publicadas en el sitio web de la entidad respectiva y mantenerse
en dicho sitio permanentemente. Finalmente deben ser inscritas en el Registro Unico de Series Documentales
-RUDS.

2 Articulo 9 del Acuerdo AGN 004 de 2019.

3 Articulo 18 del Acuerdo AGN 004 de 2019.
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En esa medida, las Tablas de Valoracion Documental -TVD del Ministerio de Salud y Proteccion Social fueron
aprobadas por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, mediante acta No. 2 del primero de febrero de
2013; fueron convalidadas el 29 de enero de 2021 por el presidente y Secretario Técnico del Comité Evaluador
de Documentos del Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado; se encuentran debidamente
publicadas en la pagina web de la entidad*. Asimismo, se realiz6 la inscripcion en el Registro Unico de Series
Documentales con el numero TVD-86, segun consta en la certificacion expedida el 29 de enero de 2021.

TRANSFERENCIAS

TRANSFERENCIAS PRIMARIAS

Las transferencias primarias se encuentran reguladas desde el ciclo vital del documento, y estas las debe
realizar cada una de las dependencias cuando los documentos de los archivos de gestion cumplen su tramite
administrativo y han agotado el tiempo de retencion establecido en la correspondiente Tabla de Retencion
Documental.

El Cronograma de transferencias 2021 ademas de que se encuentra debidamente publicado en la pagina web
del Ministerio de Salud y Proteccién Social , fue socializado a todas las dependencias del Ministerio de Salud y
Proteccidn Social mediante el radicado No. 202142800035293 del 11 de febrero de 2021.

En dicho documento se puede observar que cada una de las dependencias o productores documentales de la
entidad tenian programado que en los meses de marzo, julio y noviembre se debia realizarse la transferencia;
sin embargo, revisado el informe de transferencias primarias para esa vigencia, se evidencia que unicamente
se realizaron 27 transferencias entre el 15 de febrero de 2021 y el 30 de noviembre de 2021, tal y como se
observa a continuacion:

TRANSF ERENCIA conTEo coDIGO Teee
it INTERNO con orFEo| o eTA DEPENDENC LA R AROS caJas CARPETAS
TRANSFEREMCIA PROCESO DE
TRANSFERENCIA

SUBDIRECCION DE
1 2e21-1 EwY-1-1 GESTION DE 15/@2/2821 2e19 3 29
TALENTO HUMANO

OFICINA DE
2 2021-2 l1a@8 CALTH es/e3 /2021 Zeis 3 14

GRUPO DE
3 2821-3 4328 CONTABTLT 18/84/2821 2817 3 1z

SECRETARIA
a 2e21-4 4208 GENERAL 2e/94 /2021 2e19 8 a6

DIRECCION DE

MEDICAMENTOS Y

TECNOLOGIAS EMN
SALUD

s 2021-5 2a@8 la/@5/2021 Zelia a 25

DIRECCION DE

6 2@21-6 PEY-T-} MEDICAMENTOS v 14/85/2021 2e15 1z ==
TECNOLOGIAS EMN

SALUD

GRUPD DE
7 2@21-9 4338 TESORERLA 6/07 /2021 2017 129 645

Fuente: Imagen No. 6 — Informe de Transferencias Primarias 2021, Pag. 1

4 Articulo 18 del Acuerdo AGN 004 de 2019.

5 https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Institucional/SiteAssets/Paginas/gestion-documental/CronogramaTransferencias. pdf
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g 2821-7 1148 R AT AT 12/87 /2821 . 15 117
782
AELINTOS 2011 y
] 2@21-8 1148 R AT AT 12/87 /2821 . 43 377
DIRECCION DE
1@ 202118 1788 FIMANC TAMIENTO 13072821 |aea.ze1E 7 a3
SECTORIAL
GRURD DE
11 2021-11 4328 CONTARIL IDAD 12/87 f2821 26818 5 25
DIRECCION DE
1z 2021-12 2488 FEICARETLE ¥ 368/ 200 2816 14 E8
TECNOLOGLAS EM
SALLEY
SUBDIRECCION DE
13 2021-13 2318 PRESTACTON DE 70 2 088 A &7 575
SERVICION ¥ 2a1%
ATEMCION PRIMARIA
SUBDIRECCION DE 2013 A
14 2021-14 3138 o N |  TYER/ZER . 7 EE]
DIRECCION DE i
15 2021-15 1388 FIMRC TAMIENTO 17802821 SE1a z 7
SECTORIAL
DIRECCION DE
1a 202116 1280 FIMANE TAMTENTO 1760 f 2021 a@15 2 20
SECTORIAL
DIRECCION DE
17 2021-17 1788 FIMANC TAMIENTO 17002821 2816 ] 52
SECTORIAL
GRUPD DE DEFENSA 2011 A
18 2021-18 1158 13/18,/2821 Smie ET3 298
SUBDTRECCION
19 2021-1% 2138 ENTAL 13/18,/2821 2818 & 54
GRALFD COMISIONES,
2a 2021-20 4148 DESFLAZAMIENTD ¥ 8/11/ 2001 2@17 11 =3
VIATICOS AL
INTERIOR DEL PAIS
GRUFD COMISIONES,
21 2021~ 11 4348 DESPLAZAMIENTD ¥ | 571 2em 2818 11 &2
VIATICOS AL
INTERIOR DEL FAIS

Fuente: Imagen No. 6 — Informe de Transferencias Primarias 2021, Pag. 2
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DIRECCION DE
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SECTORIAL
SUBDIRECCION DE
24 2021-24 2428 COSTOS ¥ TARIFAS | ouypyppe21  |ams-2eE 5 21
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BN SAaLLD
SUBDIRECCION DE
is 1831+ 15 1038 COSTOS ¥ TARIFAS | gg 97 f3ed] 1818 5 n
DEL ASEGURAMIENTO
BN SAaLLD
SUBDIRELCION DE
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SALUD
DIRECCION DE
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Fin 2818

Fuente: Imagen No. 6 — Informe de Transferencias Primarias 2021, Pag. 3

No obstante, se debe tener en cuenta que el que una dependencia no realice ninguna transferencia al afio, o
realice una o dos, no por este motivo se debe considerar que se esta desacatando los lineamientos establecidos
por el Grupo de Administracién Documental, maxime si se tiene en cuenta que esta actividad depende del
avance de organizacion de los archivos de cada dependencia y de los tiempos de retencion de la informacién
establecidos en la TRD.

TRANSFERENCIAS SECUNDARIAS

Las transferencias secundarias consisten en la operacion de traslado de documentos historicos al Archivo
General de la Nacion.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social no realiz6 este tipo de transferencias durante el afio1, pues aquellos
documentos de conservacion total, aiin no habian cumplido 10 afios de retencion en la entidad, que es el tiempo
minimo establecidos en las TRD para la conservacion en la entidad de esta informacion. Este plazo se cumplié
para algunas series, al finalizar la vigencia 2021, por lo cual las transferencias al AGN de esta informacién, se
pueden prever a partir de este afio.

DISPOSICION FINAL DE DOCUMENTOS
ELIMINACION DE DOCUMENTOS
Consiste en la destruccion de documentos, tanto en soporte fisico como electronico, conforme a los plazos

definidos en los procesos de valoracion y sancién de la Tabla de Retencién Documental (TRD). Esta destruccion
debe hacerse de forma controlada y autorizada, siguiendo un procedimiento establecido que debe quedar
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debidamente documentado. La eliminacion de documentos debe ser aprobada por el Comité Institucional de

Gestion y Desempefio.

El 26 de marzo de 2021, solamente se realiz6 el proceso de eliminacion de documentos de apoyo (informes
técnicos, conceptos técnicos, actas y normativas) del Despacho del ministro — Grupo Regalias, contenidos en
veintitin (21) cajas, el informe de eliminacién se encuentra publicado en el sitio web del Ministerio de Salud y

proteccion Social.6

Asimismo, el 30 de noviembre de 2021 se eliminaron documentos de apoyo producidos por la Direccion de
Epidemiologia y Demografia, quienes solicitaron el correspondiente aval al Comité Asesor de Gestion

Documental.

| Eliminacion en Archivo de Gestion y
i Central

DE OFICINA PRODUCTORA DIRECCION DE EPIDEMICLOGIA Y DEMOGRAFIA

PARA COMITE ASESOR DE GESTION DOCUMENTAL (Para su aval adjuntamos la relacion de
documentos 2 eliminar).

Y segin la Legislacion o Reglamento General de Archivo le aviso que en fecha 30 de noviembre dei
2021, eliminaremos los siguientes documentos ya que son de apoyo en el marco del contrato
CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 567 DE 2013 - ENSE - ENTJ (FASE 1), CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO 254 DE 2016 - ENSE - ENTJ (FASE II), CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO 229 DE 2018 — ENSE — ENTJ (FASE lil) con la Universidad del Valle, la
inforinacion contenida es copia de lo que ya se encuentra en los expedientes contractuales. Esta
documentacion es insumo del producto final

| copiGo DE ;
LA CONTENIDO FECHAS | VOLUMEN | CO:Z'SQSA%%N
DEPENDENCIA i
[ | Documentacion de | 2014-2016 7]7375}:1;:(05 ~ | Papel =
2230 apoyo del contrato | | lineales

Convenio | ‘
Interadministrativo } |

567 De 2013 - ENSE {
-~ ENTJ (Fase |),

| Contrato
leteradministrativo
254 De 2016 - ENSE
— ENTJ (Fase lI),
Contrato
Interadministrativo
229 De 2018 - ENSE
— ENTJ (Fase Ill) con

la Universidad del

| Valle. |

| |
N A ' r
= 2 \ Ce k»i_ o\ y f )J)‘J’ 'U_U‘V.,u‘;,
ANGELICA NOHELIA MOLINA RIVERA DuBYS URL«ZAN QORERO
Coordinadora Grupo de Gestion del Grupo Administracion Documental

Conocimiento

GESTION DOCUMENTAL S5 GDOFO06

01

Fuente: Imagen No. 7 - Formato GDOFO06 -Eliminacion en archivo de gestion y central, suscrito el 30 de

noviembre de 2021

Sfile:///C: /Users/Usuario/AppData/Local/Temp/Rar$Dlal6836.33973/1000%20%20DESPACHO%20DEL %20MINISTRO%20ACTA%20DE
%20ELIMINACI%C3%93N%20GRUPO%20DE%20REGALIAS. pdf
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BANCO TERMINOLOGICO Y EL SISTEMA INTEGRADO DE CONSERVACION -SIC

El Banco Terminoldgico es un instrumento archivistico que permite la normalizacién de las series, subseries y
tipos documentales a través de lenguajes controlados y estructuras terminoldgicas.

El Sistema Integrado de Conservacion — SIC es un documento que contiene los lineamientos técnicos para la
conservacion y/o preservacion adecuada de los documentos de archivo, garantizando su consista, acceso y
uso.

Durante la vigencia 2020, las Tablas de Control de Acceso y Banco Terminolégico’ se actualizaron de acuerdo
a las Tablas de Retencion Documental aprobadas por el Archivo General de la Nacién que se encuentran
vigentes y publicadas en la pagina institucional del Ministerio. También se encuentra aprobada la version 1 del
Sistema Integrado de Conservacién — SICS.

~ MODELO DE REQUISITOS MOREQ
SISTEMA DE GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE ARCHIVO - SGDA

A través del articulo 2.8.2.5.8. del Decreto 1080 de 2015, que derogd el Decreto 2609 de 2012, se reglament6
las condiciones para la gestion de documentos electronicos y los Sistemas de Gestion Documental en las
entidades publicas. Para la Gestion de Documentos Electronicos introdujo el Modelo de Requisitos para la
Gestion de Documentos Electronicos — MOREQ como un instrumento archivistico, siendo este modelo un
insumo basico para la elaboracion y construccion del Sistema de Gestién de Documentos Electronicos de
Archivos -SGDA.

Por su parte, el Grupo de Administracion Documental del Ministerio de Salud y Proteccién Social, elaboré en el
mes de octubre del afio 2015 la primera versién del Modelo de Requisitos para la Gestién de Documentos
Electronicos — MOREQ.

Segun la primera version del PGD, la elaboracion del documento denominado “Sistema de Gestion de
Documentos Electronicos de Archivo” se tenia previsto realizar durante el afio 2016, sin embargo, durante ese
afio no se logré ningun avance, razén por la cual fue necesario implementar una segunda version del PGD
donde se previo replantear los términos para avanzar en este tema. Logrando durante el afio 2020 elaborar el
documento “Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo”; y durante la vigencia de 2021 la
inclusion de la firma electronica y digital para los documentos electronicos de archivo producidos por el
Ministerio.

7 https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Institucional/Documents/Ley-transparencia-2014/Gestion-
documental/Banco%?20Terminol%c3%b3gico%20MSPS. pdf

8 https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Institucional/SiteAssets/Paginas/gestion-
documental/Sistema%?20Integrado%20de%?20Conservaci%c3%b3n.pdf
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SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL
ORFEO

FALLAS TECNICAS POR CONECTIVIDAD

Segun informa el Grupo de Soporte Informatico, en el afio 2021 no se evidenci6 ningun tipo de falla a nivel de
conectividad interna dentro de la plataforma SGD Orfeo. Las unicas fallas de conectividad presentadas fueron
causadas por la interrupcién de conexiones externas (conexiones y servicios direccionados desde y hacia fuera
de la entidad), por los canales aprovisionados a través del ISP. Estas fallas técnicas de conexion a Internet se
presentaron de forma esporadica, siendo total responsabilidad del tercero a cargo del servicio, las cuales fueron mitigadas
mediante el canal redundante contratado a través de la OTIC.

Durante el afio 2021 se present6 un incidente masivo que afecto a la totalidad de los usuarios de Ministerio de
Salud y Proteccion Social en el mes de junio, esto relacionado a un evento de seguridad; sin embargo, aun
cuando la plataforma de SGD Orfeo no se vio afectada por el evento, se realiz6 un aislamiento preventivo de la
plataforma, mientras que se realizaba la estabilizacién del DataCenter principal de la entidad.

En el aislamiento preventivo se realiz6 un diagndstico de integridad de la aplicacion y los datos; se validd en el

proceso de estabilizacion y la conexidn a aplicaciones afectadas restauradas como el AD y Exchange, en razon
a que tienen relacion para su funcionamiento.

COPIAS DE SEGURIDAD AL SISTEMA ORFEO

Estas copias se realizan con la siguiente periodicidad y a las siguientes bases de datos y rutas:

NOMBRE LINEA DE ;
SERVICIO PERIODICIDAD DISPOSICION

Backup full DB local: /var/lib/pgsql/backupsBackup full DB
remoto: //172.16.2.95/BK_ORFEQ/bkdiario/diariodb

SGD Orfeo Diario Incremental bodega (Afo en curso):
/172.16.2.95/BK_ORFEQ/bkdiario/diariobodega/bodega/202x
1172.21.2.240/bodega/202x (Servidores replica Zona Franca)
Backup full Aplicacion:

SGD Orfeo Semanal 1172.21.2.240/orfeol (Servidores replica Zona Franca)
Backup full DB remoto: //172.16.2.95/SAN-

Fecha de Version: 27 de octubre de 2016



http://172.16.2.95/BK_ORFEO/bkdiario/diariodb
http://172.16.2.95/BK_ORFEO/bkdiario/diariobodega/bodega/2021
http://172.16.2.95/SAN-ORFEO/bksemanal/semanaldb

CONTROL Y EVALUACION DE LA
L - e -
@ La salud
: es de todos
Seguimiento y control 02

ORFEQ/bksemanal/semanaldb

Backup full bodega (Ultimos 3 afios):

1172.16.2.95/SAN-ORFEQO/bksemanal/semanalbodega/
Comprimidos por afio en archivos tar.gz)

172.21.2.240/bodega/20xx (Servidores replica Zona Franca)

SGD Orfeo Trimestral

Backup full maquinas virtuales:

172.16.2.197/ORFEQ/

4,

Fuente: Cuadro No. 1 - Elaborado por el Grupo de Soporte Informatico

OBSERVACIONES

Los numerales 9.6 y 9.7 del enlace de transparencia, correspondientes a los Instrumentos y Documentos de la gestion
Archivistica y a la publicacion de la declaracion de Renta y complementarios de funcionarios Publicos,
respectivamente, presentan un error en el redireccionamiento, cuando se da clic al primer numeral se “redirecciona”
nuevamente al link de Transparencia y acceso a la informacion publica; cuando seda clic en el numeral 9.7 se
redirecciona a todo el tema de gestion documental.

Se aclara que el numeral 9.6 ya se encuentra ajustado, sin embargo, el numeral 9.7 continta redireccionando al link
de gestion documental aun cuando se denomina “Publicacién de la declaracion de Renta y complementarios de
Funcionarios Publicos”.

Desde el 1 de septiembre de 2021 se empezd a recepcionar los documentos en fisicos, sin embargo, durante el afio
2021 Unicamente se realizd una capacitacion de dos horas el 19 de agosto, al Grupo de Administracién Documental
sobre digitalizacion de documentos con los scanner nuevos, tal y como se observa dentro de los soportes allegados
por el area correspondiente; aun cuando segUn el Programa de Gestion Documental, las capacitaciones a los
servidores en temas relacionados con el nuevo software de digitalizacion deben realizarse permanentemente durante
todos los horizontes de planeacién, esto es a corto, mediano y largo plazo.

No se han iniciado las actividades del plan que corresponden a la elaboracién de los programas del Sistema Integrado
de Conservacion, aun cuando se tenia previsto finalizarlas a mediano plazo, es decir hasta finales del afio 2021.

En la pagina web de la entidad, en el link de transparencia esta publicado el “informe de estado actual de los archivos
de gestion dependencias del Ministerio de Salud y Proteccion Social”, correspondiente a diciembre del afio 2018.

En la pagina web del Ministerio de Salud y Proteccion Social esta publicado el documento Diagnéstico Integral de
Archivos desactualizado.

La Oficina de Control Interno también sugiere que las Tablas de Retencion Documental -TRD y las Tablas de
Valoracién Documental TVD sean divulgadas a través de los boletines, gacetas, carteleras y otros medios similares
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5.

entre los servidores de la entidad, empleados y demas personal que tenga injerencia en la produccidn de documentos
de archivo, en aras de garantizar y agilizar su implementacion.

SUGERENCIAS

. Ampliar las sesiones de las capacitaciones a los servidores en temas relacionados con el nuevo software de

digitalizacion deben realizarse permanentemente durante todos los horizontes de planeacion, esto es a corto,
mediano y largo plazo

Desarrollar, durante la vigencia del afio 2022, el analisis del Sistema de Gestion de Documento Electrnico
de Archivo.

Iniciar lo méas rapido posible las actividades del plan que corresponden a la elaboracién de los programas del
Sistema Integrado de Conservacién (programa de inspeccion y mantenimiento de sistema de
almacenamiento e instalaciones fisicas; programa de saneamiento ambiental limpieza, desinfeccion,
desratizacion y desinsectacion; programa monitoreo y control de condiciones ambientales; programa
prevencion de emergencias y atencion de desastres).

En la pagina web de la entidad, en el link de transparencia unicamente esta publicado el “informe de estado
actual de los archivos de gestidén dependencias del Ministerio de Salud y Proteccion Social’, correspondiente
a diciembre del afio 2018, se sugiere continuar con todas las fases de levantamiento de la informacion y
con la solicitud a las dependencias de los planes de trabajo de cada una para establecer los cronogramas
de visitas de seguimiento, ya asi posteriormente consolidar toda la informacién y publicar la nueva versién
de este documento.
Se sugiere actualizar y publicar en la pagina web del Ministerio de Salud y Proteccion Social el documento
Diagnéstico Integral de Archivos, ya que segun el Programa de Gestién Documental era una actividad que
debia realizarse a corto plazo, esto era en el afio 2019.

SOPORTES DE LA REVISION
Programa de Gestion Documental -PGD - Vigencia 2019-2022.
Plan Institucional de Archivos -PINAR - Vigencia 2019-2022.
Conceptos de convalidacion del Archivo General de la Nacion.
Certificados de inscripciones en el RUDS.

Pagina web del Ministerio de Salud y Proteccidn Social

Memorando No. 202242600031463 mediante la cual el Grupo de Soporte Informatico dio respuesta a la
solicitud de informacién que realizé la OCI.
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7. Memorando No. 202242300024543 mediante la cual la Coordinadora del Grupo de Administracién
Documental y la Coordinadora del Grupo de Archivo dieron respuesta a la solicitud de informacion que
realizé la OCI.

DIANAMARCELA RAMIREZ CAsTAMEDA

Revisé: Sandra Liliana Silva Cordere\é
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