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Actualizar los mapas de riesgos de corrupcion asociados a los
procesos del SIGI.

SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS DEL PLAN ANTICORRUPCION

Direccién de Administracién de Fondos de la Proteccién Social
Grupo de Gestion Contractual

Grupo de Ejecucion y Liquidacion Contractual

Subdireccién Financiera

Direccién de Medicamentos y Tecnologias en Salud

U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes

Subdireccién de Gestién de Talento Humano

Viceministerio de Salud Publica y Prestacion de Servicios
Viceministerio de Proteccién Social

Direccion de Regulacion de Beneficios, Costos y Tarifas del
Aseguramiento en Salud

Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales - Grupo de
Desarrollo Organizacional

Oficina de Control Interno

Y DE ATENCION AL CIUDADANO - 2015

En el presente cuatrimestre, las siguientes areas revisaron y actualizaron los mapas de riesgos de corrupcion: Subdireccion de Gestion del Talento Humano, Grupo de Gestion Contractual, Direccion de
Administracion de Fondos de la Proteccion Social, Oficina de Control Interno.
La Direccién de Medicamentos y Tecnologias en Salud y la Direccién de Regulacién de Beneficios, Costos y Tarifas del Aseguramiento en Salud, se encuentran en el levantamiento el mapa de riesgos de
corrupcién, asociado a los macro procesos de cada Direccion.
La Oficina de Planeacion trabajo en la propuesta de actualizacion de la metodologia de administracion de riesgos en los procesos, que una vez concertada y aprobada, se utilizara para actualizar la
totalidad de mapas de riesgos de corrupcion documentados.

El Fondo Nacional de Estupefacientes y Subdireccion Financiera, revisaron y actualizaron los procesos y procedimientos, dejando asi integrado los riesgos de corrupcion asociado al proceso.

Los mapas de riesgos se consolidan en el mapa de riesgos institucional, que se encuentra en el siguiente link: https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Institucional/Paginas/sigi-mapasderiesgos.aspx

Realizar socializacion a supervisores y contratistas que apoyen la
supervision de contratos y/o  convenios, sobre las
responsabilidades asociadas al ejercicio de sus funciones.

Grupo de Gestién Contractual
Grupo de Ejecucion y Liquidacion Contractual
Grupo de Gestién Contractual DAFPS

El Grupo de Ejecucion y Liquidacion Contractual, divulgé mediante comunicacion de noticias en Intranet link: http://intranet.minsalud.gov.co/Actualizate/Paginas/formatos-informes-de-supervision.aspx la|
Circular 30 de 2015 relacionada a formatos de informes de supervision, certificacion de ejecucion, cumplimiento y recibo a satisfaccion y remision de soportes de ejecucion contratos o convenios.
La Direccion de Administracion de Fondos de la Proteccion Social se encuentra realizando la socializacion de las responsabilidades asociadas al ejercicio de la Supervision de contratos y/o convenios.

Grupo de Gestion Contractual
Grupo de Ej ion y L ion C
Grupo de Gestion Contractual DAFPS

Se evidencian los listados de asistencia, de las siguientes actividades:
El Grupo de Gestion Contractual realizé el Conversatorio Convenios Interadministrativos, el Conversatorio Convenio de Asociacion y la Capacitacion "Elaboracion de estudios de mercado y estudios de|
sector en el marco de la contratacion publica".
Con el propésito de socializar los requisitos para la elaboracién de estudios previos, documentos previos y el pliego de condiciones, se realizé la capacitacién dirigida a los servidores publicos y/o
contratistas de la Direccion de Administracion de Fondos de la Proteccion Social y la Oficina TIC el 28 de Mayo de 2015.

Optimizar el tramite de Afiliacion en forma colectiva al Sistema de
Seguridad Social Integral a trabajadores independientes miembros
de agremiaciones, asociaciones y comunidades religiosas.

Direccion de Regulacion de la Op:
Salud, Riesgos Laborales y Pensiones

del en

Oficina de TIC

Para optimizar el tramite de Afiliacion en forma colectiva al Sistema de Seguridad Social Integral a trabajadores independientes miembros de agremiaciones, asociaciones y comunidades religiosas, la
Direccion de Regulacion de la Operacion del Aseguramiento en Salud, Riesgos Laborales y Pensiones, elaboré de manera conjunta con la Oficina TICS el proyecto de resolucion “Por la cual se fijan
lineamientos para la remision de la informacion trimestral por parte de las asociaciones, agremiaciones y congregaciones religiosas autorizadas para afiliar a sus miembros en forma colectiva al Si
de Seguridad Social y se dictan otras disposiciones". Este proyecto de norma se encuentra en la Direccion Juridica para su respectiva revision y fue remitido a través de memorando 201531200187363 del
27-07-2015.

Adicionalmente se ha trabajado en forma paralela en la optimizacion del actual tramite en linea de autorizacion para la afiliacion colectiva. Se realizé una reunion del dia 2015-05-20 en donde se revisaron|
los cruces que necesitan realizar con las diferentes bases de datos del Ministerio PILA, BDUA, RUAF y RIBI.

Optimizar el Tramite de Autorizacion del ejercicio de la especialidad
de Anestesiologia.

Direccién de Desarrollo del Talento Humano en Salud

Oficina de TIC

Para la optimizacion del Tramite de Autorizacion del ejercicio de la especialidad de Anestesiologia, se han realizado las siguientes actividades:

* Se disefa propuesta de ajustes y/o modificaciones en el modulo de revision por solicitudes, teniendo como base el desarrollo inicial.

* Se presentan ajustes de la optimizacion al area funcional y se realizan los ajustes solicitados.

* Se concluye la optimizacion del tramite generando un nuevo modulo que permite al responsable funcional del tramite revisar las solicitudes por nimero de radicado y los adjuntos de las solicitudes,
independiente de si previamente ya hayan sido verificadas o rechazadas.

Link https:/tramites.minsalud.gov.co/tramitesservicios/anestesiologia/Default.aspx

Optimizar el Tramite de Constancia de necesidades de Recurso
{Humano para Obtener Visa de estudiante ante el Ministerio de
Relaciones Exteriores

Direccién de Desarrollo del Talento Humano en Salud

Oficina de TIC

La Direccién de Desarrollo del Talento Humano en Salud, documento el procedimiento, tendiente a la optimizacién del tramite. Se remitié mediante correo electrénico a la Oficina Asesora de Planeacion |
Estudios Sectoriales y se encuentra en tramite de publicacion.

Se han realizado reuniones en la Direccion, para definir los términos de la optimizacion del tramite, con el cual se pasara de 6 tipos diferentes de solicitudes a 2 que orientaran el proceso segun la
necesidad del solicitante.

La Oficina de TIC realizé las siguientes actividades:

* Se disefié propuesta para la optimizacion del formulario de solicitud del tramite atendiendo las sugerencias de la reunion del dia 2015-03-26.

* Se optimizo el instructivo inicial del tramite actualizando el texto del formulario.

* Se desarrollé formulario para la solicitud de certificaciones.

* Se participé en reunion del dia 2015-05-25 en donde se revisaron los avances en el desarrollo del formulario de solicitud del tramite y se definieron las funcionalidades para los modulos de revision de las|
solicitudes y la generacion de las certificaciones.

* Se presento6 propuesta para el modulo de revision de solicitudes y médulo de consultas de las solicitudes.

* El area funcional aprueba la propuesta presentada para el desarrollo de los médulos de revision y consulta de las solicitudes

* Por solicitud del area funcional se realizé optimizacion del formulario de solicitud desarrollado en el mes de abril y se realizaron ajustes del instructivo dirigido al ciudadano.

* Se dio inicio al desarrollo de los modulos de revision y consultas de las solicitudes, el cual concluira en el mes de agosto.

Links: https://tramites.minsalud.gov.co/TramitesServiciosTmp/NRH/Default.aspx

https://tramites.minsalud.gov.co/TramitesServicios Tmp/NRH/Solicitud.aspx

Crear un repositorio con las consultas de sobre el Plan Obligatorio
de Salud para establecer en la pagina web del Ministerio, un
campo de preguntas Frecuentes.

Direccion de Regulacion de Beneficios, Costos y Tarifas del
Aseguramiento en Salud
Oficina de TIC

Se evidencia en el siguiente link: https://www.minsalud.gov.co/salud/POS/mi-plan/Paginas/Preguntas-Frecuentes.aspx, la publicaciéon de las consultas clasificadas por temas, incluyendo las preguntas
frecuentes sobre el Plan Obligatorio de Salud.

Crear un repositorio con las consultas sobre la definicion de la UPC
|para establecer en el pagina web del Ministerio, un campo de
|preguntas Frecuentes.

Direccion de Regulacion de Beneficios, Costos y Tarifas del
Aseguramiento en Salud
Oficina de TIC

Se evidencia en el siguiente link: https://www.minsalud.gov.co/salud/POS/mi-plan/Paginas/Preguntas-Frecuentes.aspx, la publicacion de las consultas clasificadas por temas, incluyendo las preguntas
frecuentes sobre la UPC.

Reducir la solicitud del tramite de Certificado de importacion de
sustancias y/o medicamentos sometidos a la fiscalizacion por parte
de los usuarios, a los estrictamente necesarios de acuerdo con la

U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes

|normatividad aplicable.

Avance reportado en seguimiento Abril 2015.

Generd: Ministerio de Salud y Proteccion Social
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Reducir la solicitud del tramite de Liberacion y/o endoso de

documento de transporte por parte de los usuarios, instando a los
usuarios a no incluir al Fondo Nacional de Estupefacientes como
consignatario de las mercancias en los documentos de transporte

(guias aéreas).

SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS DEL PLAN ANTICORRUPCION

e

U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes

Y DE ATENCION AL CIUDADANO - 2015

Avance reportado en seguimiento Abril 2015.

~ |Reducir la solicitud del tramite de Certificado de exportacion de

materias primas de control especial y/o medicamentos de control
especial por parte de los usuarios, a los estrictamente necesarios

de acuerdo con la normatividad aplicable.

U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes

Avance reportado en seguimiento Abril 2015.

| Publicar y mantener actualizada la informacion de los tramites,

servicios y formularios oficiales a través de medios tecnolégicos o

electronicos (Ley 962 de 2005).

Oficina Asesora de PI;
Desarrollo Organizacional

y Estudios - Grupo de

U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes

Oficina de TIC

1. Se incluyeron tres (03) tramites de la U.A.E. Fondo Nacional de Estupefacientes en el aplicativo SUIT 3 "Visto bueno del Fondo Nacional de Estupefggientes para la aproba}cmn de llceTma de
importacién", "Certificado de exportacion de materias primas de control especial y/o medicamentos de control de control especial.”, "Venta de medicamentos ciasnf_lcados t:om_o monopol!o (_:lel Estado_. )

2. Se continué con la actualizacion de la informacion contenida en las hojas de vida los tramites de la U.A.E. Fondo Nacional de Estupefacientes con el objetivo de migrar los tramites y servicios al
Ministerio de Salud y Proteccién Social. » o

3y 4 El Ministerio se encuentra realizando actividades para la actualizacion de los formularios oficiales, normatividad y requisitos en el SUIT 3y la paglna_Web del Ministerio. ) ) .

* Se realizaron procesos de actualizacion de los tramites y servicios ajustando identidad institucional de formularios oficiales de acuerdo con los lineamientos dados por Presidencia de la Republica y la
optimizacién de los tramites dispuestos en linea siguiendo los lineamientos de accesibilidad y usabilidad dados por el MinTIC

Documentar los procedimientos del SIGI asociados a los tramites y

procedimientos administrativos
(servicios) DAFP.

Direccién de Desarrollo del
Talento Humano en Salud

Direccién de Medicamentos y
Tecnologias en Salud

Direccién de Promocién y
Prevencion

U.AE. Fondo Nacional de
Estupefacientes

Direccion de pi ion de Servicios y Primaria
Oficina asesora de Planeacion y Estudios sectoriales - Grupo de
Desarrollo Organizacional

De acuerdo con lo estipulado por la Oficina de Planeacién y Estudios Sectoriales se encuentran los siguientes avances para la documentacion de los procedimientos del SIGI asociados a los tramites y
procedimientos administrativos: .

1. Un Procedimiento en elaboracion: Constancia de necesidades de Recurso Humano para Obtener Visa de estudiante ante el Ministerio de Relaciones ExtenO(es'. _ . o
2. Diecisiete Procedimientos en revision del lider: Visto bueno del Fondo Nacional de Estupefacientes para la aprobacion de licencia de importacion; Transfofmac.ivon de sustancias sometidas a fISCaIIZBCI.On
o medicamentos que las contengan; Previsiones ordinarias y suplementarias para importar materias primas y/o medicamentos de control especial; Autonzaclor_\ de compra y venta local de sustanc!as
sometidas a fiscalizacion importadas a través del Fondo Nacional de Estupefacientes; Certificado de exportacién de materias primas de control especial y/o medl_rjamenlos de c_ontrol de cgntrol especial;
Certificado de importacion de sustancias y/o medicamentos sometidos a fiscalizacion; Venta de medicamentos clasificados como monopolio del Estado; Des(_ru_ccnon de _sustanctas ylo medlf;amentos q'ue
las contenga; Formalizacion de la importacion de mercancias fiscalizadas; Inscripcion , renovacion, ampliacion, modificacion para realizar cualquier tipo de actlvgdad relacionada con el manejo de materias
primas de control especial y/o medicamentos que las contengan; Inspeccion previa al levante de las sustancias sometidas a fiscalizacion, productos y/o me_Silcamentos que las cgntengan por pane.del
Fondo Nacional de Estupefacientes; Liberacion y/o endoso de documento de transporte; Liberacion y/o endoso de documento de transporte; Presentacion de proyectos de farmaco dep_ende_r)ua y|
toxicologia para cofinanciacion; Permiso para Experimentacion de Plaguicidas; Registro sanitario para un producto Plaguicida de uso en salud publica; Consulta de resultados proceso asignacion de
plazas de Servicio Social Obligatorio; Consulta registro especial de prestadores de servicios de salud. _ . .
3y 4. Diez Procedimientos aprobados y publicados: Afiliacion en forma colectiva al Sistema de Seguridad Social Integral a trabajadores independientes mue_n_wbros de agremiaciones, asociaciones y
comunidades religiosas; Autorizacién del ejercicio de la especialidad de Anestesiologia; Tarjeta Profesional de Médico; Certificado de Escolaridad; C_en_lflcado de _Supervwen_cna: '(v:ertmcado de
Supervivencia; Consulta de Acuerdos del Plan Obligatorio de Salud (2 procedimientos- solicitud de eliminacion); Consulta del acuerdo que fija la UPC (2 procedimientos- solicitud de eliminacion).
Link: http://intranet.minsalud.gov.co/SIGI/SitePages/Procesos%20y%20Procedimientos.aspx#&ui-state=dialog

Automatizar la expedicion de certificaciones de contratos del

Ministerio en linea.

Grupo de Gestion Contractual
Grupo de Ejecucion y Liquidacion Contractual.

Oficina de TIC

Se automatizé la certificacion de contratos quedando dispuesta en linea a través del Portal Web de MinSalud y en la Intranet. o _ )
El lanzamiento de la herramienta de certificaciones en linea, el Grupo de Ejecucién y Liquidacion Contractual, de la mano con QOTIC y el Grupo de Comunicaciones fue dlvulg_aQO por todos los medios
disponibles de comunicacion del Ministerio, tales como pagina web del Ministerio, intranet, correos electronicos, redes sociales y fondo de pantalla ep los computac'iores; adlcnona|ment_e el Grupo.de
Ejecucion y Liquidacion Contractual mediante la Guia de Expedicion de certificaciones en linea explico el uso de la herramienta en los medios de comunicacion antes mencionados. Link:
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigit+AZ 17al/RIDE/SG/SAB/GSC/guia-expedicion-contratos-en-linea.pdf

Automatizar la solicitud de transportes en linea.

Grupo de Administracién de Servicios de Apoyo Logistico

Oficina de TIC

Se automatizo la solicitud de transporte y se dispuso en linea a través de la Intranet.
Link: https://tramites.minsalud.gov.co/Transporte/

Publicar la informacion contractual del Ministerio en la pagina Web

1y en el SECOP.

Grupo de Gestion Contractual
Grupo de Ejecucion y Liquidacion Contractual
Grupo de Gestion Contractual DAFPS

El Grupo de Gestion Contractual del Ministerio, Direccion de Administracion de Fondos y U.A.E. Fondo Nacional de Estupefacientes, publica de manera permanente la informacién contractual en la pagina
Web y en el SECOP.

Links: https://www.minsalud.gov.co/atencion/Paginas/transparencia-acceso-informacion.aspx
https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/Paginas/contratacion.aspx

| Publicar el Plan Anual de Adquisiciones y sus modificaciones.

Subdireccion Administrativa
U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes

Se publicaron las modificaciones del Plan Anual de Adquisiciones del Ministerio, la Direccion de Administracion de Fondos y el Fondo Nacional de Estupefacientes a corte 31/07/2015, en la pagina web del
SECOP por medio del siguiente vinculo
Link.https://www.contratos.aov.co/consultas/consultarArchivosPAA2015 .do

Publicar los Estados Financieros consolidados de la U.A.E Fondo

El Fondo Nacional de Estupefacientes presenté los Estados Financieros correspondientes al Il Trimestre de 2015, debidamente suscritos por el contador de la Unidad al Sefior Ministro el 3 de agosto de

CUE Nacional de Estupefacientes. ULALE: Fondo:Nagianal de Estupetacientes 2015, para la respectiva consolidacién por parte de la Subdireccién Financiera del Ministerio, publicados en la pagina web del FNE Link. http://www.fne.qov.co/Index.aspx?Id=23404
RENDIC'O& DE Elaborar y presentar los insumos requeridos por el Ministerio para . ' X

. U.A.E Fondo N: | de Est
CUENTAS |a Rendicién de la Cuenta Anual Consolidada a 1a CGR. ondo Nacional de Estupefacientes Avance reportado en seguimiento Abril 2015.
e Despacho del Ministro y Viceministros

. & Secretaria General
RENDICION DE . o Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales - Grupo de
CUENTAS Efectuar la audiencia de rendicion anual de cuentas 2014. Pl 6n y Estudios ; Avance reportado en seguimiento Abril 2015.

Oficina de TIC

Grupo de Comunicaciones

Generd: Ministerio de Salud y Proteccion Social
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| Mantener actualizada la informacion dispuesta al publico sobre:
| Derechos y deberes de los usuarios y medios para garantizarlos,
tramites y servicios e informacion de servicio al ciudadano.

SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS DEL PLAN ANTICORRUPCION

Grupo de Atencion al Ciudadano

Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales - Grupo de

Desarrollo Organizacional
Oficina de TIC

U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes

Y DE ATENCION AL CIUDADANO - 2015

. Los derechos y deberes de los usuarios se encuentr:
http://www.fne.gov.co/Index.aspx?ld=20139
https://www.minsalud.gov.co/salud/CAS/Paginas/deberes-derechos-salud.aspx

2.La Oficina de TIC, realizé las acciones pertinentes para mantener actualizada la informacion dispuesta al publico sobre tramites y servicios que se encuentran dispuestos en linea a través del Portal Web)
de Minsalud.

Se encuentra publicada la informacion de tramites y servicios en el SUIT 3.0 y en el
https://www.minsalud.gov.co/atencion/Paginas/transparencia-acceso-informacion.aspx
https://tramites.minsalud.gov.co/tramitesservicios/?utm_source=MinSalud&utm_medium=Banner-Fijo-1&utm_campaign=Tramites %20y %20Servicios

3. En la cartelera de la sala de espera del Grupo de Atencion al Ciudadano se publico una nota sobre los tramites y servicios del Ministerio, indicando la ruta de la pagina web por donde se puede ingresar.
En el mini sitio Servicio al Ciudadano: se actualizé la informacién sobre la nueva linea de atencién telefénica local y nacional y se incluyé la direccién y horario de atencion de las dependencias del
Ministerio que funcionan en lugares distintos a la sede principal.

https://www.minsalud.gov.co/atencion/Paginas/Solicitudes-sugerencias-quejas-o-reclamos.aspx

https://www.minsalud.gov.co/atencion/Paginas/Atencion al Ciudadano.aspx

Portal Web de la UAE. Fondo Nacional de Estupefacientes y del Ministerio. Link:

Evaluar la satisfaccion del ciudadano o usuario frente a los tramites
1y servicios DAFP del Ministerio.

Direccion de Desarrollo del Talento Humano en Salud
Direccion de Medicamentos y Tecnologias en Salud
Direccién de Promocion y Prevencion

Direccion de Regulacion de Beneficios, Costos y Tarifas del
Aseguramiento en Salud

Oficina de TIC

Grupo de Atencion al Ciudadano

U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes

El informe de satisfaccion al ciudadano o usuario, frente a los tramites y servicios del Ministerio del Primer Semestre de 2015, se encuentra elaborado y publicado en el siguiente link:
https://www.minsalud.gov.co/atencion/Paginas/Atencion_al_Ciudadano.aspx

La Direccion de Regulacion de Beneficios, Costos y Tarifas del Aseguramiento en Salud, realizé un informe consolidado con el analisis y estadisticas de las solicitudes de Orfeo por terceros en temas:
relacionados con la actualizacion del Plan de Beneficios y la definicién de la UPC. Correspondiente a la vigencia 2014, el cual ya se encuentra publicado en la pagina web del Ministerio. Link:
https://www.minsalud.gov.co/salud/POS/mi-plan/Paginas/Boletines-Informativos.aspx

En cuanto al informe correspondiente al Primer semestre de la vigencia 2015, se encuentra en aprobacion.

La Direccion de Desarrollo del Talento Humano en Salud, con base en el informe presentado por el Grupo de Atencion al Ciudadano, sefiala que el porcentaje de solicitudes de tramites que mas se
realizan a la Direccion, tienen que ver con la expedicion de tarjetas profesionales de meédico (87,3%), tramite que segun el articulo 10 de la ley 1164 de 2007, debera entregarse al Colegio Médico
Colombiano, dicha delegacion se concretara a partir del 18 de agosto de 2015.

Con los otros tramites, Autorizacion especializacion de anestesiologia y Permiso transitorio para profesionales de la salud que ingresen al pais (2,1%), no se han presentado inconvenientes ni
reclamaciones, dichos tramites se encuentran documentados y cuentan con sus controles periddicos, por parte de la Direccion.

Link: https://tramites.minsalud.gov.co/tramitesservicios/

*La U.A.E. Fondo Nacional de Estupefacientes, se encuentra en el proceso de realizacion de la encuesta de satisfaccion del usuario, la cual esta programada para realizarse durante el Il semestre de
2015

Realizar seguimiento y control a las PQRSD que ingresan a través
| | de los canales de atencion al ciudadano.

Grupo de Atencién al Ciudadano

U.AE Fondo Nacional de Estupefacientes

El Grupo de Atencion al Ciudadano, presentd los informes de PQRSD de manera mensual a la Oficina de Control Interno y el consolidado semestral se publica en el siguiente link:
https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/RCuentas/Paginas/plan-anticorrupcion-atencion-ciudadano-.aspx.

U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes, efectué seguimiento a las PQRS entre enero y junio de 2015 y en el mes de julio de 2015
Link: http://www.fne.gov.co/Index.aspx?1d=23491

Actualizar las funcionalidades del aplicativo de Peticiones Quejas y
Reclamos en la pagina web de la U.A.E Fondo Nacional de
Estupefacientes.

U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes

De acuerdo a la articulacion que surte la U.A.E. Fondo Nacional de Estupefacientes con los procesos del Ministerio de Salud y Proteccion Social, la actualizacion de las funcionalidades del aplicativo de:
PQRS que posee el Fondo en la pagina Web de la Unidad, no es pertinente realizarla por cuanto ésta migrara al sitio Web del Ministerio y, maxime cuando el alojamiento de la pagina web del Fondo!
caducara el préximo 16/10/2015.

Definir el portafolio de servicios al ciudadano del Ministerio.

Grupo de Atencion al Ciudadano

U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes

El portafolio integral de servicios del Ministerio de Salud y Proteccién Social, se encuentra en la fase de aprobacion por parte del MSPS para iniciar su socializacion.

La U.A.E. Fondo Nacional de Estupefacientes solo tiene el servicio de cotizaciones, las cuales se realizan a través del aplicativo de la pagina Web. Link.http://www.fne.gov.co/Index.aspx?ld=12920

Definir e implementar protocolos de atencion al ciudadano.

Grupo de Atencion al Ciudadano

El protocolo se encuentra en la fase de aprobacion por parte del MSPS para iniciar su socializacion.

Generd: Ministerio de Salud y Proteccion Social
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Capacitar a los usuarios sobre la normatividad vigente qu

para el manejo de medicamentos monopolio del estado y de

control especial.

SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS DEL PLAN ANTICORRUPCION

U\.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes

Y DE ATENCION AL CIUDADANO - 2015

Avance reportado en seguimiento Abril 2015.

Realizar el inventario de la informacién a publicar en la pagina web
de la Unidad.

U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes

Avance reportado en seguimiento Abril 2015.

Actualizar las tablas de retencién documental de la de la U.A.E
Fondo Nacional de Estupefacientes.

U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes

Se actualizaron las Tablas de retencién Documental del MSPS incluidas las del Fondo Nacional de Estupefacientes, y se encuentran en espera de la aprobacion del Comité Institucional de Desarrollo
Administrativo.

Implementar el Sistema de Gestion Documental ORFEO en la
U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes.

U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes

El Ministerio, se encuentra realizando la gestion para la Implementacion del sistema de gestion documental ORFEO en la U.A.E. Fondo Nacional de Estupefacientes.

Gestionar la realizacion de capacitaciones sobre el Sistema de
Gestion Documental ORFEO a la U.A.E Fondo Nacional de
Estupefacientes.

U.A.E Fondo Nacional de Estupefacientes

El Ministerio ha realizado capacitaciones sobre el Sistema de Gestion Documental ORFEO, en las cuales han participado servidores publicos de la UAE Fondo Nacional de Estupefacientes.

Realizar las transferencias primarias (archivos de gestion de las
diferentes areas del Ministerio al archivo central).

Grupo de Administracion Documental

1. Se envié comunicacion interna No. 201542300100733 con cronograma de transferencias 2015.
2. Los documentos se encuentran almacenados y custodiados en bodegas externas.

Organizar y Conservar el acervo documental del Ministerio:
conforme a la normatividad vigente en materia archivistica.
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El acervo documental del Ministerio de Salud y Proteccion Social se encuentra organizado, almacenado y custodiado en bodegas externas de acuerdo al contrato No. 1072 de Diciembre de 2014 el cual
se desarrollo con vigencias futuras hasta el mes de julio de 2018.
Links: https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Institucional/Paginas/gestion-documental.aspx

| http://minps21:82/Contratos/Documentos %20MSPS%202014/Forms/Allitems.aspx
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