/_ TODOSPORUN
&) MINSALUD s~ NUEVO PAIS

i PA? EQUIDAD EDUCACION

NOTA EXTERNA

201732000154653

Bogota, D.C., 22-06-2017

PARA: ENTIDADES PROMOTORAS DE SALUD DEL REGIMEN CONTRIBUTIVO Y SUBSI-
DIADO, INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD
PUBLICAS Y PRIVADAS Y ENTIDADES TERRITORIALES.

DE: VICEMINISTRA DE PROTECCION SOCIAL

ASUNTO: CIRCULAR CONJUNTA No. 030 DE 2013 MSPS-SNS. RESULTADOS SOBRE COIN-
CIDENCIAS ENTRE CUENTAS POR PAGAR Y CUENTAS POR COBRAR Y RECO-
MENDACIONES A SEGUIR. REPORTE NUMERO 15 - CORTE 31 DE MARZO DE 2017

El objetivo de la Circular Conjunta No. 030 de 2013 del Ministerio de Salud y Proteccion Social y la Superin-
tendencia Nacional de Salud, es establecer un procedimiento de saneamiento y aclaracion de cuentas del
sector salud a través del cruce de informacion entre las Entidades Responsables de Pago - ERP (EPS del
Régimen Contributivo y Subsidiado, y Entidades Territoriales) e Instituciones Prestadoras del Servicio de
Salud - IPS tanto publicas como privadas. Producto del resultado de estos cruces de informacion, se
determinara el estado de las cuentas; si hay coincidencia, se deben fijar y suscribir los compromisos
obligatorios de pago; y de no existir coincidencias se debera aclarar y depurar la informacion que no coincide
entre los actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud - SGSSS. Es por ello, que las entidades
deberan continuar con los procesos establecidos en la Circular Conjunta posterior al reporte, de tal forma
que se presenten resultados concretos en el saneamiento y aclaracion de cuentas.

En este contexto, toda vez que ya se encuentran disponibles los resultados del cruce de informacion tanto
en la Plataforma PISIS como en la Bodega de Datos, los Departamentos y Distritos debieron convocar,
organizar y dirigir las mesas de saneamiento de cartera y aclaracion de cuentas en su jurisdiccion, lo
anterior en cumplimiento del literal c) del apartado Il del numeral 4.3., de la Circular Conjunta No. 030 de
2013.

A continuacion, se presentan los resultados con corte a 31 de marzo de 2017, sobre las coincidencias entre
cuentas por pagar y cuentas por cobrar y el procedimiento que conforme a las normas vigentes y la Circular
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Conjunta No. 030 de 2013, deberan seguir las Entidades Responsables de Pago y las Instituciones Presta-
doras de Servicios de Salud.

l. RESUMEN DE RESULTADOS.
En primer lugar, se sefiala que todas las entidades responsables del reporte de informacion en la plataforma
PISIS, cuentan con usuario y clave para cargar los archivos, asi como generar las consultas pertinentes para
revisar la informacion de cartera.

La informacion del trimestre se resume a continuacion:

e FACTURAS ENTRE EPS DEL REGIMEN CONTRIBUTIVO (Cuentas por Pagar) e INSTITUCIO-
NES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD (Cuentas por Cobrar)

Comparadas las facturas coincidentes entre estas entidades se registra un menor valor equivalente a
$3.344.520 millones, detalle que se encuentra en el Anexo No. 1 y Anexo No. 2 de esta Nota Externa.

Cifras en Millones

EPS - Régimen Contributivo Vs IPS $3.705.326 $7.714.324 $ 3.344.520

Fuente: Reporte ERP e IPS. Corte 31 de marzo de 2017.
Nota: Esta informacion esta sujeta a la depuracion realizada por parte de las ERP e IPS en el marco de sus responsabilidades en la Circular Conjunta No. 030
de 2013 e incluye EPS en proceso de liquidacion. Cafesalud EPS se incluyo en el Régimen Contributivo dado que es donde tiene mayor participacion.

o FACTURAS ENTRE EPS DEL REGIMEN SUBSIDIADO (Cuentas por Pagar) e INSTITUCIONES
PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD (Cuentas por Cobrar)

Como resultado de comparar las facturas coincidentes entre las EPS del Régimen Subsidiado y las diferentes
IPS, se registra un menor valor de $1.799.863 millones, detalle que se encuentra en Anexo No. 3 y Anexo
No. 4 de esta Nota Externa.

Cifras en Millones

- rf'?
: "
- X

$2.170.523 $ 3.409.510 $1.799.863

Fuente: Reporte ERP e IPS. Corte 31 de marzo de 2017.
Nota: Esta informacion esta sujeta a la depuracion realizada por parte de las ERP e IPS en el marco de sus responsabilidades en la Circular Conjunta No. 030
de 2013 e incluye EPS en proceso de liquidacion..
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e RECOBROS ENTRE ENTIDADES TERRITORIALES (Cuentas por Pagar) y ENTIDADES PRO-
MOTORAS DE SALUD (Cuentas por Cobrar)

Comparadas las facturas coincidentes entre las Entidades Territoriales y las EPS se registra un menor valor
equivalente a $330.840 millones, detalle que se encuentra en el Anexo No. 5 y Anexo No. 6 de esta Nota
Externa.

Cifras en Millones

Entidades Departamentales 6 Distritales

Vs EPS - Régimen Subsidiado $418.969 $330.840
Fuente: Reporte ERP e IPS. Corte 31 de marzo de 2017.
Nota: Esta informacion esta sujeta a la depuracion realizada por parte de las ERP e IPS en el marco de sus responsabilidades en la Circular Conjunta No. 030
de 2013 e incluye EPS en proceso de liquidacion.

e FACTURAS ENTRE ENTIDADES TERRITORIALES DEPARTAMENTALES Y DISTRITALES
(Cuentas por Pagar) e INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD (Cuentas
por Cobrar

Comparadas las facturas coincidentes entre las Entidades Territoriales e IPS se registra un menor valor
equivalente a $251.150 millones, cuyo detalle se encuentra en el Anexo No. 7 y Anexo No. 8 de esta Nota
Externa.

Cifras en Millones

Entidades Departamentales 6 Distritales

Vs IPS § 317.559 $319.923 $ 251.150

Fuente: Reporte ERP e IPS. Corte 31 de marzo de 2017.
Nota: Esta informacion esta sujeta a la depuracion realizada por parte de las ERP e IPS en el marco de sus responsabilidades en la Circular Conjunta No. 030
de 2013 e incluye EPS en proceso de liquidacion.

e CRUCE ENTRE CUENTAS POR COBRAR DE IPS Y GIRO DIRECTO AUTORIZADO POR LAS
EPSS

Adicionalmente, se registra un valor equivalente a $4.855.603 millones que cruzan entre las cuentas por
cobrar de las IPS y el Giro Directo de las EPS-S con corte a 31 de marzo de 2017, valores que algunas IPS
no han descargado en el reporte enmarcado en la Circular Conjunta No. 030 de 2013.

Il. RECOMENDACIONES

A continuacion se presentan una serie de recomendaciones una vez terminado el proceso de cruce de infor-
macion con corte a 31 de marzo de 2017, en tres aspectos basicos: herramientas disponibles para la consulta
de informacién, recomendaciones para el andlisis y diligenciamiento de la informacion y por ultimo, conside-
raciones para el desarrollo de las mesas de saneamiento de cartera:
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1. HERRAMIENTAS DISPONIBLES PARA LA CONSULTA DE INFORMACION

- Como es de conocimiento de todos los obligados a reportar informacion de la Circular Conjunta
No. 030 de 2013, las entidades pueden acceder a consultar de manera detallada informacion de
cartera a través de la plataforma de integracion PISIS de SISPRO.

- Se ha dispuesto de un cubo en la Bodega de Datos de SISPRO, para lo cual el Ministerio a
través de la Oficina de TIC, remitié el usuario y contrasefa al correo registrado en el portal del
SISPRO, con la correspondiente guia de consulta.

Adicionalmente, los Departamentos y Distritos cuentan en la Bodega de Datos de SISPRO con
un usuario y contrasefa adicional para consultar la informacién de cartera de cada una de las
IPS de su jurisdiccion. Esta informacién fue remitida a cada uno de los Departamentos a través
de la Direccion de Financiamiento Sectorial.

2. RECOMENDACIONES PARA LA DEPURACION QUE DEBERAN REALIZAR LAS ENTIDADES
EN LA CIRCULAR CONJUNTA 030 DE 2013 CON CORTE A 30 DE JUNIO DE 2017

Considerando la existencia de posibles facturas duplicadas en el reporte enviado por las
entidades, se habilitd una opcion en la pagina web de SISPRO, donde podran detectar las
posibles inconsistencias en el registro de informacién de facturas en los Anexos Técnicos No. 1
y 2 de la Circular Conjunta 030 de 2013. Para ello, la ERP/IPS debera ingresar con el usuario y
contrasefa asignado a la entidad, después ir a Aplicaciones — SAC-Saneamiento de Cartera
Circular 030 de 2013 — “Consulta Foto Vigente de Facturas”. Alli encontrara la siguiente consulta
“Foto de facturas duplicadas ERP/IPS” y seleccionar el criterio de coincidencia a verificar.

Es importante que la entidad realice la actualizacion y/o eliminacion de las facturas inconsistentes
en el proximo reporte, reiterando su responsabilidad frente al registro de las facturas cargadas en
el sistema.

- Frente a las facturas pagadas por el Giro Directo del Régimen Subsidiado donde cruzan $4,85
billones con las cuentas por cobrar de las IPS, se desarrollé una consulta que permite validar el
valor pagado por giro directo frente al saldo que registra la IPS en el Anexo Técnico No. 2. Para
ello, la ruta de consulta en la pagina de SISPRO es: Aplicaciones — SAC-Saneamiento de
Cartera Circular 030 de 2013 — “Consultas de Cruce” — “Consultar Coincidencia Saldo FIPS vs
FAGI".

- Los Prestadores de Servicios de Salud deben descargar las facturas que han sido pagadas por
la EPS por medio de los diferentes mecanismos de pago habilitados, dentro de los cuales se
encuentran la compra de cartera, BOCAS, Resolucion 2360 de 2016 y FINDETER, entre otros,
que aun figuran como cuentas por cobrar en varios prestadores segun el reporte de la Circular
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Conjunta No. 030 de 2013. Asi las cosas, no existe ninguna razon técnica para que éstas conti-
nuen registradas en cuentas por cobrar en los prestadores, generando distorsion en la informa-
cion.

- Paraavanzar en el proceso de aclaracion de cuentas, es fundamental depurar, conciliar y ajustar
contablemente la informacion de cartera reportada en el marco de la Circular Conjunta 030 de
2013, siguiendo las disposiciones establecidas en el marco de las Resoluciones 6066 de 2016
y 332de 2017, una vez se efectue el proceso de conciliacién con la EPS conforme al cronograma
enviado a la Superintendencia Nacional de Salud en el marco de la Circular Externa 002 de
2017.

- El nivel de coincidencias de cartera dependera de que las Entidades Responsables de Pago e
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud reporten los mismos siete campos basicos de
facturacion: Tipo de Identificacion de la ERP, Tipo de Identificacion de la IPS, Numero de Iden-
tificacion de la ERP, Numero de Identificacion de la IPS, Prefijo, NGmero de Factura y Fecha de
Emision de Factura. Los resultados presentados indican que el nivel de coincidencias de la fac-
turacién es inferior al 40%.

- Sereitera que el equipo de trabajo de la Direccién de Financiamiento Sectorial estara dispuesto
a brindar la asistencia técnica a las entidades involucradas en el proceso de analisis y reporte
de informacion de la Circular Conjunta No. 030 de 2013, cuando sea requerido.

3. CONSIDERACIONES PARA EL DESARROLLO DE LAS MESAS DE SANEAMIENTO DE
CARTERA

- Los Departamentos y Distritos debieron programar las mesas de saneamiento conforme esta
definido en literal c) del apartado Il del numeral 4.3., de la Circular Conjunta No. 030 de 2013.
Las citadas mesas podran desarrollarse los dias que sean necesarios para cumplir con el
objetivo propuesto y conforme con el nimero de prestadores y responsables del pago en
jurisdiccion de los departamentos o distritos. Es de anotar que el incumplimiento en la asistencia
a las convocatorias realizadas o los compromisos de pago, deben ser reportados con la debida
oportunidad a la Superintendencia Nacional de Salud.

- Las Entidades Responsables de Pago e Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
deberan acudir a la mesa de saneamiento con la informacion del cruce de informaciéon de cartera
generado a través de la pagina web del SISPRO, que es el insumo fundamental para realizar
los compromisos de pago y depuracion a los que haya lugar.

- El'menor valor que cruza significa que minimo en éste valor hay una coincidencia en todos los
datos de la facturacion, entre el responsable del pago y el prestador de servicios de salud, por
lo que no existe ninguna razon legal ni procedimental, para que éstos valores no sean pagados
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de manera inmediata. En el evento en que hayan sido pagados, se deberan realizar los ajustes
contables del caso, de tal manera que se refleje la realidad econémica de la entidad.

- Los valores coincidentes conforme al resumen anterior, donde los datos detallados de las
cuentas por cobrar de los prestadores coinciden con las cuentas por pagar, deben ser
cancelados de manera inmediata. Tanto las Entidades Territoriales como las EPS, cuentan con
el flujo de recursos y las fuentes previstas por la ley para hacer los pagos de manera inmediata.

- Los valores que no coinciden deben ser depurados y saneados en el menor tiempo posible,
para lo cual se espera que se cumplan las indicaciones de la Circular Conjunta No. 030 de 2013
de avanzar en las mesas de saneamiento y concretar los compromisos de depuracion y pago.

- Los representantes legales de las diferentes Entidades Responsables de Pago e Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud deberan asistir a las mesas de saneamiento de cartera
programadas en los respectivos Departamentos y Distritos. En el caso que el representante
legal no pueda asistir a la convocatoria, debera delegar las funciones correspondientes en algin
funcionario con un poder especial, quien debera tener la facultad y la informacion de cartera
analizada y depurada para proponer y suscribir compromisos de pago.

- Para cumplir los propésitos de la Circular, el responsable del pago tiene la obligacion de
disponer de los mecanismos administrativos para la verificacion de los soportes y requisitos
para la ordenacion del pago, de tal forma que los tramites administrativos no afecten el
adecuado flujo de recursos del sector.

Finalmente, se sefala que debe existir el compromiso de todos los actores, en atender las citadas recomen-
daciones y cumplir con cada uno de los procedimientos en aras de contar con informacion clara y depurada
y avanzar en el proceso de saneamiento de la cartera del sector

CARMEN EUGENIA DAVILA GUERRERO
Viceministra de Proteccion Social

Copia:  Doctor NORMAN JULIO MUNOZ MUNOZ- Superintendente Nacional de Salud — Avenida Ciudad de Cali N° 51 - 66 piso 7, Edificio Word Business
Center Bogota D.C.

Doctor LUIS ADOLFO DIAZGRANADOS QUIMBAYA - Procurador Delegado para la Salud, la Proteccion Social y el Trabajo Decente - Procuraduria
General de la Nacion - Carrera 5 No. 15-80, piso 19 - Bogota D.C. :

Elaboro: Michelle Bt
Reviso/Aprobd: Manuel G. §Diana C.
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