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MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL

RESOLUCION NUMERO {1740 DE 2008

(20 MAY 20p8

Por la cual se dictan disposiciones relacionadas con el Sistema de Administracion
de Riesgos para las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Contributivo
y Entidades Adaptadas previstas en el Sistema de Habilitacion — Condiciones
financieras y de suficiencia patrimonial, se definen las fases para su
implementacion y se dictan ofras disposiciones

SeieTEME EL MINISTRO DE LA PROTECCION SOCIAL

En ejercicio de sus facultades legales, en especial las contenidas en el articulo 12
del Decreto 574 de 2007 modificado por el articulo 7° del Decreto 1698 de 2007.

CONSIDERANDO

Que el Decreto 574 de 2007 define y adopta las condiciones financieras y de
solvencia del Sistema Unico de Habilitacion de Entidades Promotoras de Salud
del Régimen Contributivo y Entidades Adaptadas.

Que el paragrafo segundo del articulo 5° del Decreto 574 de 2007 fue modificado
por el articulo 1° del Decreto 1698 de 2007 introduciendo la posibilidad de
acceder a un descuento en el monto de patrimonio minimo exigido a las
entidades para garantizar la solvencia, a través del disefio e implementacion de
un Sistema de Administracion de Riesgos.

Que el articulo 12° del Decreto 574 de 2007 modificado por el articulo 7° del
Decreto 1698 de 2007 sefiala que sera el Ministerio de la Proteccion Social el que
establezca la gradualidad, los contenidos y los mecanismos de control de
cumplimiento del Sistema de Administracion de Riesgos aplicable a las Entidades
FPromotoras de Salud del Regimen Contributivo y Entidades Adaptadas.

RESUELVE:

Articulo 1°: Objeto y ambito de aplicacion: La presente resolucion tiene por
objeto establecer la gradualidad, los contenidos y los mecanismos de control de
cumplimiento del Sistema de Administracion de Riesgos aplicable a las Entidades
Promotoras de Salud del Régimen Contributivo y Entidades Adaptadas de que

trata el Decreto 1698 de 2007 y aquellas normas que lo adicionen, reglamenten o
sustituyan. '
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Articulo 2°: Definiciones: Para la aplicacion del objeto de la presente
Resolucion, se adoptan las siguientes definiciones:

Incertidumbre: Corresponde a aquella situacién sobre la cual no se conoce con
seguridad si ocurrira y, de ocurrir, como se comportara en el futuro.

Riesgo: Se refiere a aquella incertidumbre que afecta negativamente el bienestar

de los agentes economicos y el logro de los objetivos de la organizacion, en -

particular, se considera como riesgo la posibilidad de generarse una pérdida
economica por la ocurrencia de un evento adverso.

Sistema de Administracion de Riesgos: Se entiende por el Sistema de
Administracion de Riesgos los procesos, procedimientos y tareas sistematicas de
planear, hacer, verificar y actuar frente al riesgo. Este sistema puede ser parte
integral de los sistemas de gestion de la entidad.

Articulo 3°: Ambitos de accién del Sistema de Administracion de Riesgos:
Con el fin de implementar plenamente el Sistema de Administracion de Riesgos,
las entidades deben establecer las acciones a desarrollar en cada uno de los
siguientes ambitos, los cuales deben revisarse periddicamente constituyendo un
ciclo permanente:

1. ldentificacién del riesgo: Consiste en determinar y documentar cuales
son las exposiciones al riesgo o vulnerabilidades de las entidades para el
negocio en que opera (vision integral de la empresa). Para caracterizar
correctamente el riesgo se debera establecer una perspectiva de la entidad
en su conjunto y analizar la totalidad de las incertidumbres que la afectan.

2. Evaluacién y medicion del riesgo: Es la cuantificacion de los efectos
probables asociados a los riesgos gue han sido identificados, considerando
la frecuencia y-la severidad de su ocurrencif—ER'188 Btapas iniciales se
refiere a la definiciéon cualitativa de los riesgos de acuerdo a una escala
que los clasifique en un grado alto o bajo. Una vez completado el plan de
implementacién del sistema de administracion de riesgos, se debera medir
la probabilidad de ocurrencia de un evento de pérdida y su impacto en
caso de materializarse, con cualquier esquema de cuantificacion de
reconocida validez técnica.

3. Selecciéon de métodos para la administracién del riesgo: Se deben
determinar las politicas y las acciones tendientes a gestionar los riesgos a
los que se ve expuesta la entidad, de acuerdo con los niveles de riesgo
determinados. Para el efecto, se contemplan cuatro métodos
fundamentales: :

Evitar el riesgo.

Prevenir y controlar las perdidas.
Retener &l riesgo

Transferir el riesgo
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Para seleccionar el mecanismo o conjunto de mecanismos que se ajuste a
las necesidades de la entidad se deberd realizar un analisis de costo
beneficio de las diferentes alternativas a considerar.

4. Implementacion: Una vez establecidos los posibles mecanismos o
conjunto de mecanismos para la mitigacion y gestion de los riesgos que se
han identificado como relevantes para la entidad, ésta debera poner en
practica tales métodos.

5. Retroalimentacion: Las incertidumbres esperadas, los riesgos derivados y
la cuantificacién de los mismos deben ser contrastados regularmente con
la realidad observada.

Articulo 4°: Elementos de la gestion del Sistema de Administracion de
Riesgos. Para una adecuada administracion de riesgos, se deberan tener en
cuenta los siguientes elementos:

1. Ambiente interno: La actividad de administracién y gestion de riesgos
debe ejecutarse por la organizacion en su conjunto, lo cual supone gue
todos los niveles jerarguicos tengan conciencia del riesgo y lo involucren
en sus actividades cotidianas de gestion.

2. Plan de implementacién: E| Sistema de Administracién de Riesgos debe
partir de la determinacién de objetivos generales y especificos, que
puntualicen el alcance de la gestidn de riesgos dentro de la organizacién
ademas de un plan de implementacion que incluya la fijacion de metas, los
recursos humanos vy financieros involucrados, las metodologias y
herramientas necesarias, la identificacién de los riesgos criticos y el
cronograma de implementacion.

3. Respuesta y comunicacion: Descripcidn y operacion de los mecanismos
para mantener el contacto regular y pertinente con los actores involucrados
(funcionarios, terceros interesados y autoridades) incluyendo manuales y
documentacion de procesos, informes, entre otros.

4. Monitoreo: Comprende el disefio y aplicacion del sistema de indicadores y
acciones definidas para el seguimiento y aseguramiento del proceso de
gestion de riesgos y su impacto.

Lo anterior es una secuencia légica de actividades para |la implementacion del
sistema de administracion de riesgos. El proceso de gestion de riesgos supone
gue estos elementos se contemplen desde el inicio del proceso.

Articulo 5° Areas de analisis y riesgos a considerar: Para la aplicacion de lo
dispuesto en el Sistema Unico de Habilitacién definido en los Decretos 574 y
1698 de 2007 o los que los adicionen, modifiquen o sustituyan, en relacién con
las condiciones de suficiencia patrimonial y financiera y las fases de
implementacion, se definen las siguientes areas de analisis en el marco general
del Sistema de Administracién de Riesgos, asocidandose a los riesgos que le son
proplos:
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1. Administracion de riesgos en salud:

a.

Riesgo de concentracion y hechos catastréficos: Corresponde a la
probabilidad de pérdida en que puede incurrir una entidad como
consecuencia de una concentracion de los riesgos, bien sea por
geénero, franjas de edades, de regiones, de patologias, por la ocurrencia
de hechos catastroficos o situaciones similares que afecten un nimero
elevado de afiliados.

Riesgo de incrementos inesperados en los indices de morbilidad y de
los costos de atencion: Corresponde a la probabilidad de pérdida en un
periodo contable que se genera como consecuencia de diferencias
apreciables entre las condiciones de morbilidad asumidas y las
actuales, asi como pérdidas derivadas de incrementos inesperados en
los costos de atencidn.

Riesgo de cambios permanentes en las condiciones de salud o cambios
tecnologicos: Corresponde a la probabilidad de que ocurran cambios
permanentes en las condiciones de salud de la poblacién objeto o
derivados de la disponibilidad e incorporacion al plan de beneficios de
nuevas tecnologias, que requieran ajustes en la financiacion de este
plan de beneficios.

Riesgo de insuficiencia de reservas técnicas: Corresponde a la
probabilidad de pérdida como consecuencia de una subestimacion en
el célculo de las reservas técnicas y otras obligaciones contractuales
(servicios autorizados y servicios facturados).

Riesgo de comportamiento: Corresponde a los posibles conflictos de
interés de individuos o instituciones respecto de los objetivos generales
del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

2. Administracion de riesgo operativo:

a.

Riesgo operativo. Es la posibilidad de incurrir en pérdidas por
deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso humano, los
procesos, la tecnologia, la infraestructura, ya sea por causa enddgena o
por la ocurrencia de acontecimientos externos. La exposicion a este
riesgo puede resultar de una deficiencia o ruptura en los controles
internos o procesos de control, fallas tecnoldgicas, errores humanos o
deshonestidad, practica insegura y catastrofes naturales, entre otras
causas.

Riesgo legal y regulatorio. Contempla la posibilidad de incurrir en
pérdidas derivadas del incumplimiento de normas legales, errores u
omisiones en la contratacion, de la inobservancia de disposiciones
reglamentarias, de codigos de conducta o normas éticas. Asi mismo, el
riesgo legal puede derivarse de situaciones de orden juridico que
afecten la titularidad o disponibilidad de los activos, en detrimento de su
valor. El riesgo regulatorio se refiere a los riesgos derivados de los
cambios en las normas que rigen la actividad.

Riesgo reputacional. Asociado a la ocurrencia de otros riesgos, éste se
refiere a la probabilidad de pérdidas por la disminucién de ingreso o
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aumento de los costos como consecuencia de fallas en la prestacion
del servicio, noticias adversas derivadas de acciones de mercado o
sanciones impuestas por la autoridad, debilidades financieras que
minen la confianza de afiliados, clientes o acreedores, entre otros,

3. Administracién de riesgos generales del negocio, de mercado y de
crédito:

a. Riesgo estratégico: Corresponde a la probabilidad de pérdida como
consecuencia de la imposibilidad de implementar apropiadamente los
planes de negocio, las estrategias, las decisiones de mercado, la
asignacion de recursos y su incapacidad para adaptarse a los cambios
en el entorno de los negocios. Asi mismo, se debe analizar el riesgo
que emerge de la pérdida de participacion en el mercado y/o
disminuciones en los ingresos que puedan afectar la situacion
financiera de la entidad.

b. Riesgo de crédito: Es la posibilidad de incurrir en perdidas por el no
pago o pago inoportuno de las obligaciones a cargo de (i) sus
aseguradoras (particularmente en el caso de enfermedades de alto
costo), (i) de sus afiliados y aportantes, (iii) anticipos otorgados a
prestadores de servicios (contratos por capitacidn), (iv) riesgo de
contraparte de las inversiones, y (v) de retrasos en el flujo oportuno de
los recursos del sistema, vi) cualquier otra operacion que determine una
deuda a favor de |la entidad.

c. Riesgo de mercado: Corresponde a la posibilidad de incurrir en
pérdidas derivadas del incremento no esperado en el monto de sus
obligaciones con acreedores externos o pérdida en el valor de activos, a
causa de variaciones en |as tasas de interés, en la tasa de devaluacion
o cualquier otro parametro de referencia.

d. Riesgo de liquidez: Esté dado por la imposibilidad de adquirir u obtener
los fondos necesarios para atender el pago de obligaciones tanto a
corto plazo (riesgo inminente) como en el mediano y largo plazo (riesgo
latente), bien sea para el pago de los gastos en salud o para el ajuste
de reservas y sus inversiones.

Esta organizacion de riesgos es meramente indicativa y se admite que las
entidades adopten otro tipo de agrupaciones, siempre y cuando se contemplen
los riesgos mas relevantes que enfrenta la entidad y se incluyan los aca descritos.

Las entidades deberan disponer de planes de contingencia y de continuidad del
negocio aprobado por la Junta Directiva.

Articulo 6°: Roles y responsabilidades: Las entidades deben establecer y
asignar funciones en relacion con las distintas etapas y componentes del Sistema
de Administracién de Riesgos. La junta directiva, el representante legal y Ia
instancia que lidere la administracién de riesgos de la entidad, deberan
desarrollar como minimo las siguientes funciones:
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1. Junta Directiva u 6rgano que haga sus veces:

Seran funciones a cargo de la Junta Directiva u 6rgano que haga sus veces:

a.

b.

Aprobar el sistema de administracion de riesgos del Sistema General
de Seguridad Social en Salud.

Establecer las politicas generales del Sistema de Administracion de
Riesgos.

Hacer seguimiento y pronunciarse sobre el perfil de riesgo de la
entidad. '
Aprobar el disefic y plan de implementacion del Sistema de
Administracion de Riesgos y sus actualizaciones

Aprobar los planes de contingencia y de continuidad del negocio
presentados por el representante legal de la entidad.

Proveer los recursos necesarios para implementar y mantener en
funcionamiento, de forma efectiva y eficiente, el Sistema de
Administracion de Riesgos.

2. Representante Legal:

Frente al Sistema de Administracion de Riesgos, seran funciones del
Representante Legal:

a.

Disefiar y someter a aprobacion de la Junta Directiva u 6rgano que
haga sus veces, el Sistema de Administracion de Riesgos y sus
actualizaciones.

Velar por el cumplimiento efectivo de las politicas establecidas por la
Junta Directiva en relacion con el Sistema de Administracion de
Riesgos.

Adelantar un seguimiento permanente de la aplicacion del Sistema de
Administracion de Riesgos, incluyendo los aspectos de cultura
organizacional requeridos para su buen desarrollo.

Designar el area, cargo o comité que actuara como responsable de la
implementacion y seguimiento del Sistema de Administracién de
Riesgos, asegurando la idoneidad técnica del recurso humano
asignado.

Adoptar las medidas relativas al perfil de riesgo en concordancia con
las politicas y lineamientos definidos por la Junta Directiva.

Velar por la correcta aplicacion de los controles del riesgo identificado y
medido.

Presentar un informe periddico, como minimo de forma semestral, a la
Junta Directiva sobre la evolucion y aspectos relevantes del Sistema de
Administracion de Riesgos, incluyendo, entre otros, el nivel de riesgo de
la entidad, las acciones preventivas y correctivas implementadas o por
implementar y el area responsable.

Establecer un procedimiento para construir las bases de datos
necesarias para la gestion del riesgo en los términos previstos en la
presente resolucion.
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3. Responsables de implementar y operar el Sistema de Administracién
de Riesgos:

= F

b.

Definir los instrumentos, metodologlas y procedimientos tendientes a
que la entidad administre efectivamente sus riesgos.

Desarrollar e implementar el sistema de reportes, internos y externos,
del riesgo de la entidad.

Diseriar, construir y mantener de las bases de datos relacionadas con la
medicion y evaluacion del Sistema de Administraciéon de Riesgos.
Evaluar la efectividad de las medidas de control potenciales y
elecutadas para los riesgos identificados

Establecer y monitorear el perfil de riesgo de la entidad e informario al
representante legal,

Realizar el seguimiento permanente de los procedimientos y planes de
accion relacionados con el Sistema de Administracién de Riesgos vy
proponer sus correspondientes actualizaciones y modificaciones.
Desarrollar los modelos de medicion del riesgo de la entidad.

Disefar e implementar los programas de capacitacion de la entidad
relacionados con el Sistema de Administracion de Riesgos.

Realizar seguimiento a las medidas adoptadas para mitigar el riesgo,
con el proposito de evaluar su eficacia y efectividad.

Reportar trimestralmente al Representante Legal la evolucion del
riesgo, los controles implementados y el monitoreo que se realice sobre
el mismo, en los términos de la presente normatividad.

4. Responsables de los 6rganos de control de la organizacion:

a,

Las entidades deben establecer instancias responsables de efectuar
una evaluacion del Sistema de Administracion de Riesgo, con el fin de
determinar sus debilidades, e informarlas a los ¢rganos competentes.
Los organos de control no deben ser responsables de la administracion
de los riesgos de la entidad.

Sin perjuicio de las funciones asignadas en otras disposiciones a la
Auditoria Interna, o quien cumpla las funciones de control interno, esta
deberd evaluar anualmente la efectividad y cumplimiento de todas y
cada una de las etapas del Sistema de Administracién de Riesgos con
el fin de determinar las deficiencias y sus posibles soluciones.

Articulo 7°. Reglas de la estructura y operacion del Sistema de
Administracion de Riesgos. Al momento de completarse el proceso de
implementacion del Sistema de Administracién de Riesgos de cada entidad, éste
debera satisfacer las siguientes reglas:

1. Infraestructura: La junta directiva de cada entidad o el drgano que haga
sus veces, debera establecer y asegurar la dotacién de los recursos
humanos, tecnolégicos y demas que se consideren necesarios para la
adecuada operacion del Sistema de Administracion de Riesgos. Desde el
punto de vista organizativo, cada entidad determinard si se crea una
unidad de riesgos o implementa un sistema por procesos en el cual se
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involucra toda la organizacion, con una instancia de coordinacion individual
o colegiada, pero que en todo caso debe reportar al maximo nivel

jerarquico de la entidad y debe ser independiente del 6rgano de control de
la misma.

2. Caracteristicas de las metodologias de cuantificacion de los riesgos:
En primera instancia, para la cuantificacién de los riesgos mencionados las
entidades podran utilizar los métodos cualitativos, también llamados de
expertos. Al final de las fases de implementacién descritas en la
normatividad, las entidades deberan usar métodos estadisticos, actuariales
y financieros adecuados y con sustento técnico idéneo, para la
cuantificacién de los riesgos. Los calculos deben ser realizados con base
en estadisticas y series historicas particulares de cada entidad y del
mercado, velando en todo momento por la calidad del dato desde su
recoleccion hasta su presentacion y utilizacion como informacion. Para
garantizar comparabilidad de la informacién y establecer los riesgos de
mercado, la Superintendencia Nacional de Salud debera definir: (i) la
estructura de las bases de datos en que se van a capturar los eventos de
riesgo, (ii) la periodicidad y (iii) las condiciones del reporte de eventos a
presentar.

Articulo 8°. Fases de implementacidon. Para el cumplimiento de lo dispuesto en
el articulo 7° del Decreto 1698 de 2007 y aquellas normas que lo adicionen,
reglamenten o sustituyan, se han establecido las siguientes fases anuales para la
implementacion del Sistema de Administracion de Riesgos, entendiéndose que el
avanzar a cada etapa siguiente supone la adopcién plena y a satisfaccion de la
Superintendencia Nacional de Salud de la etapa anterior, etapas que se detallan
en su gradualidad en el anexo técnico de |la presente resolucion:

Fase |. Plan de implementacion: determinacion de objetivos generales y
especificos, que puntualicen el alcance de la gestion de riesgos dentro de la
organizacion, que incluya la fijacion de metas, los recursos humanos y
financieros involucrados, las metodologias y herramientas necesarias, la
identificacion de los riesgos criticos y el cronograma de implementacion, asi
como el proceso para informar a la organizacién acerca del plan.

En el area de salud: Documentar la gestion de riesgo existente en la
organizacion, realizar pruebas de implementacion con un alcance general
enfocado al riesgo poblacional (o de grupo de riesgo), con énfasis en el
mejoramiento de las herramientas del sistema y en la adecuacion del
sistema de informacién. Lo anterior debe incluir un analisis de la situacién
de salud, capacidad instalada de red contratada y descripcion de las rutas
de acceso a los servicios, con un enfoque de riesgo.

Fase Il. Despliegue del sistema: Enfasis en seguimiento a la implantacién y
despliegue del sistema a toda |la organizacion y organizaciones con las que se
relaciona. Medicidn de los avances en la implantacion del modelo del Sistema
de Administraciéon de Riesgos. En esta fase debe disenarse la identificacion de
riesgos en salud desde la afiliacion.
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En el area de salud: Implantacién inicial, partiendo de actividades ya
existentes y ampliandolas a grupos priorizados de riesgos, para los cuales
se debe llegar a la gestion individualizada del riesgo. Lo anterior debe
incluir un analisis de la situacion de salud, capacidad instalada de red
contratada y descripcion de las rutas de acceso a los servicios con un
enfoque de riesgo por regiones. Se deberan iniciar esquemas cualitativos
de medicion del impacto.

Fase lll: Ampliacién del sistema: Inicio de la implementacién del Sistema de
Administracion de Riesgos en areas diferentes a salud.

1. En el area de salud: Lo establecido en las Fases | y || debe estar en
plena operacion e iniciar la medicion cuantitativa de los efectos de los
principales riesgos priorizados, asl como la medicion del impacto de las
intervenciones. Lo anterior debe incluir una evaluacion por parte de la
organizacion de la pertinencia de los riesgos priorizados o de su posible
ampliacion.

2. En el area operativa; Documentar la gestion de riesgo existente en la
organizacion e identificar con un alcance general, enfocado a los riesgos
asociados al recurso humano, los procesos y tecnologia con énfasis en el
mejoramiento de las herramientas del sistema y en la adecuacion del
sistema de informacién. Lo anterior debe incluir un mapa de procesos
criticos clasificados segun su riesgo inherente.

3. En el area de riesgos generales del negocio, de mercado y de
crédito: Iniciar la gestion del riesgo de liquidez, incorporando flujos de caja
(incluyendo estimacion de la transabilidad del portafolio de inversiones)
para determinar los requerimientos de liquidez de la entidad. Se deberan
identificar los riesgos de crédito referido a los deudores de la entidad e
inversiones.

Fase IV. Consolidacién del sistema: Completar la implementacion del
Sistema en areas diferentes a salud.

1. En el area de salud: Consolidar el sistema, garantizando que se aplica
de manera sistematica ejecutando el ciclo de planear, hacer, verificar y
actuar frente al riesgo.

2. En el area operativa: Documentar la gestion de riesgo existente en la
organizacion, adicionando a lo considerado en la fase anterior los demas
riesgos del area operativa. Se complementa el mapa de procesos criticos,
clasificados segln su riesgo inherente, e inician esquemas cualitativos de
medicion del impacto.

3. En el area de riesgos generales del negocio, de mercado y de
crédito: Se identifican los riesgos asociados a la exposicidon de las
inversiones a precios de mercado. Se desarrolla una metodologia
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adecuada para la estimacion del valor en riesgo de las inversiones de la
entidad y su reflejo en la contabilidad de acuerdo con las normas vigentes.

De acuerdo con cada fase y al plan de implementacion del Sistema de
Administracion de Riesgos, se debe contar con indicadores para evaluar el
impacto de las intervenciones del riesgo.

Los anteriores requisitos se consideran como minimos, pudiendo una entidad
hacer desarrollos mayores del sistema, de acuerdo con sus objetivos.

En el anexo técnico de la presente resolucion, se ilustra el cronograma de
implementacion de cada una de las fases de implementacién del Sistema de
Administracion de Riesgos, de acuerdo con los elementos de gestidn establecidos
en el articulo 4°.

Articulo 9°. Periodicidad de la evaluaciéon y reporte a la Superintendencia
Nacional de Salud. Cada entidad debe mantener en todo momento, a
disposicidn de la Superintendencia Nacional de Salud, la informaciéon empleada
en el calculo de los valores estimados y las medidas de control y monitoreo
adoptados en cada etapa

Los resultados de la medicién de riesgos deben reportarse a la Superintendencia
Nacional de Salud, con una periodicidad semestral en los formatos previstos para
este propdsito por la misma.

Articulo 10°. Facultad de objecién y auditoria del Sistema de Administracién
de Riesgos por parte de la Superintendencia Nacional de Salud. Cada fase
del Sistema de Administracion de Riesgos, incluida la metodologia de
cuantificacién de riesgos que se disefie, debera estar operando de acuerdo con
las siguientes fechas:

FASE | Fecha de evaluacidn por parte de la Superintendencia Nacional de Salud

| Debe estar lista a mas tardar el 31 de diciembre de 2008.

Il | Debe estar lista a mas tardar el 31 de diciembre de 2009

11 Debe estar lista a mas tardar el 31 de diciembre de 2010

v Debe estar lista a mas tardar el 31 de diciembre de 2011

Las Entidades Promotoras de Salud del Regimen Contributivo y Entidades
Adaptadas deberan someter el Sistema de Administracion de Riesgos disefado
por éstas a revisién por parte de las firmas externas que la Superintendencia
Nacional de Salud determine.

Estas rendiran un informe dirigido a la Superintendencia Nacional de Salud en el
cual se determine si el sistema de cada entidad vigilada cumple con las
condiciones establecidas por esta norma.

Con base en este concepto, la Superintendencia Nacional de Salud podra no
objetarlo o exigir correctivos antes del pronunciamiento final.
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Para efectos de lo previsto en el presente articulo, la Superintendencia Nacional
de Salud y las Entidades deberan cumplir con el siguiente cronograma:

Cronograma para emision de concepto y decision de la Superintendencia
nt e =l Nacional de Salud k= |
Actividad | Fecha limite Responsable

Seleccidn de firmas externas |
gue pueden elaborar
conceptos acerca de la
implementacion del sistema

Superintendencia

30 de junio de 2008 |\ ional de Salud

31 de diciembre del Entidades Promotoras

EiR s s e afo correspondiente | de Salud del Régimen

a la gradualidad Contributivo y entidades
definida adaptadas
Concepto cumplimiento fase 31 de enero siguiente | Firma externa
| o e il 25 d:e febrero Supfanntendencra
siguiente Macional de Salud

Entidades Promotaras
de Salud del Régimen
Contributivo y entidades |
adaptadas

Presentacién de correctivos 15 de abril siguiente

Concepto definitivo sobre el

cumplimiento de cada fase 15 de mayo siguiente | Firma externa

Pronunciamiento definitivo 1= Superintendencia
acerca del cumplimiento fase 30'de mayo slguiente Nacional de Salud

Para todos los efectos del presente cronograma, en caso de que a la fecha limite
de 30 de mayo correspondiente la Superintendencia Nacional de Salud no se
haya pronunciado objetando el cumplimiento de la implementacion del sistema,
se entendera la fase como cumplida por la Entidad Promotora de Salud del
Régimen Contributivo o la entidad adaptada y, por lo tanto, dicha entidad tendra
derecho a los descuentos relacionados con el sistema de administracion de
riesgos de que trata el Decreto 1698 de 2007 y aquellas normas que lo adicionen,
reglamenten o sustituyan

Una vez ha concluido la implementacion completa del Sistema de Administracion
de Riesgos, las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Contributivo y
entidades adaptadas seguiran presentando a la Superintendencia Nacional de
Salud, un concepto elaborado por las firmas externas aprobadas, acerca del
adecuado funcionamiento del Sistema de Administracion de Riesgos, con
periodicidad bianual.

Paragrafo: Para efectos de aplicar los descuentos a los gque hace referencia el
Decreto 1688 de 2007 y agquellas normas gque lo adicionen, reglamenten o

. sustituyan, cada ano se evaluara el cumplimiento de la fase correspondiente de Ia

implementacion del Sistema de Administracion de Riesgos de manera
independiente, es decir que si el concepto es de cumplimiento, se aplicara la
totalidad del descuento y si es de incumplimiento, los requisitos de margen de
solvencia se aplicaran al 100% de lo previsto para el periodo correspondiente.
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Articulo 11°; Entidades delegadas para la evaluacion de los Sistemas de
Administracion de Riesgos: Para llevar a cabo el estudio de los Sistemas de
Administracion de Riesgos de que trata el articulo anterior, la Superintendencia
Nacional de Salud definird varias firmas consultoras o auditoras, de reconocido
prestigio nacional e internacional en gestion de riesgos, auditoria de riesgos
financieros, consultoria financiera o similares, estableciendo condiciones minimas
de experiencia nacional e internacional, capacidad financiera, capacidad técnica
de infraestructura tecnoldgica (tecnologia dura y blanda, aplicaciones estadisticas
y de gestion de riesgos) y de recurso humano con experiencia individual
acreditada en finanzas, gestion en salud, economia de la salud y gestion de
riesgos. Dentro de las firmas asi seleccionadas, las entidades vigiladas podran
escoger libremente aquella que debera realizar la evaluacion correspondiente.

Articulo 12° Instrumentos de Control. La Superintendencia Nacional de Salud
definira los instrumentos mediante los cuales realizara el proceso de verificacion
del cumplimiento de lo dispuesto en la presente Resolucion y los informara a las
entidades vigiladas.

Articulo 13°. Vigencia: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su
publicacion y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en Bogota, D.C.,alos 2 (} MAY 2008

DIEGO PALACIO BETANCOURT
Ministro de la Proteccion Social

P ;

Alyaro Mufioz Escobar

Aprabd;
Carlos Ignacio Cuervo Valencia
Caros Jorge Rodriguez Restrepo
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ANEXO TECNICO

En el presente anexo se ilustra el cronograma de implementacion de cada una de
las fases de implementacion del Sistema de Administracion de Riesgos, de
acuerdo con los elementos de gestion establecidos en el articulo 4°.

Siglas:

RGS. Riesgos generales en salud.

RIS: Riesgos individuales en el grupo pricrizado del riesgo en salud
RO: Riesgos de operacion.

RFM:  Riesgos financieros y de mercado.

FASE I: X
Tipo de riesgo
Componente RGS RIS RO RFM
1. Ambiente  interno, plan
implementacién: X X x . X
2. |ldentificacion de eventos: X
3. Evaluacion de riesgos: X
4. Respuesta al riesgo y actividades
de control: X
5. Respuesta y comunicacién: X
8. Monitoreo:
FASE II: T
Tipo de riesgo
Componente RGS RIS RO RFM
1. Ambiente interno, plan
implementacion: X X X X
2. |dentificacién de eventos: X 1
3. Evaluacion de riesgos: X ¥
4, Respuesta al riesgo y actividades
de control: X t
5. Respuesta y comunicacion: X t
_|B. Monitoreo: +
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FASE IIl: ¢

Tipo de riesgo

Componente RGS RIS RO RFM

1 Ambiente interno, plan
implementacion: X X X
2. |ldentificacion de eventos: X - ¢ ¢
3. Evaluacién de riesgos: X t ¢
4, Respuesta al riesgo y actividades
de contral: ¥ t ¢
5. Respuesta y comunicacion: X -|- ¢ ¢
6. Monitoreo: X ¢ ¢
FASE IV: ¥

Tipo de riesgo

Componente RGS RIS RO RFM

i Ambiente  interno, plan
implementacion: X X b o
2. ldentificacidn de eventos: ¢ ¢
3. Evaluacion de riesgos: x ¢ ¥
4. Respuesta zl riesgo y actividades
de control: X + ¢ ¥
5. Respuesta y comunicacion: X + ¢ ¢
6. Monitoreo: x ¢ ¢ ¥




