MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
MINISTERIO DE VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO

RESOLUCION NUMERO 000622 DE 2020

¢ 90 ABR 2070 )

“Por fa cual se adopta el protocolo de inspeccion, vigitancia y control de la calidad del
agua para consurmo humano suministrada por personas prestadoras del servicio pablico
domiciliario de acueducto en zona rural, y se dictan otras disposiciones”

LOS MINISTROS DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL, Y DE VIVIENDA, CIUDAD Y
TERRITORIO

En gjercicio de sus atribuciones, en especial de las conferidas en el numeral 2 dei articulo
5 del Decreto 1575 de 2007; paragrafo 2 del articulo 2.3.7.1.2.2 del Decrete 1077 de 2015,
y en desarroilo de la Resolucidn 1229 de 2013 del Ministerio de Salud y Proteccion Social,

y

CONSIDERANDO

Que el articulo 1 del Decreto 3571 de 2011 dispone gue el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio es competente para la formutacion de la politica para el desarrollo territorial v
urbano planificado del pais, teniendo en cuenta ia prestacidén de los servicios publicos de
agua potable y saneamiento basico.

Que corresponde a los Ministerios de Vivienda, Ciudad y Territorio y Salud y Proteccidn
Social definir los requisitos de calidad del agua que deben cumplir las personas
prestadoras del servicio publico domiciliario de acueducto, tal como lo prevé e numeral 14
del articulo 19 del precitado decreto.

Que la Resolucién 1229 de 2013 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social,
estabiecio el modelo de inspeccion, vigilancia y control sanitario para los productos de uso
y consumo humano, con el objeto de que estas acciones, de competencia de las
autoridades sanitarias, se desarrollen bajo un enfoque de riesgo.

Que ia politica de suministro de agua potable y saneamiento basico en la zena rural,
definida en el documento emitido por el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social -
CONPES 3810 de 2014, evidencid la necesidad de expedir normas relacionadas con el
suministro de agua para consumo humano acordes al contexto rural.

Que e! Plan Decenal de Salud Pudblica 2012 ~ 2021, adoptado mediante la Resolucion
1841 de 2013 emitida por el Ministeric de Salud y Proteccion Social, establecid como meta
intersectorial en la dimension de Salud Ambiental, que a 2021 se tendra una cobertura del
servicio de acueducto o soluciones alternativas del 83% en areas rurates.

Que el articulo 24 del Decreto 1575 de 2007, establece que las alcaldias y gobemaciones
deben adecuar y orientar su estructura técnica, operativa y de gestion y tomar las
previsiones presupuestales necesarias para que las autoridades sanitarias
departamentales y municipales competentes cuenten con los recursos que garanticen el

optimo cumplimiento de sus competencias en salud pUblica, Io cual debe ser aplicado en
zoha urbana y rural.
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Que el Decreto 1077 de 2015, Unico del Sector de Vivienda, Ciudad y Territorio, fue
adicionado por el Decreto 1888 de 2016, incorporando ef Capitulo 1 del Titulo 7 de ta Parte
3 del Libro 2, definid dos esquemas diferenciales para el acceso a agua y saneamiento
basico en zonas rurales: el primero, para la prestacidn de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo en zonas rurales, y el segundo, para el aprovisionamiento de agua
para consume humano y domestico y el saneamiento basico, esquema que no hace parte
del régimen de servicios publicos domiciliarios.

Que el articuio 2.371.2.2 del Decreto 1077 de 2015 establecid en su paragrafo 2 que
correspende al Ministerio de~Salit y Proteccion Social, en coordinacion con el Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio, elaborar el protocolo de vigilancia y control de la calidad
- del agua para consumo humano, para el cumplimiento progresivo de los estandares de
calidad de agua potable definidos en el Decreto 1575 de 2007 y su reglamentacion, o
agueila gue lo modifique adicione o sustituya, el cual aplica a las personas prestadoras del
servicio publico domiciliario de acueducto.

Que el paragrafo del articulo 2.3.7.1.3.2 del Decreto 1077 de 2015, establecio que el
Ministerio de Salud y Proteccion Social expedira los lineamientos de vigilancia diferencial
que privilegie las acciones de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad de los
esquemas diferenciales para el aprovisionamiento de agua potable y saneamiento basico,
los cuales no se constituyen como prestacion de servicios publicos domiciliarios.

Que las condicicnes tecnicas, operativas, socioeconomicas, geograficas y ambientales de
las zonas rurales hacen necesario definir caracteristicas fisicas, quimicas vy
“microbiclégicas, asi como un numero y frecuencias minimas diferentes a las establecidas
en la Resolucion 2115 de 2007, expedida en su momento por el Ministerio de ia Proteccion
Social y el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, para las muestras de
vigilancia y control del suministro de agua para consumo humano en zonas rurales, de
manera que esta vigitancia y control diferencial permita identificar los riesgos, y sea mas
efectiva en beneficio de {a salud de la poblacion rural.

Que, por otra parte, el Subsistema de Informacion de la Vigilancia de la Calidad del Agua
para Consumo Humano —SIVICAP, que administra el Instituto Nacional de Salud —INS en
cumplimiento del Decreto 1575 de 2007 y sus resoluciones reglamentarias, requiere ser
_ajustado, de tal manera que permita a las autoridades sanitarias reportar los resultados de
la'inspeccion, vigilancia y contrel, acorde con el enfoque diferencial para zona rural.

Que, en virtud de tas normas citadas, y teniendo en cuenta la necesidad de establecer un
enfoque diferencial para el acceso a agua y saneamiento basico en zonas rurales, se
requiere de una normativa para realizar la inspeccién, vigilancia y centrol sanitario al agua
para consumo humano a través de un protocoto que debe ser aplicado por las entidades
- competentes. Del mismo modo, sefialar disposiciones relativas al control por parte de las
personas prestadoras del servicio de acueducto en zona rural, y establecer con enfoque
diferencial, entre otras medidas, las caracteristicas, frecuencias y numere de muestras de
~vigilancia y de controi de la calidad fisica, quimica y microbiolégica del agua para consumo
humano.

En\ meérito de io expuesto,

RESUELVEN:

Articulo 1. Objeto. La presente resolucidon tiene por objeto adoptar el protocolo de
inspeccion, vigilancia y control de la calidad de agua para consumo humano en zonas
rurales contenido en el Anexo Técnico que hace parte integral de este acto administrativo,
asi como senalar el procedimiento para las autorizaciones sanitarias que deben expedir las
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autoridades sanitarias competentes con fines de expedicion o renovacion de la concesion
de agua para consumec humano en zonas rurales, y establecer con enfoque diferencial,
entre otras medidas, las caracteristicas, frecuencias y nUmero de muestras de vigilancia y
de control de la calidad del agua para consumo humano que se suministra en zonas
rurales.

Articulo 2. Ambito de aplicacién. Las disposiciones contenidas en esta resolucion aplican
a las autoridades sanitarias competentes encargadas de la inspeccion, vigilancia y control
de la calidad del agua y a las personas prestadoras del servicio publico de acueducto
conforme al articulo 15 de la Ley 142 de 1994, gue suministran agua para consumo
humano en area de prestacion de servicios — APS en zona rural, independientemente del
uso gque se le dé al agua para otras actividades economicas. También aplica a los
municipios y distritos de acuerdo con su competencia de asegurar la prestacion eficiente de
los servicios publicos domiciliarios.

Articulo 3. Autorizacién sanitaria para efectos de obtener o renovar la concesion de
agua para consumo humano y doméstico en zona rural. La persona prestadora del
servicio de acueducto en zona rural debe obtener una autorizacion sanitaria favorable de la
autoridad sanitania competente para efectos de obtener o renovar la concesion de agua
para consumo humano, de ia siguiente manera:

1. La persona prestadora del servicio de acueducto en zona rural debera presentar una
solicitud por cada una de las fuentes de abastecimientc de las que desee obtener o
renovar la autorizacién sanitaria, allegando los siguientes requisitos:

a. ldentificar la fuente abastecedora respecto de la que desea obtener {a autorizacién
sanitaria, indicando el nombre y su ubicacién.

b. Aportar informacién para la identificacion de los riesgos asociados a fa calidad del
agua en las fuentes abastecedoras lo que coniribuye a la elaboraciéon o
actualizacion del mapa de riesgo, de conformidad con el numeral 4.1 del anexo
técnico de esta resolucion.

¢. Indicar su area de prestacion de servicios, el numero de suscriptores y si el
servicio se presta por red de distribucion o por medios alternos.

d. Documento con la representacidn grafica del sistema de suministro de agua, en el
cual se indique el nombre y la localizacion de cada una de las fuentes de las que
se abastece el sistema, su punto de captacién y los puntos de vertimientos
domésticos y no domésticos que identifique aguas arriba de la bocatoma.

e. Los registros histéricos de caracterizacion disponibles para la fuente abastecedora,
o de resultados fisicoquimicos y microbiolégicos del agua cruda que abastece el
sistema de acueducto. De no existir estos registros, ta persona prestadora debera
presentar la caracterizacion de la fuente abastecedora.

f. Documentoc que contenga la descripcién del sistema de tratamiento y su
dimensionamiento.

2. La autoridad sanitaria competente verificara que la solicitud cumpla con los requisitos
del numeral anterior. En caso de que la documentacion no esté completa, se le
comunicara al solicitante conforme a lo establecido en el articulo 17 del CPACA.

3. La autoridad sanitaria competente evaluara la documentacién aportada, se pronunciara
con respecto a las autorizaciones previas a la concesion, dentro de los treinta (30) dias
calendario siguientes a la fecha dei recibo completo de Ia informacion.




RESOLUCIONNUMERO 77622 bE 2020 ) ARR 0N Pégina 4

Continuacion de 1a resolucién “Por fa cual se adopta el protocolo de inspeccion, vigifancia y control de la calidad
del agua para consumo humano suministrada por personas prestadoras del servicio publico domiciiario de
acueducto en zona rural y se dictan otras disposiciones”

Articulo 4. Inspeccion, vigilancia y contfro? en sitios diferentes a la red de distribucion
en zonas rurales. Las acciones de Inspeccion, Vigilancia y Control Sanitaric — IVC que
corresponden a la autoridad sanitaria competente, por excepcion se realizaran en puntos
fuera de fa red de distribucién de la persona prestadora del servicio de acueducto, en
cualguiera de los siguientes casos:

a. Cuando la persona prestadora emplee medios alternos tales como vehiculos de
transporte de agua o pilas publicas, las acciones de IVC se extenderan hasta e! grifo,
" llave o dispositivo en el que se entrega el agua a las personas.

b. Cuando la persona prestadora emplee dispositivos de tratamiento intradomiciliario, las
acciones de IVC se extenderdn hasta el interior de las viviendas, en el punto en que
puede recolectarse el agua luego de ser tratada con el dispesitivo implementado.

Articulo 5. Plan de cumplimiento de calidad del agua. La persona prestadora del
servicio publico de acueducto en zona rural gue suministre agua con algin nivel de riesgo,
una vez haya verificado dicha situacion, debe elaborar un plan de cumplimiento de calidad
del agua dando aplicacién a los requisitos establecidos en el numeral 4.6 del Anexo
Técnico de este acto administrativo, y a las exigencias del articulo 8 de la Resolucion 571
de 2019, expedida por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio. Este plan de
cumplimienfo es el mecanismo para alcanzar progresivamente los estandares de calidad
del agua potable en zonas rurales y sera objeto de seguimiento por parte de la autoridad
sanitaria competente.

Paragrafo. La autoridad sanitaria emitira concepto sanitario a ia persona prestadora que
cuente con un plan de cumplimiento de calidad de agua en los terminos del numeral 3.1.
del Anexo Técnico de esta resclucion.

Articulo 6. Muestras de vigilancia y de control de la calidad del agua para consumo
~humano en zona rural. Las-muestras de vigilancia y de control de la calidad del agua para
- consumo humano en zona rural deben cumplir con las caracteristicas fisicas, quimicas y
microbiologicas segun el niumero y las frecuencias minimas establecidas en los numerales
321,322 33,431,432 y4.3.3 del Anexo Técnico de la presente resolucion.

Articulo 7. Plazo para ajustar el Subsistema de Informacién para Vigilancia de la
Calidad de Agua Potable - SIVICAP. E! Instituto Nacional de Salud — INS ajustara el
Subsistema de Informacion para la Vigilancia de ia Calidad del Agua Potable — SIVICAP,
para recopilar los resultados obtenidos por las autoridades sanitarias competentes, en la
‘inspeccién, vigilancia y control de la calidad del agua para consumo humano en zona rural,
dentro de los dos (2} afios siguientes a la publicacidon de esta resolucion.

Paragrafo. Mientras se cumple este plazo, las autoridades sanitarias competentes deberan
reportar al SIVICAP los resultados de las muestras de vigilancia de la calidad det agua para
consumo humano a través de los formatos vigentes definidos por el Instituto Nacionat de
Saiud.

Articulo 8. Cumplimiento def Pian de Emergencia y Contingencia — PEC en zona
rural. Las personas prestadoras del servicio de acueducto en zonas rurales elaboraran el
Plan de Emergencia y Contingencia para la prestaciéon del servicio de acueducto de que
tratan las Resoluciones 154 de 2014 y 549 de 2017, para lo cual podran diligenciar los
formatos que defina el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Articulo 9. Criterios de priorizacion de inspeccion, vigilancia y control.
Independientemente de las funciones de inspeccion, vigilancia y control a cargo de la
autoridad sanitaria competente, durante los tres (3) afios siguientes contados a partir de la
entrada en vigencia de la presente resolucion, realizaran la inspeccion, vigilancia y control
de la calidad de! agua para consumo humano a las personas prestadoras del servicio de
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acueducto en zona rural de su jurisdiccidn, atendiendo los siguientes criterios de
priorizacion:

a. Nucleos de poblacidén en los que se estime que pueden habitar mas de 700
personas.

b. Personas prestadoras del servicio publico de acueducto inscritas en el Registro
Unico de Prestadores — RUPS,

c. Poblaciones que han reportade en los Ultimos dos (2) afios, eventos de interés en

salud piblica relacionados con agua potable para consumo humano suministrada en
sistemas de acueducto.

d. Poblaciones donde se cuente con informacién actualizada de Analisis de Situacién
de Salud -ASIS- en las que se evidencien altas prevalencias de enfermedades
relacionadas con agua potable para consumo humano.

A partir del cuarto (4°) afio de la entrada en vigencia de esta resolucion, la autcridad
sanitaria competente, deberd programar sus acciones para vigilar a toedas las personas
prestadoras del servicio de acueducto en zona rural de su jurisdiccian.

Articulo 10. Vigencia. La presente resolucidn rige a partir de la fecha de su publicacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en Bogota, D.C., a los 2 0 ABR 2020

_ ‘&; \ EE — {: - ,“
/YQ\A 8 (T\J\ E::Wl\c \ , \//
A

FERNANDO RUIZ GOMEZ JONATHAN TYBALT MALAGON GONZALEZ
Migistro de Salud y Proteccion Social Ministro de Vivienda, Ciudad y Territoric
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ANEXO-TEENICO

PROTOCOLO DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA CALIDAD DEL AGUA
PARA CONSUMO HUMANO EN ZONAS RURALES
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INTRODUCCION

El acceso continuo al agua para consumo humano de buena calidad es un determinante de ia salud
publica. Las accicnes para mejorar las condiciones de acceso, calidad y continuidad impulsan el
crecimiento econdmico de los paises y contribuyen en gran medida a la reduccion de la pobreza En
2010, la Asamblea General de las Naciones Unidas reconocio explicitamente el derecho humano al
abastecimiento de agua y al saneamiento. Todas las personas tienen derecho a disponer de forma
continuada de agua suficiente, salubre, fisicamente accesible, asequible y con calidad, para uso personal
y domeéstico.

En los dltimos afios, el Gobierno Nacional ha desarrollado politicas con enfoque diferencial,
considerando las condiciones particulares de acceso al agua, para cerrar las brechas entre la zona
urbana y rural. En este sentido, el Decreto 1077 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Vivienda,
Ciudad y Territorio en el Capitulo 1 del Titulo 7 de la Parte 3 dei libro 2, definid dos esquemas
diferenciales para el accesc a agua y saneamignto basico en zonas rurales: el esquema diferencial para
la prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillade y aseo, y el aprovisionamiento de agua para
consumo humano y doméstico y el saneamiento basico mediante soluciones alternativas.

El Decreto 1575 de 2007 "Por el cual establece el sistema para la proteccion y control de la cafidad del
agua para consume humano’, acoge ias recomendaciones dadas por la Organizacion Mundial de la
Salud - OMS y contiene los elementos esenciales para ordenar aspectos inherentes a las obligaciones y
responsabilidades de los diferentes actores pablicos y privados, con el proposito de garantizar la calidad
de agua, en particutar, la suministrada a !a poblacion por las personas prestadoras del servicio publico de
acueducte, sin embargo no incluye el enfoque diferencial para zonas rurales.

Por lo anterior, es necesario contar con definiciones, criterios, reglas, técnicas y procedimientos
estandarizados necesarios para la correcta organizacién y desarrollo de la inspeccion, vigilancia y control
sanitario que permita identificar oportunamente los riesgos en el suministro de agua para consumo
humano a la poblacion rural y verificar las buenas practicas sanitarias, el cumplimiento de los requisitos
técnicos y los indicadcres de calidad del agua durante el proceso de suministro, bajo un enfogue de
riesgo, en atencion a la Resolucion 1229 de 2013 del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Este protocolo establece los criterios, técnicas, procedimientos y actividades para realizar la inspeccion,
vigitancia y control de la calidad del agua por parte de las autoridades sanitarias competentes y el control
a cargo de las personas prestadcras del servicio de acueducto en zonas rurales, con enfoque diferencial.

OBJETIVOS

Objetivo general

Establecer criterios, técnicas, procedimientos y actividades para realizar |a inspeccion, vigilancia y control

sanitario por parte de las autoridades sanitarias competentes, al agua para consumo humano

suministrada por personas prestadoras del servicio de acueducto en zona rural, y el control que realizan

dichos prestadores, con enfoque diferencial.

Objetivos especificos

1. Establecer las tecnicas, procedimientos y actividades, para que las autoridades sanitarias
competentes, realicen la inspeccion, vigilancia y control sanitario al agua para consumo humano

suministrada por personas prestadoras del servicio de acueducto en zona rural.

2. Establecer el proceso de control de la calidad del agua para consumo humano suministrada por
personas prestadoras del servicio de acueducto en zona rural.

3. Establecer las técnicas in situ para andlisis de la calidad del agua para consumo humano.
1. DEFINICIONES
Para la aplicacion de este protocolo se tendran en cuenta las siguientes definiciones:
Analisis in situ: Determinacion de las caracteristicas fisicas, quimicas o microbiologicas que es

realizada al agua para consumo humano en el misme sitio, 1a cual puede ser realizada con medios
instrumentales portatiles {kit o laboratorios) y reactivos.
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Estandares de calidad del agua potable: Es el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
Decreto 1575 de 2007 y las resoluciones que lo reglamentan mediante los cuales se garantiza que el
agua no representa riesgos a la salud.

Medios alternos para el suministro de agua potable en el servicio de acueducto: Son los
equipos, mecanismos, estructuras e instalaciones empleadas por la persona prestadora del sarvicio
de acueducto, para asegurar el suministro de agua apta para consumo humano en aquellas zonas
donde no es posible la instalacion de redes domiciliarias, o en lugares donde s& suministra el servicio
¢de manera temporal. '

Método analitico: Procedimiento o paso a paso detallade de una operacién, para determinar las
caracteristicas fisicas, gquimicas o microbiolégicas de una muestra.

Pila pablica: Medioc alterno por el cual se suministra agua apta para consumo humano, operada por
la persona prestadora del servicio de acueducto para el abastecimiento colectivo en zonas en las que
las condiciones técnicas, econdmicas y particulares impidan ia instalacion de redes domiciliarias,

Plan de cumplimiento de la calidad del agua: Conjunto de acciones de corto, mediano y largo
ptazo que se compromete a cumplir la persona prestadora del servicio de acueducto en zona rural
gue suministra agua con aigun nivel de riesgo, con el objeto de alcanzar progresivamente los
estandares de calidad de agua potable.

Técnica analitica: Método que se utiliza para determinar las caracteristicas fisicas, quimicas o
microbiclogicas de una muesira.

Trazabilidad metrolégica: Propiedad de un resultado de medicidn por la cual el resultado puede
relacionarse con una referencia mediante una cadena ininterrumpida y documentada de
calibraciones, cada una de las cuales contribuye a la incertidumbre de la medicidn.

Vehiculos para transporte de agua para consumo humano: Medio de transporte de agua apta
para consumo humano, incluyendo los vehicules de transporte terrestre, maritimo o fluvial los cuales
estan dotados de contenedores © tanques especificamente disefiados para esa tarea.

2. SUJETOS DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA CALIDAD DE AGUA EN ZONA
RURAL.

_ En el ciclo de uso del agua para consumo humano, desde la captacién en la fuente de abastecimiento, la
conduccién, tratamiento, aimacenamiento, distribucion o transporte y finalmente el consumo en los
hogares, cada acter juega un rol y es responsable con sus acciones respecto de la calidad del agua.
Estos son:

2.1, LAS AUTORIDADES SANITARIAS COMPETENTES. Scn responsables de realizar las acciones
de inspeccidn, vigilancia y control sanitario de la calidad de! agua para consumo humano en
zonas rurales, en el ambito de sus competencias y en sus respectivas jurisdicciones de acuerdo
con fa Ley 715 del 2001. Tienen a su cargo, entre ofras, las siguientes responsabilidades:

a. Las establecidas en el articulo 8° del Decreto 1575 de 2007, o la norma que lo modifique o
sustituya.

b. Recopilar fotografias, copias de documentos y demas medios de prueba gue puedan
evidenciar Io consignado en los formulanos de IVC de la calidad del agua.

c. Salicitar ta exhibicion de documentos, requetir informacién adicional que contribuya a 1a
identificacion y respuesta ante los riesgos evidenciados e imponer medidas de control, segun
los procedimientos establecidos en este protocolo.

T d. Articuiar las acciones de IVC realizadas a la calidad del agua para consumo humano en
zonas rurales, con el Plan Territorial de IVC, segun lo definido en tos articulos 25 y 26 de la
Resolucion 1229 de 2013,

2.2. LAS PERSONAS PRESTADORAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO EN ZONAS RURALES.
Son responsables de |z prestacion de un servicio eficiente y de buena calidad, en los términos
del articulo 136 de la Ley 142 de 1994, y para ello deberan dar cumplimiente a fas disposiciones
legates y reglamentarias vigentes que les sean aplicables. Ademas, deberan:
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a. Suministrar agua sin riesgo para el consume humano, ¢ en el caso de encontrarse bajo la
condicion diferencial de calidad del agua establecida en el numeral 1 dei articulo 2 3.7.1.2.2
del Decreto 1077 de 2015, asegurar el suministro de agua apta para consumo humano
empieando el us¢ de técnicas o dispositivos de tratamiento a nivel intradomiciliar o
implementando medios alternos, mientras cumple el plazo para el suministro de agua sin
riesgo, segun lo definido en su plan de cumplimiento de calidad del agua.

b. Cumplir los reguisitos técnicos exigibles para la prestacion del servicio de acueducto, de
acuerdo con las Rescluciones 330 de 2017 y 844 de 2018, del Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio.

¢. Suministrar la informacién requerida por las autoridades sanitarias competentes en el marco
de las acciones de inspeccion, vigitancia y control de la calidad del agua.

¢ Tramitar ante las autoridades sanitarias competentes las autorizaciones, conceptos y
certificaciones sanitarias.

e. Informar oportunamente a sus suscriptores o usuarios sobre ia caiidad del agua que
suministra.

LOS SUSCRIPTORES Y USUARIOS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO EN ZONAS
RURALES. Son responsables de preservar la calidad del agua al interior del domicilio, y de dar
uso adecuado a las técnicas o dispositivos que empleen para el tratamiento del agua a nivel
intradomiciliario, cuando se requiera su impiementacion. Ademas, deberan:

a. Colaborar con la vigilancia sanitaria comunicando a {as autoridades sanitarias competentes, a
las autoridades locales o a la persona prestadora, la existencia de riesgos respecio de la
calidad del agua para censumo humano.

b. Permitir el acceso de las autoridades sanitarias competentes para el gjercicic de las acciones
de IVC que establece este protocole, cuando ello sea necesario.

¢. Procurar su propio auto cuidado de la salud, observando comportamientos y habitos
saludables.

LOS LABORATORIOS QUE REALICEN ANALISIS  FiSICOS, QUIMICOS Y
MICROBIOLOGICOS AL AGUA PARA CONSUMO HUMANO. Los laboratorios que realicen
analisis fisicos, quimicos y microbicldgicos al agua para consumo humano deben estar
autorizados por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, de acuerdo con el articulo 27 del
Decreto 1575 de 2007 o la norma que lo modifique o sustituya.

INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO DE LA CALIDAD DEL AGUA EN
ZONAS RURALES POR PARTE DE LA AUTORIDAD SANITARIA.

Para efectos de este protecolo se tendran en cuenta las definiciones de inspeccioén, vigilancia y control
sanitario establecidas en la Resolucian 1229 de 2013 o la norma que la modifique adicione o sustituya.

El objeto de Inspeccién, Vigilancia y Control Sanitario - IVC incluye:

a.

El agua para consumo humano suministrada por las personas prestadoras del servicio de
acueducto en zonas rurales.

Los procesos y buenas practicas sanitarias empleadas por la persona prestadora del servicio de
acueducto para asegurar la calidad del agua suministrada.

La infraestructura y los equipos, materiales o accesorios gue puedan ser empieados por la

persona prestadora para el suministro de agua para consumo humano y cualquiera gue sea el
medio de distribucion.

Los vehiculos de transporte de agua incluyendo sus accesorios, los cuales son empieados por la
persona prestadora para el suministro de agua a la poblacion..

Corresponqe a la autoridad sanitaria competente, dentro de las acciones de inspeccion, vigilancia y
control sanitario de la calidad del agua en zonas rurales, realizar, entre otras, las siguientes actividades:
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a. ldentificar los sujetos y objetos de IVC de |a calidad del agua para consumo humano, para lo cual
podra consultar diversas fuentes como el inventario municipal de comuridades y sistemas de
agua y saneamiento en zonas rurales del médulo “reporte de informacion rural” del Sistema de
inversiones en Agua y Saneamiento Basico - SINAS al que reportan las entidades territoriales vy
gue administra el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de acuerds con la Resolucion 0487
de 2017 modificada por la Resolucion 0246 de 2018; y el Registro Unico de Prestadores de
Servicios —~ RUPS que administra la Superintendencia de Servicios Publicos Domicifiarios.

b. Mantener actualizado el universo de sujetos y objetos de IVC de la calidad del agua para
consumo humano, segun lo establecide en articulo 31 de la Resolucién 1229 de 2013.

c. Comunicar a las personas prestadoras del servicio de acueducto en zona rural para que se
reconozcan dentro del ambito de aplicacidn del presente protocolo, empleands el medio de
infformacion mas conveniente.

3.1.  INSPECCION SANITARIA

Consiste en la visita por parte de la autoridad sanitaria competente para la verificacion del sistema de
suministro de agua que esté siendo empleado para el consumo humano, ya sea red de distribucion, o
medios alternos, con el fin de establecer el cumplimiento de los estandares sanitarios y otros requisitos
de las normas sanitarias vigentes gue le sean aplicables.

Esta actividad permite identificar los riesgos sanitarios, asi como las acciones necesarias para su
mitigacion y reduccion por parte de ia persona prestadora del servicio publico de acueducto.

Como resultado de la inspeccion, la autoridad sanitaria competente debe expedir un concepto sanitario
segun o establece &f articule 11 de la resolucion 1229 de 2013 o aplicar las medidas de cantro! sanitario
como lo establece la ley 09 de 1979

El concepto sanitario podra ser emitido como:

Concepto faveorable: Cuando el sistema de suministro de agua para consumo humano cumple con
las Buenas Practicas Sanitarias (BPS), las disposiciones del presente protocolo y las demas
reglamentaciones sanitarias vigentes.

Concepto favorable con requerimientes: Cuando el sistema de suministro de agua para consume
humano no cumple con la totalidad de las Buenas Practicas Sanitarias (BPS), las disposiciones del
presente protocolo y las demas reglamentaciones sanitarias vigentes, pero no conlleva un riesgo
inminente para la salud humana.

Para las personas prestadoras que cuenten con un plan de cumplimiento de calidad del agua y
soporten el cumplimiento de las actividades propuestas dentro del plazo establecido en dicho plan,
la autoridad sanitaria competente emitira el concepto favorable con requerimientos.

Concepto desfavorable: Cuando existe riesgo inminente para la satud de los usuarios o cuando no
se haya dado cumplimiento a lo establecido en &l concepto favorable con requerimiento.

Para las personas prestadoras que cuenten con un plan de cumplimiento de calidad del agua y no
soporte el cumplimiento a las actividades propuestas dentro del plazo establecido en dicho plan, ia
autoridad Sanitaria emitira el concepto desfavorable.

" La autoridad sanitaria que practique las visitas a los sistemas de suministro de agua para consumo
humano en zonas rurales aplicara los formularios de inspeccion sanitaria descritos en este anexo.

31.1. inspeccién sanitaria en planta de tratamiento o pila pablica

La autoridad sanitaria competente debera realizar minimo una vez al afic fa inspeccidn sanitaria en la
planta_de tratamiento de los sistemas de suministro de agua con red de distribucion, o en las pilas
publicas de la persona prestadora del servicio de acueducto en zona rural, teniendo en cuenta lo
siguiente:

a FElaborar anvalmente un cronograma para la programacion de las acciones de inspeccidn
sanitaria.
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b. Revisar la informacion previa de la persona prestadora del servicio de acueducto en zona rural,
conforme al expediente en caso de gue este exista. En esta actividad se verificaran los
resuliados de visitas de inspeccién sanitaria anteriores y si la persona prestadora ha presentado
a la autoridad sanitaria compelente un plan de cumplimiento de la calidad del agua.

c. Realizar la inspeccidon sanitaria a la infraestructura de tratamiento o al sistema de distribucion de
agua (cuando se emplee pila publica) para verificar el cumplimiento de las Buenas Practicas
Sanitarias (BPS), segln los formularios: “Formulario Unico de Inspeccion Sanitaria a plantas de
tratamiento en zona rural” o "Formulario Unico de Inspeccion Sanitaria a pila plblica en zona
rural”, segun corresponda, los cuales hacen parte del presente anexo.

d. Solicitar a la persona prestadora informacién complementaria relacionada con la inspeccion
sanitaria y cuando la informacidn no se encuentre disponibie durante la visita, otorgar un plazo y
establecer el mecanismo de entrega.

e. Verificar el registro de los resultados de las muestras de control de la calidad del agua realizado
por la persona prestadora del servicio de acueducto, segun el numeral 4.5 de este Anexo
Técnico.

f. Realizar el calcule dei indice de Riesgo por Abastecimiento de Agua por parte de la persona
prestadora del servicio de acueducto en zona rural (IRABApp)}, segin el Formulario Unico de
Inspeccion Sanitaria correspondiente.  La clasificacion del nivel de riesgo en salud por
IRABApp en zcna rural, sera la definida en el articulo 19 de 1a Resoluciéon 2115 de 2007, o la
disposicion gue la medifigue o sustituya.

g. Emitir el concepto sanitario correspondiente producto de la visita de inspeccion.

h. Aplicar el control sanitario segin los resultados de la inspeccion, empleando las medidas
sanitarias de seguridad cuando ello sea necesaric para prevenir, mitigar, controlar o eliminar
acciones que originan riesgos a la salud de la poblacion, de conformidad con lo previsto en los
articulos 576 y siguientes de la Ley 09 de 1979 y el articulo 2.8.8.1.4.3 de! Decreto 780 de 2016.

i. Realizar el seguimiento a los resultados de la visita de inspeccién sanitaria.
3.1.2. Inspecci6n sanitaria en vehiculo de transporte de agua potable

l.a autoridad sanitaria competente realizaré inspeccion sanitaria a todos los vehiculos que transporten
agua potable, minimo una vez al afio dando cumplimiento a los literales a, b, g y h del numeral 3.1.1 de
este anexo técnico y verificando ademas el cumplimiento de los siguientes requisitos:

3.1.2.1. Documentos que deben portarse de forma permanente en el vehiculo que transporta
agua potable

a Planilla de controf de llenado del vehiculo en Planta de Tratamiento de Agua Potable —PTAP,
para el ano calendario. En esta planilla la persona prestadera gue opera la PTAP que surte el
agua al vehiculo debe dejar constancia de: fecha y hora del llenado, cantidad del agua
entregada y caracteristicas de calidad del agua (Turbiedad, pH, color aparente y cloro residual o
residual del desinfectante utilizado y Escherichia col).

b. Planilla de control de entrega del agua en pila publica o a la poblacion de forma directa, para el
afio calendario. En esta planilfa, quien opera el vehiculo, debe dejar constancia de: las rutas de
transporte de agua segun lo autorizado por la persona prestadora; fecha, hora y lugar donde se
realiza la entrega de agua; volumen de agua entregado en cada lugar de entrega.

c. Planilla de control de lavado, limpieza y desinfeccién de la cisterna, para el afio calendario. En
esta planilla, quien opera el vehiculo, debe dejar constancia de: fecha, hora y lugar en la que se
realizd cada lavade, impieza y desinfeccion de la cisterna, pueden incluirse otras actividades de
mantenimiento de la cisterna.

3.1.2.2. Condiciones sanitarias del vehiculo

La autoridad sanitaria_ competente realizara la inspeccion a las condiciones saniarias del vehiculo
conforme al “Formulario Unico de inspeccion sanitaria a vehiculos de fransporte de agua para consumo
humano” que hace parte integral de este anexo, verificando que:
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3.2.1.
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E! tanque de almacenamiento se encuentre en buenas condiciones internas y externas y que en
su estructura no se evidencie deterioro que pueda afectar la calidad y conservacion del agua.

La sefalizacién informativa en los costados y en la parte posterior del vehiculo este de manera
legible y visible con la leyenda "Transporte de agua potabie”. No debe tener ninguna sefal de

Jtransporte de otras sustancias.

Los equipos y elementos {mangueras, valvulas, uniones, motobombas, entre otros) estén en

buen estado de funcionamientc y cuenten con sistema de proteccion para evitar contaminacién
ante factores ambientales.

La certificacion de que los materiales y accesorios empleados en la cisterna cumplen con lo
dispuesto en la Resolucion MVCT 501 de 2017, de conformidad con el literal b del numeral 6 del
articulo 30 de la Resolucion MVCT 844 de 2018.

Las superficies que estan en contacto con el agua sean de materiales inalterables, lisos y no

porosos y de facil limpieza y desinfeccion.

Los operarios cuenten con dotacion y calzado cerrado de material resistente e impermeable,
guantes, arnés, eslinga y otros elementes de proteccién personal.

Las tapas de cierre y sus empaques estén en funcicnamiento para evitar gue el agua se fugue o
contamine.

VIGILANCIA SANITARIA A LA CALIDAD DEL AGUA SUMINISTRADA EN RED DE
DISTRIBUCION EN ZONA RURAL

Analisis de calidad de agua para la vigilancia en red de distribucion

“La autoridad sanitaria competente deberéd realizar los analisis de las caracteristicas fisicas, quimicas y
microbiolégicas a las personas prestadoras que suministren agua mediante red de distribucién, segan lo

- dispuesto en el cuadro No 1.

Cuadro No 1. Caracteristicas, frecuencias minimas y ndmero minimo de muestras que debe

realizar la autoridad sanitaria, para suministro mediante red de distribucion

Pohlacion _ . Numero minimo
Tipo de atendida Caracteristicas fisicas, quimicas ;:ﬁ%‘ :nm:aa de muestras a
suministro {(ntmero de ¥y microbiologicas analis'i): analizar por cada
personas} frecuencia
Turbiedad, color aparente, pH,
cloro res@ual libre o el residual Semestral 1
del desinfectante usado vy
Escherichia coli
1a700 Aquellas caracteristicas fisicas,
guimicas y microbiolégicas de | De acuerdoalo | De acuerdo alo
interés  en salud poablica | exigido en el exigido en el
identificadas en el mapa de | mapaderiesgo | mapa de riesgo
riesgo.
Turbiedad, color aparente, pH,
cloro residual libre o el residual Trimestral 1
Red de del desinfectante usado vy
distribucion Escherichia coli.
701 a — s
2000 Aquellas carac_terls‘qcas_ﬂswas,
quimicas y microbiclogicas de | De acuerdo alo | De acuerdo alo
interés  en  salud  publica exigido en &l exigido en el
9 : 2 :
identificadas en e mapa de | mapaderiesgo | mapa de riesgo
riesgo.
Turbiedad, color aparente, pH,
cloro residual libre o e residual .
- Bimestra! 1
Mavor a 2001 del desinfectante wusade vy
aye Escherichia coli
Aquellas caracteristicas fisicas, | De acuerdo alo | De acuerdo alo
quimicas y microbioldgicas de | exigidoen el exigido en el




"

raepan

RESOLUCION NUMERO DE 2020 20 ABR ZULPagina 13

Continuacion de {a resolucién “Por fa cual se adopta ef protocolo de inspeccitn, vigilancia y control de fa calidad
def agua para consumo humano suministrada por personas prestadoras del servicio publico domictiiario de
acueducto en zona riwal y se dictan olras disposiciones”

Poblacion Frecuencia Ndmero minima
Tipo de atendida Caracteristicas fisicas, quimicas minima para de muestras a
suministro {ntmero de y microbiologicas anélis?sa analizar por cada
personas) frecuencia

interés  en  salud publica | mapa de riesgo | mapa de riesge
identificadas en el mapa de
resgo.

Los valores maximos aceptables de las caracteristicas fisicas, quimicas y microbiologicas sefialadas en
el cuadro 1, son los establecidos en la Resolucion 2115 de 2007 o la que la modifique o sustituya.

La persona prestadora debera informarle a la autoridad sanitaria competente la poblacién atendida en su
area de prestacion en numero de personas. En caso de que la persona prestadora no suministre dicha
informacién, la autoridad sanitaria realizard la vigilancia con cualquier fuente de informacién que le
permita estimar la poblacién.

3.2.2. Procedimiento para la toma de muestras en dispositivos de tratamiento al interior de la
vivienda.

Cuando el suministro de agua para consumo humano se esté asegurando temporalmente con el uso de
dispositivos para el tratamiento del agua a nivel intradomiciliario, la toma de muestras para la vigilancia
de la calidad del agua suministrada por la persona prestadora deberd realizarse al interior de los
domiciios, en los dispositivos ubicados en los lugares seleccionados por la autoridad sanitaria
competente, de la siguiente manera;

a. Solicitar a la persona prestadora el inventario de dispositivos de tratamiento de agua a nivel
intradomiciliario que fueron entregadas a los suscriptores.

b. Seleccionar los dispositivos a vigilar priorizando entornos educativos. hogares comunitarios.
servicios sociales y algunas viviendas segun el riesgo identificado.

¢.  Realizar minimo una muestra de vigilancia al afo en los dispositivos seleccionados, para el
analisis de las caracteristicas de: turbiedad, color aparente, pH, cloro residual libre o del resigual
del desinfectante usado y Escherichia coli. La muestra de vigilancia debera recolectarse luego de
que se realice ef tratamiento.

Cuando la desinfeccion del agua para consumo humano se realice empleando técnicas que no
usen cloro o no generen residual del desinfectante, no se requiere el analisis de esta
caracteristica.

d Diligenciar el acta de toma de muestras, en la cual se deje constancia del tipo de dispositivo de
tratamiento al cual se le hizo la vigilancia, y las condicicnes de mantenimiento observadas
durante la toma de muestra.

e Los resultados del IRCApp obtenidos en el ejercicio de la vigilancia de la calidad del agua al
interior de las viviendas, seran tenidos en cuenta para la clasificacion del nivel de riesgo en salud
y las acciones que deben adelantarse segun lo establecido en el cuadro 7 del articulo 15 de la
Resolucion 2115 de 2007 y para el seguimiento del plan de cumplimiento de la calidad del agua
det prestader que se acege a la progresividad.

f. Para realizar el reporte al SIVICAP de muestras tomadas en dispositivo al interior de ia vivienda.
se debera incluir en la descripcion del punto de muestreo * Dispositivo intradomiciliario rural”.

3.3. VIGILANCIA SANITARIA A LA CALIDAD DEL AGUA SUMINISTRADA POR MEDIOS
ALTERNOS EN ZONA RURAL

El muestreo para la vigilancia de la calidad del agua suministrada empleando medios alternos se
sujetara a las siguientes reglas:

a La au_toridad sanite_lria competente podra realizar muestreo eventual de las caracteristicas fisicas,
quimicas o microbioldgicas que sean de interés sanitario de acuerdo a los riesgos identificados.

b. Las muestras para la vigilancia de la calidad del agua suministrada por pila publica o desde un

vehiculo que transporta agua, deberan tomarse a |a salida de la llave y/o dispositivo de entrega a
la poblacion.
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¢. La autoridad sanitaria competente no tomara muestras de vigilancia a los vehiculos que realizan
el transporte de agua para consumo humano hacia las pilas puglicas. Unicamente se realizara
toma de muestras de vigilancia a vehiculos que suministran el agua directamente a la poblacion
en situaciones de emergencia.

d. La autoridad sanitaria competente realizara la vigilancia a todos los vehiculos que suministren el
agua a la comunidad, empleando un plan de monitoreo sujeto a la evolucidn de la emergencia.
Este ptan de monitorec debera ser coordinado con la persona prestadora del servicio publico de
acueducto y contener el nidmero de vehiculos a vigilar y a programacion del muestreo de
acuerdo a las rutas y frecuencias de distribucién del agua de los vehiculos.

e La autoridad sanitaria competente debera realizar los analisis de las caracteristicas fisicas,

quimicas y microbiolégicas a los medios alternos, segun la frecuencia y numero dispuestos en el
cuadro No. 2:

Cuadro No 2. Caracteristicas, frecuencias minimas y nimero minimo de muestras que debe
realizar la autoridad sanitaria, para suministro por medios alternos

Tipo de Caracteristicas fisicas, quimicas y Frecuencia minima I:::g:{;:";'ﬂc;g:
suministro microbiclégicas para analisis p por
recuencia
Vehiculos Tur_b|edad,_ color aparente, _pH, cloro Segun el plan de Segun el plan de
de residual libre o el residual del monitoreo definido por | monitoreo definido
transporte | desinfectante usado vy Escherichia i 0 p i Inido por
a4 : la autoridad sanitaria ia autoridad sanitaria
e agua coli.
Turbiedad, Color aparente, pH, Clero
Pila publica residual libre o el residual del Semestral 1
P desinfectante usade y Escherichia
coli.

3.4. CONTROL SANITARIO DE LA CALIDAD DEL AGUA EN ZONA RURAL

La autoridad Sanitaria competente podra aplicar medidas sanitarias de seguridad cuande exista riesgo
inminente para la salud publica de conformidad con lo previste en los articulos 576 y siguientes de la Ley
9 de 1979,

La autoridad sanitaria notificara y tomara las acciones segun lo establecido en el Cuadro N° 7 del articulo
15 de la Resolucion 2115 de 2007 o la que la modifique, o sustituya, con relacion a los valores del IRCA
por muestra. Una vez realizada la notificacion se procedera a adoptar las medidas correspondientes.

3.5. REPORTE DE INFORMACION DE LA VIGILANCIA DE LA CALIDAD DEL AGUA PARA
CONSUMO HUMANO EN ZONA RURAL

Las auteoridades sanitarias competentes en zonas rurales deberan reporiar al SIVICAP los resultados de
las acciones de inspeccion, vigilancia y control de la calidad del agua para consumo humano.

El reporte de los resultados de las acciones de inspeccidn, vigilancia y control a ia calidad del agua en
zonas rurales se reatizara por cada persona prestadora del servicio de acueducto con area de prestaciéon
de servicios en el respective municipio o distrito, por parte de la autoridad sanitaria competente en dicha
junsdiceion.

3.5.1. Reporte del indice de Riesgo de la Calidad del Agua para Consumo Hu mano — IRCA

La autoridad sanitaria competente debera realizar el calculo del indice de Riesgo de Calidad de Agua
para Consumo Humanc - {RCA de los prestadores de su jurisdiccion y reportarlo al Sistema de

Informacién para vigilancia de Calidad para Consumo Humano — SIVICAP, de acuerdo con &l
procedimiento establecido en los articulos 13, 14, 15 y 16 de la Resolucion 2115 de 2007 asi;

a. IRCA muestra (%) = (sumatoria puntajes de riesgo a las caracteristicas no aceptables /
sumatoria de puntajes de rniesgo asignados a todas las caracteristicas analizadas) * 100

b. IRCA promedio del periodo a evaluar (%) = sumatoria de los IRCA por muestra/ Namero total de
muestras en el periodo analizado.
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c. IRCA anual pp (%) = sumatoria de los IRCA por muestra/ Nimero total de muestras realizadas
en el afio.

4. CONTROL DE LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO POR PARTE DE LAS
PERSONAS PRESTADORAS EN ZONAS RURALES

Las personas prestadoras del servicio de acueducto que operen en zonas rurales deben asegurar el
suministro de agua apta para consumo humano en su red de distribucion o empleando medios alternos,
cumpliendo cen los siguientes procesos de la calidad del agua:

a.  Aportar infformacién para identificar los riesgos asociades a las condicicnes de la calidad del agua

en las fuentes abastecedoras.

b. Definir y concertar conjuntamente con la autoridad sanitaria competente. tos puntos de toma de
muestras de agua para consumo humano.
Realizar los andlisis de control de la calidad del agua suministrada.
Calcular el indice de Riesgo de la Calidad del Agua para Consumo Humano - IRCA.
Registrar los resultados de control de la calidad de agua
Elaborar &l plan de cumplimiento de la calidad del agua

~® oo

A continuacion, se desarroflan cada uno de los procesos para el control de la calidad del agua en zonas
rurales:

4.1. APORTAR INFORMACION PARA IDENTIFICAR LOS RIESGOS ASOCIADOS A LA
CALIDAD DEL AGUA EN LLAS FUENTES ABASTECEDORAS, PARA LA ELABORACION O
ACTUALIZACION DEL MAPA DE RIESGO

La responsabilidad de la persona prestadora inicia desde la captacién, en los términcs del articulo 14.22
de fa Ley 142 de 1994, En este sentido, la persona prestadora debera colaborar con las autoridades
sanitarias en la identificacion de riesgos sanitarios presentes en las fuentes de las que se abastecen ios
sistemas de suministro de agua.

Cuando [a autoridad sanitaria competente lo requiera, fa persona prestadora del servicio de acueducto
en zenas rurales dara cumplimiente a los siguientes requisitos para identificar los riesgos asociados a la
calidad del agua en las fuentes abastecedoras:

a Aportar la representacion grafica del sistema de suministro de agua, en la cual indigue el
nombre y la localizacién de cada una de las fuentes de las que se abastece el sistema, su punto
de captacion y los puntos de vertimiento que identifique aguas arriba de la bocatoma.

b.  Acompafar la{s) visita(s) de inspeccién sanitaria que realice la autoridad sanitaria competenie a
las fuentes abastecedoras y aportar informacion relevante sobre los posibles riesgos de
contaminacién en la fuente.

c. Aportar los registros histéricos de caracterizacion disponibles de analisis fisicoquimicos y
microbiologicos del agua cruda que abastece el sistema. De no existir estos registros debe
presentar la caracterizacién de la fuente.

d. Proponer acciones correctivas y preventivas que permitan reducir y mitigar los riesgos
identificados u otros que sean informados por la autoridad sanitaria.

4.2. DEFINIR Y CONCERTAR CONJUNTAMENTE CON LA AUTORIDAD SANITARIA
COMPETENTE LOS PUNTOS DE TOMA DE MUESTRAS DE AGUA PARA CONSUMO
HUMANO

La persona prestadora del servicio de acueducto en zona rural y la autoridad sanitaria competente deben
definir conjuntamente los puntos de toma de muestras de agua para consume humano cuando estas se
tomen en red de distribucion. En el caso de muestras realizadas en medios alternos o dispositivos de
tratamiento de agua, no se debera realizar dicha concertacion.

4.21. Suministro mediante red de distribucion

a. Las personas prestadoras del servicio de acueducto deberan como minimo definir tres {3)

puntos para la toma de muestras sobre la red de distribucion, teniendo en cuenta ios siguientes
criterios:
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fe ‘}1 i
* Un punto al inicic de la red de distfibucién en la llave o dispositivo de salida de la
infraestructura que da inicio a la distribucion del agua.

* Un punto intermedio antes de la acometida o cercano a una vivienda, escuela, centros de
salud, plazas de mercado, entre otros.

« Un punte final en el extremo mas alejado de la red de distribucion.

b. La persona prestadera del servicic de acueducto y la autoridad sanitaria competente deberan
identificar los lugares y puntos de muestreo, teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

« (Codigo del punto de toma de muestras que debe ser de cuatro (4) cifras con una
numeracion consecutiva.

» Nombre del area rural, del municipio y del departamento en el que se encuentra la poblacion
atendida, segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE.

.» Nombre de la persona prestadora.
e NUmero de Identificacion Tributaria — NIT de la persona prestadora.
» Constancia de registro en el Registro Unico de Prestadores de Servicios— RUPS.

s Descripcion exacta de |a ubicacion de los puntos de toma de muestras, o de los lugares en
los que se tomaron las muestras en el caso de emplear medios alternos o dispositivos de
tratamiento al intericr de la vivienda.

¢. La conceriacion de los puntos seleccicnados para la red de distribucién se debe consignar en
un acta de concertacion firmada entre la autoridad sanitaria competente y la persona
prestadora.

d. La perscna prestadora deberd conservar copia del acta de concertacion de lugares y puntos de
muestreo en caso de que las autoridades la requieran Esta acta debera actualizarse
anuaimente por cambios o inclusion de nuevos lugares, crecimiento poblacional y ta ampliacidn
de los sistemas.

e. Los puntos de muestreo deberan ser materigiizados como lo indica el articulo 6 de [a Resclucion
811 de 2008, o la norma gue lo modifique o sustituya.

4.2.2. Suministro en red de distribuciéon con dispositivos al interior de la vivienda

En el caso de que las perscnas prestadoras suministren agua con algun nivel de riesgo y garanticen la
calidad del agua de forma temporal mediante dispositivos al interior de la vivienda, no reguieren
concertar puntos de toma de muestras ya que la vigilancia sanitaria de la calidad del agua y el control de

parte del prestador se realizara en los dispositivos selegccionados, de acuerdo con el procedimiento
~ establecido en los numerales 3.2.2 y 4.3.2 de este anexo técnico.

4.2.3. Suministro por medios alternos

En el caso en que la persona prestadora del servicio de acueducto suministre agua con medios alternos,
no se concertaran puntos de muestreo.

Las personas prestadoras del servicio de acueducto que empleen vehiculos de transporte de agua
potable durante situaciones de emergencia deberan establecer los puntos de entrega de agua en una
ruta de distribucién. La recoleccién de muestras de agua para consumo humano debe realizarse a la
salida de la llave y/o dispesitivo de entrega de agua a la poblacién en cualquiera delos vehiculos que
eg‘r’]piee el prestador para el suministro.

Las personas prestadoras del servicio de acueducto en zona rural gue suministren agua apta para para
consumo humano mediante pilas publicas, deberan realizar las muestras de control en cada pita publica
a,la salida de la llave y/o dispositivo de entrega a la peblacién.

4.3. REALIZAR LOS ANALISIS DE CONTROL DE LA CALIDAD DEL AGUA SUMINISTRADA

4.3.1. Control de la calidad del agua en sistemas de suministro con red de distribucién
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La persona prestadcra del servicio de acueducte en zona rural gue suministre agua apta para consumo
humano por red de distribucion debera realizar los analisis de las caracteristicas fisicas, gquimicas y
microbioldgicas segun lo dispuesto en el cuadro No 3.

La perscna prestadora debera informarle a 1a autoridad sanitaria competente la poblacion atendida en su
area de prestacidn en numerp de personas. La poblacion atendida con suministro mediante red de
distribucion sera calculada de la siguiente manera:

Poblacién Atendida = Numero de suscriptores * indice de ocupacion por vivienda municipal

Cuadro No 3. Caracteristicas, frecuencias minimas y niamero minimo de muestras que dehe
realizar la persona prestadora del servicio de acueducto en la red de distribucion

Poblacion Caracteristicas fisicas nl:ir:;:#:m::a mr;lrl:inr:l?)rze
er:'ﬂ?rigfro naﬁ:ﬁidz quimicas y ’ anélisispen muestras por
(personc:as)e microbioldgicas laboratorio cada
autorizado frecuencia
Turbiedad, color
agparente, pH, cloro
residual  fibre o el Trimestral ’
residual del
desinfectante usado, y
12700 Escherichia coli. _
Aquellas caracteristicas
fisicas, quimicas vy D De acuerdo a
i R e acuerdo a T
microbiologicas de | iaid | io exigido en
interés en salud publica 0 exigido en e el mapa de
: ph mapa de riesgo :
identificadas en el mapa riesgo
de riesgo.
Turbiedad, . color
aparente, pH, cloro
residual  libre o el .
residual del Bimestral !
desinfectante usado, vy
Red de 701 a 2000 | Escherichia coli.
distribucion Aquellas caracteristicas
fisicas, quimicas y De acuerdo a
microbiolégicas de lDe acuerdoa -\ "o iido en
. - 0 exigido en el
interés en salud pulblica mana de riesqo el mapa de
identificadas en el mapa P 9 resgo
de riesgo.
Turbiedad, color
aparente, pH, cloro
residual ilbre o el Mensual 4
residual del
desinfectante usado, v
Mayor a Escherichia coli.
2001 Aquellas caracteristicas

fisicas, quimicas vy De acuerdo a De acuerdo a
microbiolégicas de lo exiqido en el lo exigido en
interés en salud pdblica gido | el mapa de
identificadas en el mapa mapa de riesgo resgo

de riesgo.

En caso de identificar riesgos a la

salud por parte de la autoridad sanitaria competente. la persona

prestadora debera incluir las caracteristicas e incrementar el nimero y frecuencia de toma de muestras
de agua para consumo humano de acuerdo con lo que establezca la autoridad sanitaria.

4.3.2. Control de la calidad del agua en los dispositivos y técnicas de tratamiento al interior de

la vivienda

L;a persona presta_dora re_aiizara el control de la calidad del agua que suministre con dispositivos y
técnicas de tratamiento al interior de la vivienda, empleando el siguiente procedimiento:
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a. Realizar por o menos una vez al afio la revision a todos los dispositivos entregados a los
suscriptores, registrando en una planilla de control gue debera estar disponible para |a consulta
de la autoridad sanitaria competente. Se debera dejar constancia de la técnica o dispositivo
empleado para el tratamiento del agua y su estade de funcionamiento al momento de la
revisién,

b. Realizar semestralmente una muestra de control de la calidad del agua tratada, en por lo
menos el 10% de los dispositivos entregados a los suscriptores, priorizando entornos
educativos, hogares comunitarios y servicios sociales. En estos dispositivos se debe analizar
las caracteristicas de: turbiedad, color aparente, pH, cloro residual libre o el residual del
desinfectante usado y Escherichia cofi. La muestra de control debera recolectarse luego de que
se realice el tratamiento en la vivienda.

Cuando la desinfeccion del agua para consumo humano se realice empleando técnicas gue ne
usen cioro o no generen residual del desinfectante, no se requiere el analisis de esta
caracteristica.

"c. Divulgar a los usuarics que empleen dispositivos o técnicas las buenas practicas de su uso y
mantenimiento que permitan preservar la calidad del agua para el consumo humang. Para esto
se podran realizar reuniones, medios escritos, radio, perifoneo ¢ mediante el mecanismo que
resulte mas efectivo.

4.3.3. Control de la calidad del agua en medios alternos
4.3.3.1. Control de la calidad del agua en sistemas de suministro con Pila Publica
La persona prestadora del servicio de acueducto en zona rural gue suministre agua apta para consumo
humano mediante pilas publicas deberd realizar en cada una de ellas, a la salida de la llave y/o
dispositivo de entrega a la poblacién, los analisis de las caracteristicas fisicas, quimicas vy

microbiolégicas de acuerdo con el numero de muestras y frecuencias sefialadas a continuacion:

Cuadro N° 4. Caracteristicas, frecuencias minimas y numero minimo de muestras que debe
realizar la persona prestadora del servicio de acueducto mediante pila puablica

. iy Caracteristicas Num-ero y Numero y
Tipo-de Poblacion fisi s frecuencia minima frecuencia
suministro atendida Isicas, quimicas y en laboratorio minima de
microbiolégicas - i e
autorizado analisis in situ
Turbiedad, Color
aparente, pH, Cloro
Cualguier | residual libre o el
Pila publica numero de | residual del 1 Trimestral 1 Mensual
poblacién | desinfectante
usado,
y Escherichia coli

Los analisis in situ se regiran por lo dispuesto en el Capitulo 5 “TECNICAS IN SITU PARA ANALISIS DE
LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANQ", de este anexo técnico.

En caso de identificar riesgos a la salud por parte de la autoridad sanitaria competente, la persona
prestadora debera inciuir las caracteristicas e incrementar el numerg y frecuencia de toma de muestras
de agua para consumo humano de acuerdo con lo que establezca dicha autoridad.

La poblacién atendida mediante pila publica sera |a registrada por el operador de esta, consignada en la
planilla de control correspondiente,

La persona prestadora podra tomar la muestra de forma conjunta con ia autoridad sanitaria competente,
de esta actividad debera elaborarse un acta de toma de muestra de agua conjunta firmada por las dos
partes. Si la persona prestadera no puede acompafar a la autoridad sanitaria en la recoleccion de la
muestra, dicha autoridad realizara la recoleccién dejando constancia de ello en el acta de toma de
muestra,

4.3.3.2. Control de la calidad del agua en vehiculos de transporte de agua
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La persona prestadora del servicio de acueducto en zona rural que suministre agua para consumo
humano directamente a la poblacién en situaciones de emergencia realizara el anaiisis de las
caracteristicas fisicas, quimicas y microbiolégicas segin lo dispuesto en el cuadro 5.

Cuadro No 5. Caracteristicas, frecuencias minimas y numero minimo de muestras que dehe
realizar la persona prestadora del servicio de acueducto que suministre agua por vehiculo de
transporte de agua

. - . . L Nimero minimo de
Tipo de Caracteristicas fisicas, quimicas Frecuencia minima t d
suministro y microbiolégicas para analisis muestras por cada
frecuencia
Vehiculos Turbleda_d, co_lor aparen_te, pH, Segun el plan de Segun el pian de
de cloro residual libre o el residual del ; = . -
: monitoreo definido con monitoreo definido con
transporte | desinfectante usado y la autoridad sanitaria la autoridad sanitaria
de agua | Escherichia coli. ]

Las caracteristicas de turbiedad, coler aparente, pH, cloro residual libre ¢ el residual del desinfectante
usado pueden ser evaluadas mediante analisis in situ.

La persona prestadora programara el muestreo de control en los vehiculos que emplee para el
transporte, con frecuencias superiores a las establecidas en el cuadro No. 5, cuando sea exigido por la
autoridad sanitaria competente.

LLa persona prestadora del servicio de acueducto en zona rural debera aportar, la informacidn solicitada
por la autoridad sanitaria competente para |a elaboraciéon del plan de monitores.

Los vehiculos de transporte de agua deben portar de forma permanente la planilla de control de llenado
del vehiculo en Planta de Tratamiento de Agua Potable ~PTAP, para el afio calendario, en donde deje
constancia de: fecha y hora del llenado, cantidad del agua entregada y caracteristicas de calidad del
agua (Turbiedad, pH, color aparente y cloro residual o residual del desinfectante utilizado y Escherichia
colf).

La persona prestadora del servicio de acueducto en zona rural no tomara muestras de control a ios
vehiculos que realizan el transporte hacia ias pilas publicas.

4.4. CALCULAR EL INDICE DE RIESGO DE LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO
HUMANO - IRCA.

Para el calculo del IRCA, la persona prestadora del servicio de acueducto en zona rural asignara a cada
caracteristica fisica, quimica y microbiolégica el puntaje de riesgo contemplado en el cuadro N° 6 de la
Resolucion 2115 de 2007, o la que la modifique, adicione o sustituya. Dicho calculo lo realizara
empleando las formulas establecidas en el articulo 14 de la citada resolucion.

4.5. REGISTRAR LOS RESULTADOS DEL CONTROL DE LA CALIDAD DEL AGUA

Las personas prestadoras en zonas rurales que suministren agua apta para el consumo humano por red
de distribucién o por medios alternos, deberan consignar los resultados de los analisis de tas muestras
de control de la calidad del agua potable en el libro de registro de control, el cual debe ser foliado y sin
enmendaduras, solo puede incluir un campo de aclaraciones y observaciones. En caso de gue se utilice
un registro sistematizado de control de la calidad de agua, se deben garantizar las medidas de seguridad
para evitar la alteracion de los datos registrados.

El libro o registro sistematizado de control de la calidad de agua para consumo humanc debe
mantenerse actualizado y disponible para cuando lo requiera cualquier autoridad de vigilancia y control.

La informacion consignada debe contar como minimo con los siguientes aspectos:

a. Encaso de contar con planta de tratamiento de agua potable, se debe registrar el nombre de Ia
planta y direccion de ubicacion.

b. En caso de suministrar e} agua potable mediante pilas publicas, se debe registrar el codigo de
punto de muestreo asignado en el acta de concertacién de puntos de muestreo.

c. En caso d_e suministrar agua potable mediante red de distribucion. se debe registrar la direccion
de ubicacién de los puntos de muestrec concertados.
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Fean
d  Resultados de !os analisis microbiologicos, fisicos y quimicos del agua, registrando en orden
croneldgico de acuerdo a la fecha de toma y analisis.

e. Novedades presentadas como anomalias, emergencias, problemas en equipos y personal,
calidad de insumos y actos de orden piblice que puedan afectar |a calidad en la prestacion del
servicio.

f. informacion relevante de la operacion del sistema de suministro que pueda afectar la
contfnuidad 0 calidad del servicio.

4.6. PLAN DE CUMPLIMIENTO DE CALIDAD DEL AGUA, CUANDO EL PRESTADOR
SUMINISTRA AGUA CON ALGUN NIVEL DE RIESGO

. La persona prestadora del servicio de acueducto en zeona rural gue suministre agua con algan nivel de
riesgo debe formular un Plan de Cumplimiento de Calidad del Agua una vez haya verificado dicha
situacian. el cual debe cumplir con las exigencias establecidas en el articule 8° de la Resolucidn 571 de
. 2019 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Terntorio y adicionaimente debe contener la siguiente
informacion:

a. Descripcion del sistema de suministro de agua para censumo humano por red de distribucion,
que incluya minimo: nombre de sistema, ubicacion (indicando vereda o localidad atendida), tipo
de tratamiente, volumen de agua distribuida y cantidad de usuarics beneficiados. En caso de

. que el suministro se realice por medios alternos, el prestador debe incluir adicionalmente un
listado de los medios alternos utitizados.

b. Identificacion de las actividades minimas a corto, mediano y large plazo que den cumplimiento
a las Buenas Practicas Sanitarias (BPS), las disposiciones del presente protocoio y las deméas
reglamentaciones sanitarias vigentes. La persona prestadora del servicio de acueducto gue
esté suministrando agua cen algun nivel de riesgo, deber& implementar de forma inmediata el
uso de dispositivos o técnicas de tratamiento de agua en el corto plazo.

Las actividades del plan de cumplimiento de calidad del agua a corte plazo deberan realizarse
entre 1y 2 afnos, las de mediano plazo entre 3y 5 afios y las de largo plazo entre 6 y 10 anos.

Para identificar 1as actividades a desarrollar en el plan de cumplimiento de calidad del agua, 1a
persona prestadora del servicio de acueducto deberd emplear la guia metodoldgica para el
diagnéstico del suministro de agua para consumec humano y doméstico, de acuerdo con el
paragrafo 1 del articulo 7 de la Resolucion 571 de 2019, guia que se encuentra publicada en la
pagina web del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territoric en el enlace
htto:hweww, minvivienda .gov. cofviceministerios/viceministerio-de-agua/programas/agua-al-campo.

Una vez formulado el plan de cumplimiento de calidad del agua, la persona prestadora deberd enviar
copia.del mismo al alcalde del municipio o distrito de su jurisdiccién. Asi mismo, deberd enviarlo a ia
autoridad sanitaria competente para su seguimienio.

La persona prestadora deberd tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

« Mantener disponible la informacién de este plan de cumplimiento, para el seguimientc en el
momento que la autoridad sanitaria lo requiera.

s Incluir las acciones del plan de cumplimiento en el Plan de Gestidn gue adopte la persona
prestadora del servicio de acueducto en zonas rurales gue desee acogerse al esquema diferencial
para este servicio, de acuerdo con lo sefalado en la Resolucién 571 de 2019 expedida por e
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, y en concordancia con lo dispuesto en el articulo

' 2.3.7.1.2.3 Decreto 1077 de 2015.

e« Coordinar con el municipio o distrito, con la autoridad ambiental y con {a autoridad sanitaria
competente de su jurisdiccién, la manera en la que informara a la poblacion que el agua
suministrada presenta algan nivel de riesgo para el consumo humano y las medidas de control para
dicho riesgo, asi como el tiempo en el que se prevé el suministro de agua apta para consumo
humano. Para ello podra emplear reuniones, medios escritos, radio, perifoneo o mediante el
mecanismo que resulte mas efectivo.

«  Divulgar a sus usuarios las orientaciones técnicas para el tratamiento y manegjo del agua al interior
de-la vivienda, segun la opcion tecnoldgica que haya empleado en el area de prestacion de servicio
" para asegurar el suministro de agua apta para consumo humano.
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Las entidades territoriales deben apoyar las acciones a corto, mediano y largo plazo establecidas en el
plan de cumplimiento por la persona prestadora del servicio de acueducto en zona rural.

5. TECNICAS IN SITU PARA ANALISIS DE LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO
HUMANO

Para facilitar la vigilancia sanitaria y e! control de calidad de agua que deben realizar las personas
prestadoras del servicio de acueducto, segun lo definido en este protocolo y considerando que en las
zonas rurales pueden presentarse condiciones particulares de ubicacion geografica y accesibilidad gue
diicultan la toma, conservacién, transporte y procesamiento de muestras de vigilancia y contral de la
calidad del agua, para efectos de este protocolo, se podran emglear laboratorios moviles o portatiles v
otras técnicas para el analisis in sifu del agua que se suministre para consumo humano, bajo las
siguientes condiciones:

a. Aceptar la utilizaciéon de metodologias alternas para andlisis fisicoquimico y microbiolégico de
acuerdo con los lineamientos del INS,

b. Realizar analisis de calidad de agua in situ empleando técnicas de ausencia/presencia o las
que cuenten con rangos de incertidumbre, test de confiabilidad, cuande se realice la vigilancia
y el contro! de la calidad del agua suministrada, para la caracteristica Escherichia coli.

¢ Generar |la alerta correspondiente cuando el andlisis in situ indique que una o mas
caracteristicas evaluadas presentan un valor no aceptable y en tal caso, quien haya practicado
el andlisis in situ debera practicar el andlisis en laboratoric con el objeto de confirmar o
rechazar el resultado det andlisis in situ

d. Llevar un registro de los resultados obtenidos a partir de los analisis de control in sifu, y realizar
acciones inmediatas cuando se presenten alertas. Estos resultados de control pedran ser
solicitados por la autoridad sanitaria competente para el seguimiento del riesgo sanitario.

e. Garantizar que los equipos o técnicas usados in situ contengan rangos de cuantificacion mas
amplios que el de los valores minimos y maximos aceptables, para cada caracteristica con el
objeto de identificar el cumplimienio de los estandares definidos.
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2. CONDICIONES SANTTARIAS

ASPECTO A VERIFICAR * 1] KO ORSERVACIONES
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i -

*Formularic Unico Inspeccién Sanitaria a pila
publica en zona rural®

Codgo:

Vorsion:

Fecha narobacidn,

PRIMERA PARTE - ASPECTODS GENERALES

Consetulive:

INFORWACION GENERAL

'ﬁ?ﬁa}ra expadicldn Departamonto 1 Munciplo:

Catrgoria
el municiso:

£ 1|:|3:4]510

Homiwa de Ls parsena prestadoca del serviclo pablico (PP}

Hlimrin de entfeaoon Trbutarey (JHTY

[} roccin, . BsrmiaNerednCesoriilnsncecin ce polein:
H

Gentro poliadolcontegmiento: - A0 nistrador g6 fn pla: T
f

N Toefuba r4), ] Coureo (8] plectrdnico {s).

Porsona que atignde la vislia:

{dias lsomana);

Hombee pereona prestndara quo opers Planta de ratamionto de
#guh potable-PTAP di donde provisne ¢f sgua tatada;

Horrhre PTAR de donde proviens el aguy iatada-

-. - o i .
T e o dumantn o) ] cF | 10'.'0 , Cuat? | H*:
S bt L < —
Hombea de la Plla;
UBICACION PILA:
D_.r;cclc;a ot oeredis Moa s e lo' s pesuockiin da po'icia: Cetirg potladofcon egintentc
Frecuencla de suministro do la pha e pacidad do stmac
{horasldiz}: , (s om'):

Heinbte y Hipo de fugnta 06 nhastecimlents de \n Planta de
Iratamlento de agua patable-PTAP de donde praviene ol agua:

Vivignidns beneficiadpy:

Pottacion stendids {heb):

MOTIVO OF LA VISITA
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Hota wwia (hemmi.

Hora fipl (hhmm):

SEGUNDA PARTE - INDICE OE RIESGO DE ABASTECIMIENTO DE AGUA PARA CONSUMQ HUMAND (IRABA p.p)

1. CONDICIONES DE OPERACION, DOTACKIN RASICA y CONTINUDAD
CH EL SUMIRISTRO

%

CALIFICACION

&

P

HO

OBSERVACIOKES
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1.3 5o cuonta oon la dolagdn DAsiCE de eguings o kils para realizar lng
enssyos de plE vy Clare Residust Libre o residual def desinfectsnte
wilzacn.

20

20

15

1.4 Cumglimicnts g fus horas de suministro det sesvicia.

Surrdl sre odos ios dizs, las horas de senvicio informads & 1a comunitad.
Califigue: 30

Sumin ztro periddice, no saminstrs wodus los d'as sin embargo cuymple
o0n mAs de 50% de Ins dias y Loras de servicio infrmadn A 1a comunidad,
Califisas: 10,

Buminestro periddico deficiente. cumplz con mengs del S09% de tos dias y
aoras e servicio nformado 3 1a comenidad, Catfique: 0

20

20

10

INDICE DE TRATAMIENTG (IT):  Sumar calificaciones de los puntos 1.1 1.2 y 1.3

INDICE DE CONTINUIDAD {IC): 1.4

IRABA B.P = 100 - (IT + IC)

TERGERA PARTE - BUENAS PRACTICAS SANITARIAS - BPS-

2. BUENAS PRACTICAS “BANITARIAS PROCESO DE
POTABILIZAGION- BESPTAP

%

CALIFICACION

st

P

NO

OBSERVACIONES

dbtea de #pua para consume humana csla on buenas
condiiongs Mgidmoo lacalivas.

{a} Alrededares de las stadaciones libres de obstaculos.

{k} Sin pnchatcamicing, basuras o presencis de animales.

10

10

2.2 Las irstalaciones de in nila olblica fieren 12 fines de descarga en
bz pstacs, sin fugas, chicados oa pisn de material firme v las aguas
ren=e fuera de 1A instalarian,

10

10

2.2 Enla pila piblca de agua para consuinio humanag se coenla con:
fi1) Sefiglicacion v cemarcacin adecuada e las dreas de trabajo.
B} Unfiorrees de trabajo pars los operarnos.

(o} Hemenlos de preteseldn pemsunal para los operarios.

i} Elnantos pard el conlol de winsrgengias,

10

10

2.4 Fara gl cunliol de = calidad del agus e il poublica e cuenla
o punks de maesireo concanados son i3 aubiridad sanilana (sa'ida
der 13 Have vo dispositive ce antiega a [a pablacion),

10

10

2.5 bLas valvulas ¥ demds aditamentos estdn en buen estado. sin
vidoncias fe sorrositr o dafos

10

19

2.6 £n ellaboratorio para contral de procesos y calidad del agua:

(A} 5o wealizan lns ansayns fisicos, guimines y minrsbinkigions para of
contrnl di: T salidad et agea para cansuma a distribar,

(t:Y Los Iaboratorios prapios o contratadas astir putorizados por ol

I pisleerier ol Setud y Profecaidn Sodddl, o cunsplen won [as eriterfos
tereninns dedinidios pora la medicitn i aifo.

10

18

RESULTADO OBTENIDOS BFSPTAP {Sumatoria da col

Py "NO"}

1. BUENAS PRACTICAS SANITARIAS “EN' DOCUMENTOS
Y COMUNICACION - BPSDYC - o :

%

3.1 Existe en la pila publica de syua para cansumo hurpang, informacion
3 Iz cormonigad an i lugar visible af pablico, mensajes alusvos & uso
ceireciode ba pilay fransporie s&gure del agua hasla el hogar,

CALIFICACION

0

Sl

P

NO

1.2 Se realiza el mantenimiento cortinug, prevenlive y corective
ragisttatio €n a bilacora de opsracisn,

OBSERVACIONES

3.3 Exislen los procodimicios oscntos para:

12} Oparacidn y martenimianto de 1a pila pibtica 2! alca~ce de los
aperatoms para su consulia permanente.

(bt Procadimienlns para atender emergencias,

tEusds v Conactives,

3.4 Se leve weregisire delallado de lipes de dafio que se presenlan, susi

3.5 Se cuonta con archivo dizponible con las aclas de inspeccion y
sonted satrlano rralizanas pos by Aslonidad Sanitaria,

[Ave inpesa & A pila y del anua emieegada e la pablacibn.

3.6 S cuenta zon migcan smos de eontro! do volimenss de agua lreatada
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e o %

e Ly
3.7 Guenta con programa de impieza y desinfeccion antes de poner
en operacidn y cada vez que se electlen reparaciones en la pila 6. | O 1 6
puldica. :

RESULTADQ OBTEMIDOS BPSDYC {Sumatoria de columnas "P" y "NO:‘ j

GALIFICACION PARA LA PERSONA PRESTADORA POR BUENAS PRACTICAS SANITARIAS. - -

Para realizar el calouio del puntaje de 1a.Buenas Practicas Sanitarias se debe ublizar la siguiente formula:
Puntajs = BPSPTAP + BPSDYC

Funtaje total BPS p.p: -

OBSERVACIONES POR EL FUNGIONARIO QUE REALIZA LA VISITA:

ORSERVACIONES O MANIFESTACIONES POR PARTE DE LA PRESTADORA DEL SERVICIGPUBLICO DE ACUEDUCTO

PARA CONSTANCIA, PREVIA LECTURA ¥ RATIFICACION -DEL CONTEN?DO DE LA 'PRESENTE. hCTA FIRMAN LOS FUNCIONARIOS
QUE INTERYINIERQHN EN LA VISITA Y PERSONAL QIJE LAATIENDE POR PARTE DEL ESTABLECIMIENTD

FUNCIONARIO DE LA AUTORIDALD SANITAREA POR PARTE PERSONA PRESTADORA QUE AT[ENDE LA VISITA
FIRMA: FIRMA:

NGMBRE: HOMBRE:

CEDULA: CEDULA:

CARGO: CARGO:

D la presmata acta se deja copia an poder del epreseriants legal o respansable da la Persona Prestadora quien atendio la visita de inspescitn saritzria.
Este documente debe permanecer en el establecimienic y certifica la verificacion del cumplimiento de la normatividad vigente, para ser
presenfado a las diferentes autoridades competentes que lo seiiciten, estando exente de 1odo pago,
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def agua para consumao humano suministrada por personas prestadoras def servicio publico domicifiario de
acueduclo en zona riral y se dictan olras disposiciones”

Coaign:

"Formulario Unico Inspeccion Sanitaria a plantas de Versian:
tratamiento en zona rural”

Fecha aprooacion;

." [ PRIMERAPARTE - ASPECTOS GENERALES

Consecutivo ;

INFORMAGION GENERAL ~ -

Fecha de expedizicn CDepartamento Muncipin:

ategoria
del munlclpla:
R s

~ Eiil2z]|af4]s s

Nembre de la persona prestadora del servicio p'ﬂblii:o de acueddctp {P.P): -

Wirern de ldantificacion Tributarz (NIT):

Direccian: BarriocVareda Caserlalinspeccion de policia; Centro potdadoicorregmienta:

N Te'éfono (s} Corren (5] electrénico (s}

Nambre del propietario o representante legal :

Tipn da doruncentar [ ICE ‘01;-;-,! £ CuAl ’N°;
Persona que atlande la visita:
Tipo = decuniantn: [ |CE ’7 ‘Olr:n] ] 7 Cua? i [Ne:
£ - -]
Nambrz del sistena de acuaducts:
Nambre y tipe da fuents de abastecimiante;
Nambre Planta de Potabilizacion:
Caoudalas de disafo (Lis): Caudal Tratado (Lis):
Suscripteres residensiales atendidos por PP Poblacidn atendida thab):
' MOTIVO DE LA VISITA
PROGRARACIN . SOLICITYD DEL 1M ERESALD ABGCIADA & PENCICNEE, OUE, 48 % UECLE/0F
STLICITUD DFIZIAL FENTE DE INTERES EN SALUD PURLIGA S0 HITUN DR PEEETICA NE PRUERAAT : PROCH BENG QHATORIDR DL |

OTRLY P foques:

MUK FRDY SECHL DT BADINAND E'pCASN O QUE EL MOTIVO DR | AVISTA SEASOLICIFUL DE IMTEHESIDD O 2500100 & PER

Hara inicial (thmimi: Hora final:(hhmm;:

SEGUNDA PARTE . INDICE DE RiESGODE ABASTECIMIENTO DE AGUA FARA TONSUMO HUMANCD {IRABA p.p)

1. NDICE OE TRATAMIENTD, DOTACION BASICA DE'LABORATORIC, CALIFICACIGN
CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES € INDICE OE % - OBSERVACIONES
CONTINUIDAD o Sl P NO

1.1, 32 realizan todes los aroceses requenidos segin las caracterlslicas
del agwa cruday su tratanhento es cantinwo,

Cuanda se tenga minimo los procesos unilarios de filtracian vy
desinfescion y ¢l agua cruda requicre de olros procesos unitarios.
Catilgue 30.

50 |50 (30| O

1.2, Se cuenta con la dntacifn BAsica de lahoratario para realizar los
wiguiantes ensayos: Turhiadad. pH, Color Aparente, Clora Residual Lbrg
nresitual del coagulants utilizada.

20 |20 (15| O

Cuando sz icnga minimo los cquises poratiles para determinar
lrbvierad y clora resideallibre, Caliligue 15,
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Continuacion de la resolucion “Por Ja cual se adopta el protocolo de inspeccion, vigilancia y conirol de la calidad
del agua para consumo humano Suminisirada por personas prestadoras del servicio publico domiciliario de
acueducto en zona rural y se dictan otras disposiciones”

N A% 2

.| i

1.3 Lus upeadares dy la planty du abasiecindundn g agua estin
seriification en tas Nomas Secloda‘es da Competencia Laboral: Mansjar
wsivma dn caplichn do Agua dn Jamendn oo roamas ihchicas y
Potabel zar agud e denardn con nOMas thenieas o 1 norma que ks
modifigue, adiciore o susdtuya,

Mas dad 50 4 de los operanias dF la pania esidn cenificados an por ko 10 10 5 0
aarss it unmas Ge Sumpetaneia bural Mergque 10

Por ky manos ¢ 50% de ks opcrivios do i planiy estin condoadas en
par ky menas dos normias ge compelencia labon!. Margua: 5

Hingune dr Ins aperpties de by planta estan  cendicadas en
wmpetcnatas labordtes relacionadas con operackn de fa Planta de
tainmient: de agua polaide-FTAR Mongue: O

1.4, Surtimieno de horivs e suninistng del sendzio,

ISaminksitn 104, los Aias #n A horas de sasico Informadn A I
aumunddaee. Colifgque: 20

Suministro seiinlice, 0o suminesta todos ks dlas sin embarge cumgde
o nts fe S de s dine v heeas de sanvicn infoemada o la 20 20 10 ')}
connbddad, Calitnpn: 10

Suministre penovice defitients, cunipls con menos del 50% de os dias
[y b da sarde o irianads ol conumidad, Caifgue: ()

{HDICE DE TRATAKIENTO (IT): Sumar celificactonss de los puntos
1.4: 1.2 ¥ 1.3 - INDICE DE CONTINUIDAD {IC): 1.4

IRABA PP o140 -{[T + IC}

TERCERA PARTE - BUENAS PRACTICAS SAMITARIAS - BPS.
2. BUENAS PRACTICAS SANTTARIAS PROCESO DE CALIFICACION

POTABILIZACION- BPSPTAP. % o > " OBSERVACIONES

2.1 14 planta de Uatamients g Agua para censumd humarn ¢35t en
brenns cordiciones:

o Conticiones h gidnico loent vas.
b} Lus shedethies de las nstalachones 5a encuentan fitve ds
vy * 10 |0 [ 4 | 10

(Y LA planta tene cemanients.
[d} Curnta con u-nxdes santanad o4 cantiidd sulwiema ¥y oon buet
lesinde.

2.2 |s planla de tralamientd Ce RYuR PA'R CCNSLUMD humano cuenls
san K Instumentatio* pam;

mY htedicion ded cauda dn g0 y Crudal de sakda, 10 1] 4 10
by Hiyidan e Taepaes, Controt para cetetfonat o mormnlo da Syarka
142 KOS

- P PR — Iy

2.3 En la olana g tratsmiento de agup pars consumo humano so
S8MA o0,

T S Nirtizasuhons y et ackdn adecuada vn las fteas ou Dabajy. 10 ] 4 10
PLY Uhind e s che GPANGH0 POEG O CMacie 03,

12} Elmnurntars dm proteoeiin peraonal para ios cparonos

(11} Ebetnn o parn of contrl de eotonraemncias,

P4 | puoraonky park cotiti) do OCEs0s ¥ calided del ague:
2 St real 20 bos andayos fiskoos, quimicts y morobloldgicas para &
itk th rucesas Il croda y 5. ralatildad),

1123 Se peitlza b ensnyny flsieos, dquimcos y microbaadgions para
St ot calicivd el &gua pata consuma distnbuda. I 10
far Lo Inbontonns popeed 0 contatades estin mitoirndos por o
WMinisi=ia ce Saud y Prodecchon Soclal, © cunplen con kos criterios
tomeay defiridos pard la medoin in siu cuande las condicionts
policukares o wrcacion gengrnla y accesitilidad co s zonas rurakes)
Aificulen LAl conseivarndn, bansporly y aedisis do las nvesloss,

2.5 Frste onoa Plana oo Tratam cnto de ngua para consymo humano
bart un kg Ar sisible al plblica. rmensajas fushaos A espadio ibre de huma
¢ v nrd i a s en v estab ecrienty parg cisuadb ol lumador. 2 ] 1 2
[t 18 Lay *33% e 200K

RESULTADO OBTEHIDOS BPSPTAP (Sumateria de columnes "P™ y "HO" )

CALIFICACHON
3. BUENAS PRACTICAS SAHITARIAS EN EL SISTEMA o OBSERVACIONES
DE DISTRISUCION - BPSRED - 8 P NO

3.1, €3 uatibn del gistema de distibiucion

fa) g dermetath inedidng DAKA K420 COM AMINACION
rai Cuenta con vl vidds. ourgas & hid-antcs pam drenar o pous d= las| 0 4 10
kN33 en busn #3ledts,

.3 Qhatans con mquipna AXnims (orD & control de pperaciiio de 1 red
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Continuacién de la resolucion "Por la cual se adopta el protocolo de inspeccion, vigilancia y confrof de fa catidad
del agua para consumo hurmano suministrada por personas prestadoras def servicic pablico domiciliario de
acueducto en zona rural y e dictan otras disposiciones”

3.2. Lared cuenia con;

ta}) Personal de operacian y mankenimienta de fa red de distrisucian
cerifizado por compelenciag laborales 10 0 4 10

(h} Equiposyimateriates apropiados para mantenimiento

¢) Pracedimientos para reparacion de danos de luberias ¥ aocesonos
qua cviten la centaminacién hacia elintetior de estos.

3.3, Para el contral de la calidad del agua distribuida s cienta con;
(A} D.spositvos oponios de muesiren concartados oon 13 autoridard
sanitaia complie~do con las rapecificacionts teonicas | 10 0 4 10
{b) Eequipns para medicidn in siu.

ic} Limpigza y desinfeccion periodica de tanques de almacenamients
y atras cstructuras cel sistema do distribugion, |

RESULTADG OBTENIDOS BPSRED (Sumataria de columnas "P" y "NO" }

4. BUENAS PRACTICAS SANITARIAS EN DOCUMENTOS CALIFICACION

] % OBSERVACIONES
Y COMUNICACIC:IN « BPSDYC - o - -

4.1 Se realiza registre de la operacion, mantenimisnts continuo, |
presventivo y correctivo de fa planta de tratamiens e la minuta o libro de 4 0 1 4
bitacora de aperacian.

4.2 Realizan todos los ensayos fisicos, quimicos y microbioldgicos dz
contiol en la red de distthudicn o dispositives intradameailiarios para
garantizar la ealidad del agua para consumo humang, por medio de] 4 0 2 4
lahoratorios auladzades por el Minislenis de la Proleccion Sodial o
surnplan con los eriterios 1€cnicos definidos para ka rmedicién in situ.

43 Existen los procedmientos eseilng para 3 operacion v
manteninicnta de Ing diferentes procesos v equpas de la plavta de )
tratamients de agua para consumo humano ¥ estan al alcance de fos] 3 0 |15 3
operadores para su consulta permancnie ¥ eontener procedimiontos
para alender emergencias,

4.4 Las areas dande se Hevan 7 cabe los diferentes procesos de
tratamionts i agus para consumo humano, ostdn dotades de un
sstema de comunicacidn, ya sea teldtonn. radio, entre otras, para 3
crviar reportes al jefe de furmo y este a su vez debe tener

COMUMzacion con ofras areas de aperacidn y administracian de la
antidad prastadora. ]

4.5 Se guenta con plancs de la red de distibusion, oue facidta la
operaz’on ¥ & mantenimiento del sistama de distibucion, permite}
establezer el recortida del rgua de acue-do & la confiquracion de lared,| 4 0 2 4
atienta sy funcionamiznio hid-dulico ¥ facilila fa identificacion de
picblemas relacionades con la catidad del ayua.

4.8 Se feva un registro detaMado, de [os dafos, segun material de tubera
y sus causas, con el fin de eslablecer correclives, 4 0 2 4

4.7 3e cucnta con archive dispanible de las actas de inspecoian y contral
sanilarin rerlzadas porlafulornidsd Sanitania. 4 1] 2 4

4.8 FEsta documentade e implementado el programa de limpieza y
desinferciin.

{a)Antes de paner en operacidny cada vez que se efectlien reparaciones
e los langues e almacenamiznly, estrucluras de polanilizacion, 4 0 2 4
Wnberias de distribucion da agua para consuras hurana,
th Seincluyar, los procedimientss de eva'uacian y contrgl,

RESULTADO OBTENIDOS BPSDYC (Sumatoria de columnias "P" y '.'Né:l"' j

CALIFICACION PARA LA FERSONA PRESTADORA POR BUENAS PRACTICAS SANITARIAS.

Para reatizar # calewlo del puiiaje de ta Bueras Pravticas Sanitarias se debe ulilzar la siguienty fiwmu'a:
Puntaje = EPSPTAP + BPSDYC

Funtaje tetal BFS p.p:

OBSERVACIONES POR EL FUNCIONARIO GUE REALIZA LA VISITA
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- Continuacion de la resolucion “Por la cual se adopta e! protacoloe de inspeccién, vigilancia y controf de la calidad
del agua para consumo humano suministrada por personas prestadoras del servicio publico domicifiario de
acueducto en zona rural y se dictan ofras disposiciones”

e ™ “'“:- -

OBSERVACIONES O MANIFESTAGIONES POR PARTE DE LA PRESTADGRA DEL SERVICIO PUBLICG DE A_CU;EDUCT‘O

PARA CONSTANCHA; PREVIA LECTURA Y RA'l'lFICRCféN DEL CONTENIDO DE LA PRESENTE ACT# FRMAN LOS FUNCIDNAR!OS
QUE INTERVINIERON EN LAVISITAY PERSONAL QUE LA ATIENDE POR PARTE DEL ESTABLECIWENTD

FUNCIGNARIG DE LA AUTORIDAD SANITARIA POR PARTE PERSONA PRESTADORA QUE ATIENDE LA VISITA

FIRMA: i FIRMA:
NOtBRE: | NOMBRE.
CE—D;:.: T ) CEDULA:
.Chx.l}\’_G_C;:_ CARGO:

Cie |3 presenle acts =g defa cogla en goder del representante legal o regnonsable de s Persona Prestadora quien atendld la visits de inspessdn saniaria,
Esle documente dobe per ef en el establecimiente y certifica la verifi del cumplimi Jde la n¢ ividad wigenfe, para ser
P tado # tas diferentes atdoridades competentes yue o ssicit {0 exento de 1odo pags,




