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MINISTERIO DE LA SALUD Y PROTECCION SOCIAL

233 DE 2013

AESOLUCION EJECUTIVA NUMERO

27 AG02013

- Por medic de la cual se prorroga el térrnino de la toma de posesion inmediata de los

| benes, raberesy negocios y la intervencién forzosa administrativa para administrar

j la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL MANUEL

' ELKIN PATARROYO identificada con Nit. 843.000.009-4, del Municipio de Inirida
Departamento de Guainia

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

En ejercicio de sus facultades legales, en especial la conferida en el inciso 3 del
numeral 2 del articuio 116 del Decreto-Ley 663 de 1993, modificado por el articulo
22 delaley 510 de 1999,y

CONSIDERANDO

De conformidad con los articulos 48 y 49 de la Constitucion Poiitica, la Seguridad
Social en su componente de atencién en salud, es un servicio publico de caracter
obligatoric que se prestara bajo la direccion, coordinacion y control del Estado, en
sujecion a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.

En virtud del articulo 154 de la Ley 100 de 1993, el Estado intervendra en el

servicio publico de Seguridad Social en Salud, con el fin de garantizar los principios

consagrados en nuestra Carta Politica y en o8 articulos 2 y 153 de la citada ley,
aste Gltimo, modificado por el articuio 3 de la Ley 1438 de 2011.

Que en aacto. el numeral 42.8 del artiewio 42 de ia Ley 715 de 2001, reglamentado
parciaimente por el Decreto 3857 de 2008, aetermind como competencia de la
Nacion en el sector de la salud lo siguiente: “Establecer los procedimientos y reglas
para la intervencion técnica y/o administrativa de las instituciones que manejan
recursos del Sistema Generai de Seguridad Social en Salud, sea para Su
liquidacion o administracién a fravés de fa Superintendencia Nacional de Salud en
los términos que sefale el reglamento (...)".

Que el inciso 3 del numeral 2 del articulo 116 del Decreto-Ley 663 de 1993,
modificado por el articulo 22 de la Ley 510 de 1898, prevé que “Cuando no se
disponga la fiquidacion de le entidad, la toma de posesion nc podra exceder del
nlazc de un (1) afio, prorrogable {...) por un plazo no mayor de un afio, si en ese
lapso no se subsanaren las dificultades gue dieron origen a la toma de posesion,
| (...) dispondra la disolucion y liquidacion de la institucion vigilada. Lo anterior sin
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perjuicio de que el Gobierno por resolucion ejecutiva autorice una prérroqga mayor
cuando asi se requiera en razéon de las caracteristicas de la entidad.” (Se subraya).

Que la Superintendencia Nacional de Salud mediante Resolucién 1875 del 23 de
diciembre de 2009 ordend “la toma de posesion inmediata de los bienes, haberes y
negocios y fa intervencién forzosa administrativa de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL DEPARTAMENTAL MANUEL ELKIN PATARROYO, NIT 843.000.009-4, cuyo
domicifio es la carrera 9 No. 16-14 del Municipio de Inirida, en el Departamento de Guainia
(...)" por un término de dos (2) meses prorrogables por el mismo término contados
a partir de la toma de posesion, designando a la Fundacién Universitaria de
Ciencias de la Salud identificada con Nit No. 860.051.853-4, representada por el
doctor Roberto Jaramilio Uricoeches, identificado con cédula de ciudadania No.
39.990 de Bogota, D.C., como Agente Especial Interventor, guien se posesioné de
su cargo por intermedio de apoderado especial designado por la Fundacion en cita,
el 28 de diciembre de 2009, tal como consta en la respectiva acta. (Carpeta 1 folios
1-50 y 51).

Que el doctor José Fabio Nazar Ortega, identificado con cédula de ciudadania
nimero 70.088.541de Barrancabermeja (Santander), es el actual Agente Especiai
Interventor de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
DEPARTAMENTAL MANUEL ELKIN PATARROYO, del Municipio de Inirida,
Departamento de Guainia, nombrado mediante Resolucion 002548 del 14 de
agosto de 2012, quien tomo posesién del cargo el 21 de agosto de 2012 (Carpeta
28 folios 8037-5041).

Que dicha Superintendencia mediante las resoluciones que se sefialan a
continuacién, prorrogé el término de la toma de posesiéon inmediata de los bienes,
haberes y negocios v la intervencion forzosa administrativa para administrar la
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL MANUEL
ELKIN PATARROYOQ, del Municipio de inirida, Departamento de Guainia, asi:
000357 del 268 de febrero de 2010 por el término de dos (2) meses contados a partir
del 28 de febrero hasta el 27 de abril de 2010 (carpeta 2 folios 221-225), 000639
del 27 de abril de 2010 por el término de un (1} mes a partir del 27 de abril hasta el
26 de mayo de 2010 (carpeta 3 folios 400-403), 000811 del 26 de mayo de 2010
por e! término de siete (7) meses a partir del 27 de mayo hasta el 26 de diciembre
de 2010 (carpeta 4 folios 597-601), 002087 de! 23 de diciembre de 2010 por el
término de seis (6) meses a partir del 26 de diciembre de 2010 hasta el 25 de junio
de 2011(carpeta 8 folios 1570-1576), 01391del 24 de junio de 2011 la cual fij6 el
término de posesion hasta el dia 24 de octubre de 2011 (carpeta 12 folios 2300-
2306), 002855 del 24 de octubre de 2011 la cual fijé el termino de posesidon hasta el
28 de diciembre de 2011(carpeta 14 folios 2767-2776).

Que dando continuidad a la prérroga de intervencion de la Empresa Social del
Estado en mencién, el Ministerio de Salud hoy Ministerio de Salud y Proteccidn
Social, mediante resoluciones ejecutivas que se sefialan a continuacion, resolvio
prorrogar el término de la intervencion de la toma de posesion inmediata de los
bienes, haberes y negocios y la intervencidn forzosa administrativa para administrar
la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL MANUEL
ELKIN PATARROYO del Municipio de Inirida, Departamento de Guainia, asi:
00441 del 22 de diciembre de 2011 por el término de seis (6) meses contados a
partir del 28 de diciembre de 2011 hasta el 27 de junio de 2012 (carpeta 14 folios
2804 a 2811), 249 de! 27 de junio de 2012 por el término de seis (6) meses
contados a partir del 28 de junio de 2012 (Carpeta 28 folios 4965-4968), 483 del 27
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de diciembre de 2012 por el término de ocho (8) meses contados a partir del 28 de
diciembre de 2012 (Carpeta 35 folios 5648-5652).

Que mediante comunicacion del 13 de agosto del afio en curso, radicada en la
Superintendencia Nacional de Salud bajo el nimero NURC 1-2013-064852, el
doctor José Fabio Nazar Ortega, Agente Especial Interventor, solicitd la prérroga
del término de la toma de posesidn de los bienes, haberes, negocios y de la
intervencién forzosa administrativa para administrar la EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL MANUEL ELKIN PATARROYO del
Municipio de Inirida, Departamento de Guainia, exponiendo las razones que
sustentan su solicitud, asi:

tr('- i )
1. GESTION DE LA INFORMACION,

La ESE HOSPITAL MANUEL ELKIN PATARROYQ, sigue avanzando en el
sistema de informacion, ya que a pesar que a la fecha no se ha adquirido un
software que soporte ef proceso general de la entidad, la intervencidon mediante la
reestructuracion de procesos y procedimientos ha garantizado en gran medida la
trazabilidad de la informacion. Es asi que ya los cierres mensuales se realizan con
mas responsabilidad, y conciliacién entre las diferentes &areas que afectan e
impactan directamente los estados financieros.

Sin embargo, la entidad se encuentra conciliando diferentes procesos como se
explicaran a continuacion.

PROCESOQOS DE TESORERIA

En el 4rea de Tesorerfa, se implementaron procesos de conciliacion diarios,
organizacion de la oficina, implementacion del proceso de identificacién de pagos y
cartera, se elimino la elaboracién de cheques, ya que mensualmente se elaboraban
més de 300 cheques, a la fecha se trabaja por transferencia electronica tanto para
personal de planta como para contratistas, concifiaciones entre tesoreria,
facturacion, contabilidad y presupuesto.

Es asi que a la fecha se reflefa el valor real en bancos, efectivo en las cuentas de
efective de los estados financieros, recaudos en cartera y presupuesto, y se
concilian cajas con el area de facturacion, buscando la trazabilidad completa de la
informacién de la liquidez de la entidad.

El area de tesoreria fue responsable en un afto porcentaje del seguimiento en el
pago de los recursos de FONSAET, y a la fecha tiene en su custodia las cuentas
canceladas adelantando el proceso completo de fa elaboracion de los
comprobantes de egreso, necesarios para la depuracion de los pasivos en el area
contable.

Efl area de tesoreria tomo la importancia que se requiere dentro de la entidad por su
custodia, responsabilidad y exactitud en fa informacion.

A la fecha se encuentra un profesional Responsable e idéneo quien esta con el

grupo interdisciplinario de la ESE disefiando y elaborando los manuales de
procesos y procedimientos para el area de tesoreria.

PROCESOS DE PRESUPUESTO
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En ef area de Presupuesto fue necesario dar inicio a la revision de las Ejecuciones
de ingresos y gastos; donde encontramos desorden en las cuentas y falta de
conocimiento a la hora de comprometer un rubro presupuestal y en general
desconocimiento del Decreto 111 de 1996, normas vigentes y reglamentarias, | por
otra parte se encuentra que cualquier jefe de area del hospital solicitaba certificados
de disponibilidad presupuestal, asi las cosas no existia un conirol directo del
ordenador del gasto sobre el presupuesto. Asi mismo el presupuesto de ingresos y
gastos eran diferentes en su disponibilidad inicial haciendo poco coherente y real el
mismo.

Se encuentra que el total de las apropiaciones para cuentas por pagar no coinciden
y se encuentran subestimadas con respeclo a las cuentas por pagar de los estados
financieros, asi que fue necesario conciliar las partidas y serén ajustadas a medida
que se depuran los pasivos dentro del proceso de FONSAET.

El Presupuesto de la ESE, no era comprometida de manera organizada y
cumpliendo las normas generales de presupuesto, se encontro que se realizaban
traslado de titulo a titulo y se realizaban un gran namerc de fraslados y
modificacién, sin contar que el sistema de informacion se encontraba vulnerable
para ser revisado por otras dreas en red y podia abrirse en periodos anteriores
cuando ef técnico lo requeria.

Esta intervencion, reestructuro el presupuesto consolidandolo de forma ordenada y
organizada para una mayor planeacién y efectividad en el plan financiero de la
entidad y ajustar cada uno de sus rubros a fas normas def Ministerio de Salud para
el Plan de Marntenimiento Hospitalario, presupuesto que debe gjecutarse en la
anualidad presupuestal para la calificacion en fos procesos de habifitacion.

El Sistema Presupuestal de la ESE fue blindado mediante claves de acceso
directamente desde el servidor asi como el sistema en general, y fueron
implementas alarmas de vigilancia y control, usuarios y alertas.

Este presupuesto es revisado solamente por el area administrativa y el ordenador
del gasto, quien solamente autoriza y firma las solicitudes de certificados de
disponibifidad presupuestal.  También fue implementados procesos de cdp,
registros presupuestales, recaudos efc....que permitan una mayor claridad y
trazabilidad de la informacion.

Asi también, se puede establecer que los informes que ahora se presentan son mas
reales y precisos y que siguen siendo ajustados a medida que se depuran los
estados financieros y se implementan los procesos en cada una de las areas que
afectan los mismos.

Como es conocimiento de la Superintendencia Nacional de Salud y el Ministerio de
Salud, los ingresos de la ESE no son relevantes para la operacién corriente, mas
cuando esta intervencion afronta la problematica de la creacion de la IPS
INDIGENA MAVESALUD, contratada por la EPS MALLAMAS, que han reducido el
valor de la capita mensual para la ESE, sin embargo esta intervencion mediante
mecanismos de recaudo y con los acuerdos de voluntades realizados con fas EPS,
ha logrado mantener la autosostenibilidad durante lo corrido de la misma a pesar
que los gastos de personal ascienden a mas del 60% del Presupuesto debido a la
carga laboral en nomina y contratistas.

Es asi que a nivel de planeacion presupuestal, los compromisos adquiridos en
refacién a la ejecucién presupuestal de gastos son de acuerdo a la ejecucion de
Ingresos/recaudo de la entidad.
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PROCESOS DE CARTERA

El Area de Cartera es quiza el rea que ha tenido mayor intervencion, debido a que
presenta un subestimado valor adeudado a la ESE, pero no tuvo un proceso
racional para su ejecucién; es decir, encontramos que no se habia impactado e!
valor de la glosa sobre las facturas, tampoco se habia afectado el recaudo, existia
atraso en el ingreso de las ventas, ademas del desorden la informacion errada,
diferentes cuadros en Excel, con informacion de diferentes afios y un software con
informacion parcial de afios discontinuos.

Asi es que la intervencién considera que no solo es el drea con mas dificultades
sino es la que més afecta y amenaza la sostenibilidad de la entidad ya que de
acuerdo al trabajo realizado desde septiembre de 2012, poco a poco vamos
encontrando que la cartera de la ESE HOSPITAL MANUEL ELKIN PATARROYO,
es una cartera de dificil cobro, por contener EPS’S del regimen contributivo y
subsidiado liguidadas, en intervencién y en medida cautelar.

Al 30 de junio la cuenta de Deudores en los Estados Financieros es de 4.719
millones de pesos y en ef area de cartera 16.000 millones de pesos, por esta razon
se dio inicio a fa organizacién anélisis e implementacién de los procesos para la
depuracién y consolidacién de la cartera en la ese a fin de determinar las politicas
de recaudo y dar cumplimiento a la resolucién 3467 de 2012, del ministerio de salud
v proteccion social.

En este analisis demostré que existia variacion sin justificacion en la cartera que
reporta el hospital desde los afios 2009 a 2011,

REGIMEN
CONTRIBUTIVO 1,041,759 834.808 1,067,854
REGIMEN
SUBSIDIADO 8,872,536 3,264,052 2.708.644
PPNA 1,478232 36,667 680.467
OTROS 760,556 510,482 559,127

Dentro del anélisis se realizaron diferentes actividades como dentro de las que
contamos.

- Anédlisis de la cartera existente en ef Hospital Manuel Elkin Patarroyo.

- Unificacién de los reportes de ia cartera para unificar las sumas con contabilidad
y presupuesto, saldos segin régimen y modalidad de cada Entidad Deudora.

- Generacion de procescs de cobro segin lcs saldos, como son las Hlamadas
telefénicas, envios de correos electrénicos y proyeccién de oficios a los
deudores.

- Implantacién del proceso de radicacion de las facturas al sistema por cada
deudor, con el respective archivo segun las disposiciones vigentes en [a
materia.
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- Cuantificacion y tabulacién de los titulos valores de personas naturales que
reposan en la tesoreria de la entidad, a fin de iniciar por parte de la oficina de
cartera el cobro administrativo para con el resultado depurar la cuenta deudores
de la contabilidad.

- Implementacion del proceso de identificacién de pagos, descargarios de la
cartera, y archivandolo, con los soportes correspondientes.

- Implementacion del proceso de descargue de glosas y recobros, aprobadas por
el médico auditor, descargandolo y anexando los soportes.

- Depuracion de las carteras de instituciones de sumas de dificil recaudo, y
unificando entidades liguidadas e intervenidas se podré determinar ef riesgo del
recaudo para que con soportes reales y sustentables se pueda dar inicio a
conciliaciones y cobro administrativo y juridico si es el caso.

- Se establecié procedimientos para articular las dreas de auditorfa médica,
facturacion y juridica, a fin de mejorar los procesos y seguimiento a la efecucion
contractual por régimen y por modalidad.

Se encontraron errores de digitacion por mas de 865 millones de pesos.
Finalmente para el afio 2012 la cartera de la ESE HOSPITAL MANUEL ELKIN
PATARROYO ascendia a 9.469 millones de pesos y a la fecha asciende a los
16.000 mifiones.

Sin embargo, la gestion que se ha adslaniado en la intervencion para el afio 2013,
consiste en modificar el personal, creando un grupo idéneo, grupo del &rea de
cartera con un contador y tres técnicos contables, que se encargan de realizar el
alistarniento de la informacion, luego se ha circularizado y las EPS. han empezado
a dar respuesta de pagos realizados los cuales se han empezado a descargar
conciliando y cruzando la informacion con area de tesoreria, factura por factura, se
han impactado fas glosas sobre la cartera. Para las entidades promotoras de salud
que no han dado respuesta se ha iniciado proceso de derecho de peticidn enviado
copia a todas las entidades de vigilancia y control hacia los recursos de la salud.

Es importante sefialar, que fa cuenta de Deudores de los Estados Financieros se
impactard a medida que estén en firme las conciliaciones que se empiezan a
realizar con las EPS que dieron respuesta a la circularizacion y que se hecho ef
proceso de conciliacién en el drea de cartera. Estas conciliaciones empiezan el
préximo 8 de Julio, donde recibiremos la primera visita para conciliacion de la EPS
MALLAMAS, una de nuestras mayores Deudoras.

Se informara a la Superintendencia Nacional de Salud en los informes mensuales
sobre el cambio en los Estados Financieros debido a la Depuracién de la Cartera.

PROCESOS DE CONTABILIDAD

Para el area contable, se dio inicio con la conformacién de un equipo de trabajo
conformado por una contadora y dos técnicos en contabilidad, quienes se
encuentran depurando desde el afioc 2012, cada una de las cuentas y terceros de
los Pasivos de la entidad.

Para el proceso contable fue mas compleja la problemética de la falta de
trazabitidad de la informacion, ya que ningln érea era coherente para el momento
de los cierres, fue asi que la contadora dio inicio a la conciliacion en todas las
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areas, implementando procedimientos, politicas y la responsabifidad del manejo de
la informacion.

Asi los cierres a la fecha se estan realizando los primeros 10 dias de cada mes,
conciliados por éreas, y enviando los informes a los entes de vigilancia y control.

El Proceso contable, es finalmente el que muestra fa situacion real de la entidad es
asi que se han impactado fas siguientes cuentas:

EFECTIVO

El efectivo ha sido impactado ya que se realizan conciliaciones diariamente y se
estd buscando que el area de tesoreria tenga al dia los comprobantes de Egreso
para cada uno de los pagos, y realizada la trazabilidad en el adrea de cartera y
contabifidad. Por ofra parte se esta identificando cada uno de los ingresos, ya que
hasta el afio 2012 se encontraban recursos sin identificar.

Sin embargo, en el proceso de la informacion respecto de los movimientos
reflejados en los extractos bancarios, impiden depurar oportunamente las partidas
en conciliacion debido a que no se determina con exactitud que entidades nos
cancela lo cual hace que se presenten dificultades para el reconocimiento de los
diferentes dineros que ingresan a nuestras cuentas llevandonos a un atraso con
respecto a la informacidén cargada a las diferentes areas.

DEUDORES

En el drea contable, la cuenta de Deudores presenta diferencias entre contabifidad
y cartera las cuales son muy significativas, y no seré real hasta que sea conciliada
entre las dos éreas, también es de acfarar , que ef area contable observa que en ef
momento de celebracion de diferentes contratos no se realiza ningtin tipo de
causacion ya que el drea tiene grandes diferencias y partidas sin conciliar porque
no lleva ningin tipo de documentacion para ver con claridad todos estos eventos
realizados, se encontré gran nimero de reclasificaciones de algunas cuentas lo
cual es tedioso ya que son incluidas en ofras, sin ningun tipo de coherencia; a esto
se agrega, claridad y rapidez del destino de los recursos recibidos en las cuentas
de la entidad, por ofra parte no existe concifiaciones de glosas que se presentaron
en vigencias anteriores y 2012; por esto fa provisién de cartera en forma general es
del 10% anual mes a mes, sin que se lleve ningun tipo de célculo de ajuste a la
cartera mencionada.

Se informara los cambios en la cuenta de Detdores a medida que se concifie con
cartera.

INVENTARIOS

Son los todos aquellos maleriales como los medicamentos, materiales medico
quirirgicos, con los cuales la institucion cuenta para la prestacion de los servicios
en cada una de las dreas, dichas cantidades las encontramos en su mayoria en ef
almacén y la farmacia, y una pequefia minoria en los Centros y puestos de safud
que actualmente opera la ESE HMEP, los cuales son distribuidos a cada uno de
ellos directamente desde el Almacén, sin embargo esta intervencion encuentra que
no existe control algunc sobre los centros y puestos de salud, (tan siquiera un
kardex), tampoco sistematizacion, es asi y dentro que la intervencion dio inicio a la
implementacion de mecanismos basicos de control entre el almacén, farmacia y
ofras dependencias, cultura del sentido de pertenencia por los recursos que
proporciona la ESE.
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También se encontré que debido a que no se contaba con control de inventarios,
los pedidos eran solicitados sin planeacién, y una cantidad importante de productos
vencidos dentro del almacén y préximos a vencerse, y que seran informados e
iniciado procesos administrativos a responsables.

En cuanto al sistema de informacién, se encuentra que existen mas de 4 bases de
datos de inventario diferentes para lo cual a la fecha, la intervencion se encuentra
realizando mediante un contrato de Prestacion de Servicios, la ACTUALIZACION Y
AVALUO DEL INVENTARIO - EQUIPOS BIOMEDICOS ELECTRONICOS E
INDUSTRIALES, ADMINISTRATIVOS DE LA SEDE CENTRAL Y LOS
PROCESOS PARA SU DEPURACION DE LA ESE.

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO.

Son los activos que posee la institucion para su funcionamiento los cuales es de
anotar que la intervencion actualmente realizé un nuevo avalué técnico de la
propiedad planta y equipo tal como lo exigen las normas técnicas y contables de
régimen de contabilidad pablica las cuales, pero no se pude hacer ningun tipo de
conciliacién ni depuracion con la cuenta ya que se esta en el proceso para la
subasta inmuebles de los cuales ya no estan en uso por el deterioro y su vida de
vida atil. La institucion para depreciar sus activos utiliza el método de linea recta. Se
nota un crecimiento def 3.27% con respecto al afio 2011 donde la adquisicién de
maquinaria y equipo, Equipo médico y cientifico, muebles y enseres equipos de
oficina para el desarroflo y funcionamiento de la entidad.

OTROS ACTIVOS

Esta cuenta fue impactada de forma importante ya que debido al avalio realizado
se dieron los siguientes resuftados:

1.227.211,25¢,00
54 85630000
311.10%.750.00

1250008
385.000,040
525,000,800

9E17,69
245,38,
592,59
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200.407.550,00 |
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[arEas BLanDas [ 5725 23]
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336,55
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Asf las cosas la cuenta de valorizacion cambia de la siguiente manera con respecto
al mes de junio de 2012.

VALORIZACIONES 2.768.504 1.103.355

PASIVOS

i CUENTAS POR PAGAR

5.580.442
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PASIVOS ESTIMADOS

TOTAL PASIVO 14.860.127  17.833.585

CUENTAS POR PAGAR

Las cuentas por pagar de la ESE, ha sido uno de los mayores impactos que se ha
hecho a fos Estados Financieros por los ingresos recibidos del fFondo de
Salvamiento y Garantias para el Sector salud — FONSAET, donde a la fecha ha
disminuido en un 51.77%, de 5.590 millones del mes de Junio de 2012 a 2.696
millones a Junio de 2013. La intervencion continta adelantando el proceso de
depuracion de los pasivos contra el pago de FONSAET, sin embargo es importante
precisar que ha sido compleja la depuracion, ya que debe hacerse minuciosamente
debido a notas de ajustes que no tienen soporte alguno y se presenta que algunos
terceros estan creados dos veces.

OBLIGACIONES LABORALES Y DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

Esta cuanta refleja una disminucion de Junio 2012 1.398.949 a 1.308.827 junio
2013 también gracias al proceso de FONSAET.

PATRIMONIO

La cuenta del patrimonio se impacta de forma importante en el Supergvit por
valorizacién teniendo en cuenta que se aplica directamente el avaliio realizado por
la entidad.

La CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL GUAINIA realiz6 una Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular a la ESE HOSPITAL
MANUEL ELKIN PATARROYO, y en su Dictamen informa que se observa un alto
nivel de avance referente al saneamiento contable, procesos de contratacion y
gestion ambiental.

AREA DE CONTRATACION

La intervencién encontré un &rea juridica con problemas de organizacion se
revisaron los procesos y se crearon diferentes mecanismos de seguimiento para
dar cumplimiento a las normas legales vigentes en materia de contratacion y
cumplimiento del manual de contratacion de fa entidad.

AREA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

En esta intervencién se revisaron todos los 161 procesos disciplinarios que se
encontraban inactivos y se dio inicio a los tramites.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Se encuentra una entidad con 207 personas de planta y mas de 100 contratistas.
Durante la intervencién se revisaron los procesos de pre pensionados y ubicacion
de los funcionarios de la planta, ya que los puestos de salud se encontraban
abandonados porque el personal lo encargaban en diferentes oficios dentro del
Hospital en el municipio de Inirida.
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A la fecha se estéd al dia en documentos de pre pensionados y ya estan listos por
notificar aceptados para pension 5 funcionarios, segun el resultado del proceso,
mes a mes se irén notificados hasta completar los mas de 40 funcionarfos para
pension.

Dando cumplimiento a fa Resolucion 0483 de 2012 “Por medio de la cual se
prorroga el término de la toma de posesién de la ESE HMEP”, a la fecha se
encuentra en ejecucion un contrato de consufforia para la elaboracion del estudio
técnico de reorganizacion y modernizacion de la ESE HOSPITAL MANUEL ELKIN
PATARROYQ, donde se elaborara el Diagnéstico Institucional y todas fas etapas
del proceso contempladas en la Ley.

SALUD OCUPACIONAL

La intervencién encuentra problemas en el adrea de salud ocupacional con
accidentes laborales y enfermedades sin resolver, sin embargo se da inicio a
conformar un equipo de trabajo para adelantar todas las fases de los subprogramas
gtte lo integran, con la colaboracién directa de fa Profesional Universitaria de Salud
QOcupacional.

SISTEMA DE INFORMACION

El sistema de informacion es el punto mas importante dentro de los hallazgos que
encuentra esta nueva interventoria, sin embargo, a pesar de no contar con un
sistema integral que soporte toda la operacién de la entidad, se esta garantizando
en gran medida lograr la trazabilidad de la informacién con sentido de pertenencia,
compromiso y responsabilidad, mientras la entidad define de donde saldran los
recursos para la adquisicion del mismo.

Es importante, tener en cuenta que cuando se va a cambiar un sistema de
informacion de una entidad como la ESE, deben estar definidos los procesos y las
actividades que alimentan este sistema, es asi que nos encontramos en esta etapa
mientras se buscan los recursos, mientras tanto se esta paramelrizando el sistema
DATASFOT NETWORT que es con lo que se cuenta actualmente.

Los avances del sistemas informacion, de esta etapa de intervencion van desde
controles en la facturacion, pre auditoria de cuentas médicas, seguimiento a glosas,
trazabilidad de glosas entre cuentas medicas-cartera y contabifidad, facturacion
(venta de servicios)-cartera y contabilidad, recaudos de tesoreria a cartera y
contabilidad, conciliaciones de glosas a cartera, afectacion directa a presupuesto,
ya no se cancela una cuenta sin afectar presupuesto, ingresos de almacén
controlados por el drea de contabilidad, se crearon accesos a usuarios de custodia
como contabilidad, tesoreria, presupuesto, facturacion, para garantizar la seguridad
de la informacion, pero la parametrizacion se controfa directamente desde el
setvidor que se cred alarmas y claves, y ahora se tiene bajo seguridad.

Se garantiza con un técnico responsable el servicio de internet, red interna y
comunicacion controlada.

COSTO MEDICO

L a entidad adelanta procesos de planeacion y control de los bienes e insumos que
se requieren para Su operacion, y de acuerdo a la problematica que se tiene de
ingresos y a fin de cumplir con las obligaciones contractuales en prestacion de
servicios de salud, se ha mantenido la operacién_corriente con insumaos,
mantenimiento_hospitalario y pago de salarios y prestaciones a los funcionarios de
planta y contrato, mientras se encuentra el equilibrio presupuestal y financiero de la
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entidad que serd con el ajuste de los procesos intervenidos en cada una de las
areas.

PLAN DE MANTENIMIENTO HOSPITALARIO

El Plan de Mantenimiento Hospitalario de la entidad ha mejorado notoriamente, ya
que con la planeacion de los ingresos se ha cumplido no solo con el pago de
salarios y prestaciones, parafiscales, impuestos y demds; sino con insumos,
mantenimiento locativo del Hospital, Mejoramiento de condiciones de salud
ocupacional de los funcionarios que laboran, herramientas de trabajo asistencial,
equipos biomédicos para todas las éareas, dotacién de los funcionarios, ropa
quirargica, muebles hospitalarios, mejoramiento en la disposicién de residuos
soélidos, mantenimiento de vehiculos entre otros.

Por lo tanto, de acuerdo a lo establecido en el Articulo Quinto de la Resolucion
001875 de 2009 “Por la cual se ordena la toma de posesién inmediata de los
bienes, haberes y negocios y la intervencién forzosa administrativa de la EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO MANUEL ELKIN PATARROYO del Municipio de Inirida,
departamento de Guainia”, y cumpliendo con lo establecido en el Estatuto
Orgénico del Sistema Financiero, ponemos a consideracion, que fa intervencion
pueda continuar implementando fos procesos a fin de salvaguardar la continuidad y
la viabilidad financiera de la ESE Hospital Manuel Elkin Patarroyo, como Entidad
Publica del Orden Departamental y la Unica Prestadora de Servicios de Salud de I
Nivel del Departamento.

Es por eso, que de manera respetuosa solicito a su despacho que mediante los
fines pertinentes legales y juridicos, se prorrogue la toma de posesion de los
bienes, haberes y negocios y la intervencion forzosa administrativa para administrar
LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL MANUEL ELKIN PATARROYO
DEL MUNICIPIO DE INIRIDA, DEPARTAMENTO DE GUAINIA, por un termino de
diez (10) meses contados a partir del 29 de Agosto de 2013, termino durante el
cual, se contintien y terminen los procesos adelantados por la actual intervencion,
que subsanen los hallazgos que determinaron la misma, y poder presentar unocs
Estados Financieros consistentes para la toma de decisiones por parte de la
Superintendencia Nacional de Salud y Ministerio de Salud y Proteccion Social.(...)".
(Carpeta 35 folios 5797-5805).

Que evaluada la solicitud del Agente Especial Interventor, contenida en el oficio
anteriormente transcrito, la doctora RUTTY PAOLA ORTIZ JARA, Superintendente
Delegada para Medidas Especiales, en concepto del 15 de agosto de 2013, previas
algunas consideraciones, se pronuncié sobre la viabilidad de la prorroga de ta
medida de la toma de posesion inmediata de los bienes, haberes y negocios y la
intervencién forzosa administrativa para administrar la EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL MANUEL ELKIN PATARROYO del
Municipio de Inirida, Departamento de Guainia, concluyendo lo siguiente:

()

8. CONCLUSION DE LA SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA MEDIDAS
ESPECIALES

...Teniendo en cuenta ef seguimiento realizado al proceso de intervencion forzosa
administrativa de la ESE Manuel Elkin Patarroyo, podemos concluir que se han
logrado avances de carédcter administrativo y financiero. Sin embargo, atin se
requiere adelantar el proceso de saneamiento contable y financiero para establecer
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las condiciones bajo las cuales la ESE serd viable. Asi mismo, deben fortalecerse
los procedimientos administrativos y técnico-cientificos para garantizar la adecuada
prestacion def servicio de salud a la poblacion del departamento de Guainia.

Por lo anterior. la  Superintendencia Delegada para las Medidas Especiales,
considera viable prorrogar el proceso de intervencion forzosa para administrar ala
ESE Hospital San Francisco de Asis (sic), por un término de un (01) afio sin
perjuicio de que la Superintendencia Nacional de Salud pueda disponer el
levantamiento de la medida de la intervencién antes de su vencimiento, tiempo en
el cual el Agente Especial Interventor.

Adicionalmente, durante el tiempo de la prorroga, el Agente Especial Interventor
debera:

e Dar cumplimiento a los estandares de habilitacion

« Implementacion del PAMEC, continuar con fa autoevaluacion sistematica y
constante de los estandares de habilitacion en la totalidad de sedes de la
I.P.S. y adaptacién a la resolucion 1441 de 2013,

e Fortalecer ef Sistema de Informacién y Atencion al Usuario con base en el
andlisis de las encuestas de satisfaccion y peticiones, quejas y reclamos
manifestados por los usuarios.

e Se debe continuar con el proceso de saneamiento y depuracion contable
que conlleve a mostrar estados financieros fidedignos y confiables, dentro
de esta depuracién se debe realizar conciliacién a las diferentes cuentas
que componen los estados financieros y que son importantes para la
sostenibilidad financiera de Ia enticdad evaluar las contingencias que pueden
ser exigibles en el futuro como son los procesos judiciales que se
encuentran en curso.

e Realizar gestion de ingresos. (...)” (Carpeta 35 Folios 5806-5813).

Que la Direccién de Prestacion de Servicios y Atencién Primaria del Ministerio de
Salud y Proteccién Social, emitid concepto técnico, con base en la informacion
reportada por la Superintendencia Nacional de Salud y previo analisis de
antecedentes de aspectos como produccion de servicios, informacién financiera:
ingresos-gastos, equilibrio presupuestal y operacional, pasivos y cartera concluye,
lo siguiente:

i3

CONCLUSION

e La ESE Hospital Manuel Elkin Patarroyo de Inirida no ha culminado su proceso
de saneamiento contable.

e Los resultados de produccion en la vigencia 2012 disminuyen frente a la
vigencia 2013. El Agente Interventor menciona que esto se relaciona con la
presencia de la IPS Indigena MAVESALUD, lo que obliga a generar estrategias
de mejora continua para enfrentar la competencia por los servicios de salud,
cuyas posibles herramientas estan en optimizar la gestion de los procesos de
calidad.

e La ESE ha sido categorizada por dos afios consecutivos en riesgo afto. Es
decir, debe adoptar un Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero.

s La ESE reporta procesos judiciales sin establecimiento de sus pretensiones y
por ende, el valor de las contingencias. Debe realizarse una valoracion de fos
pasivos contingentes e ingresarios a los estados financieros de la ESE.

e La ESE posee una serie de costos fijos, que no le permite responder a la
dinamica de sus ingresos para darle estabilidad financiera, por lo cual se deben
generar otras opciones o estrategias para garantizar su sostenibifidad.
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e Segiin SIHO y en la vigencia 2012, del total de los ingresos reconocidos, la
ESE recauda un 75%. Es necesario entonces que se disefien e implementen
estrategias que mejoren la gestion def recaudo, con lo cual se podré cancelar ef
costo de fa operacion vigente y los pasivos que tenga a su cargo. Todo fo
anterior en el marco del Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero.

Por lo expuesto en su conjunto, se considera que la prorroga de {a intervencion por
un periodo de doce (12) meses es pertinente. Sin embargo, la gestion defl Agente
Interventor se debe direccionar a los siguientes aspectos, entre otros:

1. Adopcidn y ejecucion del Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero.

2. La ESE debe determinar el valor de las pretensiones por concepto de
contingencias judiciales y el impacto en la situacion financiera final.

3. Es necesario tener en cuenta que la ESE debe ajustarse a las condiciones
actuales de competencia con la IPS MAVESALUD, que atiende en su mayoria
poblacion indigena. El informe presentado por el Agente Interventor menciona
esta condicién y la gestion de la intervencion debe avanzar en estrategias
para superar esta situacion y sus implicaciones en la situacién financiera
actual y futura de la ESE, especialmente en el escenario del Programa de
Saneamiento Fiscal y Financiero.

4. Disefio y adopcion de medidas y estrategias para garantizar la atencion
oportuna de los usuarios, especialmente los ubicados en zonas distantes y
alejadas.

5. La implementacién y desarrollo del Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad (Sistema Unico de Habilitacion y Programa de Audiforia para el
Mejoramiento Continuo de la Calidad).

Para el desarrollo de estas acciones se requiere el seguimiento estricto de la
Superintendencia Nacional de Salud, en lo correspondiente a su competencia.

Para el Ministerio es importante tener en cuenta que la informacion suministrada
por el Agente Interventor es insuficiente para determinar si debe 0 no prorrogarse la
intervencion de la ESE. Fue necesario analizar la informacion de la
Superintendencia Delegada para Medidas Especiales y del SIHO para emitir el
presente concepto.

Por ultimo, se considera oportunc aclarar que esta Direccion se encuentra presta a
prindar asesorfa a las instancias necesarias sobre el proceso de seguimiento a la

gestion de las IPS intervenidas.” (Carpeta 35 folios 5814-5820).

Que el lapso otorgado en la Resolucion 1875 del 23 de diciembre de 2009, por un
término de dos (2) meses prorrogables por el mismo término contados a partir de la
toma de posesion (Carpeta 1 folios 1-50 y 51) y sus prorrogas concedidas mediante

Resoluciones 000357 del 26 de febrero de 2010 por el término de dos (2) meses |

contados a partir del 28 de febrero hasta el 27 de abril de 2010 (carpeta 2 folios —
221-225), 000639 del 27 de abril de 2010 por el término de un (1) mes a partir del
27 de abril hasta el 26 de mayo de 2010 (carpeta 3 folios 400-403), 000811 del 26 .
de mayo de 2010 por el término de siete (7) meses a partir del 27 de mayo hasta el
/26 de diciembre de 2010 (carpete@)‘/olios 597-601), 002087 del 23 de diciembre de
1 2010 por el término de seis (6) meses a pariir del 26 de diciembre de 2010 hasta el
25 de junio de 2011(carpeta 8}folios 1570-1576), 01391del 24 de junio de 2011 ia
cual fij6 el término de posesién hasta el dia 24 de octubre de 2011 {carpeta 12
folios 2300-2306), 002855 del 24 de octubre de 2011 la cual fijo el termino de
posesion hasta el 28 de diciembre de 201 1(carpeta:‘@}folios 2767-2776), 00441 del
22 de diciembre de 2011 por el término de seis (6) meses contados a partir del 28
de diciembre de 2011 hasta el 27 de junio de 2012 (carpeta 14 folios 2804 a 2811)¢—
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249 del 27 de junio de 2012 por el término de seis (6)-meses contados a partir de!
28 de junio de 2012 {Carpeta 28 folios 4965-4968),.483.del 27 de diciembre de
2012 por el término de ocho (8) meses contados apartir del 28 de diciembre de
2012 (Carpeta 35 folios 5648-5652) para la toma de posesion inmediata de los
bienes, haberes y negocios y la intervencién forzosa administrativa para administrar
la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL MANUEL
ELKIN PATARROYO del Municipio de Inirida, Departamento de Guainia, se
encuentra préximo a vencer, sin que en este lapso se hubieren subsanado la
totalidad de las dificultades que dieron origen a dicha medida.

Que se estima necesario prorrogar el término de la toma de posesion inmediata de
los bienes, haberes y negocios y la intervencién forzosa administrativa para
administrar EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL
MANUEL ELKIN PATARROYO del Municipio de Inirida, Departamento de Guainia,
toda vez que se mantienen algunos presupuestos facticos que dieron origen a la
medida, a la par de las mismas caracteristicas de la entidad intervenida.

Que con el fin de garantizar la continuidad del proceso, el normal funcionamiento y
responder a la adecuada prestacion de los servicios de salud de la poblacion a su
cargo, el Gobierno Nacional, con base en lo dispuesto en el inciso 3 numeral 2 del
articulo 22 de la Ley 510 de 1999, autoriza la prorroga de la toma de posesion
inmediata de los bienes, haberes y negocios y la intervencion forzosa
administrativa para administrar la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
DEPARTAMENTAL MANUEL ELKIN PATARROYO del Municipio de Inirida,
Departamento de Guainia, por el término de un (1) afo, con miras a gue se
ejecuten las actividades pendientes que permitan conseguir los objetivos trazados.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE

Articulo 1. AUTORIZAR la prérroga del término de la toma de posesion inmediata
de los bienes, haberes y negocios y la intervencion forzosa administrativa para
administrar la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL
MANUEL ELKIN PATARROYO del Municipio de Inirida, Departamento de Guainia,
por las razones expuestas en la parte motiva de la presente resolucion.

Paragrafo. La prorroga sera hasta por el término de un (1) afio, contado a partir del
28 de agosto de 2013, hasta el dla 27 de agosto de 2014, con sujecién a lo
dispuesto en el inciso 3 del numeral 2 del articulo 22 de la Ley 510 de 1999,
mediante el cual se modificé el articulo 116 del Decreto - Ley 663 de 1993.

Articulo 2. COMUNICAR la presente resolucion al doctor José Fabio Nazar
Ortega, identificado con la cédula de ciudadania No. 70.088.541 de
Barrancabermeja (Santander), en calidad de Agente Especial Interventor de la
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL MANUEL
ELKIN PATARROYO del Municipio de Inirida, Departamento de Guainia, al
Gobernador del Departamento del Guainia, al Superintendente Nacionai de Salud y
a la Delegada para las Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de
Salud.
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Articulo 3. La presente resolucion rige a partir de su publicacion.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

s 1TAG02013

I/

U,

"ALEJANDRO GAVIRIA URIBE
MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL\)E




