REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

RESOLUCION NUMERO 0002877 DpE 2012

(25 SEP 2012 )

Por la cual se definen los términos, requisitos, formatos y periodos de radicacion
de que trata el articulo 5 del Decreto 1865 de 2012.

EL MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

En ejercicio de sus atribuciones legales, en especial, las conferidas por el articulo
2 del Decreto - Ley 4107 de 2011, el articulo 122 del Decreto — Ley 19 de 2012, y
el articulo 5 del Decreto 1865 de 2012y,

CONSIDERANDO

Que mediante Decreto 1865 de 2012, se reglamenté el articulo 122 del Decreto -
Ley 019 del mismo afo, en el sentido de definir las condiciones a las que deben
sujetarse los diferentes actores del Sistema General de Seguridad Social en
Salud para efectos de acogerse al saneamiento de cuentas por recobros cuando
se presenten divergencias recurrentes generadas por las glosas aplicadas en la
auditoria integral a los recobros presentados por las entidades recobrantes ante el
Fondo de Solidaridad y Garantia — FOSYGA, asi como la aplicacién por una (nica
vez de dicho procedimiento para aquellos recobros que a la entrada en vigencia
del Decreto 019 de 2012, hubieren surtido la auditoria integral, culminado con
estado glosado por considerar que la tecnologia en salud se encontraba incluida
en el POS.

Que el articulo 5 del citado decreto, faculté a este Ministerio para establecer los
terminos, requisitos, formatos y periodos de radicacion que las entidades
recobrantes deberan cumplir y diligenciar para la aplicacién del mecanismo
dispuesto en el articulo 122 del Decreto — Ley 19 de 2012, por lo que con miras a
dar cumplimiento a la mencionada disposicién, se hace necesario expedir el
presente acto administrativo correspondiente.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE

Articulo 1°. Objeto. La presente resolucion tiene por objeto fijar los términos,
requisitos, formatos y periodos de radicacion que las entidades recobrantes
deberan cumplir y diligenciar para la aplicacion del mecanismo dispuesto en el
articulo 122 del Decreto — Ley 19 de 2012, reglamentado por el Decreto 1865 de
2012.
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Articulo 2°. Requisitos para la solicitud del tramite de la divergencia
recurrente. De conformidad con el numeral 1 del articulo 4 del Decreto 1865 de
2012, los requisitos que deben observar las entidades recobrantes para presentar
las solicitudes de tramite de divergencia recurrente, son los siguientes:

a) La solicitud se debe realizar sobre diferencias conceptuales entre mas de una
entidad recobrante y este Ministerio — Fondo de Solidaridad y Garantia -
FOSYGA, respecto de glosas que hayan sido aplicadas a recobros en mas de
un periodo de radicacion.

b) Las entidades recobrantes en el Formato radicacién de solicitudes de recobro
(Formato No. 1), que hace parte integral de ésta resolucién, describiran y
sustentaran la diferencia conceptual, soportada facticamente y con criterios
objetivos de caracter técnico y/o legal.

c¢) La solicitud de divergencia recurrente debera ser presentada por las entidades
recobrantes a mas tardar, dentro de los seis (6) meses siguientes a la fecha de
la primera notificacién del rechazo o devolucién del recobro.

d) La solicitud no podrd versar sobre la inconformidad de las entidades
recobrantes por la aplicacion de glosas relacionadas con el diligenciamiento de
las solicitudes de recobro o de los documentos que las soporten.

Paragrafo. Una vez el Ministerio de Salud y Proteccién Social — Fondo de
Solidaridad y Garantia FOSYGA, se haya pronunciado sobre una divergencia
recurrente, éste no dara tramite a nuevas solicitudes por los mismos conceptos.

Articulo 3°. Tramite de la divergencia recurrente. Cuando las entidades
recobrantes soliciten el tramite de la divergencia recurrente, se adelantara el
siguiente procedimiento:

a) El Ministerio de Salud y Proteccion Social verificara que la solicitud cumpla con
los requisitos previstos en el articulo 2° de la presente resolucién.

b) Este Ministerio definira el criterio de auditoria mediante el cual se resuelva la
divergencia recurrente, para lo cual, debera tener en cuenta los conceptos que
emitan las dependencias o entidades del Gobierno Nacional que tengan
funciones afines con los asuntos presentados en la solicitud.

c) Cuando la decision de este Ministerio sea favorable a los intereses de las
entidades recobrantes, éstas podran radicar las solicitudes de recobro, en los
periodos de radicacién que establezca la Direccion de Administracion de
Fondos de la Proteccién Social.

d) El Ministerio de Salud y Protecciéon Social — Fondo de Solidaridad y Garantia
FOSYGA o la entidad que se defina para el efecto, procedera a realizar un
nuevo proceso de auditorfa integral a los recobros objeto de la divergencia
recurrente. El costo de la auditoria sera asumido por la entidad recobrante.

Paragrafo. Las decisiones que sean necesarias adoptar, con miras a materializar
el tramite que se establece en el presente articulo, se haran a través del Comité
que se conforme para el efecto.
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Articulo 4°. Recobros glosados por considerar que la tecnologia se
encontraba incluida en el POS. Teniendo en cuenta que el inciso tercero del
articulo 122 del Decreto - Ley 19 de 2012, dispuso la aplicacién por una Unica vez
del tramite de las divergencias recurrentes a los recobros que a su entrada en
vigencia, hayan sido glosados por considerar que la tecnologia se encontraba
incluida en el POS, éstos se podran radicar ante el Ministerio de Salud vy
Proteccion Social - Fondo de Solidaridad y Garantia FOSYGA ¢ la entidad que se
defina para el efecto, en los periodos de radicacion que establezca la Direccion de
Administracion de Fondos de la Proteccion Social, para realizar un nuevo proceso
de auditoria integral, cuyo costo sera sufragado por la entidad recobrante. Este
Ministerio procederéd a elevar la respectiva consulta ante la Comision de
Regulacién en Salud - CRES 0 quien haga sus veces.

Articulo 5°. Requisitos generales para la radicacién de solicitudes de
recobros. Para efectos de la radicacién de las solicitudes de recobro objeto de
divergencia recurrente o para los recobros de que trata el articulo 4° de la
presente resolucion, las entidades recobrantes deberan allegar los documentos y
diligenciar los formatos establecidos a continuacién, los cuales hacen parte
integral de la misma, asi:

a) Formato de certificacion de las condiciones para el tramite de divergencias
recurrentes, establecidas en el articulo 3° del Decreto 1865 de 2012 (Formato
No. 2).

b) Formato de relacién de cuentas por pagar a las Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud habilitadas (Formato No. 3).

c) Los documentos que acrediten el cumplimiento de los requisitos que en
especifico hayan estado vigentes a la fecha en que se consolido el hecho que
generd la obligacion.

d) Copia de la comunicacion mediante la cual se informé el rechazo o devolucion
del correspondiente recobro.

Paragrafo 1. Para efectos de la radicacion de aquellos recobros de que trata el
articulo 4° de la presente resolucién, se exceptia el requisito previsto en el literal
a) de este articulo.

Paragrafo 2. La entidad reclamante deberd garantizar el adecuado embalaje y
envio de los recobros, la calidad y nitidez de los documentos de soporte.

Articulo 6°. Requisitos especiales para la radicacion de solicitudes de
recobros autorizados por Comité Técnico Cientifico. Para efectos de la
radicacion de las solicitudes de recobro objeto de divergencia recurrente o para
los recobros de que trata el articulo 4° de la presente resolucién, autorizadas por
Comité Tecnico Cientifico, dichas solicitudes deberan acompariarse de los
formatos establecidos en los numerales 3 y 4 del articulo 29 la Resolucién 3099
de 2008, modificados por el articulo 6 de la Resolucion 1089 de 2011, asi:

a) Formato radicacion de solicitudes de recobros (Formato MYT-R).

b} Formato radicacién de solicitudes de recobros (Formato No. 1) que hace parte
integral de la presente resolucién y su respectivo medio magnético.

c} Formato solicitud de recobro por concepto de medicamentos, servicios o
prestaciones de salud No POS-CTC (Formato MYT-01), conforme a los
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instructivos de cada formato, diligenciado para la asignacién de un nuevo
numero de radicacion.

d) Fisicos de los formatos MYT 01 segin sea el caso, de las diferentes
oportunidades en que se haya radicado el respectivo recobro y sus anexos.

Paragrafo. Los formatos de que tratan los literales ¢) y d) de este articulo,
deberan presentarse en medio magnético, diligenciando los campos requeridos
en la resolucion vigente al momento de la radicacion inicial del recobro, asi como
el del nimero de recobro anterior, el cual debera corresponder al radicado que le
fue impuesto la glosa.

Articulo 7°. Requisitos especiales para la radicacion de solicitudes de
recobros ordenados por fallos de tutela. Para efectos de la radicacidon de las
solicitudes de recobro objeto de divergencia recurrente o para los recobros de gue
trata el articulo 4° de la presente resolucién, ordenados por fallos de tutela, dichas
solicitudes deberan acompaiarse de los documentos y de los formatos
establecidos en los numerales 3 y 4 del articulo 29 la Resolucion 3099 de 2008,
modificado por el articulo 6 de la Resolucion 1089 de 2011, asi:

a) Formato radicacion de solicitudes de recobros (Formato MYT-R).

b) Formato radicacion de solicitudes de recobros (Formato anexo 1) y su
respectivo medio magnético.

c) Formato solicitud de recobro por concepto de fallos de tutela (Formato MYT-
02), conforme a los instructivos de cada formato, diligenciado para la
asignacion de un nuevo numero de radicacion.

d) Fisicos de los Formatos MYT 02 segun sea el caso, de las diferentes
oportunidades en que se haya radicado el respectivo recobro y sus anexos.

Paragrafo. Los formatos de que tratan los literales c) y d) del presente articulo,
deberan presentarse en medio magnético, diligenciando los campos requeridos
en la resolucidon vigente al momento de la radicacién inicial del recobro, asi como
el del numero de recobro anterior, el cual debe corresponder al radicado que le
fue impuesto la glosa.

Articulo 8°. Término para estudiar la procedencia y pago de las solicitudes
de recobro. Este Ministerio o la entidad que se defina para el efecto, debera
adelantar el estudio de las solicitudes de recobro objeto de la divergencia
recurrente o con glosa aplicada por considerar que la tecnologia se encontraba
inciuida en el POS e informar a la entidad recobrante, el resultado del mismo
dentro de los tres (3) meses siguientes a su radicacidn, plazo dentro del cual, se
efectuara el pago de las solicitudes que cumplan los requisitos establecidos en el
Decreto 1865 de 2012, en la presente resolucion y en los especificos que hayan
estado vigentes a la fecha en que se consolido el hecho que generd la obligacion.

Paragrafo. Las entidades recobrantes, deberan autorizar el giro directo del valor
total que llegue a ser aprobado mediante el nuevo procesc de auditoria integral, a
favor de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud habilitadas, para lo
cual, a traves de su Representante Legal, deberan remitir autorizacion escrita a
este Ministerio y difigenciar el formato No. 3 que hace parte integral de la presente
resolucion, en el que sefale el nombre y nimero de NIT del prestador de servicios
de salud y el nimero de cuenta a la que se debera realizar el giro, la cual debera
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corresponder a la cuenta que tenga registrada la IPS ante el FOSYGA o la que
para tal efecto registre ente él mismo.

Articulo 9°. Consecuencias de la no aprobacion de las solicitudes de
recobros. Los recobros de que trata el articulo 4° de la presente resolucion, que
no sean aprobados en la auditoria integral, no podran ser presentados
nuevamente al FOSYGA.

Articulo 10°. Devolucion de documentos. Este Ministerio o la entidad que se
establezca para el efecto, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al cierre
de la auditorfa integral realizada, devolvera la documentacion de los recobros que
no hayan sido objeto de aprobacion.

Articulo 11°. Vigencia. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su
publicacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C.,alos 9 ¢ SEP 2012

74

LEJANDRO GAVIRIA URIBE
inistro de Salud y Proteccion Social
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FORMATO No. 1. SOLICITUD PARA LA PRESENTACION DE DIVERGENCIAS RECURRENTES

Sefiores
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
FOSYGA

En calidad de representantes legales de las Entidades Promotoras de Salud’

de manera atenta, presentamos |a siguiente solicitud para que se estudie la divergencia recurrente?,
que se describe y sustenta a continuacion, de conformidad con el articulo 122 del Decreto Ley 19 de
2012, reglamentado por el Decreto 1865 de 2012:

t Se relacionan las Entidades Promotoras de Salud que presentan la divergencia recurrente.

2 La divergencia recurrente s una diferencia conceptual entre mas de una entidad recobrante y el Ministerio de Salud y
Proteccidn Social - FOSYGA, respecto de las glosas que por cuaiquier causal hayan sido aplicadas a las solicitudes de
reccbro en méas de un pericdo de radicacion.

S
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Dado en dalos __dia(s) del mes de de20___.

Cordialmente,

Representante Legal de la EPS 14
C.C.

Representante Legal de la EPS 2
C.C.

3 Ciudad
4 Debe ser consistente con la informacién presentada para las solicitudes de recobro, en cumplimiento de lo estipulado
en el literal a) dei articulo 9 de fa Resofucion 3099 de 2008. La sclicitud debe ser firmada por todos los representantes de

las EPS que la presenten.
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FORMATO No. 2. CERTIFICACION DE CONDICIONES PARA EL TRAMITE DE DIVERGENCIAS

RECURRENTES
Sefiores
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
FOSYGA

En mi calidad de representante legal de la Entidad Promotora de Salud

5 identificada con el
NIT 6 manifiesto 1a voluntad de acogerme a lo previsto en el articulo 122 del
Decreto - Ley 019 de 2012, reglamentando por el Decreto 1865 de 2012, por lo cual me acojo de
forma expresa al tramite de divergencias recurrentes previsto en dicha normativa.

De igual manera:

1) Renuncio de manera expresa al cobro de intereses, en cualquiera de sus modalidades, asi como
de otros gastos, independientemente de su modalidad y denominacion frente a los recobros
radicados en virtud de lo previsto en el articulo 122 del Decreto Ley 19 de 2012,

2) Autorizo descontar del valor total que se llegue a aprobar, el monto correspondiente al costo de
la auditoria integral que se realice frente a la totalidad de recobros radicados.

3) Certifico que los recabros presentados ante el Fosyga no han sido objeto de pago. ,

4) Certifico que los recobros radicados no hacen parte de procesos judiciales en curso o de
procesos respecto de los cuales se haya proferido sentencia y ésta se encuentre debidamente
ejecutoriada, sea o no favorable a la entidad recobrante, o que no hacen parte de congiliaciones
ya aprobadas 0 que estén en curso.

5) Autorizo el giro directo del valor total que se llegue a aprobar en virtud de esta medida a favor de
las Instituciones Prestadores de Servicios de Salud, IPS habilitadas que se relacionan en el
Anexo 3.

Dadoen 7alos ___dia{s) delmes de de20__.

Cordialmente,

Representante Legal de la EPS®
c.C.

s Razdn social de la Empresa Promotora de Salud

& Numero de identificacion tributaria

7 Cludad

® Debe ser consistente con la informacion presentada para las solicitudes de recobro, en cumplimiento de lo estipulado

er el jiterat a) del articulo 9 de la Resolucién 3099 de 2008. S\
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FORMATO No. 3. RELACION DE CUENTAS POR PAGAR A LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE
SALUD HABILITADAS

RAZON
SOCIAL DE LA
ENTIDAD
PROMOTORA
DE SALUD (1)

CODIGO EPS
SNS (2)
NIT (3)
MES DE
RADICACION
4
CANTIDAD DE
RECOBROS
RADICADOS
(5)
Cifras en pesos
NATURALEZA CUENTA AUTORIZADA
NIT NOMEEE DE | JURIDICADE | VALOR (10}
INSTITUCION INSTITUGION LA A SER
PRESTADORA | porerimnns INSTITUCION | GIRADO
DE SERVICIOS PRESTADORA TIPO DE CUENTA NUMERO
DE SERVICIOS ENTIDAD
DE SALUD (8) | o5t up e DE SERVICIOS {09) {(10.1) DE LA BANCARIA
DE SALUD {8) CUENTA
CORRIENTE | AHORROS | ~(4g 2) (10.3)
TOTAL

Mediante el presente formato en mi calidad de representante legal autorizo el giro directo del valor
totai aprobado mediante el nuevo procesc de auditoria integral, a favor de las instituciones
Prestadoras de Salud habilitadas en los montos y cuentas relacionadas.

Representante Legat de 1a EPS (12)
c.C.




