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1. OBJETIVO

Dar a conocer conceptos basicos sobre el autocontrol e indicar pautas generales sobre la forma como los servidores
publicos del Ministerio de Salud y Proteccidn Social, pueden aplicar técnicas de autoevaluacion durante el
desempefio de sus funciones, como un mecanismo para prevenir riesgos y mejorar su gestion y resultados, en
cumplimiento de la misién institucional, sus objetivos, planes y metas.

2. ALCANCE

La presente Guia aplica para todos los servidores publicos del Ministerio de Salud y Proteccion Social,
independiente de su forma de vinculacién, nivel o jerarquia.

3. AMBITO DE APLICACION

Esta guia aplica a los procesos del Ministerio de Salud y Proteccién Social que hacen parte del Sistema Integrado
de Gestion, al igual que a todas las instancias de gestion, asesoria y control, conformadas al interior de la entidad.

4. DOCUMENTOS ASOCIADOS A LA GUIA
Todos los documentos formalizados a través del Sistema Integrado de Gestion.

5. NORMATIVIDAD Y OTROS DOCUMENTOS EXTERNOS

Constitucion Politica de Colombia:

Articulos 209. La funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento
en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacidn y desconcentracion de funciones.

Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del
estado. La administracidn publica, en todos sus érdenes, tendra un control interno que se ejercera en los términos
que sefale la ley.

Articulo 269. En las entidades publicas, las autoridades correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar,
segun la naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que
disponga la ley, la cual podréa establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con empresas
privadas colombianas.

La Ley 87 de 1993 reglamento el articulo 209 de la Constitucién Politica de Colombia. Por la cual se establecen
normas para el ejercicio de control interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.

Decreto 4107 de 2011. Por el cual se determinan los objetivos y la estructura del Ministerio de Salud y Proteccion
Social y se integra el Sector Administrativo de Salud y Proteccion Social.
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Decreto 2562 de 2012. Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Salud y Proteccion Social, se crea
una Comision Asesora y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1083 de 2015. Se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

Decreto 1082 de 2015. Se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion
Nacional.

Decreto 648 de 2017. Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, reglamentaria Unico del
Sector de la Funcién Publica

Decreto 1499 de 2017. Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, reglamentaria Unico del Sector
de la Funcién Publica, en lo relacionado con el sistema de gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de
2015.

Resolucién 2363 de 2018. Por la cual se crea, conforman y se definen funciones de algunos érganos de asesoria
y coordinacion en el Ministerio de salud y Proteccion Social y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 338 de 2019. Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, unico Reglamentario del Sector de la
Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Control Interno y se crea la Red de Anticorrupcién.

6. DEFINICIONES

CONTROL INTERNO. Conjunto de préacticas, elementos e instrumentos que permiten a la entidad contar con una
serie de pautas o directrices que le ayudan a controlar la planeacidn, gestion y evaluacion de las organizaciones, a
fin de establecer acciones de prevencion, verificacion y evaluacion en procura del mejoramiento continuo de la
entidad, involucrando a todos los servidores que laboran en ella.

AUTOCONTROL: Es la capacidad que deben desarrollar todos y cada uno de los servidores publicos de la
organizacion, independientemente de su nivel jerarquico, para evaluar y controlar su trabajo, detectar desviaciones
y efectuar correctivos de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de los resultados que se esperan en el
gjercicio de su funcion, de tal manera que la ejecucién de los procesos, actividades y/o tareas bajo su
responsabilidad, se desarrollen con fundamento en los principios establecidos en la Constitucién Politica.

AUTORREGULACION: Es la capacidad de cada una de las organizaciones para desarrollar y aplicar en su interior,
métodos, normas y procedimientos que permitan el desarrollo, implementacion y fortalecimiento continuo del
Sistema de Control Interno en concordancia con la normatividad vigente.

AUTOGESTION: Es la capacidad de toda organizacion pblica para interpretar, coordinar, aplicar y evaluar de

manera efectiva, eficiente y eficaz la funcion administrativa que le ha sido asignada por la Constitucion, la ley y sus
reglamentos.
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ACCIONES CORRECTIVAS: Conjunto de acciones tomadas para eliminar la(s) causa(s) de una no conformidad
detectada y evitar que vuelva a ocurrir.

ACCIONES PREVENTIVAS: Conjunto de acciones tomadas para eliminar la(s) causa(s) de una no conformidad
potencial u otra situacion potencial no deseable.

CALIDAD: Es una filosofia adoptada por las organizaciones que son conscientes de la necesidad del cambio
estratégico orientado hacia sus clientes y usuarios.

CONTROL.: Debe ser entendido como una funcién administrativa esencial, que busca dar sostenimiento a largo
plazo a las organizaciones, ya que permite dentro de ciertos margenes de tolerancia garantizar el cumplimiento de
los objetivos trazados en todos los niveles organizacionales.

SEGUIMIENTO: Regulacién sistematica de informacidn sobre la ejecucion de un plan, que sirve para actualizar y
mejorar la planeacion futura.

TRABAJO EN EQUIPO: Conjunto de personas que se organizan de una forma determinada para lograr un objetivo
comun.

SUBCOMITE INTEGRADO DE GESTION: Es la instancia operativa y de andlisis de los aspectos especificos que
soportan y garantizan el desarrollo y fortalecimiento del Sistema Integrado de Gestidn en la respectiva dependencia.
En otras palabras, son reuniones que debe realizar el jefe de la dependencia con todos los servidores publicos del
area, con el objetivo de hacer control y seguimiento a cada uno de los temas propios de la gestion de la misma.

COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO: Es un érgano asesor e instancia
decisoria en los asuntos de control interno de una entidad publica. (Decreto 1083 de 2017, articulo 2.2.21.1.5)

RED ANTICORRUPCION: Conformacion de equipo de los Jefes de control Interno o quien haga sus veces, para
articular acciones oportunas y eficaces en la identificacion de casos o riesgos de corrupcién en instituciones
publicas, para generar las alertas de caracter preventivo frente a las decisiones de la administracion, promoviendo
la transparencia y la rendicién de cuentas en la gestion publica.

7. LA OFICINA DE CONTROL INTERNO Y EL AUTOCONTROL

En 2017, se produjeron cambios normativos que impactaron la gestion de las Oficinas de Control Interno asi:

» Mediante el Decreto 648 de 2017, se actualizaron los roles de las Oficinas de Control Interno los cuales quedaron
establecidos asi: Las Unidades u Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces desarrollaran su labor a
través de los siguientes roles: liderazgo estratégico, enfoque hacia la prevencion, evaluacion de la gestion del
riesgo, evaluacion y sequimiento y relacion con entes externos de control.
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El decreto sefiala ademas, que el Departamento Administrativo de la Funcién Publica es el responsable de
determinar los lineamientos para el desarrollo de roles, mandato que fue cumplido con la expedicidn en diciembre
de 2018 de la Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces.

En este nuevo marco normativo, los roles de asesoria y acompafiamiento y el de fomento de la cultura del control,
se articulan en el llamado Rol de Enfoque hacia la Prevencion. Este rol busca que las unidades u oficinas de
control interno, auditoria interna o quien haga sus veces brinden un nivel de asesoria proactivo y estratégico que
vaya mas alla de la ejecucion eficiente y eficaz del Plan Anual de Auditorias. Es decir, que generen conocimiento
adoptando un papel mas activo en la sensibilizacion y la recomendacion de mejoras significativas en temas de
control interno y, en particular, en la gestion del riesgo."

En este sentido la Oficina de Control Interno a través de este rol buscara promover la practica del autocontrol
mediante la aplicacion de diferentes mecanismos, que contribuyan a desarrollar en los servidores publicos del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, la capacidad para evaluar y controlar su trabajo, hacer correctivos y dar
cumplimiento a las metas bajo el enfoque de gestion por resultados.

Se plantean entre otras las siguientes actividades: i) Disefiar e implementar una encuesta de autocontrol. ii)
Liderar espacios de deliberacion y analisis que permitan la apropiacién de los conceptos del autocontrol. iii)
Disefiar camparias de divulgacion y sensibilizacion a través de los mecanismos y espacios de comunicacion
dispuestos por la entidad que permitan reforzar la comprension y practica del control interno. iv) Capacitaciones
y asesorias a las dependencias para afianzar la figura de los Subcomités Integrados de Gestion.

» En septiembre de 2017 se expide el Decreto 1499, por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestién establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, ordenando que para su funcionamiento y su articulacion con el Sistema
de Control Interno, se actualizaria el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG, mandato recopilado en
el Manual Operativo del Modelo, en el que entre otros se sefiala que el MECI se disefiara y mantendra a través
de sus cinco componentes: Ambiente de Control, Evaluacion del Riesgo, Actividades de Control, Informacion y
Comunicacion y, Actividades de Monitoreo. Este ultimo componente implica la ejecucion de actividades diarias
de seguimiento a la gestion institucional a través de evaluaciones periddicas (autoevaluacion, auditorias), y su
propdsito es valorar: (i) la efectividad del control interno de la entidad publica; (i) la eficiencia, eficacia y
efectividad de los procesos; (iii) el nivel de ejecucion de los planes, programas y proyectos; (iv) los resultados de
la gestion, con el propdsito de detectar desviaciones, establecer tendencias, y generar recomendaciones para
orientar las acciones de mejoramiento de la entidad publica.?

» El Modelo sefiala que la estructura de MECI se acompafia por un esquema de asignacion de responsabilidades,
adaptada del Modelo Lineas de Defensa, que se aprecia en la siguiente gréfica:3

1 Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Direccién de Gestion y Desempefio Institucional. Guia rol de las unidades u oficinas de control
interno, auditoria interna o quien haga sus veces. Diciembre de 2018.

2 Consejo para la Gestion y Desempefio Institucional. Manual Operativo Modelo Integrado de Planeacién y Gestion. Version 2. Agosto de 2018.

3 ldem.
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LINEA ESTRATEGICA

+ Define el marco general parala gestion del riesgo y &l control

« Acargode la Alta Direccion y Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno

+ Este nivel analiza los riesgos y amenazas institucionales al cumplimiento de los planes estratégicos (objetivos, metas, indicadores)

+ En consecuencia tiene la responsabilidad de definir €l marco general para la gestién del riesgo (politica de administracién del riesgo) y garantiza el
cumplimiento de los planes de la entidad.

12. Linea de Defensa 2%, Linea de Defensa 32, Linea de Defensa

» Acargode servidores que tienen
responsabilidades directas frente al monitoreo y
evaluacion del estado de los controles y la gestion
del riesgo. Entre ellos pueden citarse: jefes de
planeacion o quienes hagan sus veces,
coordinadores de equipos de trabajo, supenvisores

« Acargo de los gerenizs piibicos y deres de e interventores de contratos o proyectos, comités

de resgos (donde existan), comité de

procesos o gerentes operativos e programas y confratacion, areas financieras, de TIC, enfre ofros . .
proyectos de la entidad . + Acargodela Oficina de Confrol Interno, Auditoria
que generen informacion para el Aseguramiento .
Interna o quién haga sus veces

de la operacion.

» Se encarga del mantenimiento efectivo de controles . —_ _ b la choctidad dol
internos, ejecutar procedimientos de riesgoy el . . roporciona Informacién sobre la efectividad de
trol : é E deldia adia. L ) 31(1 * Aseguragque los conlroles y procesos de gestin SCIp la operacion de laPrimera y segunda Linea
conrol Sobre una base del dia a dia. La geston del riesgo dela 12 Linea de Defensa sean »1aop ¥ seg
operacional identifica, evalta, controla y mitga los apropiados y uncionen cormectamente de defensa con un enfoque basado en riesgos.
riesgos.
. + Lafuncion dela auditoria interna, a través de un
» Son responsables de implementar acciones * Eerce el conirol y la geston deriesgos, las enfoque basado en el riesgo, proparciona
ﬁp igualments dp tecta las defi ias d funciones de cumplmiento, sequridad, calidady asel qurar‘mento sobrela eﬁgca,o?a tfe obierno
gg:t?gl o5 ameie feteeiy as celdename 40 ofras simiares. gesi?c’m de riesgos y control intero g & alta ,
direccion de la entdad, incluidas las maneras en
quefuncionala primeray segundalinea de
defensa.

»  Supervisala implementacion de practcas de
gestion de riesgo eficaces por parte de la primera
linea, y ayuda a los responsables de riesgos a
distribuir la informacién adecuada sobre riesgos a
todos los servidores de la entidad.

llustracion 1. Fuente: Manual Operativo Modelo Integrado de Planeacion y Gestion. Adaptado de Declaracion de Posicion. Las tres lineas de defensa
para una efectiva gestion de riesgo y control. Instituto Internacional de Auditores 1A 2013.

8. EL AUTOCONTROL
8.1 ;QUE ES AUTOCONTROL?

El Autocontrol, se define como la capacidad que deben desarrollar todos y cada uno de los servidores publicos de
la entidad, para considerar el control como innato y exclusivo a sus responsabilidades, decisiones y tareas,
permitiéndole evaluar permanentemente su accionar para detectar desviaciones y efectuar correctivos de manera
oportuna, estableciendo la forma mas efectiva de ejecutar sus funciones y alcanzar los resultados que se esperan
de su ejercicio.
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En otras palabras, el Autocontrol es la autoevaluacion o autocritica objetiva, que el servidor publico hace a la forma
en que cumple con sus funciones y se desenvuelve en su ambiente laboral. Situacion que implica que adopte una
conciencia de mejoramiento y cambio, una profunda motivacion y compromiso frente a sus comportamientos y
actuaciones, para mejorar su desempefio y alcanzar los resultados esperados.

El Autocontrol es una conducta de vigilancia conveniente, obligatoria, sugestiva, perdurable, extraordinaria e
integral, para asegurar la maxima respuesta posible de satisfaccion organizacional, cuando esté inserto como
disciplina constante en la mente de todos, se convierte en una reiterada, lucrativa e indudable pieza del
pensamiento colectivo y global de la cultura corporativa.*

8.2 ;COMO EJERCITARSE EN EL AUTOCONTROL?
En términos précticos, el Autocontrol se alcanza cuando lo consideramos como:

* Una actitud que nos permite desarrollar las funciones de manera correcta, con positivismo, compromiso y
responsabilidad.

= Una conducta personal de vigilancia sobre el trabajo para evaluarlo, detectar desviaciones y efectuar correctivos
y mejoras.

= Una disciplina individual que guia, regula y dirige el comportamiento en la busqueda de un beneficio personal y
organizacional.

Al concebir el Autocontrol, como una actitud, una conducta y una disciplina, se entiende como una practica que se
puede adquirir mediante un proceso de aprendizaje que incluye cuatro fases:

a. Concientizacion Personal
En este primer paso es indispensable:

v’ Tener claridad sobre los objetivos que se tienen como personas, profesionales y servidores publicos
considerando entre otros, los siguientes aspectos: Formacién profesional, conocimientos, experiencia,
competencias, habilidades, expectativas, vocacion, compromiso, ética y valores, comportamientos, actitudes y
aptitudes.

v Conocer la organizacion. Es imprescindible desarrollar un proceso de aprendizaje sobre la entidad en la que el
servidor publico se desenvuelve. Sobre ella es importante saber y entender: Cual es su funcién administrativa,
cual es el marco legal que le es aplicable, cual es su mision, vision, objetivos; cuales son sus planes, metas e

4 JEAN SELGER. Autocontrol. El plus del control interno en la organizacién de hoy. Paperback. En: https://www.amazon.com/Autocontrol-control-interno-organizacion-
Spanish/dp/1597542555.
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indicadores; cuales son los valores y principios éticos, como es su estructura organizacional, cuéles son las
principales politicas de operacion, como opera su modelo de gestion, entre otros.

v' Conocer y aceptar las funciones a desempefiar. Cuales son las funciones y objetivos de la dependencia donde
se trabaja; a qué proceso pertenece; cuales son las funciones que se tienen a cargo; como se cumple con el
rol asignado dentro de la dependencia; cuéles son los resultados alcanzados; eran los que se esperaban; como
se miden los resultados y/o productos; cuales son las oportunidades de mejora; se ejecutan acciones de
mejoramiento.

b. Andlisis y Evaluacion de limitantes

La informacidn que se obtenga a partir de la concientizacion personal, permitiré determinar cuales son las fortalezas
y debilidades que se tienen como personas y como servidores publicos. Seria importante efectuar una lista,
priorizando aquellas que podrian tener un mayor impacto en el despliegue de las funciones.

c. Implementacion de acciones de mejora y/o fortalecimiento de competencias

Una vez se tiene claridad y se han priorizado las oportunidades de mejora, se puede avanzar hacia el tercer paso:
Cambiar habitos a través de la definicion e implementacion de mecanismos 0 métodos de trabajo que permitan
optimizar los resultados de la gestion personal y que conlleva a la mejora institucional.

d. Mejoramiento Progresivo

Cambiar los habitos no es un asunto que arroja resultados inmediatos. Se trata de un proceso de mejoramiento
gradual y continuo. La clave es la disciplina y el compromiso, tanto para aplicar las técnicas y metodologias
seleccionadas para mejorar, como para evaluar permanentemente los resultados esperados, hasta lograr sobre
pasar incluso las mismas expectativas individuales.

8.3 REGLAS BASICAS PARA PRACTICAR EL AUTOCONTROL

Para comenzar a trabajar en el autocontrol hay que tomar conciencia de la importancia del trabajo y del rol que se
adquiere cuando se ostenta la condicién servidor publico. Este concepto de conciencia desde el individuo por su
trabajo, involucra no solamente el uso de las normas y las técnicas inherentes a la realizacién del mismo, sino la
aplicacion con esmero y conviccidn de los principios éticos, el aprovechamiento de las competencias y capacidades
en el ejercicio de las responsabilidades diarias y el compromiso de buscar mayor competitividad e idoneidad en el
desempefio de las funciones.

Al autoevaluar nuestra propia gestion, hacemos referencia a la conciencia, que no es mas que el conocimiento
hacia nosotros mismos, al cuidado, al juicio, a la responsabilidad y a la seriedad con que realizamos nuestro
trabajo.>

5 Marie Anne Salnave Sanin - Departamento Administrativo de la Funcién Publica — conferencia sobre control interno -2010 Documento elaborado por la Oficina Asesora de
Control Interno de Gestién — Universidad de Caldas — Mayo 2013.
En: https://www.usco.edu.co/archivosUsuarios/12/publicacion pagina web/oficina_control interno/TIPS 01 AUTOCONTROL.pdf
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Algunas pautas sencillas para practicar el Autocontrol son:

Tratar a todos con
amabilidad, honestidad,
respeto,
responsabilidad,
L compafierismo y
_ solidaridad.

Aprender a dialogar
evitando cualquier tipo
de enfado o discusion.

\

Adherirnos a las normas
morales y legales
L establecidas

Mantener organizado el
puesto de trabajo

Tener compromiso
L con la verdad

Conocer y aplicar el

codigo de ética de la
L entidad en todo

r

Mantenernos abiertos al

trabajo en equipo

Respetar el espacio y |
ambiente de trabajo de
los compafieros,

evitando desordenes
innecesarios

Reconocer los errores
y limitaciones y
trabajar para
superarlos

momento.

Cumplir con los horarios
y dedicar el tiempo
reglamentario al
desempefio de nuestras

r

Cumplir con diligencia,
eficiencia e
imparcialidad el servicio
encomendado.

Hacer las cosas bien

para no generar re-
procesos

Entregar el trabajo

asignado en el
L momento oportuno

funciones k

Emplear los bienes y
recursos asignados al
L cumplimiento de las

)

r

Generar capacidad y
voluntad para
comprender y trabajar

Verificar
periddicamente el

cumplimiento de los
objetivos

Desplegar la iniciativa,
las destrezas y los
criterios en beneficio
personal y de la
organizacion.

funciones. t

'_ Escuchar y respetar la
opinién diferente a la
nuestra sin subestimar o

Planear, organizary

tomar decisiones para

propuestos

L con espontaneidad y

alcanzar los objetivos
alegria.

invalidar a los demas. L
J \ J

Conocer los
procedimientos y
cumplir con los
objetivos de manera
responsable y
auténoma
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Durante el proceso de aprendizaje del Autocontrol se presentan factores que pueden alterarlo y producir efectos
negativos y desalentadores para continuar. Algunas situaciones o emociones que se deben dejar de lado son:

¥ Pereza, agresividad, intolerancia, arrogancia, soberbia, desigualdad, menosprecio, ansiedad, depresion, miedo,

indiferencia, resistencia, falta de diligencia y compromiso.

*» Desconocimiento, incompetencia, desorden, ausencia de directrices y metas, deshonestidad, incumplimientos

normativos, arbitrariedades, falta de objetividad y claridad en las 6rdenes.

¥ Oposicién injustificada, pensar mal de las personas, reaccionar a cualquier cosa que se nos dice, responder

impulsivamente, culpar a los demas de lo que ocurre, justificacion de errores.

En esencia, es importante aprender a controlar las emociones y actitudes negativas. Se debe adoptar la costumbre
de detectar aquellas sefiales que podrian indicar que se avanza hacia la perdida de dominio de las emociones y

controlar su intensidad para evitar reacciones contrarias a lo esperado.
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8.4 CONDUCTAS ASOCIADAS AL AUTOCONTROL

llustracion 3. Conductas asociadas al Autocontrol®

8.5 VENTAJAS DEL AUTOCONTROL

El entrenamiento y la practica del autocontrol exigen trabajo, decision y disposicidn, pero genera grandes
prerrogativas en todas las esferas del ser humano. A través del mismo se logra:

v Afrontar las situaciones dificiles con mas eficiencia.

v Mantener la calma.

v' Pensar mejor las situaciones.

v Mejorar las relaciones interpersonales.

v Controlar el estrés cuando se trabaja bajo presion.

v Facilidad para aprender y memorizar.

v" Cumplir metas a corto y largo plazo.

v Mejorar la autoestima.

v Aceptar el cambio como un reto sin mostrar resistencia.
v Ejercer la gestion con calidad.

6 Memorias Autocontrol en el Desempefio Laboral. Dr. Rigoberto Martinez. ESAP. 2011. Citado en una presentacion del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
Charla de Autocontrol. Ministerio de Salud y Proteccidn Social. Bogota 2014.
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v’ Tener dominio sobre el logro de los resultados.

v’ Crear acercamiento con los demas servidores publicos de la entidad y compresion de sus propdsitos.
v" Aumentar el grado de integracion con los equipos de trabajo.

v’ Fortalecer los niveles de motivacion.

v’ Agregar valor al resultado.

v Generar aprendizaje.

v’ Incrementar las competencias y capacidades.

v"Mejorar el Clima Organizacional y el sentido de pertenencia a la entidad.

v" Comunicacion fluida y oportuna.

v" Promover el mejoramiento y la autoevaluacion.

v Aumentar la confianza en si mismos, permitiendo una permanente transformacion positiva
v Fortalecer y defender los valores.

v Desarrollar un sentido amplio de la responsabilidad en el trabajo.

8.6 LOS SUBCOMITES INTEGRADOS DE GESTION, HERRAMIENTA DE AUTOCONTROL

Con el fin de crear un espacio orientado a promover entre las dependencias del Ministerio de Salud y Proteccion
Social el autocontrol y fortalecer la Dimensién Cuarta del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG,
Evaluacion de Resultados, se instituyeron los Subcomités Integrados de Gestion a través de la Resolucién 2363
de 2018, “Por la cual se crean, conforman y se definen funciones de algunos érganos de asesoria y coordinacion
en el Ministerio de Salud y Proteccion Social y se dictan otras disposiciones”. El propésito es contribuir al logro del
objetivo propuesto en MIPG de desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacién, el control y
la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua.”

Los Subcomités son considerados como la instancia operativa y de analisis de los aspectos especificos que
soportan y garantizan el desarrollo y fortalecimiento del Sistema Integrado de Gestidn en la respectiva dependencia.
Se constituyen en el mecanismo creado por el Ministerio, para que las dependencias aborden el proceso de
verificacion, evaluacion y seguimiento a su gestion y resultados, facilitando la toma de decisiones en tiempo real,
la adopcidn de acciones oportunas de prevencion y correccion y el mejoramiento continuo del control y la gestidn
del Ministerio.

8.6.1  ¢Quienes integran los Subcomités?
Estara compuesto por el Jefe la dependencia, quien lo presidira y los servidores publicos designados por éste, entre

los cuales nombrara un secretario técnico. Al subcomité pueden asistir funcionarios de otras dependencias, por
invitacion, cuando la naturaleza de los temas a tratar asi lo amerite.

7 Consejo para la Gestion y Desempefio Institucional. Manual Operativo Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion. Versidn 2. Agosto de 2018.
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8.6.2 ;Cuales son las responsabilidades de los Subcomités?

De acuerdo con el articulo 25 de la Resolucion 2363 de 2018, en los Subcomités Integrados de Gestion se deberan
abordar minimo los siguientes temas:

1. Revisary hacer seguimiento a los compromisos suscritos en las diferentes sesiones del mismo;

2. Efectuar seguimiento al avance de cumplimiento de los objetivos consagrados en los diferentes planes de la
dependencia y/o proceso;

3. Revisar el proceso y procedimientos de la dependencia y proponer las mejoras pertinentes;

4. Revisar e identificar riesgos y controles establecidos en el proceso, y promover acciones preventivas y
correctivas pertinentes;

9. Adelantar el seguimiento a los resultados de los indicadores del proceso para determinar sus tendencias,
proponiendo y ejecutando las acciones de mejora correspondientes;

6. Revisar los compromisos contenidos en el Plan de Mejoramiento de la Contraloria General de la Republica;

7. Realizar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones y observaciones de los organismos de control,
la oficina de Control Interno y de las auditorias internas y/o externas;

8. Las demas que se consideren necesarias para el desarrollo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG y de otros sistemas de gestion establecidos en la entidad.

8.6.3 ¢Como cumplir con las responsabilidades?

Los Subcomités Integrados de Gestidn, deben reunirse por lo menos una (1) vez de cada tres (3) meses y
extraordinariamente, cuando asi se requiera.

Igualmente, a través de la apropiacion de los valores, se pueden evaluar los niveles de:

= Conflictos y consenso al interior del area.

* Motivacion de los colaboradores.

= Integracion de los equipos de trabajo.

* Informacion y Comunicacion.

* Conocimiento e interiorizacion del Cédigo de Integridad.

De las reuniones realizadas por el Subcomité Integrado de Gestion, se deben suscribir actas elaboradas por el
servidor publico designado por el jefe de la dependencia, para que actle como secretario de la sesién, quien
siguiendo sus instrucciones cumple con las siguientes funciones: 1) Programar, organizar y citar las sesiones del
Subcomité, 2) Elaborar y suscribir junto con el jefe de la dependencia, las actas correspondientes. 3) Llevar el
registro y control de las actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias. 4) Remitir a la Oficina de Control Interno,
dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de la realizacién de la sesion del Subcomité, copia del acta
respectiva y 5) las demas que le sean asignadas.
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8.6.4 El éxito de los Subcomités

Los Subcomités, como cualquier otra reunion de trabajo, deben obedecer a una serie de reglas practicas para que
la planificacion de los temas, su coordinacidn y exposicion, resulten ser lo mas concretos y productivos posibles,
sin que se conviertan en una carga laboral mas o un simple hecho de cumplimiento normativo.

Se recomienda a los Jefes de dependencia tener en cuenta las siguientes pautas para que las sesiones sean
precisas, dindmicas y exitosas:®

v’ Planificar la reunion. El Jefe de la Dependencia en consenso con su equipo de trabajo, deberia acordar las fechas
en las que sesionara el Subcomité durante la vigencia. Cuando existan invitados, se les debe informar con la
suficiente con anticipacion.

v/ Elaborar una agenda con los temas a tratar, la cual se sugiere sea consensuada y remitida junto con la
convocatoria a los integrantes e invitados.

v Exigir puntualidad. Es necesario insistir en la puntualidad, ya que asi sera posible discutir los temas agendados,
sin extender demasiado la reunién.

v Delimitar los temas, de tal forma que se evite la desviacion de los mismos y se aborden discusiones innecesarias.

v"Incluir cuotas de humor o rompehielos, cuando se identifique que los integrantes e invitados perdieron la
concentracion o se observan cansados.

v Permitir que todos los asistentes expongan sus ideas de manera clara, concisa y ordenada. Cualquiera que
desee hablar debe indicarlo y ser reconocido antes.

v Mantener una postura colectiva, evitando los bandos.

v" Adoptar actitud de escucha asertiva y debate respetuoso.

8.6.5 Seguimiento a los Subcomités Integrados de Gestion

Siguiendo la filosofia del Autocontrol, es al Jefe de la Dependencia, en primera instancia, a quien le corresponde
cumplir con el desarrollo de los Subcomités Integrados de Gestion, asi como con el proceso de verificacion y
evaluacion de los compromisos que se adquieran en el marco de las sesiones de los mismos.

La Oficina de Control Interno, por su parte, a partir de las actas que remitan las dependencias, realizara el respectivo
seguimiento a los Subcomités Integrados de Gestion, con el objetivo de verificar y evaluar el cumplimiento de los
parametros definidos en la Resolucion 2363 de 2018 o de los actos administrativos que la actualicen. De igual
manera lo hara a través de las actividades de seguimiento y auditorias que ejecute durante la vigencia respectiva
y acorde con los compromisos concertados.

8 En: http://mba.americaeconomia.com/articulos/reportajes/8-pasos-para-una-reunion-de-trabajo-exitosa
http://www.finanzaspersonales.com.co/trabajo-y-educacion/articulo/las-15-pautas-para-liderar-reuniones-trabajo-altamente-efectivas/48496
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